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Asuncion, 5 de marzo de 2025

Ing. Rolando Gonzalez, Director
Direccién Metropolitana de Transporte

Gabinete del Viceministro de Transporte

Presente

Ref. Contrato N° 332/2024 Licitacién Publica Nacional N°61/2024 “SERVICIO

PARA LA OPERACION DEL SISTEMA DE CONTROL Y MONITOREO DEL SISTEMA
NACIONAL DE BILLETA JE ELECTRONICO"

Me dirijo a Usted Y POr su intermedio g quien corresponda, en mi caracter de
Contratista en el marco del contrato indicado enlareferencia, alos efectos de

remitir el informe correspondiente el mes 1 del ftem 3 - Soporte Técnico, ob
del contrato indicado en Ig referencia,

jeto

Al respecto, v de acuerdo con lo establecido
Condiciones del Contrat

por el Pliego de Bases y
0 indicado en Ig referencia, en el apartado de
Especificaciones técnicas ~ CPS del {TEM 3 - SOPORTE TECNICO, remitimos en
adjunto el informe correspondiente al mes 2 (dos)

Sin ofro particular, me despido atentamente.,

/ /.ﬁf 4_?4
W OSR T A B

..... it

Oscar D, Caballero Dolddn
Representante Legal

BYPAR S.A.

Servicios informaticos en Gral
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Tel.: 02133 88 686 Cel: 0992 22 80 21
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[nforme mensual de Soporte Técnico

1. Descripcion:

En el marco de los trabajos relacionados al Proyecto de referencia, se requiere’
segun lo establecido, en Ia seccion de Especificaciones técnicas - CPS de las EETT

correspondiente al tem 3 - SOPORTE TECNICO, el soporte técnico por 6 meses desde
la emisién de la orden de inicio

El siguiente informe detalia los trabajos y las actividades realizadas, en el marco del
Soporte Técnico del Sistema de Monitoreo y Control del Sistema Nacional de Billetaje

Electronico, correspondiente al periodo del 30 de enero 2025 al 28 de febrero del 2025,

2. Desarrollo

2.1.Eventos de Soporte Técnico

No se registro ninglin evento en el cual se requiera de asistencia técnica durante el
actual periodo MES 2 (del 30/01/2025 al 28/02/2025)

rRAL D B
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