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Asunción, 26 de agosto de 2024 

 

Nota UOC N°  33/2024 

 

Señor 

Dr. Agustín Encina Pérez, Director Nacional 

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas 

Presente 

 
Tengo el agrado de dirigirme a Usted, a los efectos hacer referencia a las observaciones realizadas 

en el Llamado a LPN SBE N° 01/2024 Contratación de Seguro Médico para funcionarios de la 

DEFENSORIA del Pueblo con ID N° 439.069, al respecto manifiesto en cuanto sigue: 

 

OBSERVACION N° 1: 

 

1) CONDICIONES EN CUANTO A LA EXPERIENCIA 

 

1) REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN  

El requisito podría resultar limitante / excluyente 

Verificado el PBC/ Carta de invitación, observamos que el criterio respecto a la experiencia podría 

resultar limitante excluyente. 
 

Comentario: Se verifica que la cantidad de contratos solicitados “de los cuales por lo menos 5 deben 

ser clientes Corporativos y/o privados con igual o superior cantidad de beneficiarios titulares al presente 

llamado por cada contrato” y “Listado de un mínimo de 5 (cinco) clientes corporativos, instituciones 

públicas y7o privadas” podría resultar limitante. Se solicita se justifique razonablemente el criterio 

establecido. – Verificar la pertinencia de incluir contratos y/o facturaciones en los requisitos de 

experiencia. 

RESPUESTA N° 1: Al respecto, se considera que este requisito es necesario para que el oferente 

acredite su capacidad de ejecutar el contrato con la entidad pública. En el llamado anterior con ID N° 

427.901, este requerimiento fue publicado y no ha sido objeto de protesta o impugnación, lo que 

confirma su pertinencia y validez dentro del proceso. 

Además, se manifiesta que, en el mercado nacional si existen empresas que podrían participar en 

el llamado con la experiencia solicitada, para ello podemos remitirnos a licitaciones anteriores, en donde 

las exigencias eran similares e incluso más, lo cual demuestra que hay empresas solventes en el mercado 

local y capaces de otorgar el servicio que requiere esta Convocante con calidad y capacidad exigida y que 

cumplen con la experiencia que es requerida. 

Resulta técnicamente necesario que la empresa oferente demuestre y acredite que posee la 

capacidad del manejo de “seguros médicos” en razón a la gran demanda en simultáneo por parte de los 

beneficiarios en la solicitud de los servicios del seguro médico 

OBSERVACION N° 2: 

2) CARGA DE DATOS DE LLAMADOS 

 

1) DATOS DE LICITACIÓN 

Clausulas incompletas o datos insuficientes 

Solicitamos a la convocante completar las cláusulas con los datos correspondientes al proceso. 
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Comentario: Atendiendo que en la SBE se utiliza la oferta electrónica; se solicita subsanar la 

cláusula de “Método de presentación de ofertas: un sobre”  

 

RESPUESTA N° 1: Al respecto se cumple en informar que hemos procedido a subsanar utilizando 

el pliego correspondiente. 

2)  DATOS DEL SICP 

1) El pliego de bases y condiciones/carta de invitación utilizado no corresponde a la modalidad 

adoptada y/o el objeto del llamado, se solicita la carta de invitación/pliego de bases y 

condiciones correspondiente. 

Comentario: Se solicita utilizar el PBC correspondiente a SBE (versión 1) 

 

 

RESPUESTA N° 2: Al respecto se cumple en informar que hemos procedido a utilizar el Pliego 

para la adquisición de Bienes y/o servicios SBO Ley 7021/Versión 1 a fin de subsanar. 

 

3) CDP insuficiente 

 

Comentario: Si bien se ha remitido el certificado de Disponibilidad Presupuestaria, el monto 

previsto es insuficiente para asumir el pago por la ejecución contractual del presente ejercicio 

fiscal, en contra de lo dispuesto en la Ley de Contrataciones Públicas. En consecuencia, se 

solicita se realice el ajuste correspondiente a los efectos de subsanar la deficiencia mencionada. 

 

RESPUESTA N° 2: Al respecto se cumple en informar que hemos procedido a modificar la 

cantidad mínima y máxima de titulares, en el pliego de bases y condiciones. 

 

De no existir observaciones, se solicita la publicación del presente llamado. 

Sin otro particular, me despido muy atentamente. 
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