SECRETARIA DE .| PARAGUA|
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DICTAMEN TECNICO
(Art. 40 inc a) Resol. DNCP Ne 4401y Resol. DNCP N° 453 Art. 12)

Lugary fecha: de setiembre de 2024,

UOC Convocante (*): Direccion Operativa de Contrataciones Publicas -
Secretaria de Emergencia Nacional (SEN). '
Unidad del Area requirente (*): Departamento de Soporte Técnico.

Dependencia y cargo que desempefia (*): Jefe de Departamento dependiente de Ia
Direccion de Tecnologias de Ia Informacién y Comunicacién.

JUSTIFICACION

Justificacién técnica que respalda la objetividad, imparcialidad, regularidad y
razonabilidad o pProporcionalidad de Ios requerimientos técnicos solicitados (*)

El objeto de 1a presente contratacién de este servicio, se debe a la necesidad de
contratar para el Servicio de Mantenimiento y Reparacién de F otocopiadoras Plurianual.

costos beneficio para determinar las acciones de mantenimiento Y reparacién que
ofrecen el mayor valor, evitando costos €XCcesivos o innecesarios.
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Identificar y Justificar de forma expresa si algin requerimiento podria limitar la
participacion de potenciales oferentes
NO APLICA

Si en las bases licitatorias se indican una marca especifica u otro derecho de autor
intelectual exclusivo, mencionar la justificacién que respalda lo solicitado o que no
existe otro modo de identificarlo. Se aclara que, en caso de incluirlos, los mismos
tendran cardcter referencial.

NO APLICA

CONCLUSION:

En base a los antecedentes, normativas y justificaciones analizadas, se considera que las
Especificaciones Técnicas establecidas en el presente llamado cumplen con la
normativa vigente y reflejan las necesidades de la institucion.

Firma del tég responsable del drea requirente
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Aclaraciéon

Misidn: Gestionar y reducir los riesgos de desasires en el pals a través de polificas con participacion de artores y saclores, en bensficio de la ciudadania apoyados en conocimienios y
{ecnologia



SECRETARIA DE

PARAGUAI

¢ * EMERGENCIA PYTYVO ¢ ™ GOBIERNOorL
_ .Y NACIONAL-SEN | PYA’ERA & . PARAGUAY
PARAGUAY SAMBYHYHA
MEMORANDUM 08/2024

SR. JAVIER HERIBERTO VILLALBA BRITOS, Director
Direccién de Tecnologias de la Informacién/y’l’ comunicacién
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solicitud.

JAVIER GONZALEZ.
Departamento de Soporte Técnico

22 de mayo de 2024

Por la presente, me dirijo al Sr. director. A los efectos de solicitar y por su intermedio a quien
corresponda, la elaboracién de contratacién del servicio de MANTENIMIENTO Y REPARACION DE

FOTOCOPIADORAS.
Teniendo en cuenta que contamos que 4 marcas y diferentes modelos que requieren de
este servicio las cuales seran detallados a continuacion.

. Descripcion Marca | Modelo Canthad de Servicios Solicitados
item equipos
Mantenimiento preventivo por 1.Cambio engranaje de fusor
lo menos una vez al mes, 2. Cambio de termistor
Mantenimiento correctivo ot o 1 3. Cambio de Rodillo Fusor
cuando asi lo requiera Provision GOSnE L 4, cambio calentador
de partes, repuestos genuinos ceramico fusor
necesarios para el buen 5. Cambio de Film Fusor
1 |funcionamiento de los equipos 6. Cambio de cilindro fusor
7. cambio de unidad de
fusor
8. Cambio unidad de tambor
9. Mano de obra
10. Limpieza y
Brother |8150dn 6 mantenimiento
Descripcion Marca Modelo Cantlc!ad Servicios Solicitados
de equipos
1.Kit de Mantenimiento
Mantenimiento preventivo por Ziit dle CINAEG
P P 3.Kit de fusor
lo menos una vez al mes, .
e ) 4. Mantenimiento
Mantenimiento correctivo Pro Xpress Correctivo (fusor, cilindro
2 | cuando asi lo requiera Provisién | SAMSUNG P 1 i ’ '
; M4580 fx engranajes)
de partes, repuestos genuinos -
o2 5.Mantenimiento
necesarios para el buen . _
. . ; Preventivo (limpieza y
funcionamiento de los equipos ; i e ;
aspirado interior exterior)
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Descripcion Marca Modelo Canthad de Servicios Solicitados
equipos
KYOCERA | TASKALFA 255 1 T ———
.Kit de Mantenimiento
Mantenimiento preventivo por 2. Kit de Cilindro
lo menos una vez al mes, KYOCERA | ECOSY M 3040 2 3. Kit de fusor
Mantenimiento correctivo 4, Mantenimiento Correctivo
cuando asi lo requiera Provision (fusor, cilindro, engranajes)
de partes, repuestos genuinos KYOCERA | FS 3040 DN 6 5.Mantenimiento Preventivo
necesarios para el buen (limpieza y aspirado interior
funcionamiento de los equipos exterior)
KYOCERA | ECOSY 2040 DN 11 6. Mano de Obra
KYOCERA | ECOSY 2640 DN 13

Los trabajos de reparaciones deberan realizarse (in situ) en la sede SEN central, donde se le
facilitara un espacio fisico para realizar el servicio, salvo casos especiales, en que deban ser retirados
los equipos previa autorizacion, la empresa a ser adjudicada deberd proveer en caracter de
préstamo, sin cargo alguno para la institucién, mientras dure la reparacion
El servicio deber4 ser realizado por personal altamente capacitada (mano de obra especializada)

para la marca.

Sin mas por el momento, Quedo a su disposicion.




