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‘COMISION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES
MEMORANDUM N° 28/UBL/DAP/GCH/2024
A : Lic. Arsenio Larrosa, Jefe

Dpto. de Administracion del Personal

DE : Lic. Paola Lépez, Jefa Interina
Unidad de Bienestar Laboral

REF. : Remision de Especificaciones Técnicas del Servicio de Enfermeria
FECHA : 9 de mayo de 2024

Me dirijo 2 Usted a efectos de presentar de manera adjunta, para su remision al Departamento de
Gestidon de Contrataciones las Especificaciones Técnicas del Servicio de Enfermeria.

' En tal sentido, se remite en los formatos impreso/digital, a través del sistema GesDoc y al correo
(contratacion@conatel.gov.py) las Especificaciones Técnicas en cuestion:

DESCRIPCION

1 | Servicio de Enfermeria Sub Grupo de Gasto N° 275

OBSERVACION (Resolucién DNCP N° 2115/2021)

8). I lesntificacion: del ‘nombi: wargo ¥ Ia dependencia de o Lic. Paola Lopez, Jefa Interina, Unidad de Bienestar Laboral

institucién quien solicita el llamado a ser publicado

b) | Justificar la necesidad que se pretende satisfacer mediante ; A :
) 4 p Satisfacer las necesidades del personal que requiera de la

la contratacion a ser realizada utilizacién del Servicio de Enfermeria

Justificar la planificaciéon (si se trata de un llamado
periédico o sucesivo. o si ¢l mismo responde a una | Continuidad de un llamado sucesivo
necesidad temporal)

c)

Las especificaciones técnicas fueron elaboradas de conformidad
a las necesidades detectadas y sugerencias recibidas durante la
utilizacion del mencionado servicio

Unidad de Bienestar Laboral dependiente del Dpto.
Administracién de Personal de la Gerencia de Capital Humano

d) | Justificar las especificaciones técnicas establecidas

e) | Administrador (Nombre del Administrador de Contrato)

Teniendo en cuenta lo solicitado, se recomienda remitir los documentos obrantes al Departamento de
Gestion de Contrataciones de la Gerencia Operativa de Contrataciones para la prosecucién de los
tramites correspondientes.

Atentamente. SILVIA PAOLA :m&d::gﬂaig:;; por
LOPEZ MORINIGO
echa: .05. :09:
Firmado digitalmente por MORI NlGO :4‘:0‘2024 g5 120%43
HERMINIO DAVID [lg:hsnzlmo DAVID ESPINOLA Jefa Interina
ESPINOLA LOPEZ Fecha: 20240619 08:43:28 Unidad de Bienestar Laboral

-04'00'

A: Gerencia Capital Humano
Para su consideracion.

Firmado digitalmente
ARSENIO por ARSENIO DIONISIO

DIONISIO LARROSA ORTIZ
Fecha: 2024.05.22
LARROSA ORTIZ o:s;.m rieh

Jefe Dpto. Administracion de Personal

A: Gerencia Operativa de Contrataciones
A sus efectos.



SERVICIO DE ENFERMERIA

SUMINISTROS REQUERIDOS — ESPECIFICACIONES TECNICAS

Esta secci6n constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de
manera clara y precisa para que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya
determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Suministros y Especificaciones técnicas

El suministro deber4 incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la
presente seccion, pero que pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito
de suministro indicado, por lo tanto, dichos bienes seran suministrados por el proveedor como si hubiesen
sido expresamente mencionados, salvo disposicion contraria en el contrato.

Los bienes suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en
este apartado. En caso de que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma sera aquella que
resulte equivalente o superior a las normas oficiales de la Reptiblica del Paraguay. Cualquier cambio de
dichos c6digos o normas durante la ejecucion del contrato se aplicard solamente con la aprobacion de la
contratante y dicho cambio se regira de conformidad a la clausula de adendas y cambios.

El proveedor tendréa derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacién
u otro documento, o por cualquier modificacién proporcionada o disefiada por o en nombre de la
contratante, mediante notificacién a la misma de dicho rechazo.

Detalles de los productos y/o servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS
Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:
N° de | Nombre de los Bienes o Servicios Especificaciones Técnicas y Normas
Articulo

SERVICIO DE AREA PROTEGIDA, MEDICINA
LABORAL, SALUD OCUPACIONAL, CURSOS
1 SERVICIO DE ENFERMER{A Y /0 SEMINARIOS, MEDICO EN EL TRABAJO,
BASE FLOTANTE /MOVIL DE AMBULANCIA,
COBERTURA DE EVENTOS, ORIENTACION
MEDICA TELEFONICA (TELEMEDICINA)

ESPECIFICACIONES TECNICAS

SERVICIO DE ENFERMERIA

ENFERMERIA EN EL EDIFICIO AYFRA PISO 6°: Desde las 07:30 hasta las 16:30 horas,
de lunes a viernes.

La misma debera contar con:




o Un Profesional Licenciada en Enfermeria femenino con Titulo de Licenciatura Profesional, con las
habilitaciones exigidas, IPS y Remuneracion por insalubridad segtin legislacion vigente del Ministerio
de Trabajo.

o Kit de primeros auxilios con todos los elementos y medicamentos necesarios.

o Un stock inicial de medicamentos:

2 unidades de 1 litro DG6

2 unidades de 1 litro IOP solucién

2 unidades de 1 litro JOP jabén

5 unidades de 1 litro Alcohol rectificado

10 unidades de 1 litro (¢/ dispenser) Alcohol en gel
5 frascos Alcohol boricado

10 cajas de 3 unidades de 3ml Diclofenac Ampollas
10 cajas de 10 unidades Diclofenac comprimido
10 cajas de 1 unidad Diclofenac crema

10 cajas de 10 unidades Paracetamol 500mg

10 frascos Paracetamol gotas

5 cajas de 10 unidades AAS 500 mg

10 cajas de 20 unidades Ibuprofeno 600mg

5 cajas de 30 unidades Alfamilasa 3000

10 cajas de 10 unidades Antigripal comprimido
5 frascos Antitusivo

5 frascos Metamizol gotas

10 cajas de 2 unidades Flexicamin ampollas

10 cajas de 2 unidades Ketorolac ampollas

20 unidades Dipirona ampollas

10 cajas de 10 unidades Dipirona comprimido
10 cajas de 10 unidades Antiespasmédico comprimido
10 frascos Antiespasmédico gotas

10 unidades Antiespasmaédico ampollas

20 unidades Dexametasona ampollas

10 unidades Hidrocortisona polvo 500ml

5 cajas de 10 unidades Clorferinamina 4mg

5 aerosol Salbutamol

5 unidades Salbutamol en gotas

20 unidades Suero fisiologico de 50 ml

5 unidades Suero fisiologico de 500 ml

3 unidades Suero glucosado de 500 ml

3 unidades Ringer de 500ml

10 unidades Ranitidina ampollas




20 unidades Metoclopramida ampollas

5 unidades Diazepan ampollas

3 caja 10 unidades Alphrazolan comprimido

5 unidades Enalaprilato ampollas

3 cajas 10 unidades Enalaprilato comprimido de 10 y 20
3 cajas 10 unidades Losartan de 50 mg

3 cajas 10 unidades Telmisartan 80mg

3 cajas 10 unidades Anlodipina 10mg

3 cajas de 20 unidades Omeprazol

5 unidades Atropina ampollas

5 unidades Adrenalina ampollas

2 cajas de 10 unidades A3 compuesto

10 unidades Antimicético, Antibiético cicatrizante pomo crema 20gm
5 cajas de 10 unidades Caramelos Analgesicos/Anti-Inflamatorios (Afeccion Garganta)
5 frascos Dextrometorfano Jarabe 100ml

5 cajas de 20 unidades Dextrometorfano comprimido

5 cajas de 20 unidades Ergotamina comprimido

5 cajas de 10 unidades Furosemida 40mg

5 cajas de 10 unidades Simeticona 200mg

10 blister de 10 unidades Cetirizina

10 blister de 10 unidades Domperidona

5 frascos Rifamisina Spray

5 cajas Caramelos para garganta, tos

1 frasco rifocina

1 caja de 30 unidades o similar metformina

o Un stock inicial de Descartables:

1 un Contenedor para descartables de 10 litros
50 unidades de lcc jeringas

50 unidades de 3cc jeringas

50 unidades de 5cc jeringas

20 unidades de 10cc jeringas

20 unidades de 20cc jeringas

10 unidades Macrogoteros

5 unidades Microgoteros

10 unidades varios calibres Catéter endovenoso
1 caja de 100 unidades Vendidas tipo curitas

1 caja Baja lenguas

1 caja Esparadrapo

12 unidades Vendas semi elasticas de 5




12 unidades Vendas semi elasticas de 10

2 unidades Algodén de 500

50 paquetes de 10 unidades Gasas esteriles
2 cajas Guantes de procedimientos

6 unidades varios Hilos de sutura nylon

3 unidades varias medidas Tubos endotraqueables
2 unidades Mascarilla nebulizacién

2 unidades Mascarillas sin reservorio

2 unidades Bigoteras

1 unidad Sonda nasogastrica

200 unidades Tapa bocas

6 unidades varias medidas Leukoplast antialérgicas (Oscuro de la marca Leukoplast)

Se debera reponer el stock de medicamentos quincenalmente.

Oxigeno de terapia: tubo de oxigeno central carga completa con manometro, flujometro y la reposicion
del uso del oxigeno.

Equipamiento mobiliario de enfermeria: camilla de observaciones, posa pie, porta suero, escritorio, carro
de curaciones, dos sillas, una silla de ruedas, vitrina de medicamentos.

Equipamiento Médico: Kit de trauma, kit de via area completa, Kit de cirugia menor completo, Kit de
salto, Termémetro, esfigno manémetro, Estetoscopio, oximetro de pulso, glucotest, kits de nebulizacién.

Desfibrilador

Observaciones: El equipamiento deberd ser colocado en comodato hasta el final del contrato y hacerse
cargo de que este en buenas condiciones siempre. Kits de emergencias, etc.

La CONATEL brindar4 el espacio fisico adecuado para la instalacién de la Enfermeria.

SERVICIO DE AREA PROTEGIDA

Ser4n beneficiarios de la cobertura de Urgencias, Emergencias Médicas, Exdmenes de Salud ocupacional,
traslado derivado de las mismas a los centros asistenciales de salud: Los directivos, funcionarios
(incluidos comisionados de otras instituciones), personal contratado, pasantes universitarios.

Se debera cubrir planta baja y los pisos de 1,2,3,4,5,6,7,10,11,14,15,16 y 17 del edificio AYFRA
(mensual), local de Artigas, Asuncion (ocasional), local de Isla Bogado, Luque (ocasional) y Regionales
de Encarnacién y Ciudad del Este (hasta 3 veces por afio para capacitacion, toma de muestras para
examen ocupacional e inspeccion fisica) y hasta 3 veces por afio para atencion medica con resultados).

Deberan estar cubiertos la utilizacién del equipamiento médico, y todos los medicamentos y descartables
utilizados en las atenciones de la cobertura.

MEDICINA LABORAL

Examenes Médicos Laboral: En virtud del decreto 14390/92 del Ministerio del Trabajo y Seguridad
Social que reglamenta aspectos técnicos de seguridad, higiene y medicina del trabajo en sus articulos




habilitados, quienes deberan asistir en forma programada seglin cronograma de atenciones, todos los dias
lunes, martes, miércoles, jueves y viernes de 08:00 a 12:00hs alternando diariamente con especialidades
como  Clinica  Médica, Oftalmologia  (con  equipos transportables),  Cardiologia,
Endocrinologia/Diabetologia, Psiquiatria, debiendo ser 2 veces por semana Psicologia Clinica/Laboral.
El objetivo de este servicio sera atender consultas médicas necesarias que surjan de los servidores
publicos de la CONATEL dentro del Edificio AYFRA; estas atenciones seran realizadas en el area
designada por la Unidad de Bienestar Laboral encargada del pre-agendamiento coordinadamente con el
personal de Enfermeria y el Profesional Médico. También se encargard de llevar una ficha Médica de
cada paciente, de brindar el seguimiento y orientacion necesaria para cada uno, emitiendo informes
semanales y/o mensuales a la Unidad de Bienestar Laboral a cerca de la situacién de salud de sus
funcionarios y o avances etc. Ademas, el servicio de laboratorio, como minimo tres veces al mes
pudiendo aumentarse segun necesidad de la contratante.

BASE FLOTANTE/MOVIL DE AMBULANCIA
PARA EL EDIFICIO AYFRA, ARTIGAS E ISLABOGADO LUQUE.

Cobertura: UNA UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA MOVIL EN EL LUGAR, DOTADO DE UN
CONDUCTOR PROFESIONAL MAS UN PROFESIONAL PARAMEDICO.

Lugar y Horario a Cubrir: ASUNCION Y GRAN ASUNCION. Todos los dias de la semana de 6HS a
18HS.

La empresa adjudicada debe tener una base flotante/mévil en el radio de no mas de 2.5 Km a la redonda
del Edificio AYFRA, de lunes a viernes en el horario mencionado, a modo de mejorar la oportunidad de
respuesta ante una emergencia.

Se entendera que, base flotante/movil significa que una unidad de emergencias este al llamado de
emergencias para cubrir area central de Asuncion y luego de ella retorna al mismo lugar, ya sea para
atender a cualquier persona de los beneficiarios o de usuarios que realicen gestiones en la CONATEL.

PARA LAS REGIONALES

COBERTURA AREA PROTEGIDA Unidad Regional de Ciudad del Este (Monsefior Rodriguez casi
Concejal Romero km 1 % Villa Ande - mensual) y Unidad Regional de Encarnacién (Independencia
Nacional N° 1134 entre Monsefior Wiessen y Cerro Cora - mensual). La base flotante debera estar en una
distancia que permita pronta respuesta al pedido de las oficinas.

CIUDAD DEL ESTE hasta 25 km de la sede.
ENCARNACION hasta 25 km de la sede.
COBERTURA DE EVENTOS OFICIALES DE LA CONATEL

Se deberd proveer de hasta 12 distintas coberturas en el afio con una ambulancia fija en cualquier lugar
dentro del 4rea de cobertura asignado de 25km, durante 6 horas por cobertura tanto para eventos
profesionales, académicos, acto de caridad, deportivo o de relaciones publicas con autoridades. Esta
cobertura contempla la disposicion de un mévil fijo y permanente en el lugar del evento durante lo que
dura la cobertura y con un chofer/paramédico acompafiado de un licenciado/a en enfermeria, ademds de
incluir toda la medicacién de descartables necesarios para dicha cobertura y el equipo médico exigido.




ORIENTACION MEDICA TELEFONICA (TELEMEDICINA)

Se deber4 brindar de un sistema de consultas médicas generales de urgencias telefénicas durante las 24hs.
Los 365 dias del afio. Podréan ser consultas de cualquiera de los funcionarios de la entidad que sufra de
alguna dolencia y requieran un asesoramiento médico telefénico previo a consultar a un médico
personalmente.

RESPOSABILIDAD DEL PROVEEDOR

Ser4 el tinico responsable de la cabal, eficiente satisfactoria y puntual ejecucion del servicio y proveera
todo el equipo, materiales, insumo, etc.

Sera responsable de cualquier accidente que ocurra como consecuencia del mal uso de insumos o
materiales, sea personas o bienes etc.

El proveedor serd responsable de que los productos utilizados cumplan con los requisitos legales y de
calidad.

PLAN DE ENTREGAS Y DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

E] administrador del contrato emitird una orden de trabajo y/o servicio, y el proveedor deberd dar inicio
a los mismos dentro de un plazo minimo de 5 (cinco) dias hébiles contados a partir de la recepcion dela

misma.
La entrega de los servicios serd en la CONATEL sito calles Pte. Franco 780 esq. Ayolas

Administrador del Contrato: Unidad de Bienestar Laboral - Gerencia de Capital Humano.

Vigencia del Contrato: 12 (doce) a partir de la suscripcion del mismo.

Tipo: Licitacion por Concurso Ofertas (LCO)
Costo anual estimado: G. 980.000.000.

Forma de pago: Mensual.




