UNIDAD OPERATIVA DE
CONTRATACIONES

vocne YCD /2025

Asuncion, 16 de mayo de 2025

Sefior

DR. AGUSTIN ENCINA, DIRECTOR

Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
Presente:

Me dirijo a usted, en referencia al llamado a LICITACION PUBLICA NACIONAL N°20/2025
“MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE EQUIPOS INFORMATICOS — CONTRATO ABIERTO -
PLURIANUAL — AD REFERENDUM a fin de dar respuestas a las observaciones realizadas al llamado.

OBSERVACIONES

1. Datos de Licitacidén
Clausulas incompletas o datos insuficientes
Solicitamos a la convocante completar las clausulas con los datos correspondientes al proceso

Comentario

Reiteramos: Verificada la pestafia de productos/bienes/servicios se puede constatar que la mano de obra
de los servicios la desglosan como un subitem en vez de como un item del llamado. Considerando que la
mano de obra tiene su propio codigo de catdlogo, solicitamos usar el cédigo correcto para los items
correspondientes a la mano de obra del servicio y que la misma sea cargada correctamente en la planilla de
precios como item //

RESPUESTA:

Al respecto se informa que esta Convocante ha promovido una Accion de Inconstitucionalidad, lo cual
reafirma el derecho de esta institucién a estructurar sus procesos conforme a su criterio técnico y
necesidades operativas, sin perjuicio de la observancia de los principios generales que rigen la contratacion
publica.

En ese sentido, conforme a lo establecido en la Resolucién DNCP N°® 230/25, en su articulo 5°,
referente a la carga de sub items, se indica expresamente que: “Las convocantes, bajo su exclusiva
responsabilidad, deberan realizar la carga de los sub items Unicamente en los procedimientos que tengan
por objeto la prestacion de servicios.” En consecuencia, la inclusién de la mano de obra como sub item
dentro del item de mantenimiento correctivo se enmarca plenamente dentro de esta disposicion
reglamentaria, siendo facultad de esta Convocante definir la estructura mas adecuada para reflejar la
composicion del servicio, atendiendo a criterios de transparencia, eficiencia y pertinencia técnica.

Se recuerda que el presente llamado tiene por objeto la contratacion de un servicio integral de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos informaticos pertenecientes a la CSJ. Tal como se
detalla en las Especificaciones Técnicas del Pliego, el mantenimiento correctivo incluye de manera explicita
la deteccién, reparacidn y/o sustitucién de piezas o componentes, lo cual abarca necesariamente el
componente de mano de obra. La inclusién de la mano de obra como sub item responde a una estructura
técnica del servicio, en donde se detalla su composicion, pero no se la considera un servicio independiente,
dado que no puede ser prestada de forma separada del mantenimiento correctivo, sino que forma parte
integral del mismo. Asimismo, esta Convocante ya ha desarrollado procesos contractuales con idéntica
estructura y categorizacion, sin haber recibido observacién alguna ni objecién en la etapa de evaluacion.
Como ejemplo de ello se citan los ID de llamados: 457521, 457763, 457767 y 458846, todos cllos
adjudicados exitosamente, lo cual evidencia la consistencia y aceptabilidad de este criterio en llamados
anteriores.

Sin otro particular, ha ropiciaa ocasién para saludarlo.

Alonso y Testanova

Cuarto Piso — Torre Sur

Teléfono: 595 21 424460

Fax: 595 21 424572

Correo electronico: contrataciones1@pj.gov.py
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