Respuests & su solicitud de Autorizacion de Compras TIC.

——Respuesta a su solicitud de Autorizacién de Compras TIC.

Llamade: AQUISICION DE ESCANER

Estado de la solicitud: Observado

Tener en cuenta las siguiente observaciones, ajustar y volver a remitir al MITIC:

Observaciones de Analisis de Software

Observaciones de Hardware

En &l marco del andlisis técnice del llamado, se ha werificado la documentacidn presentada por la conwacante. CAPACIDAD
FIMNANCIERA: Se solicita unificar & criterio termporal utlizado para la evaluacion de la Capacsdad Fnanciera y la Experiencia
Requenda, considerando los tres (3) ditimes anos, a fin de mantener coherencaa y facilitar la evaluacion comparativa entre
oferentes. CAPACIDAD TECHICA: En el punio donde se establecs “Fersonal capaciado para @ instalacion ¥ puesta en marcha
ded equipa”, no se especiican certificaciones minimas exigidas 3l parsonal téenico de la marea ofertada. S2 solicita: Incluir como
requisito |3 presentacidn de certficaciones del personal técnico emitidas por la marea oferizda, que acrediten su idoneidad para
la instalacicn, configuracion v puesta en marcha del equipo. ESPECIFICACIONES TECHICAS: Ambigiedades o requisios
imprecisos: a) “Escaneo rapide: 85 ppmd1 30 ipm” no adara en qué condicionss (blanco y negra, color, resolucién OPI, tamafio
d= haja). Los fsbricantss publican velocidades diferentes segin 2l mode. b) “Conexidn US3" no se especifica si debe ser USE
3.0 (estandar actusl para transferencia rapida) o si basta con USE 2.0. &) "Compatitle con Windows 10 o supsesior”: no mencicna
compatibilidad con otros sistemas cperativos (Linue, macCS), ko que podria restringir |3 participacién de fabricantes que =i lo
ofrecen. Se solicita agregar: a) \ielocdad de escaneo: Definir condicicnes (p. ej.: "85 ppm en color, 3 200 dpd, tamafo canaid ™).
b} Conectividad: Especificar que debe ser sl menos US8 3.0 o superior, y de forma opcional permitir EthernetWi-Fi. o)
Compatibilidad de software: Incluir no solo Windows, sino tambign Linux'mac0S para no excluir altemativas. Garantias v
Certificaciones: 3) La garantia minima de & meses es insuficiente para un equics de uso intensive. b) Mo se mencionan
certificaciones internacionales que respabden la cafdad y seguridad del producte. Se solicita modificariagregar: a) Garantia:
Elevar la garantia minima a 12 meses, con servicio tecnico local cartificado. b) Certfficaciones. como: Energy Star, 150 0001
[Zestion de la calidad), 150 14001 (Gestidn ambiental) para el fabricante.

Observaciones de Ciberseguridad

Observaciones de Gabinete Tecnico




