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NOTA uoc Ne10/2026

Asunciéh, 15 de enero de 2026

Sefior

Dr Agustin Enc:r'na‘ Péfez, Director Nacional

Direccién Nacional de Contrataciones Plblicas (DNCP)
Estados Unldos N2 961 c/ Tte. Farifia—Tel.: 415 4000 -
Presente

Tengo el agréd'b de dirigirme a usted, con relacién a la observacién al proceso del
I]amado a “LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN N° 39/2025 — ADQUISICION DE EQUIPOS
GASTRONOMICOS PARA LA DIRECCION REGIONAL DE CAAZAPA AD REFERENDUM 2026
- ID N° 477 120

ASPECTOS OBSERVADOS:

1 Tema: CO‘NDICIO‘NIES EN CUANTO A LA CAPACIDAD TECNICA
Se}ccic’m: 1 Requisitos de Participacién y Criterios de Evaluacion

Situacic‘m El requisito podria resultar limitante/excluyente
Verificado. eI PBC/Carta de invitacién, observamos que el criterio respecto a la capacidad
técnica podrla resultarJ|m1tante/excluyente

Comentarlo: El oferente debera contar con el siguiente :Staff de profesionales de 12 meses de
antigliedad en la empresa: Un Ingeniero Industrial. Un Arquitecto. Un Cocinerb profesional.
Dos técnicos especialistas en los equipos de las marcas ofertadas.//El oferente debera contar
con técnicos especiélizédos en brindar cursos de capacitacién en los equipos ofertados para el
personal cocinero propuestos por la convocante, la misma deberé estar acompafiado del
certificado emitido por el fabricante de los equipos, acompafia de una Constancia del seguro
Social, con la blani“a‘ en la cual se pueda constatar los personales propUestos como
profesioné‘les del staff o caso contrario deberd preéentar copia de un contrato con el .
profesional del staff propuesto, como minimo de 12 meses vigente al momento de la apertura
de ofertas. 14. El oferente deberd presentar Declaracién Jurada de poseer vehiculo del tipo*
furgén o carroceria cerrada (como minimo de 5.000 kilos), debidamente habilitado por la
autoridad competente. (Se deberd acompafiar con |a copia autenticada de la cedula verde y
habilitacion respectiva) O a su vez Contrato de prestacién de servicios y/o compromiso
debidamente firmado entre el transportador y el oferente de formular contrato, para el caso
de ser adjudmado

Respuesta: Al respecto se aclara que el personal técnico a ser destinado en la ejecucion
del presente proceso licitatorio debe ser altamente capacitado y con la experiencia
debida. Por ello, el requerimiento de contar con:
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- Ihgeniero Indu_striia’l:fUn ingeniero industrial puede especializarse o enfocar su labor.en
el drea de equipamiento gastronémico industrial para disefiar, optimizar y.gestionar los
sistemas de produccidn v los procesos necesarios para la fabricacién, instalacion y
operacion eficiente de equipos:de cocina y otros elementos de la industria alimentaria.
Esto incluye desde la mejora de la productividad y la calidad de los equipos hasta el
disefio de cocina eficiente y la gestién de los flujos de trabajo, asegurando el
cump]imiénto de normativas de calidad e inocuidad.

- Arquitecto: Un arquitecto.en equipamiento gastronémico industrial disefia cocinas de
gran escala para ‘optimizar la eficiencia operativa, el flujo de trabajo y 1a seguridad,
considerando la distribucién del espacio, la ubicacién de equipos especializados y el
cumpllmlento de normativas de salud. Esta especializacién se ‘enfoca en crear un
entorno funcional para la produccién masiva de alimentos, la organizacién de areas
como almacenes, preparacion, coccidén y lavado, y la integracion de tecnologias
a:vanzadas para garantizar la produccion eficiente y segurade alimentos a gran escala.

Cocinero: Un cocinero en el equipamiento gastronémico industrial aporta la seleccidn,
el uso eficiente y el hﬁantenimiento adecuado de equipos y utensilios para garantizar
la preparacién de alimentos de alta calidad, la eficiencia operativa, la seguridad
alimentaria y-la durabilidad del equipamiento industrial. Su conocimiento permite
gscoger la=maquin-afia adecuada para la produccién en volumen y supervisar su uso
correcto, desde la. preparac:on coccidn y el servicio, opt|m|zando la inversion en la
cocina mdustrlal

- Técnicos especialistas en la marca de los bienes ofertas: esto es a fin de que los bienes
a ser proveidos e instalados cuenten con el suficiente aval que el personal que instalara
conozca el equipo'y que esté debidamente capacitado por la marca para realizar la
instalacion y puesta en funcionamiento de las mismas. '

La- experiencia del personal técnico trabajando en relacién de dependencia con el
oferente garantizara la existencia de un plantel estable y redundara en la calidad de los
servicios a.ser prestados

Asr’ también la empresa oferente asegurara a la convocante ‘que los personales
propuestos ‘en la oferta seran los mismos que ejecuten y verifiquen la instalacién y
puesta en funcionamiento de los bienes requeridos. :

Los requisitos ‘establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones van dirigidas a
potenciales oferentes cuya infraestructura, capacidad técnica, financiera, legal y
experiencia demostrada sea apta para ejecutar sin inconvenientes eI contrato objeto de
la presente licitacion. -

2 Tema. CONDIC]ONES EN CUANTO A LA EXPERIENCIA
Seccmn 1 Requ|5|tos de Partu:lpamon y Criterios de Evaluacmn

Situacion:: EI requisito podna resultar limitante/excluyente
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Verlflcado el PBC/Carta de invitacidn, observamos que el criterio respecto a la experiencia
podrla resultar I|m|tante/excluyente -

Comentario; Copia de facturaciones acompafiadas por sus respectivas notas de remisién y de
recepciones finales que avalen la experiencia requerida de los afios 2023 y 2024 y/o contratos
con sus Certlflcados de cumplimiento en PROVISION, ]NSTALACION Y MONTAJE DE
EQUIPAMIENTOS GASTRONOMICOS DETIPO INDUSTRIAL, formallzados con Empresas Privadas
y/o Entldades del Estado de los afios 2023 y 2024,

Resguestéz: En ‘atencic’)n al objeto del llamado y a la cuantia esfimada,'el potencial
oferente debe tenerz‘agmplia experiencia en la tipologia constructiva y de equipamientos
gastronomicos de tipo industrial, asegurando el cumplimiento de normativas de calidad
e inocuidad, normatlvas de seguridad y de tecnologia actua[ por ello, dicha condicién
es como mlmmo

Te'niendo ‘en cuenta: que lo requerido por esta convocante es el équipamiento
gastrondmico del tipo:industrial que debe adaptarse a los diversos alimentos que serian
preparados, por ello, los potenciales oferentes deben tener la suficiente experiencia
para montar una mfraestructura con altos estandares de calidad y segurtdad gue se
requiere en‘este tlpo de mstalamones

3-Tema: .tf:ARGA DE;DAT.OS DE LLAMADOS
Seccién: 1; Datos de Licitacién

Sltuacmn Clausulas mcompletas o datos msuﬁaentes
Sollutamos ala convocante completar las cldusulas con los datos correspondlentes al proceso

Comentarlo Res: Consultamos ala convocante si corresponde que el Director General f|rme
la-res donde se autoriza el llamado y apruebe el PBC,, temendo en cuenta lo establecido en'la
normativa- vigente., acto administrativo firmado por la maxima autoridad de la convocante,,
Convocant-e" Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social., // SICP: Junta de
Aclaraciones:,. Solicitamés ala convocahte completar el punto expuesto //Consultamos a la
‘convocante si solicitar autor:zauon del fabrlcante podria resultar limitante. \

Re:sguesta': En cuanto a la firma de la Méxima Autoridad, se informa lo siguiente:

- Que la entidad respbnsable de la convocatoria es el Servicio Nacional de Promocién
Profesional (SNPP), y no el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social (MTESS).

v bivs e Ceniratasiones
Joerativa Ue LenUGuativnss
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Por tanto, la firma del Director General del SNPP es valida y acorde a la normativa
vigente, \/é que, seglin el organigrama institucional y las atribuciones establecidas en la
Ley N° 1265/87, modificatoria de la Ley N° 253/71 “QUE CREA EL SERVICIO NACIONAL
DE PROMOCION PROFESIONAL”, en el Art. 13, establece que estara a cargo de un
Director General nombrado por el poder ejecutivo, En virtud de ello esta facultado para
suscribir actos administrativos como la resolucién que autoriza el llamado Y aprueba el
P]lego de Basesy Condmones

Enjcuanto-al requisito3de la Autorizacién del Fabricante, es fundamental por razones de
seguridad, c;umplimiefnto legal y proteccién de la inversién. Los motivos principales
ineluyen: 2 T : '

1. Garantla y Respaldo Técnico

Validez de la garantla las normativas mantienen que el uso de equipos sin-autorizacién
o instalados por personal no certificado puede invalidar la garantia legal.

Repuestos originales: Solo los agentes autorizados aseguran el suministro de piezas
Iegitimas que mantienen el rendimiento dptimo del equipo.

2. Segurldad Operatlva y Normativa ‘
Prevencién de rlengS Los equipos industriales (como cocinas de alta potencia) carecen
de ciertas valvulas de segurldad domésticas. La autorizacion del fabricante garantiza que
el equipo es apto para el lugar de instalacion, evitando accidentes por calbr excesivo o
fallos en sistemas de gas.

Certificaciones especificas: Para 2026, Ia venta de ciertos equipos mdustrlales requiere
declaraciones Juradas sobre el domicilio de instalacién y el uso prewsto para eximir
responsabilidades en caso de siniestros.

3. Cumplimiento de Tramites Sanitarios

Habilitacion del local: Para obtener la autorizacién sanitaria de-un establecimiento
alimentario ante entidades reguladoras, es necesario demostrar que los equipos
cumplen con las Buenas Précticas de Manufactura y estén correctamente instalados.
Licitaciones: es un requisito obligatorio para acreditar que el proveedor tiene el soporte
oficial del fabricante original (OEM).
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4, EfICIenCIa Vi Mantenlmlento
Instalacion certificada: Los fabrlcantes autorizan técnicos especn‘lcos gue conocen los

parametros exactos de pre5|on voltaje y ventilacién necesarios para que eI equipo no
faIIe prematuramente

Seccmn 2 Datos del SICP
Sltuamon No cumple con los plazos de dlquIOﬂ el IIamado/adenda

Comentarlo Atendlendo a la fecha establecida para la presentauon y apertura de ofertas
observamos que no cumple con el plazo minimo de difusidn, conforme a las normativas vigentes.

Refspuesta.: SubSanadd

Seccmn 3 Datos del SICP
Sltuacmn No reahza Ia combmacron de precios/ o no utiliza 3 premos Precios referenclales

Comentarlo: Me recuerda que las Convocantes deberan seIecc:onar al menos tres precios
obtenidos, de la comb"inacién de dos o -mas de las opciones disponibles en el anexo de la
re'glamentac'ic’m,- sin embargo, en’'el Dictamen remitido no se observa la fundamentacién-del
porqué no se puede utilizar la combinacién de fuentes para la obtencién del precio referencial _
o no se cuenta con la cantidad minima requerida. Se solicita subsanar. '

Respuesta: Si bien ?e} precio referencial establecido ha cc'msistid.o en el célculo del
PROMED[Q DE PRECIO, de la combinacién de los presupuestos que-se han solicitado via
correo electronico y de los precios adjudicados en contratos publicados en el SICP, con
caracterlstlcas comparables al requerimiento actual del SNPP. Sin embargo, se mforma
que no se ha encontrado datos comparables en la pagina de la DNCP de algunos items
con los equipos solicitados actualmente por el departamento requirente, que puedan
servir de base para la estimacién de los precios referenciales conforme a los
requerlmlentos especificos de la presente convocatoria. Y 'en la Resolucién DNCP N°
454/2024 - ANEXO “GUIA PARA LA ELABORACION DE PRECIOS DE REFERENCIA PARALOS
ORGANISMOS DE LA ADMINISTRACION CENTRAL, - ENTIDADES
DESCENTRALIZADAS,SOCIEDADES ANONIMAS EN LA QUE EL ESTADO SEA SOCIO
MAYORITARIO Y MUNICIPALIDADES, EN LAS CONTRATACIONES REGULADAS POR LA LEY
N° 7021/22 DE SUMINISTRO CONTRATACIONES PUBLICAS”, en su penultimo punto
expresa: “Excepcionalmente, si por la complejidad, especialidad o particularidad de la
contratacion no resultare posible alcanzar la cantidad de 3 (tres) fuentes rec_?ueridas.para
la obtencién de los precios, la convocante podrd adoptar el mecanismo que considere
apropiado:para obtener los Precios de Referencia, en cuyo caso tal situacion deberd ser
suficientemente fundada en el Dictamen firmado por el Encargado de la UOC en el que
se detalle la metodo!ogla utilizada para la obtencidn de los Precios de Referencia.”.

Atentamente.
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