Visién: ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y
reconocida en el dmbito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del
sistema financiero.

DICTAMEN TECNICO EN EL CUAL SE SUSTENTAN LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS REQUERIDAS EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

En cumplimiento del articulo 40 de la Resolucion DNCP N° 230/2025, en virtud del cual se
solicita la emisién de dictamen técnico en el cual se sustenten las especificaciones técnicas
requeridas en el procedimiento de contratacién, refrendado por el responsable del drea
requirente o del técnico que las recomendo; se emite el siguiente dictamen en los siguientes
términos:

INFORMACION BASICA DE LA CONVOCATORIA (*)

A. DENOMINACION DE LA CONVOCATORIA: LPN N° 3PM/2026 -
CONTRATACION DE SERVICIO DE AGENCIA PUBLICITARIA PARA LA
CAMPANA DE DIFUSION DE LA NUEVA FAMILIA DE BILLETES - ID N° 479755,

B. MONTO TOTAL DEL PAC: ¢ 4.800.000.000.-

C. AREA TECNICA REQUIRENTE DEL PROCESO: Departamento de Comunicacion
y Relaciones Internacionales (DCRI).

D. FUNCIONARIO/S RESPONSABLE/S DESIGNADO/S PARA LA
ADMINISTRACION DEL CONTRATO, ENCARGADO/S DE LA CARGA EN EL
SISTEMA DE INFORMACION DE CONTRATACIONES PUBLICAS DE LOS
DOCUMENTOS CONTRACTUALES Y DE LOS INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO:

TITULAR:
- Nombre y apellido: Ximena Chaparro
- Cédula de Identidad: 3.506.763
- Fecha de nacimiento: 11-01-1993
- Nuamero telefénico de contacto: 619 2548
- Cargo en el area requirente: Directora del Departamento de Comunicacion y

Relaciones Internacionales

AUXILIAR:
- Nombre y apellido: Karen Bernal Rodriguez
- Cédula de Identidad: 4.817.856
- Fecha de nacimiento: 16-06-1990
- Numero telefénico de contacto: 619 2272
- Cargo en el area requirente: Jefa de la Seccion Medios de Comunicacion y

Contenidos Digitales
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E. MODALIDAD DE LA CONTRATACION

SERVICIO DE AGENCIA PUBLICITARIA
Items N° 1 al 3: Contrato Cerrado.

PRODUCCION DE MATERIALES PARA DIFUSION EN MEDIOS Y PLATAFORMAS
PARA LA CAMPANA PUBLICITARIA NACIONAL

Items N° 4 al 24: Contrato Abierto por montos minimos y maximos.

Monto Maximo: ¢ 4.481.000.000.-

Monto Minimo: ¢ 1.344.300.000.-

l SECCION I - DATOS DE LA CONVOCATORIA

» Idioma de la oferta:
La oferta deberd ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompanado de su traduccion
oficial, realizada por un traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay.
La convocante permitird con la oferta, la presentacion de catdlogos, anexos técnicos o folletos en idioma
distinto al castellano y sin traduccion:
...X... NO APLICA

> Visita al sitio de ejecucién del contrato:
La convocante dispone la realizacion de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:
...X... NO APLICA

» Autorizacion del Fabricante:
Los items a los cuales se le requerira Autorizacion del Fabricante son los indicados a continuacion:
...X... NO APLICA

» Muestras:
Se requerird la presentacion de muestras de los siguientes items y en las siguientes condiciones:
...X... NO APLICA
En caso de ser solicitadas, las muestras deberdn ser presentadas junto con la oferta, o bien en el momento
Y plazo fijado por la convocante en este apartado, la cual serd considerada requisito indispensable para
la evaluacion de la oferta. La falta de presentacion en la forma y plazo establecido por la convocante
serd causal de descalificacion de la oferta.

» Periodo de validez de la Garantia de los bienes/servicios:
El periodo de validez de la Garantia de los bienes serd el siguiente:
...X... APLICA

2
Misién: Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais.



Visién: ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y
reconocida en el dmbito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del
sistema financiero.

e DETALLE DE LA/S GARANTIA/S SOLICITADA/S:
El plazo de validez de la Garantia de los bienes/servicios sera el siguiente:

El Proveedor deberd presentar una Garantia de buen servicio y calidad, mediante una Nota
en caracter de declaraciéon jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de
la cual manifieste que correran a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las
reposiciones, sustituciones, reparaciones y/o modificaciones que correspondan, cuando se
observasen fallas y/o deficiencias en el servicio realizado y/o en los materiales proveidos, por
causas que le fueran imputables, por todo el plazo de vigencia del contrato.

En caso de que dicha Garantia haya sido presentada por el Proveedor al momento de la
presentacion de su oferta, la misma sera valida durante la ejecuciéon contractual, no siendo
necesaria la presentacién de la misma nuevamente.

SECCION II - REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

Fundamentacion de los criterios de evaluacion establecidos: Fsta Convocante ha

establecido los criterios de evaluacién que se citan en los apartados siguientes, considerando
que estos buscan garantizar la correcta ejecucién contractual de acuerdo al alcance
establecido en el PBC, lo que requiere que la experiencia y capacidad técnica de los posibles
oferentes sea respaldada, con la presentacion de diferentes tipos de documentaciones que
demuestren que los mismos tienen la experiencia y la confiabilidad necesaria para cumplir
con los términos del contrato en caso de resultar adjudicados. Los requisitos son de posible
y facil camplimiento para el rubro de los posibles oferentes de la convocatoria. Se menciona
que ningun requerimiento podria limitar la participacién de potenciales oferentes. Los
requisitos se basan en las necesidades actuales de la Institucion, el conocimiento del drea

técnica, entre otros.

> Experiencia requerida

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

a. Demostrar una antigiedad minima de 5 (cinco) afios de existencia legal (inclusive para
las firmas unipersonales).

b. Demostrar experiencia en prestacién de servicios de agencia de publicidad y/o promocién
a personas juridicas (publicas y/o privadas), dentro del periodo comprendido desde el afo
2021 hasta la fecha de la apertura de ofertas del presente llamado; cuyos montos sumados
representen un monto igual o superior al treinta por ciento (30%) del monto maximo
establecido para el contrato abierto (items 4 al 24) del presente llamado.

El oferente debera contar con al menos la siguiente experiencia:
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- Experiencia en el desarrollo integral de trabajos publicitarios y/o creativos (como por ejemplo:
desarrollo de concepto creativo y/o estrategia visual y/o promocion y/o produccion en campanias de
alcance nacional y/u otros trabajos relacionados; los cuales serdan considerados por el area técnica al
momento de la evaluacion de ofertas).

- Experiencia en servicio integral publicitario (como por ejemplo: elaboracion de Plan de Medios y/o
campanas de comunicacion y/u otros trabajos relacionados; los cuales serdn considerados por el drea
téenica al momento de la evaluacion de ofertas).

- Experiencia en elaboracion de Plan de Comunicacion para campanas de alcance nacional (como por
ejemplo: trabajos de mensajes claves y/o publico objetivo y/o estrategias comunicacionales y/u otros
trabajos relacionados; los cuales serdn considerados por el drea técnica al momento de la evaluacion de
ofertas).

- Experiencia en trabajos de produccion integral de contenidos publicitarios (como por ejemplo: piezas
grdficas publicitarias y/o spots publicitarios para radio y/o tv para uso en campanas publicitarias y/o
de marketing y/o de comunicacion y/o experiencia en trabajos de servicios de elaboracion de materiales
publicitarios impresos y/o digitales y/u otros materiales de soporte para campanas publicitarias en
general y/o estrategia visual (look and feel) y/u otros trabajos relacionados; los cuales serdn considerados
por el drea téenica al momento de la evaluacion de ofertas).

c. Declarar la cartera de los 3 (tres) clientes principales con los que ha operado el oferente
en los altimos 5 (cinco) anos. E1 BCP se reserva el derecho de comprobar la veracidad de la
informacion declarada.

d. Haber prestado satisfactoriamente, a como minimo 3 (tres) clientes finales, servicios de
agencia de publicidad y/o promocién, dentro del periodo comprendido desde el afno 2021
hasta la fecha de la apertura de ofertas del presente llamado.

En caso de Consorcios, el Socio Gestor/Lider deberd cumplir con los requisitos establecidos
en los items a), c) y d), asi como el 60% del requisito minimo establecido en el item b) del
siguiente apartado “Requisitos documentales para la evaluacion de la experiencia”. Los
Socios restantes combinados deben cumplir con el 40% del requisito minimo establecido en
el item b) del siguiente apartado “Requisitos documentales para la evaluacién de la
experiencia”.

= Requisitos documentales para la evaluacion de la experiencia

a. Fotocopia simple de Estatuto de Constituciéon y/o Constancia de RUC que demuestren
una antigiiedad minima de 5 (cinco) afos de existencia legal (inclusive para las firmas
unipersonales).

b. Fotocopia/s simple/s de contrato/s (con las documentaciones acreditantes del monto
efectivamente ejecutado), y/o factura/s (contado o crédito con recibo de dinero), y/o
recepcion/es final/es con indicacién del monto ejecutado, y/o conformidad/es con indicaciéon
del monto ejecutado, de experiencia en prestacién de servicios de agencia de publicidad y/o
promocién a personas juridicas (publicas y/o privadas), dentro del periodo comprendido
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desde el ano 2021 hasta la fecha de la apertura de ofertas del presente llamado; cuyos
montos sumados representen un monto igual o superior al treinta por ciento (30%) del
monto maximo establecido para el contrato abierto (items 4 al 24) del presente llamado.
Podran presentarse la cantidad de documentaciones indicadas que fueren necesarias para
acreditar el monto solicitado, siempre y cuando dichas prestaciones hayan sido realizadas
dentro del periodo mencionado. De la documentacién solicitada, el oferente debera
presentar al menos lo siguiente:

- 2 (dos) documentaciones que demuestren experiencia en el desarrollo integral de trabajos publicitarios
y/0 creativos (como por ejemplo: desarrollo de concepto creativo y/o estrategia visual y/o promocion y/o
produccion en campaiias de alcance nacional y/u otros trabajos relacionados; los cuales serdn
considerados por el drea técnica al momento de la evaluacion de ofertas).

- 2 (dos) documentaciones que demuestren experiencia en servicio integral publicitario (como por
ejemplo: elaboracion de Plan de Medios y/o campanas de comunicacion y/u otros trabajos relacionados;
los cuales seran considerados por el drea técnica al momento de la evaluacion de ofertas).

- 2 (dos) documentaciones que demuestren experiencia en elaboracion de Plan de Comunicacion para
campanas de alcance nacional (como por ejemplo: trabajos de mensajes claves y/o publico objetivo y/o
estrategias comunicacionales y/u otros trabajos relacionados; los cuales serdan considerados por el drea
técnica al momento de la evaluacion de ofertas).

- 2 (dos) documentaciones que demuestren experiencia en trabajos de produccion integral de contenidos
publicitarios (como por ejemplo: piezas graficas publicitarias y/o spots publicitarios para radio y/o tv
para uso en campanas publicitarias y/o de marketing y/o de comunicacion y/o experiencia en trabajos
de servicios de elaboracion de materiales publicitarios impresos y/o digitales y/u otros materiales de
soporte para campanas publicitarias en general y/o estrategia visual (look and feel) y/u otros trabajos
relacionados; los cuales seran considerados por el drea técnica al momento de la evaluacion de ofertas).

Podran presentarse la cantidad de documentaciones indicadas que fueren necesarias para
acreditar el monto y la experiencia solicitados, siempre y cuando dichas prestaciones hayan
sido realizadas dentro del periodo mencionado.

c. Nota en cardcter de Declaracién Jurada mediante la cual el oferente liste la cartera de sus
3 (tres) clientes principales con los cuales ha operado en los tltimos 5 (cinco) anos. El BCP
se reserva el derecho de comprobar la veracidad de la informacién declarada.

d. Fotocopia simple de referencias satisfactorias de clientes finales, como minimo 3 (tres),
formalizadas por documentos que contengan la debida identificacién y suscripcién del
emisor, de haber prestado servicios de agencia de publicidad y/o promocién, dentro del
periodo comprendido desde el ano 2021 hasta la fecha de la apertura de ofertas del
presente llamado, expedidas por personas juridicas (publicas y/o privadas) con quienes
mantiene y/o mantuvo relaciones comerciales.
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> Capacidad Técnica

El oferente deberda proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los

siguientes requisitos de capacidad técnica:

1.

Para el desarrollo y cumplimiento de los servicios, el plantel técnico requerido

exclusivamente para la campana debera estar compuesto minimamente por:

1 (un) Director General. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Diseiio grdfico o Bellas artes o Administracion o Contabilidad.
Este perfil no requiere portafolio digital de trabajo.

1 (un) Director de Cuentas. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Marketing o Comunicacion o Publicidad o Diseiio grdfico o Bellas artes o Administracion o
Contabilidad. Este perfil no requiere portafolio digital de trabajo.

1 (un) Director de Medios. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Disenio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere portafolio
digital de trabajo.

1 (un) Director Creativo. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Diseiio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere portafolio
digital de trabajo.

1 (un) Director de Produccion. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Marketing o Comunicacion o Publicidad o Diseno grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere
portafolio digital de trabajo.

2 (dos) Disenadores Grdficos Senior. Deberdn acreditar experiencia profesional en el drea de
Disenio Grdfico. Este perfil requiere portafolio digital de trabajo.

2 (dos) Editores Audiovisualistas. Deberdn acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Comunicacion Audiovisual o Diseio Grdfico o Bellas Artes. Este perfil requiere portafolio digital
de trabajo.

1 (un) Ejecutivo de Cuentas Senior. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Marketing o Comunicacion o Publicidad o Diseno grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere
portafolio digital de trabajo.
1 (un) Redactor Creativo. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Diseiio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere portafolio
digital de trabajo.
1 (un) Planner de Medios. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Diseiio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere portafolio
digital de trabajo.
1 (un) Productor de campo Senior. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Marketing o Comunicacion o Publicidad o Disenio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere
portafolio digital de trabajo.
1 (un) Planner de medios digitales. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de:
Marketing o Comunicacion o Publicidad o Disefio grdfico o Bellas artes. Este perfil no requiere
portafolio digital de trabajo.
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- 1 (un) Animador grdfico. Deberd acreditar experiencia profesional en las dreas de: Marketing
o Comunicacion o Publicidad o Diserio grdfico o Bellas artes. Este perfil requiere portafolio digital
de trabajo.

2. Contar con la infraestructura necesaria para garantizar el cumplimiento y entrega de los
servicios solicitados. La convocante se reserva el derecho de hacer visitas in situ para
corroborar que la empresa se dedica al rubro.

3. Contar con evidencia multimedia de al menos 3 (tres) campanas publicitarias realizadas
(por ejemplo: fotografias, videos, publicaciones, enlaces). El formato de presentaciéon podra
ser en pendrive u otro medio que permita la verificacién de la evidencia solicitada.

4. Garantizar el Buen Servicio y Calidad por todo el plazo de vigencia del contrato.

= Requisitos documentales para la evaluacion de la capacidad técnica

1. Nota en caracter de declaraciéon jurada en la cual se listen los datos de cada
profesional propuesto para cada perfil requerido, adjuntando al efecto el curriculum
vitae debidamente firmado por el profesional propuesto, el cual deberd incluir
minimamente: nombre y apellido, identificaciéon del perfil al cual es propuesto,
listado de experiencia profesional en el area requerida, una direccién de enlace a un
portafolio digital con al menos 2 (dos) trabajos previos realizados por el profesional,
en los perfiles en los que se requiera. Asi también deberd adjuntar: fotocopia de
cédula de identidad de cada profesional propuesto y documentos respaldatorios que
acrediten la experiencia declarada en el CV. El BCP se reserva el derecho de
comprobar la veracidad de la informacién declarada en el CV.

2. Declaracién Jurada en la cual el oferente manifieste que cuenta con la infraestructura
necesaria para garantizar el cumplimiento y entrega de los servicios solicitados. La
convocante se reserva el derecho de hacer visitas in situ para corroborar que la
empresa se dedica al rubro.

3. Evidencia multimedia de al menos 3 (tres) campanas publicitarias realizadas por el
oferente (como por ejemplo: fotografias, videos, publicaciones, enlaces). El formato
de presentacién podra ser en pendrive u otro medio que permita la verificacién de

la evidencia solicitada.

4. Garantia de buen servicio y calidad, mediante una Nota en caracter de declaracién
jurada a nombre del Banco Central del Paraguay, en virtud de la cual el Oferente
manifieste que correrdn a su cargo, por cuenta propia y sin costo para el BCP, las

reposiciones, sustituciones, reparaciones y/o modificaciones que correspondan,
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cuando se observasen fallas y/o deficiencias en el servicio realizado y/o en los
materiales proveidos, por causas que le fueran imputables, por todo el plazo de

vigencia del contrato.

> Otros criterios que la convocante requiera:

a. La convocante se reserva el derecho a requerir la informacién y/o documentacién
adicional que estime pertinente a fin de acreditar la veracidad de la informacién
contenida en la documentacién presentada por el oferente referente a los requisitos
documentales para la evaluacién citados mas arriba.

SECCION III- SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS

» Identificacion de la unidad solicitante y justificaciones (*)

e Identificar el nombre, cargo y la dependencia de la Institucién de quien solicita el
llamado a ser publicado:
El presente llamado a ser publicado ha sido solicitado por el Departamento de
Comunicacién y Relaciones Internacionales del Banco Central del Paraguay, de
acuerdo a las necesidades de la Institucién y con aprobaciéon de la maxima
autoridad. Los funcionarios responsables del drea requirente segin Dictamen
Técnico son: Ximena Chaparro, Directora del Departamento de Comunicacién y
Relaciones Internacionales; y Karen Bernal, Jefa de la Seccion Medios de
Comunicacién y Contenidos Digitales.

e Justificar la necesidad que se pretende satisfacer mediante la contratacién a ser
realizada:
Dada la atribucién constitucional y legal exclusiva del Banco Central del Paraguay
de emitir billetes y monedas nacionales y determinar sus caracteristicas, dandoles
publicidad, el BCP resolvié la modificacién de la serie actual de billetes, ante la
necesidad de modernizaciéon de los mismos, considerando los significativos avances
tecnolégicos en la manufactura de los billetes, con modernas y novedosas medidas
de seguridad. Fundamentalmente, para presentarla en un nuevo disefio con un
formato homogéneo entre todas las denominaciones, conjugando las medidas de
seguridad, con los personajes, naturaleza, fauna, flora y motivos que transmiten la
identidad nacional.
Teniendo en cuenta el impacto significativo del cambio de los billetes en las
actividades econémicas de las personas y empresas, resulta fundamental la correcta
divulgacién del proceso, tanto desde el aspecto de reconocimiento de los nuevos
disefios que entrardn en circulacién como las medidas de seguridad en cada
denominacién de todo el cono monetario, para lo cual se requiere el servicio a ser
contratado.
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e Justificar la planificacion:
Con relacién a la planificacion, se indica que se trata de un llamado nuevo, que
responde a una necesidad actual y temporal.

e Justificar las especificaciones técnicas establecidas:
Las especificaciones técnicas establecidas se justifican en las necesidades actuales de
la Institucién para llevar adelante la campana nacional de difusién de la nueva
familia de billetes.

> Especificaciones técnicas

e CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

El personal del Proveedor debera firmar un Compromiso de Confidencialidad de la
Informacién en los términos del Formulario incluido en la Seccién Formularios del PBC.

SERVICIO DE AGENCIA PUBLICITARIA

Con el fin de promover eficazmente los objetivos establecidos, es necesario contratar los
servicios de una agencia especializada. Dicho Proveedor debera encargarse de disefar la
campaina publicitaria (concepto, slogan e imagen), el concepto creativo, desarrollo
estratégico y contenido diferenciado de la misma para el desarrollo de las piezas
publicitarias que comprendera la produccién y elementos que se utilizaran en la referida
campaia, teniendo en cuenta los ejes establecidos, asi como la creacién de contenido estratégico,
interactivo, en linea con los ejes establecidos para la campana, y todas las piezas publicitarias
deben mostrar experiencias en la utilizaciéon de billetes.

De igual manera, deberd encargarse del diseio del Plan de Comunicacién que
acompanara a la campana publicitaria.

El Proveedor serd responsable conceptualizar la comunicacién de las seis
denominaciones de billetes de la nueva familia y ofrecer asesoria en formatos de
comunicacién tradicionales y digitales. Debe contar con un equipo multidisciplinario

para atender todos los requerimientos de la contratante.

Para el cumplimiento de los servicios, el plantel técnico requerido exclusivamente para

la campaiia debera estar compuesto minimamente por:

- 1 (un) Director General

- 1 (un) Director de Cuentas

- 1 (un) Director de Medios

- 1 (un) Director Creativo

- 1 (un) Director de Produccién

- 2 (dos) Disenadores Graficos Senior
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- 2 (dos) Editores Audiovisualistas

1 (un) Ejecutivo de Cuentas Senior
- 1 (un) Redactor Creativo
- 1 (un) Planner de Medios
- 1 (un) Productor de campo Senior
- 1 (un) Planner de medios digitales
- 1 (un) Animador grafico

En el marco de la ejecucién contractual, en el caso de cambio del personal propuesto en la
oferta, el mismo también deberd cumplir con los requisitos exigidos para el perfil en
cuestién, y quedara a consideracién del drea administradora del contrato, la cual deberd
aprobar el cambio.

Con respecto al trabajo de coordinacién con el BCP, el Proveedor debera:

e Asignar un/a ejecutivo/a de Cuentas Senior. Se deberd designar por escrito un
responsable de seguimiento quien serd el nexo a través del cual se realizardn
los pedidos, como asi un suplente en caso de ausencia del primero. El/la
ejecutiva/o de cuentas debera tener disponibilidad completa para los trabajos a
realizar con el Banco Central del Paraguay.

e Prestar servicio de atencién de cuenta de manera operativa, diaria.

e Realizar el seguimiento y procesamiento interno y externo de pendientes

acordados con la convocante.

e Asistir a reuniones presenciales y/o virtuales cuando estas fuesen solicitadas.

El cronograma de trabajo para toda la campafa debera ser elaborado conjuntamente entre el
Proveedor y la Contratante, considerando los plazos vinculados con la emision de las diferentes
denominaciones y de acuerdo a las fases siguientes:

ITEMS 1 AL 3 - CONTRATO CERRADO

ITEM 1: DESARROLLO DEL CONCEPTO CREATIVO DE LA CAMPANA
PUBLICITARIA NACIONAL PARA EL LANZAMIENTO DE LA NUEVA FAMILIA DE
BILLETES

La introducciéon de una nueva familia de billetes representa un cambio significativo en la
economia y vida cotidiana de los ciudadanos, ya que estos constituyen uno de los principales
medios de pago en circulacién. Ante ello, se hace imprescindible llevar a cabo una campana
publicitaria nacional que informe, eduque y genere confianza en la poblacién respecto a los
nuevos billetes, asegurar su uso correcto y prevenir situaciones de fraude o confusion,
contribuyendo asi al adecuado funcionamiento del sistema monetario y financiero nacional,
al igual que con los sistemas de pagos existentes en la economia nacional.
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Esta labor requiere de una estrategia profesional, integral y de alcance nacional que
contemple distintos medios (televisién, radio, prensa, medios digitales y redes sociales,
eventos presenciales, formatos (audiovisuales, impresos, digitales) y publicos objetivo
(poblaciéon general: nifios, jévenes y adultos; comerciantes, adultos mayores, personas con
discapacidad visual, estudiantes, etc.).

La contratacién de un servicio especializado en elaboracién y ejecucién de campaiias
publicitarias permitira asegurar la eficacia y alcance del mensaje, utilizando recursos

técnicos y creativos apropiados.

Objetivo general

Informar, educar y generar confianza en la poblacién del territorio nacional respecto a
la nueva familia de billetes emitida por el Banco Central del Paraguay (BCP),
promoviendo su correcta identificacién, uso, aceptacién y sentido de pertenencia,

resaltando su valor cultural, histérico y simbélico.

Objetivos especificos

¢ Informar a la ciudadania sobre la vigencia de la nueva familia de billetes, su fecha de

entrada en circulacién y la coexistencia con los billetes anteriores.

e Educar a la poblacién sobre las medidas de seguridad, elementos gréficos, colores y
tamaifios de los nuevos billetes, para facilitar su reconocimiento y uso adecuado.

e Promover la identificacién de la ciudadania con los nuevos billetes, resaltando los
elementos histéricos, naturales, culturales y patrimoniales representados en su disefio,

fortaleciendo asi el sentido de pertenencia y orgullo nacional.

e Generar confianza en la poblacién respecto a los nuevos billetes, destacando el
respaldo institucional del BCP y asegurando su aceptacién y circulacién en todo el

territorio nacional.

Publico objetivo

Amplio y diverso, segmentado en funcién de factores demogréficos, socioeconémicos,

culturales y geograficos.
¢ Ciudadania en general: adultos de entre 18 y 60 afos de todo el territorio nacional;
e Adultos mayores;
e Personas con discapacidad visual y motora;

e Comerciantes, transportistas, cajeros;
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¢ Estudiantes y jévenes;
e Personas sin acceso a internet;
e Personas de escasos recursos y sin educacién financiera.

Aspecto creativo

Debera llevar a cabo una campafna publicitaria nacional que informe, eduque y genere
confianza en la poblacién respecto a los nuevos billetes, asegurar su uso correcto y prevenir
situaciones de fraude o confusién, contribuyendo asi al adecuado funcionamiento del sistema
monetario y financiero nacional, al igual que con los sistemas de pagos existentes en la economia

nacional.

La campafa debe conectar emocionalmente con la poblacién y la debe movilizar hacia la
aceptacion activa de los nuevos billetes. Debe ser clara, inclusiva, accesible y culturalmente
relevante, considerando la diversidad del territorio nacional.

Debera basarse en conceptos que permitan desarrollar campanas innovadoras, tanto en imagen
como en las formas de llegar al publico, que garanticen que la ciudadania esté¢ debidamente
informada sobre las caracteristicas de seguridad de los nuevos billetes, la fecha de entrada en
circulacién, la coexistencia con los billetes anteriores y muestre un alto nivel de aceptacién y

circulacion de los nuevos billetes.

Debera utilizarse creatividad especifica basada en experiencias y considerar en su disefio la alta
relevancia del conocimiento y sentido de pertenencia que se debe generar en el publico. Debera
estar disenada estratégicamente para garantizar impacto, comprension, confianza y cobertura

nacional.

La campana debera estar segmentada y geolocalizada de acuerdo con las audiencias,
considerando las particularidades en sectores como zonas alejadas en el interior del pais, personas
con discapacidad visual y motora, adultos mayores y otros ptblicos donde el efectivo registra un

alto nivel de penetracion.

La campafa podrd integrar medios tradicionales, redes sociales, plataformas digitales, publicidad

en via publica, acciones con influencers y actividades presenciales en todo el territorio nacional.

En el aspecto creativo, las estrategias y propuestas de disefio deberdn considerar la aplicacién en
diversas plataformas y formatos, abarcando:

e ATL (above the line): acciones en medios masivos de comunicacién, como television,
radio, prensa y otros canales tradicionales.

e BTL (below the line): acciones directas y experienciales, como activaciones, publicidad
exterior e interior, promociones en puntos de contacto, marketing digital y contenidos
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en linea.

e TTL (through the line): la integracién estratégica de ambas modalidades (ATL y BTL)
para garantizar una comunicacién coherente, consistente y de alto impacto en todos los
canales.

El proveedor debera llevar a cabo un focus group para identificar aspectos claves de los insights

de la poblacién con respecto al dinero y a los billetes nacionales.

Lineamientos estratégicos

e Accesibilidad e inclusién
o Garantizar que todos los sectores de la poblacion, sin distincién, comprendan
y utilicen correctamente los nuevos billetes.
o Promover una campana inclusiva.
o Adaptar los contenidos al idioma guarani, portugués e inglés y a formatos
accesibles.

¢ Transicién y convivencia monetaria
o Informar de manera clara y oportuna sobre el proceso de incorporaciéon de
la nueva familia de billetes y su convivencia con las series anteriores.
Comunicar las fechas clave de emisién y entrada en circulacién.
Brindar orientaciones especificas para comercios, entidades financieras y

usuarios en general.

e Reconocimiento y familiarizacién
o Lograr que la cludadania identifique y reconozca facilmente cada una de las
denominaciones.
Priorizar recursos visuales de alta calidad, comparativos y explicativos.
Utilizar materiales adaptados para personas con discapacidad visual.

e Educacién en elementos de seguridad
o Informar de manera clara y didactica sobre los elementos y mecanismos de
seguridad incorporados para prevenir falsificaciones.
o Desarrollar  contenidos  audiovisuales,  tutoriales interactivos y
demostraciones practicas que ensefien a verificar la autenticidad de los
billetes.

¢ Confianza institucional y respaldo econémico
o Reforzar la confianza de la ciudadania en el sistema monetario nacional y en
el respaldo institucional.
o Presentar al BCP como garante de la estabilidad econémica y promotor de

la modernizacion del sistema monetario.

13

Misién: Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais.



Visién: ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y
reconocida en el dmbito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del

sistema financiero.

o Enfatizar contexto econémico favorable para el cambio.

¢ Identidad nacional y valor cultural

o Promover el orgullo nacional y el conocimiento de los valores culturales,

histéricos y naturales representados.

Conectar emocionalmente con la ciudadania.

Presentar a los billetes no solo como instrumentos de pago, sino como

portadores de la memoria colectiva, la riqueza y diversidad cultural del

Paraguay.

Ejes de la campana

Ejes de la campana

Relevancia

Identidad y orgullo
nacional

La incorporacion de elementos culturales, simboélicos y naturales
reflejan la diversidad y riqueza cultural del pais.

Los nuevos componentes en la familia de billetes fortalecen Iaj
identidad y el sentido de pertenencia.

I.os nuevos disenos resaltan nuestra identidad y patrimonio como
paraguayos ante el mundo e invitan al mundo a conocer Yy
enamorarse de nuestra cultura.

Confianza
institucional y
respaldo econémico
del BCP

El contexto econémico es favorable para un proceso de emision de
una nueva familia de billetes homogénea y que cuenta nuestra
historia de forma cronolégica, tejiendo aspectos histéricos con
patrimonio natural y cultural.

Una inflacién controlada nos permite iniciar este proceso de
transformacién con el respaldo de wuna institucién técnica,
independiente y transparente como es el BCP.

Paraguay cuenta con reservas internacionales sélidas gracias a la|
gestion eficiente y bajo los mejores estandares internacionales, a|
cargo del BCP.

Esta emision se desarrolla en el marco de una politica monetarial
prudente y responsable, que vela por la estabilidad del valor de laj
moneda tanto desde el ambito econémico como desde su funciéon
de representar el patrimonio cultural del Paraguay ante sus
ciudadanos y ante el mundo.
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IAccesibilidad e

La accesibilidad permite a todo el pablico participar de la economial

inclusién sin distincién de edad, discapacidad o condicién social.
Los nuevos billetes incorporan elementos que permitiran la facil
identificacion para personas con discapacidad visual y motora.
Mejora la experiencia del usuario y facilita la autenticidad.
Seguridad e Las medidas de seguridad son las de Gltima generacién que existen
innovacion en el mercado.

LLa incorporacion de elementos de seguridad avanzados vy
tecnologias de autenticidad reduce el riesgo de falsificacion.

Aumentan la confianza del publico en los billetes y en el sistema
tinanciero.

Permite utilizar los billetes de manera segura y efectiva.

Curso legal y
coexistencia

La coexistencia de ambas familias de billetes asegura la aceptacién|
y adaptacién de la ciudadania al cambio.

I.a comunicacion clara y efectiva sobre el curso legal y convivencia
de los billetes ayuda a mantener la confianza.

Requisitos para la campana

1. Claridad del mensaje y enfoque informativo: el contenido debe ser claro, sencillo y

comprensible para toda la poblacién, sin tecnicismos innecesarios, con informacién

detallada. Debe explicar de forma didactica y creativa sobre:

a. Los nuevos elementos y los porqués de su eleccion en las seis
denominaciones.
b. Los elementos de seguridad.

C.

Coémo reconocer un billete auténtico.

d. La fecha de circulacién y la coexistencia.

Cobertura nacional y enfoque multicanal: la campaifia debe tener un alcance

territorial amplio, incluyendo zonas urbanas, rurales y de dificil acceso. Debe utilizar
una estrategia multicanal:
a. Televisién y radio
Prensa escrita
Redes sociales y medios digitales
Publicidad exterior (vallas, transporte publico, etc.)
Canales institucionales
Actividades presenciales

mo oA
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3. Segmentacién de publicos: dirigida a distintos grupos poblacionales y adaptar el

mensaje segin el lenguaje, formato y medio, de acuerdo con cada segmento,

considerando:
a. Adultos mayores
b. Personas con discapacidad visual y motora
c. Comerciantes, transportistas, cajeros
d. Estudiantes y jéovenes
e. Personas sin acceso a internet
f. Personas de escasos recursos y sin educacién financiera

4. Enfoque educativo vy preventivo: No solo debe informar, sino también educar a la

poblacién sobre:

Uso correcto del billete

Deteccion de falsificaciones

Convivencia con billetes actuales

Incluir materiales graficos, animaciones y demostraciones practicas

o gw

5. Identidad visual coherente: LLa campana debe tener una identidad gréfica unificada,

basada en el disefio de los nuevos billetes: colores, elementos visuales y tipografias
que refuercen el reconocimiento. Uso de ejemplos reales (imagenes o videos de los
billetes).

6. Inclusién y accesibilidad: adaptar los contenidos para personas con discapacidad
motora, visual o auditiva (uso de braille, subtitulos, interpretacién en lengua de
sefas), asi como traduccién o interpretacién en el idioma guarani e inglés (considerar

idioma portugués en los casos que amerite).

Considerar el acceso a informacién en zonas rurales o remotas, de escasos recursos o

falta de educacién financiera mediante estrategias de medios apropiadas.

7. Credibilidad institucional: la campana debe ser consistente en su mensaje e

implementacién, debe ser transparente en su comunicacién y estar respaldada
explicitamente por el Banco Central del Paraguay para transmitir seguridad y
confianza. Incluir voceros institucionales o expertos que expliquen el proceso.

8. Evaluacién e impacto medible: incluir indicadores de desempeno para evaluar:

a. Nivel de conocimiento publico antes, durante y después de la
campana

Alcance en medios y redes

Percepcion ciudadana sobre los nuevos billetes

Disminucién en reportes de billetes falsos

Nivel de efectividad y aceptacién

Oportunidad de realizar ajustes en la campana

moe a0

16
Misién: Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais.



Visién: ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y
reconocida en el dmbito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del
sistema financiero.

9. Educacién e informacién ciudadana: alto nivel de conocimiento de la poblacién sobre

las nuevas denominaciones, sus caracteristicas visuales y de seguridad.
Reconocimiento generalizado de los billetes por parte de comerciantes, trabajadores

del sistema financiero y ciudadania en general.

Reduccién en la confusién o errores durante transacciones por desconocimiento del

nuevo disefio o valor.

10. Prevencion del fraude v falsificacion: disminucion en la circulacion de billetes falsos,

al capacitar a la poblacién sobre los elementos de seguridad.
Mayor capacidad del publico para detectar billetes falsos o alterados, gracias a una
comunicacion clara sobre cémo verificar autenticidad.

11. Confianza institucional: refuerzo de la imagen y credibilidad del Banco Central del

Paraguay, institucién responsable y transparente.
Aumento de la percepciéon positiva hacia las acciones implementadas por el BCP.

12. Transicién fluida y aceptacién publica: alta aceptacién de las nuevas denominaciones

por parte del publico.

13. Adaptaciéon eficiente de comercios, cajeros automdticos v otros equipos al nuevo

billete: reduccién de quejas o incidentes relacionados con el rechazo de los nuevos
billetes.

14. Impacto medidtico y alcance nacional: cobertura amplia y significativa en medios

tradicionales y digitales llegando a todas las regiones del pais, con métricas como:
a. Numero de impresiones o visualizaciones en redes sociales.
b. Alcance en medios televisivos y radiales.
c. Participacién activa del publico (comentarios, compartidos,
interaccion).
d. Participacién en eventos y activaciones.

Concepto rector de la campana

El pilar del relato serd el niicleo conceptual y emocional sobre el cual se construye toda la
historia de los billetes. Serd la esencia narrativa que conecta el disefio, los simbolos, los

personajes y los valores que representa cada denominacién.

Tono comunicacional

Mediante un tono de comunicacién adecuado la campana deberd generar confianza en la
ciudadania, resaltar su valor patrimonial, fomentar el uso responsable de los billetes, promover

el desarrollo econémico e innovacién en los sistemas de pago.
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Debe estar alineado con los objetivos comunicacionales de la campana.

Debe conectar con los diferentes publicos objetivos.

Debe ser coherente y consistente en todos los canales de comunicacion.

Debe ser adaptable a diferentes publicos y contextos sociales.

Debe ser profesional y seguro.

e Debe generar confianza y credibilidad en el mensaje.

Elementos claves del tono comunicacional

e Confianza: transmitir seguridad y credibilidad sobre la autenticidad y valor de los
billetes.

e Informacién clara y concisa: explicar de manera sencilla y directa los detalles
relevantes sobre los billetes, como sus caracteristicas de seguridad, su uso en
transacciones y su valor en la economia.

e Cercania: utilizar un lenguaje accesible para toda la poblacién, evitando tecnicismos y
jerga especializada.

e Relevancia: transmitir la importancia de los billetes en la vida diaria de las personas y
para el funcionamiento de la economia del pais.

e Respeto: mostrar respeto por el publico y sus necesidades, utilizando un tono
profesional.

e Positividad: enfatizar los aspectos positivos del uso de los billetes, como la autenticidad,

la seguridad y coexistencia con los billetes actuales.

Concepto visual

¢ Alineado con los objetivos generales de la campana.

Enfocado en obtener la atencién y motivacién de la ciudadania en general.

Coherente y atractivo de manera que logre transmitir los objetivos comunicacionales
propuestos.

¢ Conectar emocionalmente con los diferentes publicos objetivos.

e Encontrar el insight que genere empatia, vinculo y sentido de pertenencia con el
publico.

Acorde a las tendencias del mercado que se ajusten a los diferentes publicos para

lograr el alcance y viralidad deseada.

Elementos claves

¢ Publico objetivo: adaptar el mensaje y los canales de comunicacién al publico objetivo
para llegar a éste de manera efectiva.
e Imagen central: seleccionar una imagen clave, memorable, que capture la esencia de

la campana y conecte con el publico.
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e Mensaje central: comunicar el mensaje principal de la campafa de manera clara y
concisa.

e Canales de comunicacion: utilizar multiples canales de comunicacién como medios de
comunicacion tradicionales (televisién, radio, prensa), medios digitales (redes sociales,
sitio web), eventos y actividades presenciales.

e Imagenes, fotografias, ilustraciones, videos y otros elementos visuales: deben ser de
alta calidad, originalidad, representar las caracteristicas esenciales de cada billete y
orientadas a cada publico.

o Tipografias: reflejar la personalidad de la campafa, mantener simplicidad, armonia y
legibilidad en los diferentes soportes y formatos a ser utilizados.

e Colores: elegir una paleta de colores que vaya en armonia con las tonalidades de los
billetes y que transmita las emociones asociadas a la campana y a los mensajes claves.
Debe ser aplicable de manera uniforme en todo el sistema de disefio de la campana
estableciendo variaciones dentro de un rango de tolerancia aceptable.

e Listilo visual: debe ser coherente en todos los materiales y formatos de la campaia.

e Narrativa visual: siguiendo la narrativa de disefio de los billetes, se debe crear una
historia o mensaje que conecte emocionalmente con el publico a través de todos los
materiales visuales a ser creados.

e Conexi6n con el publico: se debe elegir un concepto visual atractivo y memorable que
genere interés, conecte y logre transmitir el objetivo de comunicacién deseado.

e Comunicacién efectiva: transmitir el mensaje de manera clara y concisa utilizando
video e imdgenes de alta calidad y elementos visuales para complementar el texto.

¢ Diferenciacion: la eleccion de un concepto visual tnico, distintivo y alineado a los
mensajes claves debe ayudar a destacar la campana, generar impacto y recordacién en
la mente del publico.

e Simplicidad: concepto visual simple y concreto para que sea facil de comprender y
recordar.

Resultados esperados:

1. Educacién e informacién ciudadana
e Alto nivel de conocimiento de la poblacién sobre las nuevas denominaciones,
sus caracteristicas visuales y de seguridad.
e Reconocimiento generalizado de los billetes por parte de comerciantes,
trabajadores del sistema financiero y ciudadania en general.
e Reduccion en la confusion o errores durante transacciones por
desconocimiento del nuevo disefio o valor.
2. Prevencion del fraude y falsificacion
e Disminucién en la circulacién de billetes falsos, al capacitar a la poblacién sobre
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los elementos de seguridad.
e Mayor capacidad del publico para detectar billetes falsos o alterados, gracias a
una comunicacion clara sobre como verificar autenticidad.
3. Confianza institucional
e Refuerzo de la imagen y credibilidad del Banco Central del Paraguay,
institucién responsable y transparente.
e Aumento de la percepcién positiva hacia las acciones implementadas por el
BCP.
4. Transicién fluida y aceptacién publica
e Alta aceptacién de las nuevas denominaciones por parte del publico.
e Adaptacion eficiente de comercios, cajeros automadticos y otros equipos al nuevo
billete.
e Reduccién de quejas o incidentes relacionados con el rechazo de los nuevos
billetes.
5. Inclusion y accesibilidad
e Inclusién de publicos vulnerables (como personas con discapacidad visual) en
la comprensién y uso adecuado de los nuevos billetes, gracias a materiales
adaptados.
e Mejora en el acceso a informacién en zonas rurales o de dificil acceso mediante
estrategias de medios apropiadas.
6. Impacto mediatico y alcance nacional
e Cobertura amplia en medios tradicionales y digitales, con métricas como:
o Numero de impresiones o visualizaciones en redes sociales.
o Alcance en medios televisivos y radiales.
o Participacién activa del puablico (comentarios, compartidos,

interaccion).

Disefnno y Comunicacién
Todos los materiales correspondientes al disefo creativo de la campafna deberdn ser
entregados en archivos editables y/o alta original en JPG - PNG - Al PSD., segtin corresponda:
e Key Visual layout grafico principal (Estilo de comunicacién visual a utilizar).
e Diseno de Key Visual (layouts generales) que fuesen requeridos para implementar
la campafia para su eventual visualizacién y ejecucién en medios y diferentes

formatos (Observacién: incluye animacién y edicion de materiales graficos que
fuesen necesarios de acuerdo con el espacio disponible).

e Layout grafico para materiales de medios tradicionales.

e Layout grafico para materiales digitales en general.

e Renders y presentacion de propuestas de stands y/u otros cuando fuesen
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requeridos.

e Redaccién de mensajes varios, titulares, copies y call to actions que son parte de la
campana.

e Redaccién de Guion Audiovisual.

e Redaccién de Guion Radial.

e Redaccién de Menciones a Viva Voz./ PNTs.

e Disenno de banners display, flyer, layouts, horizontales y verticales que seran
realizados por la agencia publicitaria (empresa adjudicada) y deberan presentar al
BCP para su aprobacién y/o ajustes, en resolucion 700 a 1440 dpi., segin
CONCEPTO APROBADO sobre los ejes a desarrollar en castellano y guarani
(pudiéndose requerir en inglés o portugués).

e Creacién de contenidos para redes sociales y plataformas digitales segin
CONCEPTO APROBADO sobre los ejes a desarrollar en castellano y guarani
(pudiéndose requerir en inglés o portugués). Todas las traducciones deberan ser
realizadas por traductores matriculados, para garantizar la calidad de las
traducciones a todos los idiomas solicitados.

e Diseno digital de juegos interactivos para redes sociales, pagina web y tétems
digitales.

e Redibujar logotipos.

e Diagramacion segin informaciéon provista.

e Zocalos con animacién.

e  Zbcalos sin animacion.

e Avisos de prensa (Simples y Complejas)

e Volante 10 x 21 (1 faz y doble faz) Flyer.

e Diptico 20 x 21 (doble faz).

e Triptico 30 x 21 (doble faz).

e Desplegable (sup.a 3 hojas doble faz).

e Brochure tapa.

e Afiche (adaptacion a medida).

e Tabletens.

e (Carpeta de comunicacion - Gift Pack.

e (Calendario.

e Insert (x pag.).

e (Calcomania.

e (Carpetas A4.

e Carpetas Oficio Americano.

e Sobre Oficio Americano.

e Sobre Carta.
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OBS.: Listado enunciativo no limitativo, pudiendo el BCP solicitar otros materiales.

sistema financiero.

Sobre tabloide.

Retoque de fotografias.

Plotter para muebles.

Banner, Banderolas, Banderines.
Back pédium.

Microperforado.

Disefio de merchandising.
Pértico para acceso.

Desarrollo de stand.

Disefno de espacios instagrameables.
Espacio temdtico 360°

Senalética.

El concepto creativo debera contener como minimo:

Brief creativo

Concepto rector

Mensajes clave

Linea grafica

Manual de identidad/linea gréfica
Piezas madre

Mockups de referencia

Informe de la realizacion y evaluacién de: focus group y pruebas de concepto

La ejecucion del item se iniciard a partir de la solicitud escrita de iicio del servicio por parte

del BCP y tendra como plazo 45 dias corridos. Tendra las siguientes etapas, en todas las cuales

el proveedor debera contar con la conformidad de la convocante:

1.

IS S S

~

Elaboracién y validacion del brief creativo, con base en el brief a entregar por parte

de la convocante;

Investigacion exploratoria en focus group;
Elaboracién del concepto creativo;

Pruebas de concepto, validacion;

Desarrollo de la idea creativa y la linea grafica;

Elaboraciéon del manual de campana/linea gréafica (lineamientos graficos y

aplicaciones basicas);
Revision y ajustes finales;
Presentacién de la propuesta e informe final por escrito.
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El cronograma de trabajo durante todo el item sera acordado con la convocante, se realizardn
reuniones semanales, quincenales o mensuales, segtin se requiera para la presentacion, ajustes
y aprobacién. Los trabajos deberdn desarrollarse dentro del plazo establecido para la
implementacion del presente item.

ITEM 2: ELABORACION DEL PLAN DE COMUNICACION PARA LA DIFUSION DE LA
NUEVA FAMILIA DE BILLETES

El proveedor debera elaborar, implementar y evaluar el Plan de Comunicacién que debera
desarrollarse y ejecutarse de manera eficiente, estructurada, con una mirada 360° considerando
como minimo los mensajes claves, los publicos objetivo, los canales y los voceros idéneos y
preparados; una gestion del relacionamiento con los medios de comunicaciéon fluida y
permanente; medicién y evaluacion de los resultados, asi como preparacién para comunicacién
de crisis en el contexto y estar disponibles para enfrentarlas.

El proveedor debera realizar los trabajos, siempre en coordinacién y con la aprobacién del
Departamento de Comunicaciéon y Relaciones Internacionales del BCP.

La elaboracién e implementacién del Plan de Comunicacién debera abarcar toda la campana
desde la fase previa al anuncio y circulacién del primer billete hasta la culminacién de la tltima
emision y actividad de cierre.

La comunicacién debera basarse en mensajes claves simples, claros, difundidos a través de los
canales apropiados, por los voceros idoneos y preparados para el efecto, ademas de la creacién
de contenido (texto, imagenes, audiovisuales) para la web y redes sociales. Asimismo, debera
estar en linea con el concepto creativo de la campana publicitaria.

emas, debera dar estructura y seguimiento operativo permanente a este trabajo, con
Ad debera d truct t t t te trab
propuestas de mensajes, preparacion de vocerias y organizacion de los eventos de difusion.

Dicho Plan deberi contener como minimo:

e Analisis FODA

e Mapa de publicos

e (Canales

e Ejes

e Mensajes claves

e Acciones y cronograma de difusién

e Indicadores y mecanismos de evaluacién
e [Estrategia de comunicacion de crisis

e Bocetos del kit de prensa
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La ejecucién del item se iniciara a partir de la solicitud escrita de inicio del servicio por parte
del BCP y tendra como plazo 20 dias corridos. Tendra las siguientes etapas, en todas las cuales
el proveedor debera contar con la conformidad de la convocante:

1. Elaboracién del analisis FODA, matriz de publicos y canales.

ho

Elaboracién de los ejes del plan, mensajes claves, acciones, cronograma de difusion,
indicadores y mecanismos de evaluacién.

Estrategias de comunicacién de crisis

Bocetos de kits de prensa

Revision y ajustes finales

SEE A

Presentacién de la propuesta e informe final por escrito

El cronograma de trabajo durante todo el item sera acordado con la convocante, se realizardn
reuniones semanales, quincenales o mensuales, segtiin se requiera para la presentacion, ajustes
y aprobacién. Los trabajos deberdn desarrollarse dentro del plazo establecido para la

implementacién del presente item.

ITEM 3: ELABORACION DEL PLAN DE MEDIOS IMPRESOS, RADIO, TELEVISION Y
PLATAFORMAS DIGITALES

El item contempla la elaboracién, de un Plan de Medios integral, que incluya medios
tradicionales (radio, television, prensa escrita) y plataformas digitales (redes sociales, sitios web,
medios digitales y/o influencers), en el marco de la campafa nacional de difusién de la nueva
familia de billetes del Banco Central del Paraguay (BCP).

El proveedor debera:

- Diseflar una estrategia de medios con cobertura nacional, que contemple la
segmentacion geografica y demogréfica de los publicos objetivos.

- Elaborar un diagnéstico y planificaciéon estratégica de medios, incluyendo analisis de
audiencias, cobertura, costos y efectividad.

- Disenar el Plan con cronograma detallado de inserciones por canal, medio y formato,

justificacion técnica de la selecciéon de medios y estimacién de alcance.

La ejecucién del item se iniciara a partir de la solicitud escrita de inicio del servicio por parte
del BCP y tendra como plazo 20 dias corridos. Tendra las siguientes etapas, en todas las cuales
el proveedor debera contar con la conformidad de la convocante:

Elaboracion de las estrategias ATL
Elaboracién del Presupuesto estimado
Establecer KPIs objetivo de alcance y difusion, interaccion y participacion

0 o=

Calendario preliminar de pauta digital
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El cronograma de trabajo durante todo el item sera acordado con la convocante, se realizardn
reuniones semanales, quincenales o mensuales, segtin se requiera para la presentacion, ajustes
y aprobacién. Los trabajos deberdn desarrollarse dentro del plazo establecido para la

implementacion del presente item.

PRODUCCION DE MATERIALES PARA DIFUSION EN MEDIOS Y PLATAFORMAS
PARA LA CAMPANA PUBLICITARIA NACIONAL

ITEMS 4 al 24 - CONTRATO ABIERTO

ITEM 4: MUSICALIZACION: CREACION DE BANDA SONORA PUBLICITARIA CON
SUS DERECHOS DE USO PARA CAMPANAS EN SU VERSION EXTENDIDA Y
REDUCCIONES, POR UNIDAD

Creacién de una banda sonora publicitaria con sus derechos de uso para la campana en su
version extendida de 3 (tres) minutos maximo y reducciones (varios tonos, instrumental,
estrofas destacadas) para uso en materiales audiovisuales, previa aprobacién del BCP.

El Proveedor debera incluir en sus costos la compra de la musica y letra para los spots.

ITEM 5: VIDEOCLIP ARTISTICO: PREPRODUCCION, GRABACION Y
POSPRODUCCION DE VIDEOCLIP ARTISTICO/PROMOCIONAL - DURACION
MINIMA DE 90 SEGUNDOS, POR UNIDAD

La realizacién del videoclip promocional de la nueva familia de billetes incluye jornadas de
grabacién, direccién, produccién, posproduccién, viatico, hospedaje y traslado para el
equipo técnico y artistas (considerar artistas nacionales destacados).

Las locaciones a ser grabadas y artistas como minimo 6 (seis) que participardn seran
definidos por el BCP en una reunién previa creativa, segin los ejes a desarrollar de la
campana y areas geograficas relacionadas con la campana, conforme a los criterios de la

convocante.
OBSERVACIONES:

El videoclip tendrad diferentes usos, ya sea en TV, redes sociales, entre otros, con sus
diferentes formatos: vertical, horizontal, panoramico, etc.

Guion:

El proveedor debera realizar el guion, la edicién y posproduccién para redes sociales y otros
medios como televisiéon o canales digitales, los ejes a desarrollar de la campana, previa
confecciéon de los guiones creativos con la aprobaciéon del BCP.

La produccién debera incluir minimamente la vestimenta adecuada al tema del videoclip,
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alquiler de elementos de utileria que sean requeridos conforme a lo requerido segun el
concepto general aprobado e incluir ademas tomas aéreas (utilizando drones), entre otros.

ITEMS 6 Y 7: PRODUCCION Y EDICION DE MATERIAL AUDIOVISUAL
PUBLICITARIO DE ENTRE 2 A 3 MINUTOS, CON AUDIO, MUSICA Y SUBTITULO,
SEGUN CONCEPTO APROBADO SOBRE LOS EJES A DESARROLLAR EN
CASTELLANO Y GUARANI, POR UNIDAD; Y, POSPRODUCCION DE MATERIAL
AUDIOVISUAL (REDUCCIONES) DE HASTA 60 SEGUNDOS CON AUDIO, MUSICA
Y SUBTITULO Y PLATAFORMAS DEFINIDOS, SEGUN CONCEPTO APROBADO
SOBRE LOS EJES A DESARROLLAR EN CASTELLANO Y GUARANI, POR UNIDAD

El proveedor debera realizar la produccién integra del material audiovisual, donde se incluya
la elaboracién del guion vy la filmaciéon de las imdgenes segiin el concepto aprobado para la
campana (tomas desde tierra y tomas aéreas utilizando drones), las cuales estaran vinculadas
con los personajes, ecorregiones y otros aspectos que el BCP considere, con o sin modelos, con
musica, subtitulos, voz en off 'y lenguaje de sefas (para material inclusivo), con contenido escrito
a definir por el BCP, contratando personas/modelos (con autorizaciéon de utilizaciéon de
imagen), segin se requiera para el concepto aprobado de la campana, asi como los y elementos
a utilizar en las filmaciones.

Produccién y edicion de MATERIAL AUDIOVISUAL publicitario de entre 2 a 3 minutos, con
y sin audio, y produccién de layouts, formato horizontal y vertical, en resoluciéon 2K y 4K en
adelante, y traducido en los idiomas castellano y guarani, segain CONCEPTO APROBADO
sobre los ejes a desarrollar de la campana.

La posproducciéon de material audiovisual contempla las reducciones de hasta 60 segundos con
audio, musica y subtitulo y plataformas definidos, segin concepto aprobado sobre los ejes a
desarrollar.

OBSERVACIONES:

Los spots podran tener diferentes usos, ya sea en TV, pantalla en cines, redes sociales, entre
otros, con sus diferentes formatos: vertical, horizontal, panoramico, etc.

La cantidad de modelos en cada caso serd determinada por las necesidades de la produccién.
Importante:

Se establece el tiempo de uso de los productos/imagen/videos con modelos serd de cinco anos,
sin que ello implique nuevos pagos.

Los productos/imagen/videos sin modelos serd propiedad del BCP sin limite de tiempo de uso.

Los materiales en bruto se deberan remitir en dispositivo de almacenamiento masivo de alta
capacidad segtn el volumen de trabajo a entregar.

26
Misién: Preservar y velar por la estabilidad del valor de la moneda y promover la eficacia, integridad y estabilidad del sistema financiero,
para colaborar con el bienestar del pais.



Visién: ser una institucion técnica e independiente que desarrolle una gestion eficiente y creible, basada en la excelencia de sus talentos y
reconocida en el dmbito nacional e internacional, orientada a preservar el valor de la moneda y la eficacia, integridad y estabilidad del
sistema financiero.

Guion:

El proveedor debera realizar los guiones, la edicién y posproduccién para redes sociales y otros
medios como televisién o canales digitales, cartelerfa digital, segiin los ejes a desarrollar de la
campaia, aprobados por el BCP, previa confeccién de los guiones creativos para cada video.

La propuesta debera ser presentada al BCP para su aprobacion.

Las locaciones seran definidas por el BCP, segtn los ejes a desarrollar de la campana y areas
geograficas de los productos, y lugares tentativos conforme a criterios de la convocante:

El presupuesto de las producciones debera incluir la vestimenta adecuada al tema de los spots,
alquiler de elementos de utileria requeridos segin concepto aprobado, segin sean las
necesidades para lograr la realizacién de videos competitivos.

La produccion de los videos debera incluir: filmaciones de los distintos escenarios (a definir por
el BCP), estudio de grabacién sonora, posproduccién de audio, edicion y posproduccién de
videos, creacion de la musica y letra, posproduccion (gréficas, titulos, zocalos y demas elementos
visuales, etc.), contratacion de personas/modelos y/o personajes con vestuario adecuado y
relacionado para cada eje temdtico, provisiéon de elementos para cada actividad, montaje para
filmar ferias y congresos en sedes correspondientes, vestuario adecuado segin cada eje
tematico, etc., segan CONCEPTO APROBADO a desarrollar en castellano y guarani.

ITEM 8: PRODUCCION Y POSPRODUCCION DE CAPSULA AUDIOVISUAL SEGUN
REQUERIMIENTOS DE LA CONVOCANTE, POR UNIDAD

La produccién y posproduccién de capsula audiovisual deberda considerar combinar
elementos de video y audio para comunicar el mensaje propuesto, contar una historia o

proporcionar informacién de manera efectiva y atractiva.

Caracteristicas de las cdpsulas audiovisuales

Duracion:

Deberan ser de una duracién que podria variar entre unos pocos segundos hasta varios
minutos. La duracién exacta depende del objetivo que se pretende y del medio en el que
se van a difundir.

Contenido:

Visual: Incluira imdagenes, gréficos, y video. La produccién visual podra incluir
animaciones, escenas filmadas, o una combinacién de ambos.

Auditivo: Incluird musica, didlogos, efectos de sonido y narracién. El audio debera
complementar y reforzar el mensaje visual.

Objetivos del BCP con la produccién del material (capsulas audiovisuales):
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Captar la atencién de la audiencia en plataformas, redes sociales, television, o sitios web,
para promover la informacién sobre la familia de billetes segtiin los ejes de la campana
establecidos (eventos o mensajes institucionales).

Podran formar parte de programas de television, reportajes o noticias, proporcionando
informacién concisa y visualmente atractiva.

Los tipos de capsulas que podran ser solicitados:
Promocionales
Tutoriales
Trailers de eventos
Mensajes institucionales

Adaptacion a la Audiencia: El contenido debera estar adaptado al perfil y preferencias del
publico objetivo.

Formato y Distribucién: Los formatos deberan ser para redes sociales, plataformas digitales,
sitios web o medios tradicionales, de acuerdo con el canal de difusién.

ITEM 9: PRODUCCION Y EDICION DE SPOT PARA RADIO DE 30 SEGUNDOS Y
SUS REDUCCIONES, SEGUN CONCEPTO APROBADO SOBRE LOS EJES A
DESARROLLAR EN CASTELLANO Y GUARANI, POR UNIDAD

El proveedor debera realizar los guiones, la grabaciéon, edicién y posproduccion.

ITEMS 10 Y 11: PRODUCCION Y EDICION DE IMAGENES FOTOGRAFICAS SIN Y
CON MODELOS, SEGUN CONCEPTO APROBADO SOBRE LOS EJES A
DESARROLLAR, POR SESION

El item se refiere a la toma de fotos digitales que podran ser utilizadas en la campana y para
otros fines que la convocante considere. Se requiere trabajos de preproduccién, produccién y
contratacién de modelos.

En todos los casos, los modelos necesarios para las producciones fotograficas deberan ser
propuestos y seleccionados de acuerdo a las caracteristicas de las regiones, ciudades y temas que
deberan ser incluidos en el paquete del contrato. Deberan contemplarse familias, gente de
edades diversas incluyendo nifnos, jéovenes, adolescentes y personas adultas.

FORMATO: Verticales - Horizontales - Cuadradas Panordmicas. Deberan ser tomadas en
tierra como también aéreas, con drones de alta resoluciéon 4000px.

La cantidad de modelos en cada caso sera determinada por las necesidades de la produccion.
En todas las fotos se debe prever fotos con gente y también sin gente.
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Se establece el tiempo de uso de los productos/imagen/videos con modelos serd de cinco afos,
sin que ello implique nuevos pagos.

Los productos/imagen/videos sin modelos serd propiedad del BCP sin limite de tiempo de uso.

Observacion: Las locaciones seran definidas por el BCP, segin los ejes a desarrollar de la
campana y areas geograficas de los productos, y lugares tentativos conforme a criterios de la
convocante en todo el territorio nacional.

Estilo fotografico: E1 BCP definira el estilo de fotografia a realizar segin cada tema, lugar
definido, experiencia, actores, elementos a utilizar en los montajes o por parte de los modelos.

Formato: .raw y .JPG en alta resolucién, a partir de 300 DPI, para impresién en tamafnos a gran
escala (de entre 6 a 4 mts de base, y 3 a 4 mts de altura), mas de 4.000 pixeles en su lado mas
pequeno, en bruto en dispositivo de almacenamiento masivo de alta capacidad segun el

volumen de trabajo a entregar.
Las fotografias deben ser originales, creativas y estar alineadas con el concepto de la campaia.

La cantidad minima de fotografias digitales realizadas por sesién serd de 100, de las cuales seran
seleccionadas para edicién un minimo de 20 y un maximo de 50.

Con relacion a los derechos de autor de las imdgenes, el BCP sera la propietaria de todo el
banco de imagenes producidas. Las mismas podran ser utilizadas en la campana de la nueva
familia de billetes y para cualquier otro uso que el BCP considere a futuro, incluyendo la
optimizacién de contenidos para plataformas digitales, stand en ferias nacionales, cartelerfa,
pantallas digitales, ferias, articulos en revistas nacionales e internacionales, etc. Se debera
contemplar mmdagenes vinculadas con la fauna, flora, ecorregiones, locaciones que el BCP
considere e historia vinculada con las seis denominaciones de la nueva familia de billetes.

ITEM 12: DISENO Y EDICION DE FLYER PARA REDES SOCIALES Y SUS
ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD.

Incluye el disefio grafico y la edicién de pieza grafica tipo flyer destinada a publicaciones
organicas en redes sociales. Incluye la creaciéon de propuesta visual alineada a la campana,
seleccion de tipografias, paleta de colores, tratamiento de imagenes y jerarquizaciéon de la
informacién.

Contempla ademads la adaptacién del disefio a distintos formatos y proporciones requeridos por
las plataformas digitales (por ejemplo, cuadrado, vertical e historias), garantizando legibilidad
y coherencia visual en cada version.

El disefo final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.
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En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disenio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que

podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 13: DISENO Y EDICION DE FLYER PARA PAUTA EN REDES SOCIALES Y SUS
ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye el desarrollo de pieza grafica optimizada especificamente para campanas publicitarias
pagadas en redes sociales. Considera criterios de alto impacto visual, claridad del mensaje y

cumplimiento de buenas practicas publicitarias digitales.

Contempla ademas la adaptacion a multiples proporciones y formatos exigidos por las
plataformas, asi como la optimizacién del contenido para maximizar rendimiento (CTR,

alcance, interacciéon).

El disefno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disenio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que

podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 14: DISENO Y EDICION DE PIEZA GRAFICA ESTATICA PARA PUBLICIDAD EN
LA VIA PUBLICA Y SUS ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR
UNIDAD

Incluye el disefio de pieza grafica estética destinada a soportes de via publica (carteles, vallas,
gigantografias, buses, refugios (parada de buses), entre otros). Incluye composicién visual de
alto impacto, uso adecuado de tipografias y escalas, y preparacion de archivos en alta resolucion
para impresion.

Se contemplan las adaptaciones necesarias a distintos tamanos y proporciones, asegurando
correcta visualizacién a distancia.

El disefno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada diseno, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 15: DISENO Y EDICION DE PIEZA GRAFICA PARA USO EN PANTALLA
DIGITAL PUBLICITARIA OUTDOORS Y SUS ADAPTACIONES A DIVERSAS
PROPORCIONES, POR UNIDAD
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Incluye la creaciéon de pieza grafica estatica destinada a pantallas digitales ubicadas en
exteriores. Incluye disefio optimizado para condiciones de alta luminosidad, contraste y
visibilidad a larga distancia. Se consideran las especificaciones técnicas de cada soporte
(resolucioén, formato, brillo) y la adaptacién a diversas proporciones de pantalla.

El diseno final deberd ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disenio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 16: DISENO Y EDICION DE PIEZA GRAFICA PARA USO EN PANTALLA
DIGITAL PUBLICITARIA INDOORS Y SUS ADAPTACIONES A DIVERSAS
PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye el disenio de pieza grafica estitica para pantallas digitales en espacios interiores. Se
prioriza la calidad visual, legibilidad a distancias cortas y armonia con el entorno. Contempla la
adaptacién a diferentes formatos de pantalla, respetando los requerimientos técnicos.

El disefno final deberd ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disefio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 17: DISENO Y EDICION DE ANIMACION DE CONTENIDO VISUAL O
AUDIOVISUAL PARA USO EN REDES SOCIALES Y SUS ADAPTACIONES A DIVERSAS
PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye el disefio y animacién de contenido visual o audiovisual destinado a publicaciones en
redes sociales. Incluye desarrollo de storyboard, animacién de elementos graficos, ediciéon de
video, incorporaciéon de efectos y ajuste de tiempos para reproduccién continua o en loop.
Contempla ademas la adaptacion a multiples proporciones y formatos exigidos por las
plataformas, asi como la optimizacién del contenido para maximizar rendimiento (CTR,

alcance, interaccion).

El diseno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién

correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada diseno, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).
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ITEM 18: DISENO Y EDICION DE ANIMACION DE CONTENIDO VISUAL O
AUDIOVISUAL PARA USO EN PANTALLA DIGITAL PUBLICITARIA OUTDOORS Y
SUS ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye el disefio y animacién de contenido visual o audiovisual destinado a pantallas digitales
exteriores. Incluye desarrollo de storyboard, animacién de elementos graficos, edicién de
video, incorporacién de efectos y ajuste de tiempos para reproducciéon continua o en loop. Se
contemplan adaptaciones a distintos formatos y resoluciones, optimizando la visibilidad en
condiciones de luz exterior.

El disefno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién

correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada diseno, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 19: DISENO Y EDICION DE ANIMACION DE CONTENIDO VISUAL O
AUDIOVISUAL PARA USO EN PANTALLA DIGITAL PUBLICITARIA INDOORS Y SUS
ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye la producciéon de pieza animada o audiovisual para pantallas digitales en interiores.
Incluye storyboard, disefio de escenas, animacién, edicién y posproducciéon. Se prioriza la
calidad estética, fluidez visual y adecuacién al entorno. Incluye adaptacién a multiples formatos

y proporciones segin requerimientos técnicos.

El disefno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién

correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disefio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 20: DISENO Y EDICION DE ANIMACION DE CONTENIDO VISUAL O
AUDIOVISUAL PARA USO EN TOTEMS PUBLICITARIOS OUTDOORS Y SUS
ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye el desarrollo de pieza animada para tétems digitales ubicados en exteriores,
considerando formatos predominantemente verticales. Contempla storyboard, disefo,
animacién y edicién, con especial atencién a la legibilidad, impacto visual y condiciones de
fluminacién externa. Se incluyen las adaptaciones necesarias a diferentes resoluciones y

proporciones.

El disefo final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
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correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disenio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEM 21: DISENO Y EDICION DE ANIMACION DE CONTENIDO VISUAL O
AUDIOVISUAL PARA USO EN TOTEMS PUBLICITARIOS INDOORS Y SUS
ADAPTACIONES A DIVERSAS PROPORCIONES, POR UNIDAD

Incluye la creacién de contenido animado o audiovisual para tétems digitales en espacios
interiores. Incluye storyboard, disefio, animacién y edicién final, optimizados para visualizacién
cercana y formatos verticales. Se consideran las adaptaciones necesarias a distintas
especificaciones técnicas y proporciones de pantalla.

El disefno final debera ser ajustado a pedido de la contratante hasta contar con la aprobacién
correspondiente.

En caso de que el material requiera ajustes, la contratante podra solicitar modificaciones hasta
en b (cinco) ocasiones por cada disenio, ademas de los ajustes menores de estilo y formato que
podran ser hasta 3 (tres).

ITEMS 22 AL 24: ASISTENCIA Y ASESORIA PARA LA PLANIFICACION Y EJECUCION
DE EVENTOS INSTITUCIONALES EN EL MARCO DE LA CAMPANA DE DIFUSION
DE LA NUEVA FAMILIA DE BILLETES, POR EVENTO

Contempla la prestacion de servicios de asistencia operativa y asesoria técnica a la contratante
para la planificaciéon y ejecucion de eventos institucionales desarrollados en el marco de la
campana de difusion y la puesta en circulacién de nuevas denominaciones de billetes.

El proveedor adjudicado deberd asistir y asesorar a la contratante en las siguientes tareas:

- Ideacién y conceptualizacion de los eventos, en concordancia con los objetivos

comunicacionales, institucionales y simbdlicos definidos por la contratante.

- Propuesta de formatos, dindmicas y mecanicas de los eventos, considerando los distintos

publicos objetivo y el contexto de circulacién de las nuevas denominaciones.

- Planificacién de los eventos, incluyendo definicion de alcance, cronograma,

requerimientos técnicos y operativos, y necesidades de coordinacién interviniente.

- Organizacién y coordinacién operativa previa, durante y posterior a la realizaciéon de los

eventos, brindando acompanamiento técnico a la contratante en todas sus etapas.

- Asesoria en la seleccién y adecuacion de los espacios donde se desarrollen las actividades,
priorizando ambitos de acceso publico o escenarios vinculados a la circulacién de
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sistema financiero.

- Asistencia en la convocatoria institucional, gestién de invitados y contacto con personas

o equipos involucrados, cuando corresponda.

- Planificacién de la cobertura comunicacional y audiovisual de los eventos, contemplando

la difusién en medios de comunicacién y el registro de las acciones realizadas.

Las acciones o eventos institucionales podran comprender lanzamientos de nuevas

denominaciones, anuncios institucionales, presentaciones publicas y actividades simbolicas

vinculadas a la circulacién de los billetes, dirigidas tanto al putiblico en general como a audiencias

especificas o invitados especiales, de acuerdo con las definiciones de la contratante.

Para los items de referencia, la envergadura de los eventos institucionales serd considerada en

funcién a la cantidad de personas participantes, segtin detalle:

- Pequena envergadura: de 1 a 50 personas.

- Mediana envergadura: de 51 a 250 personas.

- Gran envergadura: de 251 a mas personas.

> Plan de entrega de los bienes: NO APLICA

> Plan de entrega de los servicios:

Unidad | Lugar y horario de Plazo de lazo de vi .
tem Descripcién | Cantidad de prestacion de los P resf)acmn/ Plazo de vigencia

medida servicios e.]ecucmln-de los del Contrato

servicios

De De acuerdo | De De Los servicios | Items N° 1 al 8 - | El  plazo  de
acuerdo | a la Lista de | acuerdo a | acuerdo | deberan ser | Contrato cerrado: | vigencia del
ala Lista | Precios la Listade | a la | prestados y/o | Los  plazos  de | contrato sera de
de publicada en | Precios Lista de | presentados en: el | ejecucion de los | 36 (treinta y seis)
Precios | el SICP. publicada | Precios | Departamento de | servicios para los | meses, contados a
publica en el | publica | Comunicacién vy | items partir de la fecha
da en el SICP. da en el | Relaciones correspondientes al | establecida al
SICP. SICP. Internacionales, contrato cerrado | efecto en la
ubicado en el 5.° | (items 1 al 3) se | Orden de Inicio
Piso del Banco | encuentran del servicio, que
Central del | establecidos en las | serd emitida por
Paraguay, sito en la | especificaciones el area

Av. Federacién | técnicas  de  la | administradora
Rusa 'y Augusto | Seccién Suministros | del contrato,
Roa Bastos, en el | Requeridos — | dentro del plazo
horario de lunes a | Especificaciones maximo de 10
viernes de 8:00 a | Técnicas. (diez) dias habiles

16:00 hs., o donde

a_ partir de Ia
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y en el horario que
corresponda segin
el tipo de servicio
requerido en el
marco del contrato
abierto.

Items N° 4 al 24: -

Contrato abierto:

El plazo de
ejecuciéon  de los
items
correspondientes al
contrato abierto
(items N° 4 al 24)
sera  determinado
en cada caso por el
area administradora
del contrato al
momento de la
solicitud, de
acuerdo a la
complejidad de
cada servicio.

suscripciéon

Contrato.

del

> Otras aclaraciones:

a) FORMA DE PAGO ESPECIFICA:
...X... NO APLICA

b) ANTICIPO:
...X... NO APLICA

¢) COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD:

...X... APLICA

> Identificar y justificar de forma expresa si algiin requerimiento podria limitar la

participacion de potenciales oferentes(*).

...X....NO APLICA

» Sien las bases licitatorias se indica una marca especifica u otro derecho intelectual

exclusivo, mencionar la justificacion que respalda lo solicitado o que no existe

otro modo de identificarlo. Se aclara que, en caso de incluirlos, los mismos

tendran caracter referencial(¥).

...X....NO APLICA

FIRMA DEL RESPONSABLE DEL AREA REQUIRENTE (*):

XIMENA Firmado

ROCIO digitalmente por
CHAPARRO  cmonang

MAIDANA  MAIDANA
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FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA UOC (¥):

Firmado

digitalmente
MARIA EMILIA

ACHA PALACIOs POF MARIA
EMILIA ACHA

PALACIOS

(*) Datos obligatorios solicitados en Circular DNCP N° 27/24.
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