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INSTITUTO SUPERIOR DE EDUCACION POLECIAL
Reconocido por Ley N 2946/06
Sub Unidad de Administracién Financiera
“Formaeién y Capacitacién de Oficinles vy Suboficiales™

DICTAMEN TECNICO N° 0412026

EN VIRTUD AL ARTICULOC N.° 40 INCISC A} DE LA RESOLUCION DNCP N.° 23072025 — LLAMADG PARA
SERVICIO DE INTERNET DE CONTINGENCIA PARA EL ISEPOL ~ PLURIANUAL.

Lugar y Fecha: Luque, 24 de febrero de 2026

UCC Convocante: Actividad 06 Formacion y Capacitacion de Oficiales y Suboficiales
Unidad o area requirente: Direccidn General de Instituto Superior de Educacién
Policial.

Funcionario o ¥écnico responsable: Comisaric Principal MCP. Hugo Alfredo Noguera
Arroyo

Dependencia v cargo gue desempedia: Tesorero.

» Justificacion fécnica que respaida fa objetividad, imparcialidad, regularidad y la
razonabilidad o proporcionalidad de los requerimientos técnicos solicitados.

a) Las necesidades de los usuarios del bien o servicio:

E! servicio de intermnet resuita indispensable para el Institute Superior de Educacién Policial
(ISEPOL), ya que constituye una herramienta fundamental para el desarrollo de las actividades
académicas y administrativas, permitiendo e} acceso a informacién actualizada y recursos digitales
especializados, el uso de plataformas virtuales y sistemas informaticos oficiales, la diversificacion
de estrategias didacticas, asl como una comunicacion institucional eficiente a nivel nacional e
internacional, garantizando de esta manera ia calidad educativa y el normal funcionamisnto de la
institucién, ’

iflsiinsitucionales.

% PACO 8.A., cuyo funcionamiento resulta deficiente debido a constantes interrupciones y a que

5 gicanza la velocidad requerida para cubrir la demanda institusional, situacion que afecta
jemente el normal desarrolio de jas actividades académicas y administrativas del ISEPOL,
erando demoras en el accesc a plataformas virtuales, sistemas informaticos y recursos
~igitales indispensables para la gestion y la formacién profesionat.

= e

dy El resultado de contrataciones anteriores: Se ha tenide en cusnia e resuliado de
contrataciones anferiores,

g} Los requerimientos que se derivan de la necesidad que se pretende satisfacer: A fin de
asegurar la continuidad operativa, el servicio requerido debera garantizar la disporibifidad dat
acceso a intemnet mediante un esquema de redundancia técnica, conforme a las especificaciones
establecidas en ¢ Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

En ese sentido, ef senvicio debera contemplar:

+ Laprovision de 1 {un) enlace de internet independiente. _

+ La implementacién de. un mecdnismo de conmutacion automdtica (faflover) entre enlaces, sin
intervenciéhimanual, . o :

«  Un fiempe méximo de récuperacion (RTO) conforme a 1o establecide en el PBC, no superior & diez

{10} segundos para esquemas éstandar, -
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Asimismo, el servicio dabera cumplir con paradmetros téenicos medibles gue aseguren la calidad v
disponibilidad, tates come:

»  Disponibilidad minima del servicio: = 89.8% mensual,
Latencia maxima: £ 50 ms.
Jitter: = 30 ms.
Perdida de pagquetes: £ 1%.

Conforme a las especificaciones técnicas, SLA y mecanismos de redundancia definidos en o
Filego de Bases y Condiciones (PBC).

La solucidn deberd Incluir equipos de borde (CPE) con capacidad de gestion de miltiples entaces
WARN, permitiendo la implementacion efectiva del mecanismo de redundancia y garantizando fa
continuidad del servicio ante failas def enlace principal.

fi Las soluciones alternativas que permitan satisfacer las necesidades: No se identffican
soluciones alternativas viables, considerando gue la necesidad institucional requiere conectividad
permanents, estable ¥ con mecanismes de contingencia que aseguren la continuidad def servicio.

« [depiifigar y justificar de forma expresa si algfin requerimienic podria limitar Ia participacién de
potenciales cfere_ntes.

No Apfica.
+  5i en las bases licitatorias se indica una marca especifica u ofro dereche intelectual exciusivo,

mencionar la justificacion que respalda lo solicitado ¢ que no existe oiro modo de identificario.
Se aclara que, en caso de incluirlos, fos mismos tendran cardcter referencial.

No Aplica.

Firma del técnico o responsable del Srea uirente {*):

Aglaracién [*):

_ Firma del responsable UOC{H):
T AL Aclaracion {):
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