SERVICIO NACIONAL DE

CALIDAD Y SANIDAD GOBIERNO peL
X&GﬁVETAL YDE SEMILLAS PARAGUAY
CONTRATO Ne 036/2025

LICITACION MENOR CUANTIA NACIONAL LMCN N2 12/2025 “SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE SOFTWARE”.

Entre el Servicio Nacional de Calidad y Sanidad Vegetal y de Semillas - SENAVE, Luis Alberto Herrera 195 esq.
Yegros, Edificio Inter Express, Piso 5, Asuncién - Replblica del Paraguay, representado para este acto por su
Presidente, el ING. AGR. LUIS RAMIRO SAMANIEGO MONTIEL, conforme al Decreto N° 4.179 del 07 de julio del
2025, con C.I. N° 3.688.578, denominado en adelante, el CONTRATANTE, por una parte y, por la otra, Ia firma
TRONIX S.R.L., con RUC N2 80003030-3, domiciliada en la calle Juan E. O'Leary 997, Asuncion - Republica del
Paraguay, con teléfonos N2 (0981) 298-754 / (021) 490-149 y correo: info@tronix.com.py, representada en este
acto por el SR. CLAUDIO GABRIEL GOMEZ ROLON, con C.I. N° 2.144.273, en su caracter de Representante Legal;
denominada en adelante el PROVEEDOR, denominadas en conjunto "LAS PARTES" e, individualmente, "PARTE",
acuerdan celebrar el presente contrato para la “SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE SOFTWARE”, el cual estara sujeto
a las siguientes clausulas y condiciones:

1. OBIJETO.
El presente Contrato tiene por objeto establecer los derechos y obligaciones que asumen el CONTRATANTE y el

PROVEEDOR, con relacién a la LICITACION MENOR CUANTIA NACIONAL LMCN N2 12/2025 “SUSCRIPCION DE
LICENCIAS DE SOFTWARE”.

2. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO. )
Los documentos contractuales firmados por las partes y que forman parte integral del Contrato son los siguientes:
a) Contrato y sus adendas o modificaciones;
b) El Pliego de Bases y Condiciones y sus adendas o modificaciones;
¢) Los datos cargados en el SICP;
d) La oferta del proveedor;
e) Laresolucion de adjudicacion del contrato emitida por la contratante y su respectiva notificacion.
f) Garantia de fiel cumplimiento de Contrato.

Los documentos que forman parte del Contrato deberan considerarse mutuamente explicativos; en caso de
contradiccion o discrepancia entre los mismas, la prioridad se dara en el orden enunciado anteriormente, siempre
que no contradigan las disposiciones del Pliego de Bases y Condiciones, en cuyo caso prevalecera lo dispuesto en
el PBC.

3. IDENTIFICACION DEL CREDITO PRESUPUESTARIO PARA CUBRIR EL COMPROMISO DERIVADO DEL
CONTRATO.
El crédito presupuestario para cubrir el compromiso derivado del presente Contrato estad previsto conforme al

Certificado de Disponibilidad Presupuestaria vinculado al Programa Anual de Contrataciones (PAC) con el ID N°
469.337.

4. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION.
El presente Contrato es el resultado del procedimiento de LICITACION MENOR CUANTIA NACIONAL LMCN N¢

12/2025 “SUSCRIPCION DE LICENCIAS DE SOFTWARE”, convocado por el Servicio Nacional de Calidad y Sanidad
Vegetal y de Semillas. La adjudicacidn fue realizada segiin Resolucion N2 351 de fecha 30 de setiembre del 2025.
5. PRECIO UNITARIO Y EL IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS SERVICIOS.

fom| | e e pr e v | procedenci camiea| U2 |
: _ famedidas ol G Cora R e G OVA L iy

Suscripcion a Sistema de
1 |Base de Datos / ArcGIS| UNIDAD EVENTO N/A USA 1 52.000.000 | 52.000.000
Professional Plus

Suscripcion a Sistema de

2 |Base de Datos / ArcGIS| UNIDAD EVENTO N/A USA 1 8.650.000 | 8.650.000
Creator
Suscripcion a Sistema de
3 |Base de Datos / ArcGIS| UNIDAD EVENTO N/A USA 4 5.000.000 | 20.000.000
| Mobile Worker
I ' TOTAL . | 80.650.000
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El monto total def presente contrato para el LOTE 1 asciende a la suma de GUARANJIES OCHENTA MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA MIL (GS. 80.650.000) IVA INCLUIDO.

El proveedor se compromete a proveer los servicios a la contratante y a subsanar los defectos de éstos de
conformidad a las disposiciones del contrato.

La contratante se compromete a pagar al proveedor como contrapartida del suministro de los servicios y la
subsanacion de sus defectos, el precio del contrato o las sumas que resulten pagaderas de conformidad con lo
dispuesto en las Condiciones Contractuales.

El pago seré realizado luego de la entrega de los servicios a satisfaccion del SENAVE; con recursos Institucionales
(FF-30). Para el pago, el proveedor debera presentar una solicitud de pago por escrito acompaiiado de factura
legal y demds documentaciones exigidas en las Condiciones Contractuales. El pago serd efectivizado dentro de los
60 dias calendario contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud respectiva.

Del monto total facturado, seran pasibles las retenciones correspondientes al Impuesto a la Renta y al impuesto
al Valor Agregado, segin lo establecido por las disposiciones legales de la Republica del Paraguay.

Asi mismo, se aplicara una retencién equivalente al 0,4% sobre el monto de las facturas pagadas, deducidos los
impuestos reflejados en las mismas, en concepto de “Contribucion” de conformidad con lo dispuesto por el Art.
63 de la Ley 7021/22 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS”.

Todos los pagos se efectuardn en guaranies.

6. VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato sera desde la suscripcion y hasta el cumplimiento total de'las obligaciones.
7. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PROVISION DE LOS SERVICIOS.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Lote 1 - Sistemna de informacién Geogrdfica

UNIDAD 1

1 ArcGIS Professional Plus

2 ArcGis Creator UNIDAD 1

3 ArcGIS Mobile Worker UNIDAD 4

LOTEN°1

Nombre del software IArcGIS Professional Plus

Esta licencia es esencial para el manejo de informacion geoespacial garantizando la continuidad
Justificacion del OEE loperativa, I¢_1 eficiencia técnica .y'I'a c.alld'ad fiel producto final del Dep(-lrtamento de o
Geoestadistica y Fortalece la mision institucional del SENAVE en materia de control, fiscalizacion
v planificacion territorial.

Version del software IArcGIS Professional Plus: 3.4
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‘Zipo de software
specializado (para esta  |Software para gestién y andlisis de informacion geoespacial

Imodalidad)

Tipo de adquisicion ISuscripcion

Detalle del tipo de 2 . .

- Licenciamiento por usuario
adquisicion
Vigencia de titularidad lAnual (1 afo)

nfraestructura requerida |Requiere infraestructura fuera del OEE (infraestructura en la nube administrada por Escritorio)

Responsable TIC Ing. Cynthia Ferreira

Cantidad de usuarios del
OEF

Los productos estaran disponibles en la plataforma ArcGIS Online
\Producto instalado en infraestructura definida por el lv/o asignados a través de licencias gestionadas desde My Esri, sin
|OEE. instalacion local, accesibles via web y aplicaciones moviles
oficiales.

Las licencias estardn activas y disponibles para uso inmediato una
ivez asignadas a las cuentas del OEE, quienes podran utilizar
rplenameme las funcionalidades desde el primer dia.

iProducto operando y funcionando por parte de los
funcionarios del OEE

IDocumentacién técnica y, en caso de resultar necesario,
la entrega del cddigo fuente al OEE con sus manuales
icorrespondientes, o el depdsito del mismo a cargo de un
tercero mediante un Escrow.

Toda la documentacion técnica estard disponible en linea. No se
entrege codigo fuente, yo que se trata de productos de software
propietario. No aplico Escrow.

Licencias (in extenso, es decir, todo el contrato que rige |Se entregard el contrato de suscripcion correspondiente,
'a adquisicién de la licencia y las condiciones que rigen  |incluyendo términos de uso, derechos de acceso, vigencia y
sobre los usos o formas de explotacion de las mismas).  lobligaciones legales, todo en formato digital.

'Se proporcionardn enlaces a manuales y guias oficiales
iIManuales de uso u otros requeridos para la utilizacién  |disponibles en el portal de soporte de Esri:

del software adquirido; https://support.esri.com y documentacion de producto
https://doc.arcgis.com

Las licencios estardn asociadas directamente a la cuenta
institucional del OEE en ArcGIS Online, garantizando su titularidad
urante toda lo vigencia.

ILos derechos de las licencias o suscripciones debergn
lestar a favor del OEE utilizando su respectiva cuenta.

Se incluye el acompanamiento para ia activacion, asignacion de
icencias y soporte inicial para adopcion y configuracion bdsica. La
estion del cambio puede incluirse como servicio adicional si el

EE lo requiere.

Implementacién y/o gestion del cambio.
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item 2 ArcGis Creator

Nombre del software |ArcGIS Creator

£l pedido obedece a o implementacion del PROYECTO DE OPTIMIZACION DE LA INSPECCION DE
PARCELAS SEMILLERAS Y ENSAYOS DE EVALUACION AGRONOMICA Y DE CALIDAD MEDIANTE LA
UTILIZACION DE DATOS SATELITALES en la Direccion de Semillas del SENAVE, al respecto: La
inspeccion tradicional de parcelas semilleras y de ensayos de evaluacion agronomica y de calidad
Lnfrentq222222222edcva desafios significativos, como la dificultad para acceder a dreas remotas y
a necesidad de realizar evaluaciones periddicas. La utilizacién de datos satelitales, como los
proporcionados por los satélites Sentinel y otros, permitird obtener imdgenes actualizadas cada 5 a
7 dias, facilitando la identificacion de variaciones en el vigor de los cultivos y la deteccién temprana
de problemas potenciales. Esto optimizard la utilizacién de los recursos humanos, financieros y
imateriales.

Vustificacion del OEE

Versién del software  |Ultima version estable

Tipo de software
especializado (para
lesta modalidad) Software para gestion y andlisis de informacion geoespacial

Tipo de adquisicion  {Suscripcion

Detalle del tipo de

o, Licenciamiento por usuario
ladquisicidn

Vigencia de titularidad|Anual (1 afia)

nfraestructura

eqiEoy Requiere infraestructura fuera del OEE (infraestructura en la nube administrada por Escritorio)

Responsable TIC 'ng. Cynthia Ferreira

Cantidad de usuarios
del OEE

Los productos estarén disponibles en la plataforma ArcGIS Online
/o asignados a través de licencias gestionadas desde My Esn, sin
instalacion local, accesibles via web y aplicaciones méviles
loficiales.

roducto instalado en infraestructura definida por el OEE.

braducto operando y funcionando por parte de los Las hcs:'nc:as estardn activas yd;spombk_es para uso mm.?fﬁaro una
. . \vez asignadas a las cuentas del OEE, quienes podrdn utilizar

funcionarios del OEE = : A

plenamente las funcionalidades desde el primer dia.
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iDocumentacion técnica y, en caso de resultar necesarlo,
la entrega del cédigo fuente al OEE con sus manuales
|correspondientes, o el depdsito del mismo a cargo de un
ltercero mediante un Escrow.

[Toda la documentacion técnica estard disponible en linea. No se
ntrega codigo fuente, ya que se trata de productos de software
ropietario. No aplica Escrow.

Licencias (in extenso, es decir, todo el contrato que rige la|Se entregard el controto de suscripcion correspondiente,
ladquisicién de la licencia y las condiciones que rigen
sobre los usos o formas de explotacién de las mismas).

ncluyendo términos de uso, derechos de acceso, vigencia y
obligaciones legales, todo en formato digital.

software adquirido;

Manuales de uso u otros requeridos para la utilizacion delldisponibles en el portal de soporte de Esri:

Se proporcionarén enlaces a manuales y gulas oficiales

https://support.esri.com y documentacion de producto
https.//doc.arcgis.com

tos derechos de las licencias o suscripciones debergn
star a favor del OEE utilizando su respectiva cuenta.

L as licencias estaran asociadas directamente a la cuenta
institucional del OEE en ArcGIS Online, garantizando su
titularidad durante todo la vigencio.

{Implementacion y/o gestién del cambio.

Se incluye el acompafiomiento para la activacion, asignacion de
icencias y soporte inicial para adopcion y configuracion bdsica. La
estion del cambio puede incluirse como servicio adicional si el

EE lo requiere.

Nombre del software

IArcGIS Mobile Worker

Yustificacion del OEE

|Esta licencia es fundamental para fortalecer las tareas de recoleccidn de datos en campo,
permitiendo a los técnicos georreferenciar elementos directamente desde dispositivos moviles
(teléfonos o tablets) con alta precisién, incluso en entomos sin conectividad. Esto permite capturar
linformacion de infraestructura rural y agricola (silos, caminos, depdsitos, cultivos, etc.) de

forma estandarizada, segura y sincronizada con la base central de datos del departamento. Con
esta solucién, se eliminan procesas manuales y errores asociados a transcripciones, agilizando el
iprocesamiento y la disponibilidad de la informacién para los andlisis posteriores.

Version del software

Uitima version disponible

Tipo de software
lespecializado (para
lesta modalidad}

Software para gestion y andlisis de informacién geoespacial

Tipo de adquisicién

ISuscripcion

Detalle del tipo de
adquisicién

\Licenciarniento por usuario

Vigencia de titularidad

Anual (1 aiio)

Infraestructura
equerida

Requiere infraestructura fuera del OEE (infraestructura en la nube administrada por Escritorio)
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Responsable TIC Ilng. Cynthia Ferreira

Cantidad de usuarios
del OEE

B

os productos estaran disponibles en la plataforma ArcGiS Online
v/o asignados a través de licencias gestionadas desde My Esri, sin
instalacion local, accesibles via web y aplicaciones moviles
oficiales.

Producto instalado en infraestructuro definida por el OFE.

\Las licencias estaran activas y disponibles para uso inmediato una
vez asignadas a las cuentas del OEE, quienes podran utilizar
plenamente los funcionalidades desde el primer dia.

\Producto operando y funcionando por parte de los
funcionarios del OEE

Documentacion técnica y, en caso de resultar necesario,
lo entrega del codigo fuente al OEE con sus manuales
icorrespondientes, o el depésito del mismo a cargo de un
tercero mediante un Escrow.

Toda la documentacién técnica estaré disponible en linea. No se
lentrega cédigo fuente, ya que se trata de productos de software
propietario. No aplica Escrow.

Licencias (in extenso, es decir, todo el contrato que rige la|Se entregara el contrato de suscripcion correspondiente,
ladquisicion de la licencia y las condiciones que rigen incluyendo términos de uso, derechos de occeso, vigencia y
sobre los usos o formas de explotacidn de las mismas).  |obligaciones legales, todo en formato digital.

Se proporcionardn enlaces a manuales y guias oficiales
IManuales de uso u otros requeridos para la utilizacion delldisponibles en el portal de soporte de Esri:

software adquirido; \https://support.esri.com y documentacion de producto
https://doc.arcgis.com

\Las licencias estardn asociadas directamente a la cuenta
#ﬂstftuc:‘onal del OFE en ArcGIS Online, garantizando su
titularidad durante toda la vigencia.

Los derechos de las licencias o suscripciones deberdn
lestar a favor del OEE utilizando su respectiva cuenta.

Se incluye el acompafiamiento para lo activacion, asignacion de
icencias y soporte inicial para adopcion y configuracion bdsica. La
estion del cambio puede incluirse como servicio adicional si el
EE lo requiere.

'mplementacion y/o gestion del cambio.

CONDICIONES GENERALES
Sistema de Adjudicacion:

Por lote, incluyendo todo lo necesario para la correcta provision de las Licencias y Suscripciones.

Suscripcion de Licencia de los productos:

El Oferente que resulte adjudicado deberd presentar el documento que certifique que las licencias y suscripciones
solicitadas para todos los items han sido registradas a nombre del SENAVE. El plazo de entrega son 15 (quince)
dias habiles una vez recepcionada la Orden de Compra.

Soporte Técnico:

El Oferente deberd incluir en su oferta un total de 100 hs. de Servicio de Soporte Técnico a fin de realizar el
mantenimiento y/o soporte de los productos adjudicados. Se deberd contemplar el soporte y/o servicio sin costo
adicional para la convocante, durante el periodo de vigencia de las Licencias y Suscripciones.

Garantia de buen servicio y calidad:
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El Oferente deberd presentar una Garantia de buen servicio y calidad formalizada mediante una nota en cardacter
de declaracién jurada a nombre de la Convocante, por el plazo de vigencia de las Licencias y Suscripciones,
contados a partir de la fecha de la suscripcion del Acta de Recepcion Definitiva.

Durante ese perfodo, correrd a su cargo, por cuenta propia y sin costo para la Convocante, las reposiciones,
sustituciones, reparaciones y/o modificaciones que correspondan, cuando se observasen fallas y/o deficiencias,
por causas que le fueran imputables.

Compromiso de Confidencialidad:

Cada persona interviniente en el Soporte Técnico Local ofrecido por El Oferente deberd firmar un Compromiso de
Confidencialidad, dado que podria acceder a informacidn confidencial de la Contratante.

La firma del Compromiso de Confidencialidad se realizard posterior a la suscripcion del contrato.

Cronograma de entrega:

Segun necesidad y a requerimiento de la Direccién de Informatica del SENAVE.

Acta de Recepcion Definitiva:

Serd suscripta entre un representante de la Direccion de Informdtica y un representante del Oferente, previa
verificacién y canformidad por parte de dicha drea técnica de lo proveido, con fecha posterior a la Orden de
Compra en los plazos establecidos para le entrega.

i

Plazo de entrega : 18 R

15 (quince) dias corridos a partir de la.Recepcion de la Orden de Compra por parte del proveedor.

PLAN DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Nombredelos | . . .. .,
i ! Blches oy il 4TE RS
P ArcGIS Professioneal 1 Unidad Humaitd 14.5 Edificio 15 (quince) dias
. Plus Planeta |, Piso 2 en la i ,
Lote 1 Sistema Gl | D Ridn dé corridos a partir de la
2 | de informacion| ArcGIs Creator 1 Unidad > S Recepcion de la Orden
Geogrdfica sitiogly deig de Compra por parte
3 g ArcGIS Mobile 2 Unidad Informacion'y del pmv’;e dsr
Worker Comunicacién - DTIC. P

8. ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

La administracion del Contrato estara‘a cargo del Lic. Rafael Mendieta, titular del Departamento de Desarrollo de
Software, dependiente de la Direccién de Tecnologia de la. Infofmacién y la Comunicacion, designado a través de
acto administrativo, quien, en caso de incumplimiento'de Tas'condiciones establecidas para la ejecucién, deberd
comunicar a la Direccién de Contrataciones, a fin de aplicar lo dispuesto en el punto 10 de este contrato.

9. FORMA Y TERMINOS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La Garantia para el Fiel Cumpiimiento del Contrato se regira por lo establecido en las Condiciones Contractuales,
la cual se presentara a mas tardar dentro de los 10 (dias) calendarios siguientes a fa firma del Contrato. La garantia
de fiel cumplimiento debe ser equivalente al 10% del monto total del Contrato y extendida hasta el 31 de
diciembre de 2027.

10. MULTAS.

Las multas y otras penalidades que rigen en el presente Contrato seran aplicadas conforme con las Condiciones
Contractuales, la cual establece que el SENAVE aplicara, una multa equivalente al 0,5% por cada dia de atraso en
la entrega de los bienes contratados. Superado el monto equivalente a la Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato, la contratante padra aplicar el procedimiento de rescision de contratos de conformidad al Articulo 122
del Decreto N° 2264/24 POR LA CUAL SE REGLAMENTA LA LEY N° 7021/2022 "DE SUMINISTRO Y
CONTRATACIONES PUBLICAS”, caso contrario deberd seguir aplicando el monto de las multas que correspondan.
La rescisién del contrato o la aplicacién de multas por encima del porcentaje de la Garantia de Cumplimiento del
Contrato debera comunicarse a la DNCP a los fines previstos en el articulo 144 de la Ley N° 7021/22.

11. CAUSALES Y PROCEDIMIENTO PARA SUSPENDER TEMPORALMENTE, DAR POR TERMINADO
ANTICIPADAMENTE O RESCINDIR EL CONTRATO.
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Las causales y el procedimiento para suspender temporalmente, dar por terminado en forma anticipada o
rescindir el contrato, son las establecidas en la Ley N° 7021/22, y en fas Condiciones Contractuales.

12. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.
Cualquier diferencia que surja durante |a ejecucién de los Contratos se dirimira conforme las reglas establecidas
en la legislacién aplicable y en las Condiciones Contractuales.

13. ANULACION DE LA ADJUDICACION

Si la Direccién Nacional de Contrataciones Piblicas resolviera anular la adjudicacion de fa Contratacion debido a
la procedencia de una protesta o investigacion instaurada en contra del procedimiento, y si dicha nulidad afectara
al Contrato ya suscrito entre LAS PARTES, el Contrato o la parte del mismo que sea afectado por la nulidad quedara
automaticamente sin efecto, de pleno derecho, a partir de la comunicacidn oficial realizada por la DNCP, debiendo
asumir LAS PARTES las responsabilidades y obligaciones derivadas de lo ejecutado del contrato.

14. IDIOMA DEL CONTRATO

El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al contrato, deberan ser escritos en idioma
espafiol. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato, pueden estar redactados
en otro idioma siempre que estén acompafados de una traduccion realizada por traductor matriculado en la
Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma espafiol y, en tal caso, dicha traduccién prevalecera
para efectos de interpretacion del contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los riesgos derivados de la
exactitud de dicha traduccion.

En el mismo plazo indicado en el parrafo anterior, se deberd remitir a la convocante la actualizacién de la
mencionada declaracion jurada, una vez finalizada la ejecucién del presente cantrato.

EN TESTIMONIO de conformidad se suscriben 3 (tres) ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, en la
Ciudad de Asuncién, Republica del Paraguay, alos L4 dias delmesde qotobe€  del 2025.

RO SAMANIEGO MONTIEL
t TE - SENAVE
WNTRATANTE

CLAUDIO GOMEZ o 4
Representante Legal
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