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COMISION KACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES

CONTRATO N° 3% /2025

LPN N° 15/2025 - ID N° 464.004

“SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIO Y OFICINAS DE LA INSTITUCION”

Entre la COMISION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES (CONATEL), con RUC N°
80014036-2, representada por el Ing. Juan Carlos Duarte Duré, en caracter de Presidente
del Directorio, segtin Decreto N° 72/2023 de la Presidencia de la Republica, con domicilio
legal en la casa de las calles Presidente Franco N° 780 y Ayolas, piso N° 14 — Edificio Ayfra,
Bloque B de esta ciudad Capital, Tel. N° (595 — 21) 438 — 2400/01, denominada en adelante
la CONTRATANTE, por una parte, y, por la otra, la frma GRUPO SAN ALFREDO S.R.L.,
con RUC N° 80024209-2, domiciliada en la casa de la calle San Cristdbal ¢/ Coronel
Martinez, Ciudad de Fernando de la Mora, Republica del Paraguay, Teléfonos N°
0981.188.939, representada para este acto por Karinna Maria Rodriguez Arguello, con
Cédula de Identidad N° 1.464.021, en caracter de Representante Legal, denominada en
adelante el PROVEEDOR, denominadas en conjunto "LAS PARTES" e, individualmente,
"PARTE", acuerdan celebrar el presente Contrato que estara sujeto a las siguientes

clausulas y condiciones:

1. OBJETO.

El presente Contrato, tiene por objeto establecer los derechos y las obligaciones que asumen
las partes, con relacién al SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIO Y OFICINAS DE LA
INSTITUCION, que seran suministrados por el PROVEEDOR al CONTRATANTE, de
acuerdo al Contrato, Especificaciones Técnicas establecidas en el Pliego de Bases y
Condiciones y demas documentos integrantes del mismo a cuyo fiel cumplimiento se obligan

las partes.

2. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO.
Los documentos contractuales firmados por las partes y ¢

parte integral del contrato

son los siguientes:
a) El Contrato y sus Adendas o modificaciones;
b) El Pliego de Bases y Condiciones y su ﬁdﬂ‘l O\mddificaciones;

c) Los datos cargados en el SICP;

d) La oferta del Proveedor,;
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e) La resolucién de adjudicacién del Contrato emitida por la Convocante y su respectiva
notificacion;

Los documentos que forman parte del Contrato deberan considerarse mutuamente

explicativos; en caso de contradiccién o diferencia entre los mismos, la prioridad se dara en

el orden enunciado anteriormente, siempre que no contradigan las disposiciones del Pliego

de Bases y Condiciones, en cuyo caso prevalecera lo dispuesto en éste.

3. DOCUMENTOS ADICIONALES DEL CONTRATO

Los Documentos Adicionales del Contrato son: la Pdliza en caso de cobertura de Seguro por
Responsabilidad ante dafios o perjuicios a la Contratante, la Garantia de Fiel Cumplimiento
del Contrato, los informes del administrador del contrato, los informes de la Gerencia

Operativa de Contrataciones y demas documentos que la Contratante considere necesarios.

4. IDENTIFICACION DEL CREDITO PRESUPUESTARIO PARA CUBRIR EL
COMPROMISO DERIVADO DEL CONTRATO.

El crédito presupuestario para cubrir el compromiso derivado del presente Contrato esta

previsto conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestaria vinculado al Programa

Anual de Contrataciones (PAC) con el ID N° 464.004. El presente contrato es con ejecucion

plurianual.

5. PRECIO UNITARIO Y EL IMPORTE TOTAL A PAGAR POR LOS BIENES ylo
SERVICIOS.

Precio Precio

. Codigo de _— . . Unitario Gs Total Gs ,

D 5
item Catalogo escripcion Atributos Cantidad (IVA (IVA Caracteristicas

INCLUIDO) INCLUIDO)
Servicio de Limpieza de Edificio
Ayfra, Pisos Unidad de
76111501- | 2,3,4,5,6,7,10,11,14,15,16 y 17, sito | medida: Mes Procedencia:
! 001 en Presidente Franco 780 entre Presentacion: 1 66.323.000 | 725.876/000 Nacional
O’Leary y Ayolas, Asuncién (12698,4 EVENTO
m2)

Servicio de Limpieza del Local de la Unidad de
76111501- Avda. Artigas, sito en Avda. Gral. medida: Mes Procedencia:

Z 001 Artigas caso Santisima Trinidad Presentacion: SeEETA00 | 12320000 Nacional
(Asuncién) - 780 m2 EVENTO /

130 m2 o \\ﬁ\\/‘fi&m&b

Servicio de Limpieza del Local Unidad de \
s | wc\ 2/ | sasmoo | osenann | e
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Servicio de Limpieza de la Oficina .

Regional de Encarnacidn, sito en Unidad de
5 | TELLIS01- | | bendencia Nacional N° 1134 ¢/ | Medida: Mes 12 4.871.000 | 58.452.000 | rocedencia:

001 = . , Presentacion: Nacional
Monsefior Wiessen y Cerro Cora EVENTO
(Encarnacion) - 230 m2
Servicio de Limpieza de la Oficina Unidad de
Regional de Ciudad del Este, sito en Unidad de -

5 7613;15 01- 1 " Avda. Monsefior Rodriguezc/ | medida: Mes 12 5.055.000 | 60.660.000 Pr;;i?f:acl'a'

Concejal Romero km 1 1/2 Villa Presentacién:

Ande (Ciudad del Este) - 270 m2 EVENTO

Precio Total Gs. IVA Incluido 1.098.000.000

El monto total del presente contrato asciende a la suma de Gs. 1.098.000.000 (guaranies

mil noventa y ocho millones) IVA Incluido.

El Proveedor se compromete a proveer los Bienes y/o Servicios a la Contratante y a subsanar

los defectos de éstos de conformidad a las disposiciones del Contrato.

La Contratante se compromete a pagar al Proveedor como contrapartida del suministro de
los bienes y servicios y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas
que resulten pagaderas de conformidad con lo dispuesto en el Pliego de Bases y

Condiciones.

Formas y Condiciones de Pago:

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones deberd presentar la solicitud
acompanada de los siguientes documentos:

1. Documentos Genéricos:

1. Nota de remisién u orden de prestacion de servicios segun el objeto de la contratacion;

2. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por
separado el Impuesto al Valor Agregado (IVA) de conformidad con las disposiciones
tributarias aplicables. En ninglin caso el valor total facturado podra exceder el valor
adjudicado o las adendas aprobadas;

3. REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;

4. Certificado de Cumplimiento Tributario;

5. Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

6. Formulario de Informe de Servicios Personales (FIS).
2. Documentos Especificos a la presente Convecator

1. El reporte de la carga de la némina del pe{@%‘nal en @,
f F i

asignado a los servicios
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contratados o la actualizacion en su caso;
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2. La Declaracion Jurada del Salario expedida por el Instituto de Previsién Social a fin de

corroborar el cumplimiento efectivo de las cargas sociales;
3. El extracto de las acreditaciones de pago de salarios al personal asignado, realizadas a

través de Red Bancaria;

4. Planilla de marcacion de entrada y salida de los empleados de la empresa a la institucion

contratante.

Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las

siquientes:

El pago se realizara en forma mensual. La contratacion es con ejecucion plurianual, en los

ejercicios fiscales 2025 y 2026. Para el Ejercicio Fiscal 2026 quedaré sujeta a la aprobacion
de partida presupuestaria correspondiente.

Para cada pago el Proveedor debera presentar la solicitud de pago por escrito en la Mesa
de Entrada de CONATEL, sito en Presidente Franco 780 entre O’Leary y Ayolas, Edificio
Ayfra, dentro de los 5 (cinco) primeros dias posteriores al mes fenecido, indicando el numero
de factura y numero de contrato, adjuntando la factura, documentos que correspondan segun
el caso. El Control de los saldos es responsabilidad del Administrador del Contrato y
Contratista, ajustandose a la disponibilidad presupuestaria asignada.

El Proveedor debera tener en cuenta lo solicitado para la implementacion del Sistema
Integrado de Facturacion electronica Nacional (SIFEN), y el Registro de Proveedores en la
CONATEL a través de transferencia Interbancaria. El adjudicatario, que se encuentre
registrado como FACTURADOR ELECTRONICO ante la Administracion Tributaria, debera
remitir a la CONATEL, los documentos tributario electrénicos a la siguiente direccion de

correo:; pagosproveedores@conatel.gov.py.

La Contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin
exceder sesenta (60) dias después de la presentacién de una factura por el proveedor, y
después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacion o rechazo, debera darse

a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

dlel 30 de Junio de 2006 y

mos de la Administracion Central, el

De conformidad a las disposiciones del Decreto N°

modificatoria, en las contrataciones con Organi

proveedor debera habilitar su respectiva cuenta cofriente o cgja de ahorro en un Banco de

plaza y comunicar a la Contratante para qt(@bé@&&zestlo 4 ante la Direccion General del
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Reajuste
La contratante reconocera un reajuste de precios relacionado al porcentaje de aumento del
salario minimo decretado, a partir de la fecha de vigencia de la disposicion legal, conforme a

la siguiente formula:
PR =Po *[1+ 0,80 *(S/So -1)]

Doénde:

PR: Precio Reajustado.
Po: Precio Basico de la Oferta a ser reajustada.

S: Salario Minimo Oficial establecido por Decreto del Poder Ejecutivo, a partir de la fecha

de vigencia de la variacién de este indice.

So: Salario Minimo Oficial establecido por Decreto del Poder Ejecutivo, vigente a la fecha

de apertura de ofertas.

6. PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
El presente Contrato es el resultado del procedimiento de Licitacién Publica Nacional N°

15/2025 “SERVICIO DE LIMPIEZA DE EDIFICIO Y OFICINAS DE LA INSTITUCION”,
convocado por la Comision Nacional de Telecomunicaciones. La adjudicacion fue realizada

seglin Resolucion Directorio N° 2967/2025.

7. VIGENCIA DEL CONTRATO

Este Contrato tendra vigencia desde el 20 de diciembre de 2025, hasta el cumplimento total
de las obligaciones.

La validez de la contratacién para el Ejercicio Fiscal 2026, quedara sujeta a la aprobacion de

la partida presupuestaria correspondiente.

8. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA PROVISION DE LOS BIENES/SERVICIOS.
Los servicios deberan ser prestados dentro de los plgz6s estaklecidos en el Programa de

Prestacion de Servicios del Pliego de Bases y Cond

9. ADMINISTRACION DEL CONTRATO.

La administracion del contrato estara a cargo gﬁlabé S o6a Ramirez, Jefa de la Division
“Nu I
de Servicios Generales dependiente deh/Dét\o Admigifativo de la Gerencia Administrativa
o = & GaroSDuarte Duré
RL K o
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Financiera, quien se encargara de velar por la correcta ejecucion de los términos del

Contrato, segun las especificaciones técnicas, asi como reclamos de Garantias.

El Control de los saldos es responsabilidad del Administrador del Contrato y Contratista,
ajustandose a la disponibilidad presupuestaria asignada, como asi también respecto a su
ejecucion.

10. FORMAS Y TERMINOS PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

La Garantia de Fiel cumplimiento debe ser equivalente al 10% del monto total del contrato.

La Garantia debera ser presentada en la Gerencia Operativa de Contrataciones (3° piso,

Edificio Ayfra) dentro de los 10 _dias calendarios siquientes a partir de la fecha de

suscripcion del contrato, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley N°

7021/2022.

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera desde la

suscripcion del contrato hasta el 28 de febrero de 2027.

Cobertura de Sequro de Responsabilidad ante danos o perjuicios a la contratante

Sera responsabilidad del proveedor reparar o reponer los bienes que resulten afectados o
dafados con motivo del descuido en el desempefio de las actividades de su personal, lo que

sera evaluado por la contratante para las consecuencias que correspondan.

Los servicios suministrados en virtud del contrato deberan contemplar los seguros en
guaranies, contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la prestacion de

los servicios.

La cobertura de seguro de responsabilidad ante dafios o perjuicios a la contratante se

acreditara mediante la presentacion de:

a) Poliza contra accidentes personales por un capital asegurado de Gs. 150.000.000.-

(guaranies ciento cincuenta millones).

b) Péliza contra deshonestidad por un capital asegurado de Gs. 250.000.000.- (guaranies
doscientos cincuenta millones), que cubra toda pérdida pecuniaria en dinero, valores y

locales de la Institucion, como

bienes en general, que pueda sufrir la contratante egtodos |0
consecuencia de ilicitos cometidos directamente {0 en conjplicidad por el personal de la
empresa de limpieza integral contratada. o TELg ‘

c) Péliza de responsabilidad civil gen??g por un §

(guaranies doscientos cincuenta mill¢ nES qué‘ k pago de indemnizacioén pecuniaria
| el los DU
L \ g xmd S 6
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en que resulte civilmente responsable amparando a sus dependientes por razon de

accidentes corporales y/o dafios materiales causados a terceros durante el desempefio
normal de sus actividades, incluyendo los vehiculos de terceros que ingresen con
autorizacion de las entidades que cubra todo tipo de responsabilidad derivada de las

actividades propias que realice la empresa de limpieza.

Dicho seguro contendra las garantias mas amplias y cubrira:

1- Lesion corporal, incapacidad permanente o muerte de una persona Gs. 100.000.000.-
(guaranies cien millones).

2- Lesioén corporal, incapacidad permanente o muerte de dos o mas personas Gs.

150.000.000.- (guaranies ciento cincuenta millones).

Las poélizas originales deberan ser presentadas a la Comisiéon Nacional de

Telecomunicaciones (CONATEL) como maximo a los 5 (cinco) dias posteriores de la

firma del contrato.

11. MULTAS.

Las multas y otras penalidades que rigen en el presente contrato seran aplicadas conforme
con lo establecido en el pliego de bases y condiciones. Superado el monto equivalente a la
Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, la contratante podra aplicar el procedimiento de
rescision de contratos de conformidad al Articulo 122 del Decreto N° 2264/24 Por La Cual
Se Reglamenta La Ley N° 7021/2022 "De Suministro Y Contrataciones Publicas”, caso

contrario debera seguir aplicando el monto de las multas que correspondan.

La rescision del contrato o la aplicacion de multas por encima del porcentaje de la Garantia
de Cumplimiento del Contrato debera comunicarse a la DNCP a los fines previstos en el
articulo 144 de la Ley N° 7021/22.

El valor del porcentaje de multas que sera aplicado poretlatraso en la entrega de los

bienes, prestacion de servicios sera de: 1,00%.

La contratante podra deducir en concepto de multas ung suma equivalente al porcentaje del

precio de entrega de los bienes atrasados, por cada dia d§ atras¢/indicado en este apartado.
@E—Fﬂf
La aplicaciéon de multas no libera al pro,veédor del G

H N i,
'r
3 3

contractuales.
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Multas por incumplimiento

La contratante aplicara multas al proveedor, cuando constate la ocurrencia de los hechos
que a continuacién se describen. Para el calculo de las multas se tendra en cuenta el jornal
minimo para actividades diversas no especificadas en la Republica, vigente en el mes en el
cual ocurriere el incumplimiento.

a) Control de asistencia de los trabajadores: mensualmente se contabilizaran las
ausencias del trabajador no reemplazado por el proveedor, y se aplicara una multa
equivalente a 2 (dos) jornales diarios por cada trabajador ausente que se haya constatado
mediante acta. La misma multa se aplicara si el trabajador se retirase antes del horario

establecido y no se haya producido el reemplazo del mismo.

b) Uniformes: En los casos del personal designado para la prestacion del servicio que se
presente al lugar de trabajo sin el uniforme reglamentario o sin el carnet de identificacion, la

multa sera de un (1) jornal.

c) Comportamiento del personal: si el empleado incumpliese las obligaciones o
trasgrediese las prohibiciones previstas en el Cédigo del Trabajo, la multa sera de 2 (dos)

jornales.

d) Equipamientos e insumos: si no se proveyesen los elementos e insumos para la limpieza
(a modo de ejemplo: escoba, trapos, detergentes, maquinarias, entre otros), la multa sera de

2 (dos) jornales.

e) Incumplimiento de plazos sefialados por la contratante para dar solucién a objeciones
u observaciones formuladas por escrito al proveedor, se aplicara una multa equivalente a un

(1) jornal por cada dia de retraso.

f) Incumplimiento de informar por escrito en los casos indicados en las
especificaciones técnicas del servicio licitado, dentro de los plazos estipulados en los
Documentos de la Licitacién, se aplicara una multa equiydlente axun (1) jornal por dia de

retraso.

g) Incumplimiento de plazos, en la entrega de documentos soli citados por la contratante

(facturas, recibos, documentos referentes aj Bflmle to dg las obligaciones con la
. s,
seguridad social, laborales y los que la ccl)/n{m\tante consjde .\- pertinentes), se aplicara una

multa de un (1) jornal por cada dia de retrﬁSo. i
l"\: b
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h) Contravenir las medidas de prevencién de accidentes de trabajo y limitacion de

responsabilidad: se aplicara una multa equivalente a dos (2) jornales diarios vigentes.

Las multas seran acumulativas por cada hecho constatado. Ademas de la aplicacién de las
multas descriptas, el proveedor no percibira el importe por los servicios que no fueron

prestados.

Trabajos Ineficientes: En caso que la empresa proveedora no realice los servicios segun

los plazos estipulados o realice de forma deficiente en incumplimiento a las condiciones y

exigencias del Contrato se aplicara una multa de 1,5 % diario del valor mensual del servicio.

El valor resultante de la aplicacion de estas sanciones se cobrard administrativamente,
descontandose del monto total a ser abonado mensualmente por el servicio de limpieza

prestado por el proveedor.

12. CAUSALES Y PROCEDIMIENTO PARA SUSPENDER TEMPORALMENTE, DAR POR
TERMINADO ANTICIPADAMENTE O RESCINDIR EL CONTRATO.

Las causales y el procedimiento para suspender temporalmente, dar por terminado en forma
anticipada o rescindir el contrato, son las establecidas en la Ley N° 7021/22, y en las

Condiciones Contractuales de este pliego de bases y condiciones.

13. SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Cualquier diferencia que surja durante la ejecucién de los contratos se dirimira conforme las

reglas establecidas en la legislacion aplicable y en las Condiciones Contractuales.

14. ANULACION DE LA ADJUDICACION

Si la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas resolviera anular la adjudicacién de la
Contratacion debido a la procedencia de una protesta o investigacion instaurada en contra

del procedimiento, y si dicha nulidad afectara al Contrato ya suscrito entre LAS PARTES, el
Contrato o la parte del mismo que sea afectado por la nulidad quedaréa automaticamente sin
efecto, de pleno derecho, a partir de la comunicacion oficial realizada por la D.N.C.P.,
debiendo asumir LAS PARTES las responsabilidades y obligaciones derivadas de lo

ejecutado del contrato.

de la Institucién - LPN N° 15/2025 - 1D N°4m

TS oW
legales vigentes en materia laboral y/@e
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relacion de dependencia un salario justo, condiciones laborales éptimas y una proteccién

eficaz en materia de salud, seguridad e higiene en el trabajo.

16. IDIOMA DEL CONTRATO
El contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al contrato, deberan

ser escritos en idioma castellano.

Los documentos de sustento y material impreso que formen parte del contrato, pueden estar
redactados en otro idioma siempre que estén acompariados de una traduccién realizada por
traductor matriculado en la Republica del Paraguay, en sus partes pertinentes al idioma
castellano y, en tal caso, dicha traduccion prevalecera para efectos de interpretacion del

contrato.

El proveedor correra con todos los costos relativos a las traducciones, asi como todos los

riesgos derivados de la exactitud de dicha traduccion.

un solo efecto en la Ciudad de Asuncién, Republigh dias del
mes de __ diulmmb-t del afio 2025.
KARINNA MARIA RODRIGUEZ ARGUELLO /= 7 ING:JMAN|CARLOS DUARTE DURE

REPRESENTANTE LEGAL PRESIDENTE
GRUPO SAN ALFREDO S.R.L. oy CONATEL
GRUPO SAN ALFREDO SRL ST
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