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INFORME DEL COMITE DE EVALUACION DE OFERTAS

LLAMADO: LICITACION PUBLICA NACIONAL N° 02 “RENOVACION DE
LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES DEL DATA CENTER”
ID N° 465986
Asuncion, O | de étjos S de 2025,

En cumplimiento a lo establecido en el Art. 54° de la Ley N° 7021/22 “DE
SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS” elevamos al Directorio de la
Empresa el Informe resultante del andlisis de las ofertas presentadas en el marco
de la LICITACION PUBLICA NACIONAL “RENOVACION DE LICENCIAS DE
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES DEL DATA CENTER” ID N° 465986.

En ese sentido, primeramente, resulta importante destacar que el Comite de
Evaluacién de Ofertas ha sido constituido por Resolucién N° 01 del Acta de
Directorio N° 1884/25 de fecha 16 de mayo de 2025, indicandose que el mismo
estara conformado por el Gerente Financiero o representante y Secretario General
o representante.

Una vez verificadas las ofertas y de conformidad a lo establecido en el Art. 75° al
82°del Decreto N° 2264/24 que reglamenta la Ley N° 7021/22 “DE SUMINISTRO
Y CONTRATACIONES PUBLICAS”, pasamos a expresar cuanto sigue:

1. DATOS DEL LLAMADO:

CATEGORIA DEL BIEN/SERVICIO: dS0g0000 = TRencigaies 8 VRISEion
Telecomunicaciones y Radiodifusiones

NUMERO DEL PAC: 465986

MONTO GLOBAL ESTIMADO: Gs 1.500.000.000.-

CERTIFICADO DE  DISPONIBILIDAD

PRESUPUESTARIA (CDP) N° 40/2025 8 ASOI00m0ns

CONSTANCIA DE PREVISION

PRESUPUESTARIA UP N° 200/2025

NOMBRE DEL LLAMADO:

ANO 2026: Gs. 750.000.000.-

RENOVACION DE LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA
DE SERVIDORES DEL DATA CENTER

MODALIDAD DE CONTRATACION: LPN - Licitacion Publica Nacional

METODO DE EVALUACION: Basado unicamente en precio
PLURIANUALIDAD: Sl

SISTEMA DE ADJUDICACION: LOTE

VIGENCIA DEL CONTRATO: Segun se establece en la convocatoria del llamado
FUENTE DE FINANCIAMIENTO: 30

POR EL CUAL SE APRUEBA EL PLIEGO DE BASES Y
RESOLUCION N° 01 DEL ACTA DE | CONDICIONES CORRESPONDIENTE A LA LICITACION
DIRECTORIO N° 1884/25 DE FECHA 16 DE | PUBLICA NACIONAL N° 02 “RENOVACION DE
MAYO DE 2025 LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
DEL DATA CENTER” |D'N° 465986.-
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2. ACTA DE APERTURA DE OFERTAS:

Conforme se desprende del Acta de Apertura de fecha 07 de julio de 2025, se ha
procedido a la apertura de las siguientes:

Formulario de D 5 Documentos que
Oferta y lista de “n-;; oh acrediten las
Oferentes precios q‘“_ ::"_ ; o facultades del Garantia de Mantenimiento de Oferta
debidamente T - firmante de la
N oferente
Firmado oferta
Moneda de la oferta: Guaranies |
Monto tofal de la oferta: 562.977.296 :
Tipo de Garantia: POLIZA DE SEGURO
SOFTSHOP SA SI SI S1 Empresa Aseguradora: La Consolidada S.A
Monto total aseguradoe Gs.: 30.000.000
Vigencia de 1a Poliza: De 7/07/2025 a 12/02/2026, 220
dias
| e - R Moneda de la oferta: Guamme_s N N |
NTORNTTIoN Monto total de la oferta: 749.566 400
| TECHNOLOGY Tipo de Garantia: POLIZA DE SEGURO
CONSULTING SI ST SI Empresa Aseguradora: Royal Seguros 5.4,
|
Swpiigsoc?'m Monto total asegnrado Gs.: 40,000,000
Vigencia de la Poliza;: De 7/07/2025 a 4/01/2026, 181
| ’ dias
e P:-:-:s Constancia del Perfil ;al__ . o = _
\ {
Oferentes foliadas Proveedor N° BMuestras Inzcripto
|
Remstro
2 e LITT
SOFTSHOP SA 62 1849612 NO - Proveedor
INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT 1s 1849815 NO I Registro
| SOCIEDAD ANONIMA | Proves

No hubo observaciones de terceros.

3. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE
CARACTER SUSTANCIAL:

Posteriormente, se ha procedido a la verificacion del cumplimiento de la oferta
respecto al cumplimiento de las documentaciones basicas de caracter sustancial,
de conformidad a lo establecido en el Art 79° del Decreto N° 2264/24, el Pliego de
Bases y Condiciones y demas disposiciones que rigen a las Compras Publicas,
observandose lo siguiente:

INFORMATION
SOFTSHOP S.A. TECHNOLOGY
DOCUMENTOS CONSULTING
SUPPORT S.A.
1. Formulario de Oferta (*)
[El formulario de oferta y lista de precios, generados
electronicamente a través del SICP, deben ser completados
v firmados por el oferente. En caso de que se emplee el
modulo de oferta electronica se considerard que el listado
i ) L Cumple Cumple
de items forma parte del formulario de oferta electrénica, y
deberd sujetarse en todo lo demds a la reglamentacion
vigente.] - ,a’/qu Cabello
C D Japapt. OutTEs
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2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
[La garantia de mantenimiento de oferta debe ser Cumple Cumple
extendida, bajo la forma establecida en el SICP.
8. Documentos Legales. Oferentes.
8.2. Personas Juridicas
1. Fotocopia simple de los documentos que acreditan la
existencia legal de la persona juridica tales como la Cumple/
Escritura Publica de Constitucion y protocolizacién de Perfil de Cumple/
los Estatutos Sociales. Los estatutos deberdn estar Perfil de proveedor
inscriptos en la Seccion Persona Juridicas de la proveedor
Direccion de Registros Publicos. (*)
2. Constancia de inscripcion en el Registro Unico de g:rrszé Cumple/
Contribuyentes. (*) proveedor Perfil de proveedor
3. fotocopia simple de los documentos de identidad de los Cumple Cumple/
representantes o apoderados de la sociedad. (*) Perfil de proveedor
d. fotocopia simple de los documentos que acrediten las
Sfacultades del firmante de la oferta para comprometer al
oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder Cumple/
suficiente otorgado por Escritura Publica (no es necesario Perfil de Cumple/
que este inscripto en el Registro de Poderes); o los Perfil de proveedor
documentos societarios que justifiquen la representacion BIDYSeEn
del firmante, tales como las actas de asambleay directorio
en el caso de las sociedades andnimas. (*)
Constancia Perfil del Proveedor N° 1849612 1849819

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta
de conformidad al Decreto Reglamentario. Las documentaciones vigentes a la fecha y hora tope de
presentacion de ofertas en las Constancias Perfil del Proveedor presentadas fueron verificadas,
concluyendo que CUMPLEN con todas las condiciones establecidas en el llamado.

4. TABLA COMPARATIVA DE PRECIOS DE LAS OFERTAS AJUSTADA POR

ERRORES ARITMETICOS:

De conformidad a la disposicion contenida en el articulo 75° numeral 2) punto 2.1.2
del Decreto N° 2264/24, se ha procedido a la verificacién de las planillas de precio
presentadas por las firmas oferentes que han cumplido con la documentacién de
caracter sustancial, resultando que no presentan error aritmético:

C.P. Jorg
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4.1 Aplicacion del margen de preferencia:

A los efectos de acogerse a los beneficios dispuestos en la Ley N° 4.558/11
modificada por la Ley N° 6575/2020 y sus reglamentaciones, se procedio
conforme lo sefiala el Art. 3° de la Resolucién N° 1560/16 del Ministerio de
Industria y Comercio (MIC) y en concordancia con la Circular DNCP N° 09/24: “El
comité de evaluacion verificara en el portal oficial indicado por el Ministerio de
Industria y Comercio (MIC) la emisién en tiempo y forma del CPEN declarado por
los oferentes. No sera necesaria la presentacion fisica del Certificado de Producto
y Empleo Nacional’; resultando que ninguno de los oferentes cuentan con el
certificado en cuestion:

HEQETERIODE ) PARAGL
v U E % INDUSTRIA Y Tr.'m MBA'E'APOPY «} GOBIERNO bry
5 COMERCIO | HA NEM MU PARAGUAY

i 8t 8 4 e pamacuAY | motEnoneE

Ningun registro enconirado, verifique los parametros requeridos.

Ademas de tener en cuenta que hay una sola oferta en cada lote, el Margen de
Preferencia Nacional no es aplicado en el presente llamado.

4.2 Andlisis de los precios ofertados:

En virtud al cumplimiento de la RESOLUCION DNCP N° 454/2024 “POR LA CUAL
SE REGULA LA ESTIMACION DE PRECIOS Y SU PUBLICIDAD EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS EN EL MARCO DE LA
LEY 7021/22”, conforme al Articulo 4° punto 1, se verificaron que el precio ofertado
por la empresa SOFTSHOP S.A. para el LOTE 1 se encuentran dentro de los
rangos establecidos por la referida norma y los precios de la empresa
INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. en los items N°
1y 2 del LOTE 2 se encuentran fuera de los rangos conforme se detalla en el
punto 5.1 del presente informe; por lo que este Comité solicito al oferente el detalle
de composicion de esos precios fuera de rango y analizada la respuesta del mismo
se concluye lo siguiente:

/ i
Ahgj Oah ar f,\,nu ar Gosqen Valdez
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A : COMITE DE EVALUACION

DE : DIRECCION TECNOLOGIA Y DESARROLLO
INFORMATICO.

REFERENCIA : INFORME DE EVALUACION

FECHA © 29/07/2025

En el marco del llamado a Licitacion Ptblica Nacional 465986 -
RENOVACION DE LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
DEL DATA CENTER para la contratacién de servicios, se ha procedido a la evaluacién de
la oferta presentada por el oferente ITCS S.A. RUC 80046953-4 para el Lote 2 que ha
cumplido con los requisitos técnicos y formales establecidos en el Pliego de Bases y
Condiciones.

Sin embargo, del anlisis de precios realizado, se observa que ¢l monto
ofertado por el citado oferente supera en un 53 % el precio referencial establecido porla
Entidad Contratante para el item 1 Y 52,6 % el precio referencial establecido para el
ftem 2, lo cual representa un desvio significativo respecto al presupuesto asignado para la
presente contratacion,

A pesar de contar con una justificacién técnica por parte del oferente, se
concluye que la oferta resulta econémicamente inconveniente para los intereses
Institucionales, en contravencion al principio de eficiencia del gasto publico.

En virtud de lo expuesto, y con base en lo establecido en los articulos 75 y 87
de la Ley N° 7021/2022 'De Suministros y Contrataciones Publicas', se recomienda declarar
desierto el presente procedimiento de contratacion para el Lote 2, por no resultar
conveniente la oferta presentada por el oferente ITCS S.A. RUC 80046953-4.

Se eleva el presente informe al Comité de Evaluacion y/o Autoridad
competente para su andlisis y resolucion correspondiente.

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para saludarlo cordialmente.

75
P — 7
if z:,/
Edisard, Segovia
Unidad de Desarrallo y Mant. de Sistemas
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Del analisis de precios expuesto, se concluye que no son aceptables los precios
ofertados por la empresa INFORMATION TECHNOLOGY CONSULTING
SUPPORT S.A. y ha quedado sin oferta susceptible de adjudicacién el LOTE 2;
por lo cual, se prosigue la evaluacion de la unica oferta que ha cumplido hasta est
punto de la evaluacioén, cual es la presentada por la empresa SOFTSHOP S.A.
para el LOTE 1.

5. VERIFICACION DE LA OFERTA RESPECTO A LOS DEMAS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES:

5.1 Solicitud de aclaracion de la oferta y la respuesta del oferente:

De conformidad a lo establecido en el Art. 77° y 80°del Decreto N° 2264/24, se ha
procedido a solicitar aclaraciones y la presentacion de documentos de caracter
formal cuya presentacion han sido omitidos respecto a la oferta presentada:

REQUERIMIENTO DOCUMENTAL A LA EMPRESA INFORMATION
TECHNOLOGY CONSULTING SUPPORT S.A. de fecha 11/07/2025:

e Balance General y cuadro de Estado de Resultados del afio (2021) para
contribuyente de IRACIS/IRE.

e Copias de los contratos y facturaciones que acrediten su experiencia, por un volumen
minimo de 50% del monto de la oferta, en los 5 (cinco) ultimos afios (2020, 2021, 2022,
2023, 2024). Podrén presentarse la cantidad de contratos y/o facturas que fuesen
necesarios para acreditar la experiencia y el volumen solicitado.

e Carta de Autorizacion emitida por la empresa fabricante del software y/o
representante y/o distribuidor oficial de la marca para Paraguay, autorizando la
presentacion de la oferta de cada uno de los productos y servicios del presente lote.

e Copia de certificados satisfactorios, contratos, actas de recepcion conforme, facturas
de prestacion de servicios o cualquier otro documento que demuestre fehacientemente la
vinculacién con el objeto del presente llamado (Licencias de Software).

e Copia de 10 referencias como minimo con sus correspondientes de facturas y/o
contratos y/o constancias satisfactorias, acorde a las restricciones citadas.

e Competencia de Modern Work e Infrastructure de Microsoft de la empresa.

e Copia de Certificado de CompTIA Security + o superior (como minimo 1 técnico), (se
debe presentar la planilla de la Patronal)..

e Copia de Certificacion ISO 9001/2015 o similar, la similitud debe basarse en los
mismos criterios que solicita o certifica la norma ISO 9001/2015 con respecto a la calidad
de la gestion de procedimientos de provision de bienes y/o servicios.

e Copia de Certificados de Microsoft 365 Certified: Endpoint Administrator Associate
(como minimo 2 técnicos), (se debe presentar la planilla de la Patronal).

e Copia de Certificado de Microsoft 365 Certified: Administrator Expert (como minimo 1
técnico), (se debe presentar la planilla de la Patronal).

e Copia de Certificacion PMP (Project Management Professional) del PM! (Project
Management Institute) o de la Certificacion en Gestion de Servicios de T, ITIL v4 (como
minimo 1 técnico), (se debe presentar la planilla de la Patronal).

2. De conformidad al PBC y a la RESOLUCION DNCP N° 454/2024 “POR LA CUAL SE
REGULALA ESTIMACION DE PRECIOS Y SU PUBLICIDAD EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES PUBLICAS EN EL MARCO DE LA LEY
7021/22”, se solicita la remision de una explicacion detallada de la composicion de su

precio ofertado en el presente llamado, considerando el siguiénte cuadro: 4
N = }ﬁz Cabello ,
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LOTE 2
; B Pr.e . Precio 15% por encima | 25% por debajo
uem Desenpeion itago Referencial | del Referencial | del Referencial
ofertado gerenc
] Windows 11 Pro - Software Assurance 3 7 891.400 5.156.276 5020717 3.867.207

arios

Software Assurance por 3 afios de Windows

E 11 Enterprise

5.582.300 3.657.333 4.205.933 2.743.000

Para el efecto deberan utilizar como base la estructura de composicion de precios establecida en el PBC.

Habiendo concedido plazo de hasta el 14/07/2025 a las 15:00 hs., el oferente dio
respuesta a la solicitud de la Convocante en fecha 14/07/2025 siendo 13:07 horas,
acompanando documentacién.

REQUERIMIENTO DOCUMENTAL A LA EMPRESA SOFTSHOP S.A de fecha

11/07/2025:

e FORMULARIO DE DECLARACION DE PERSONAS. Deberé adecuarse al
formato publicado junto con la convocatoria del llamado e incluir a las
personas designadas en la sindicatura de la empresa.

e Balance General y cuadro de Estado de Resultados de los afios (2021, 2022
y 2023) para contribuyente de IRACIS/IRE.

Habiendo concedido plazo de hasta el 14/07/2025 a las 15:00 hs., el oferente dio
respuesta a la solicitud de la Convocante en fecha 14/07/2025 siendo 10:14 horas,
acompanando documentacion.

REQUERIMIENTO DOCUMENTAL A LA EMPRESA SOFTSHOP S.A de fecha
18/07/2025:

e FORMULARIO DE DECLARACION DE PERSONAS. (**)le informamos que
durante el proceso de verificacion de la documentacion presentada en su oferta, se
ha detectado una inconsistencia entre el nombre registrado y el namero de Cédula
de Identidad 2.207.717, consignado a Sindico Titular Cyndy Vanessa Palomar
Cardozo, no corresponde, solicitamos revisar dicha informacién y, en caso de
tratarse de un error, presentar la documentacion correspondiente que aclare o
rectifique los datos antes mencionados, dentro del plazo establecido para
subsanaciones.

Habiendo concedido plazo de hasta el 21/07/2025 a las 09:00 hs., el oferente dio
respuesta a la solicitud de la Convocante en fecha 21/07/2025 siendo 08:21 horas,
acompafiando documentacion.

5.2 Verificacion de la Capacidad Legal del Oferente:

Con la ponderacion de “CUMPLE — NO CUMPLE”, se ha realizado la verificacion
de las documentaciones presentadas por el oferente que ha cumplido hasta este
punto de la evaluacién, seccion REQUISITOS DE PARTICIPACION Y
CRITERIOS DE EVALUACION apartado Requisitos Documentales para la
evaluacion de las condiciones de participacion, con el fin de comprobar

ENN 7 4
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cumplimiento de las condiciones establecidas, cuyo resultado se detalla a
continuacion:

DOCUMENTOS SOFTSHOP S.A.

Cumple/

3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social (**) Perfil deproveedor

4, Declaracién jurada de conocimiento de la existencia de un
conflicto de intereses respecto a los funcionarios publicos Cumple
intervinientes en el procedimiento. (*¥)

5. Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el
MIC, en formato fisico, solo en caso de imposibilidad de N/A
certificacion electrénica. (**)

, . . . Cumple/
* %k
6. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**) el e
7. Patente Comercial del municipio en donde este asentado el Cumple/
establecimiento principal del oferente. (**) Perfil de proveedor

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacion de
ofertas. Las documentaciones vigentes a la fecha y hora tope de presentaciéon de ofertas en las
Constancias Perfil del Proveedor presentadas fueron verificadas, concluyendo que CUMPLEN con
todas las condiciones establecidas en el llamado.

5.2.1 Verificacion de las Prohibiciones del Articulo 21° de la Ley N° 7021/22
en concordancia con el Pliego de Bases y Condiciones:

Con respecto a los criterios de calificacion requeridos en el Pliego de Bases y
Condiciones, se ha procedido a verificar al oferente y sujetos individualizados
participantes del llamado que han cumplido hasta este punto de la evaluacion, a
fin de constatar si los mismos se encuentran comprendidos en alguna de las
prohibiciones del precepto legal precitado, segun lo siguiente:

La verificacion realizada se sustenta sobre la base de los datos declarados por el
oferente en el Formulario de Ofertas, la Declaracién Jurada de conocimiento de la
existencia de un conflicto de intereses respecto a los funcionarios publicos
intervinientes en el procedimiento y el Formulario de Declaracién de Personas.
Segun las bases de la contratacion no se aplica la subcontratacion.

a) Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos
individualizados en las prohibiciones o limitaciones contenidas en los
incisos d) y e) del articulo 21 de la Ley, aparecen en la base de datos del
SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION
ORGANIZACIONAL: Segun Consulta de ser o no funcionario/a Publico/a
proveida desde el portal www.documentos.gov.py, “No registran datos en el
Sistema Nacional de Administracion de RRHH (SINARH) y Nomina de
funcionarios Permanentes o Contratados (Altas y Bajas)”, al momento de la
presentacion y apertura de ofertas las personas afectadas segun Constancias
MEF N° 7970016, 7959646, 7959652, 7959654, 79596,65, 7959670, 7959674,1

P Jorde mnzalul LD | 7
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7959677, 7959682, 7959694, 7959703, , 7959710, 7959738, 7959750 y
7959707.
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De igual manera, segun correo electrénico de fecha 23/07/2025 recibido de la
Direccion de Talento Humano de la Essap S.A., informa que “En dicho contexto
cumplimos en informar que segun registros obrantes en el sistema informéatico
de la Direccién de Talento Humano — Unidad de Administracion y Control del
Personal, la persona mencionad en el cuadro, NO mantiene vinculacién alguna
con la Empresa’.

b) Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de
Declaracion de Personas, debidamente firmado, conforme a los
estandares establecidos, y cotejara los datos con las personas fisicas
inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” del
SICP. Con el objeto de verificar _si_los directores, gerentes, socios
gerentes, quienes ejerzan la administracion, accionistas, cuotapartistas o
propietarios se encuentren dentro de los criterios contemplados en los
incisos h), i), y j) de la Ley 7021/22: A modo de respaldar los controles sobre
la firma oferente, se ha revisado el Registro de Inhabilitados y la seccién
Sancion a Proveedores del SICP, donde: SOFTSHOP S.A con RUC N°
80018363-0, no cuenta con registro de inhabilitacion y sancion; asi como
tampoco ninguna de las personas indicadas en el formulario de Declaraciéon de
Personas.

Por lo expuesto, se concluye que el oferente SOFTSHOP S.A no se encuentra
imposibilitado para presentar propuestas en los procedimientos de contratacién
regidos por la Ley 7021/22 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS”.

5.3 Verificacion de la Capacidad Financiera:

De conformidad a lo establecido en los Requisitos de Participacion y Criterios de
Evaluaciéon del PBC, se ha procedido a verificar la Capacidad Financiera

constatandose el siguiente analisis:
Referencia:
A) Contribuyente de IRACIS/IRE Deberdan cumplir con el siguiente pardmetro:
a. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente Deberd ser igual o mayor que 1, en promedio, de
los tres (3) ultimos afios (2021, 2022 y 2023).
b. Endeudamiento: pasivo total / activo total No deberd ser mayor a 0,80 en promedio, de los tres (3)
ultimos afos (2021, 2022 y 2023).
¢. Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital. El promedio
de los tres (3) ultimos afios (2021, 2022 y 2023), no deberd ser negativo.
// 7
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h SOFTSHOP S.A.
Ratios i Promedio Calificacién
2.021 2.022 2,023
ac 21.488.070.854 | 64.478.645.716 |44.884.798.418
Liquidez pc 19.599.037.318 | 23.994.081.881 | 30.696.791.564 1,76 CUMPLE
R= 1,10 2,69 1,46
pt 22.809.615.551 | 63.329.653.704 |41.265.818.741
Endeudamiento at 45.221.494.106 | 85.619.906.643 |70.759.926.164 0,61 CUMPLE
R= 0,50 0,74 0,58
ut 3.233.684.053 | 2.533.324.953 | 6.550.815.696 T
Rentabilidad c 14.500.000.000 | 14.500.000.000 | 14.500.000.000 0,28 CUMPLE
R= 0,22 0,17 0,45
5.3.1 Requisitos documentales para evaluar el presente criterio:
SOFTSHOP S.A
a. Balance General y cuadro de Estado de Resultados de los afios (2021, CUMPLE
2022 y 2023) para contribuyente de IRACIS/IRE.
b. Formulario 106 de los ultimos [2021, 2022 y 2023] afios para N/A
contribuyentes del IRPC.
C. qumu/ario 104 de los ditimos [2021, 2022 y 2023] afios para N/A
contribuyentes de Renta Personal.
d. Para contribuyentes de IVA general: IVA General de los dltimos tres N/A
arios (anos 2021, 2022 y 2023).

5.4 Verificacion de la experiencia requerida y capacidad técnica:

De conformidad a lo establecido en los Requisitos de Participacion y Criterios de
Evaluacion del Pliego de Bases y Condiciones, se ha procedido a verificar la
experiencia y capacidad técnica con la asistencia técnica del funcionario Edward
Segovia, dependiente de la Direccion de Tecnologia y Desarrollo Informatico,
remitiendo para el efecto el siguiente analisis:

ey}

INFORME DE EVALUACION LLAMADO ID 465986

Pagina 11 de 19

(Nete?



GOBIERNO peL
PARAGUAY

PARAGUAI
REKUAI

[ =

(ﬁ,, GOBIERNO bt
<& PARAGUAY

PARAGUAI e

REKUAI

EVALUACION DE LICITACION ID 465986 - RENOVACION DE LICENCIAS DE

INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES DEL DATA

corresponder a trabajos realizados en
Paraguay para organizaciones publicas o
privadas radicadas en Paraguay.

d. Restrlccién de monto: deberd cumplir
al menos una de las sigulentes 2
restricciones:

i. La sumatoria de los montos de las
referencias presentadas que cumplan estos
criterios debera ser
como minimo el 60% del monto referencial
|_de la adquisicién.

satisfactorias, acorde a las restricciones
citadas.

EXPERIENCIA REQUERIDA REQUISITOS DOCUMENTALES SOFTSHOP S.A, ITCS S.A.
1. Demostrar la experiencia en desarroilo o
implementacién de software y/o serviclos 1. El Oferente deberd presentar coplias de los
TICs con Contratos en Instituciones contratos y facturaciones que acrediten su
Pdblicas y/o Privadas, dentro del territorio experlencia, por un volumen
naclonal, por un monto equivalente al 50 % minimo de 50% del monto de la oferta, en los
como minimao del monto ofertado S (cinco) iltimos afios (2020, 2021, 2022,
en la presente licitacién dentro de los 2023, 2024). Podran presentarse la D CUMPLE
ultimos S (cinco) afios (2020, 2021, 2022, cantidad de contratos y/o facturas que fuesen
2023, 2024). La suma de los monteos totales necesarios para acreditar la experiencia y el
demostrados debera representar como volumen sollcltado.
minimo el (50%) del monto ofertado.
2. Pertenecer a rubros relacionados a
Tecnologias de la Informacién y CUMPLE CUMPLE
Comunlcaclén, especificamente a software. {Constaenel {Consta en el
Esto 2. Copia de Documento de Constitucion. Perfil del Perfil del
deberd verificarse en el objeto de su Proveedor N*° Proveedor N°
Constltucidn, siendo una de las actividades 1849612) 1849819)
principales. o
CAPACIDAD TECNICA LOTE 1 REQUISITOS DOCUMENTALES SOFTSHOP S.A. ITCS S.A.
1. El oferente deberd contar con una carta 1. Carta de Autorlzactdn emitida por la
emitida por la empresa fabricante del empresa fabricante del software y/o
software y/o representante y/o representante y/o distribuidor oflcial de la
s . 5 NO PRESENTA
distribuidor oficlal de la marca para marca para Paraguay, autorizando la CUMPLE PARA LOTE 1
Paraguay, autorizando la presentacién de la presentaclén de la oferta de cada uno de los
oferta de productos y serviclos del productos y servicios del presente
presente lote. lote.
2. Copia de certificados satisfactorios,
contratos, actas de recepcién conforme,
2. Minimo de 6 afios de experiencia facturas de prestacién de servicios o NO PRESENTA
demostrable en el rubro de software, cualquier otro documento que demuestre CUMPLE PARA LOTE 1
especlficamente trabajos relacionados al fehaclentermente la vinculacién con el objeto
del presente llamado
{Uicenclas de Software).
3. Minimo de 10 referenclas de clientes con
las siguientes restricclones:
26/65
a. Cada referencia debera carresponder a
trabajos relacionados a desarrolio o
implementacion de software y/o
servicios TICs.
b. Deberd presentar contratos o
co_nstanclas fllm_mdas de organizaciones 3. Copia de 10 referenclas como minimo con
prnva:?s o :u::CGSf- = = sus correspondientes de facturas y/o © PRESENT
D o contratos y/o constancias CUMPLE NORRESERTA

PARA LOTE 1

{inidad de Dasandlio y Manl, de Sistemas
FRGAP SA
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il. Al menos una referencia de trabajo
simllar por el 40% del monto referencial de
la adquislcidn, provisto a un mismo cliente.

4. Certificacion 1ISO 9001/2015 o similar, la
similitud debe basarse en las mismos
criterios que solicita o certiflca la

norma ISO 9001/201S con respecto a la
calidad de la gestidn de procedimientos de

4. Copia de Certificacidn 1SO 9001/2015 o
similar, la similltud debe basarse en los
mismos criterios que soliclta o

NO PRESENTA

corresponder a trabajos relacionados a

contratos y/o constancias

provisién de bienes y/o servicios. certifica la norma 1SO 9001/2015 con respecto CUMPLE PARA LOTE 1
Solicitamos la certificacién 1ISO 9001, con la a la calidad de |a gestién de procedimientos de
cual buscamos asegurar que la empresa provisién de blenes
ad)udicada cuente con un y/o servicios.
control de calidad eficiente y demostrado
mediante |a citada certificacldn.
5. 2 {dos) técnicos con la certificacién VCP-
l:i:;zgeer;irsw;::::ZaetlloTa:S;Z GBS 5. Copia de Certificado VCP-Data Center
P P . Virtualization 2022 o superior (al menos 2 NO PRESENTA
del oferente con una antlgliedad de al R CUMPLE
técnicos), (se debe presentar [a PARA LOTE 1
menos 12 meses (se debe presentar la fanilla de la Patronal)
planilla de la Patronal). No se =
aceptaran profesionales subcontratados.
6. 2 (dos) técnicos con la certificacién VCP-
3::‘::2;23 N;cr):::tgel;of:n::ludp:lnor' 6. Copla de Certificado VCP-Desktop and
E L Mobility 2020 o superior (al menos 2 NO PRESENTA
oferente con una antigiedad de al menos N N CUMPLE
. técnicos), (se debe presentar la planilla PARA LOTE 1
12 meses (se debe presentar la planilla de la
de la Patronal)
Patronal). No se aceptardn
profesionales subcontratados.
7. 2 (dos) técnicos con la certificaclén VCP-
g°:‘:i2:a:iz;izr:‘;‘;‘::s"da’:t”et::‘:l“°" 20210 | 5 copia de Certificado VCP-Cloud
P ; p - Management and Automation 2021 o superior NO PRESENTA
plantel del oferente con una antigiiedad de CUMPLE
(al menos 2 técnlcos), (se debe PARA LOTE 1
al menos 12 meses (se debe presentar la resentar la planilla de la Patronal)
planilla de la Patronal). No se p P
aceptardn profesionales subcontratados.
8. 1 {un) técnlco con la certificaclén VCP-
i |
Silo:(:iz:l;?::;:z;:s:q Zﬁ::g)e"l @ 8. Copia de Certificado VCP-Cloud Foundation
N : P N Administrator 2024 o superior {al menos 1 NO PRESENTA
plantel del oferente con una antigiiedad de X CUMPLE
técnico), (se debe presentar la PARA LOTE 1
al menos 12 meses (se debe presentar la lanilla de I Patronal)
planilla de la Patronal}. No se P
aceptardn profesionales subcontratados.
CAPACIDAD TECNICA LOTE 2 REQUISITOS DOCUMENTALES SOFTSHOP S.A. ITCS S.A.
1. El oferente debers contar con una
carta emitida por la empresa fabricante | 1. Carta de Autorizacién emitida por la
del software y/o representante y/o empresa fabricante del software y/o
distribuldor oficial de la marca para representante y/o distribuidor oficial de NO PRESENTA
. q CUMPLE
Paraguay, autorizando la presentacién la PARA LOTE 2
de la oferta de productos y servicios marca para Paraguay, autorizando la
del presentacién de la oferta de cada uno de
presente lote. los productos y servicios del presente
lote.
2. Copia de certificados satisfactorios,
2. Minimo de 6 aRos de experiencia contratos, actas de recepcién conforme,
demostrable en el rubro de software, facturas de prestacién de servicios o
especificamente trabajos relacionados cualquier otro documento que NO PRESENTA CUMPLE
al demuestre fehacientemente la PARA LOTE 2
objeto de la contratacién (Licencias de vinculacién con el objeto del presente
Software). llamado
(Licencias de Software).
3. Minimo de 10 referencias de clientes i
F K 3. Copia de 10 referencias como minimo
con las siguientes restricclones: con sus correspondientes de facturas y/o e SETA CUMPLE
a. Cada referencia debera P v PARA LOTE 2

r oD
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desarrollo o implementacion de
software y/o

serviclos TICs.

b. Deber#a presentar contratos o
constancias firmadas de organizaclones
privadas o publicss.

¢. Al menos 4 referencias deben
corresponder a trabajos realizados en
Paraguay para organizaciones publicas
o

privadas radicadas en Paraguay.

d. Restriccién de monto: debers
cumplir a3l manos una de las sigulentes
2 rastricclones:

I. La sumatoria de los montos de las
referenclas presentadas que cumplan
estos criterlos deberé ser

como minimo el 60% del monto
referenclal de la adquisicién.

il. Al menos una referencia de trabajo
simllar por al 40% del monto
referencial de la adquisicién, provisto
a un mismo cliente.

satisfactorias, acorde a las restricclones
citadas.

4, El oferenta deberd encontrarse en la
competencia de Modern Work e
infrastructure de Microsoft

4. Compatencia de Modern Work e
Infrastructure de Microsoft de la
empresa.

NO PRESENTA
PARA LOTE 2

CUMPLE

S. €l oferente debe contar con al
menos 1 (uno) técnico certificado en
CompTIA Security + o superlor, siendo
este parte

del plantel del oferente con una
antigledad de al menos 12 meses (se
debe presentar (a planilila de la
Patronal), No

se aceptarén profesionales
subcontratados.

5. Copla de Certificado de CompTIiA
Security + o superior (como minimo 1
técnico), (se debe presentar la planilia de
la

Patronal).

NO PRESENTA
PARA LOTE 2

CUMPLE

6. Certificacién 1ISO 9001/2015 o
similar, la similitud debe basarse en los
mismos criterlos que solicita o certifica
la

norma ISO 9001/201S con respecto a la
calidad de (a gestién de
procedimientos de provisién de blenes
y/0 serviclos.

Solicitamos la certificacldn 1ISO 9001,
con la cual buscamos asegurar que la
empress adjudicada cuente can un
control de calidad eficiente y
demostrado medlante la citada
certificacion.

6. Copla de Certificacién ISO 9001/2015 o
similar, la similitud debe basarse en los
mismos criterios que solicita o

certifica la norma I1SO 9001/2015 con
respecto a la calidad de la gestion de
procedimientos de provisién de blenes
y/o servicios.

NOQ PRESENTA
PARA LOTE 2

CUMPLE

7. Debera posear al menos 2 técnicos
certificados en Microsoft 365 Certified:
Endpoint Administrator Assoclate,
slendo

astos partes del plantel del oferente
con una antigledad de al menos 12
meses (se debe presentar la planilla de
la

Patronal), No se aceptardn
profesionales subcontratados.

7. Copla de Certificados de Microsoft 36S
Certified: Endpoint Administrator
Assoclate (como minimo 2 técnicos), (se
debe presentar la planilla de la Patronal).

NO PRESENTA
PARA LOTE 2

CUMPLE

8. Deberd poseer al menos 1 técnico
certificado en Microsoft 365 Certified:

NO PRESENTA
PARA LOTE 2

alez Cab
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Administrator Expert, slendo este parte
del

plantel del oferente con una
antigliedad de al menos 12 meses (se
debe presentar la planilia de la
Patronal). No se

aceptaran profeslonales
subcontratados.

8. Copla de Certificado de Microsoft 365
Certtfied: Administrator Expert (como
minimo 1 técnico), (se debe presentar la
planilla de la Patronal).

9. El oferente deberd contar con al
menos 1 (un) profesional con
certificaclon PMP (Project
Management Professional)

del PMI (Project Management
Institute) o la Certlficacién en Gestidn

9. Copla de Certificacién PMP (Project
Management Professional) del PMI
(Project Management Institute) o de la

de Serviclos de TI, ITIL v4, como Certificacién en Gestién de Servicios de ':g::if:‘.?: CUMPLE

minimo, slendo T, ITIL v4 {(como minimo 1 técnico), {se

este parte del plantel del oferente con debe presentar la planilla de la

una antigiedad de al menos 12 meses Patronal).

(se debe presentar la planllia de la

Patronal). No se aceptardn

profeslonales subcontratados

Lote 1 item 1: Licenclas Omnisa Vmware Horizon PROPUESTA DEL OFERENTE

SOFTSHOP ITCS S.A.

Licencias Caracteristicas Minlmo | Cumple | Obs. Cumple | Obs.

Omnissa Exigido | (SI/NO) (SI/NO)

Vmware

Horizon

Marca Omnisa Vmware Exigido | SI No

cotiza

Denominacién VMware Horizon 8 Standard Exigido | SI No
Term cotiza
Edition: 10 Concurrent
User Pack 36 meses de
suscripcién con
vSphere Enterprise Plus

Cantidad 8 Packs de 10 usuarios Exigido | SI No
concurrentes - 36 cotiza
meses de suscripcién

Servicios Actualizacién de la plataforma Exigido | SI No

Profesionales Omnisa cotiza

de Vmware Horizon a la ultima

Implementacién | versién.

Implementacién | La oferta deberd incluir Exigido | SI No
instalacién, cotiza
configuracién y puesta en
funcionamiento de la Gltima
versiéon de
la solucién. Esto proceso deberd
realizarse en su totalidad por
parte del
oferente con técnicos
capacitados en la
solucién.
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Capacitacién Debera estipularse en la Oferta, Exigi-do Sl No
la cotiza
capacitacion de al menos 4
(cuatro)

funcionarios técnicos de la
Direccién de
Tecnologfas de la entidad en

toda la

solucién proveida.
Autorizacién del | El oferente deberd contar con Exigido SI No
Fabricante una carta cotiza

emitida por la empresa
fabricante del

software y/o el mayorista local
de la

marca para Paraguay,
autorizando la

presentacién de la oferta de
productos

y servicios del presente llamado.

Lote 2 Item 1: Licencias Microsoft Windows PROPUESTA DEL OFERENTE
Zh SOFTSHOP ITCS S.A.
Licencias Caracteristicas Minimo | Cumple Obs. Cumple Obs.
Omnissa Exigido | (SI/NO) (SI/NO)
Vmware
Horizon ]
Marca Microsoft Exigido No S!
cotiza
Denominacién Windows 11 Enterprise con Exigido | No Si
Software cotiza
Assurance por 3 afios
Cantidad 64 (sesenta y cuatro) Exigido | No SI
- cotiza
Autorizacién El oferente debera contar con Exigido No Sl
del Fabricante una carta cotiza
emitida por el mayorista local
de la
marca para Paraguay,
autorizando la
presentacién de la oferta de
productos y
servicios del presente llamado.

Ed: wum’ Segovia .
i #ridad de Desarotio y Mant. de Sigta
AT ESSAP S [
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Lote 2 item 2: Licencias Microsoft Windows PROPUESTA DEL OFERENTE
SOFTSHOP ITCS S.A.
Licenclas Caracteristicas Minimo | Cumple | Obs. Cumple | Obs.
Omnissa Exigido | (Si/NO) (SI/NO)
Vmware
Horlzon B
Marca Microsoft Exigido No Sl
cotiza
Denominaclén Software Assurance por 3 afios | Exigido No Sl
de cotlza
Windows 11 Enterprise
Cantidad 16 (dieciséls) Exigido | No sl
cotiza
Autorlzacién EL oferente deberd contar con | Exigldo | No Si
del Fabricante una carta cotlza
emitida por el mayorista local
de la
marca para Paraguay,
autorizando la
presentacién de la oferta de
productos y
serviclos del presente llamado.
Lote 2 Item 3: Licenclias Microsoft Office 365 PROPUESTA DEL OFERENTE
SOFTSHOP ITCS S.A.
Licenclas Caracteristicas Minimo | Cumple | Obs. Cumple | Obs.
Omnissa Exigldo | (SI/NO) {SI/NO)
Vmware
Horlzon
Marca Microsoft Exigido | No Sl
cotiza
Denominacién Microsoft 365 Apps For Exigido | No Si
Business cotiza |
Cantidad 40 Microsoft 365 Apps For Exigido | No Sl
Business Open cotiza
por 36 meses
Autorizacién EL oferente deberd contarcon | Exigido | No ]
del Fabricante una carta cotlza
emlitida por el mayorista local
de la
marca para Paraguay,
autorizando la
presentacién de la oferta de
productos y
servicios del presente llamado.

6.0 dorge Adghzatt
meppntg Financlero
r:u_&,__,éxi_) SE'
eI e P
v

\'.

18 izé\.uz Cabelio

‘Edwvard Segovia
Unidad de Oesarrotio y Mani. de Sislemas
GT0I - ESSAP S.A
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CONCLUSION:

Luego del andlisis de las documentaciones presentadas por el oferente en el
marco de la licitacion y de los informes elaborados por los Sectores que apoyaron
la tarea de evaluacion respectiva; la empresa SOFTSHOP S.A con RUC N°
80018363-0, cumple con la totalidad de los criterios de orden legal, econémico y
técnico que han sido requeridos en el Pliego de Bases y Condiciones para el LOTE
1.

Que, el Art. 55° de la Ley N° 7021/22 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS’ establece “ADJUDICACION. Con base al informe de evaluacion, la
convocante adjudicara al oferente cuya oferta asegure las mejores condiciones
para el Estado en términos de valor por dinero, cumpla con las condiciones
legales, financieras y técnicas estipuladas en los pliegos de bases y condiciones
y en la reglamentacion correspondiente. EI mismo deberd garantizar
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones exigidas.”:

Que, ha quedado sin ofertas susceptibles de adjudicacion el LOTE 2.

Que, el Art. 56° de la Ley N° 7021/22 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS’ establece “Declaracién desierta. El procedimiento de contratacion
podra ser declarado desierto mediante resolucién fundada de la méaxima autoridad
de la convocante cuando: b) Ninguna de las ofertas reuna las condiciones
exigidas en las bases de la convocatoria o se apartara sustancialmente de
ellas.”

Por tanto, en base a los articulos 55° y 56° de la Ley N° 7021/22 “DE
SUMINISTRO Y CONTRATACIONES PUBLICAS” y las prerrogativas contenidas
en los articulos 75° al 82°del Decreto N° 2264/24 reglamentario de la citada la Ley;
el Comité de Evaluacién, por unanimidad,

RECOMIENDA:

1° ADJUDICAR el llamado a LICITACION PUBLICA NACIONAL
“RENOVACION DE LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES
DEL DATA CENTER” ID N° 465986, de acuerdo con el siguiente detalle:

./.

-

s

e Gonzalezydébéllo

e Financioro

ﬂ_bg- Osgy f,ﬁr‘,irlaf: (G5 r 1

/,ecretﬂi'iq.—f 9
% .. =y .': (LY

INFORME DE EVALUACION LLAMADO ID 465986 /Pégi)(lS de 19




@ GOBIERNO pEeL

PARAGVAL  essap
PARAGUAY L «-ﬁ)é

REKUAI

LOTE 1

SOFTSHOP S.A. con RUC N° 80018363-0

Representante Legal: Juan Cazenave

Zwas Precio
item Co¢’:||go Descripcion Atributos | Cantidad | Unitario (IVA | Precio Total Caracteristicas
Catalogo .
Incluido)
VMware
Horizon 8
:’La:;\ii?dlgerm unidad de marca: OMNISSA
43233004- Concur.rent medida: fabricante: OMNISSA
1 Unidad 8 70.372.162 | 562.977.296 | procedencia: USA
035 User Pack 36 iy e . .
esltly presentacion: nro_certificado_origen_nacional:
s UNIDAD NO APLICA
suscripcién con
vSphere
Enterprise Plus
Total por Grupo: | 562.977.296
Total por lote: | 562.977.296

Son guaranies quinientos sesenta y dos millones novecientos setenta y siete mil doscientos noventa y seis.-

2° DECLARAR DESIERTO el LOTE 2 del llamado a LICITACION PUBLICA
NACIONAL “RENOVACION DE LICENCIAS DE INFRAESTRUCTURA DE
SERVIDORES DEL DATA CENTER” ID N° 465986, en conformidad al inc. b) del
Art. 56° de la Ley N° 7021/22 “DE SUMINISTRO Y CONTRATACIONES
PUBLICAS”.

3° Elevar el presente Informe al Directorio de la Empresa, a través de la Unidad
Operativa de Contratacién, para la prosecucion de los tramites administrativos
restantes y se dicte la correspondiente Resolucion.

MIEMBROS:

Gerente Financiero o representante

Secretario General o representante
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