NFORME COMPLEMENTARIO al Dictamen N°43/2025 referente al llamado de Licitacion Menor
Cuantia Nacional N°14/2025 “SUSCRIPCION DE LICENCIAS" ID N° 469931.

I. ANTECEDENTES

En atencion a las observaciones formuladas por la Direccion Nacional de Contrataciones
Publicas (DNCP) respecto al informe de evaluacion correspondiente a la Licitacion Menor Cuantia
Nacional N°14/2025 - “Suscripcidn de Licencias”, con ID N°469931, remitidas por la Unidad
Operativa de Contrataciones (UOC), el Comité de Evaluacién emite el presente Informe
Complementario, a fin de aclarar y fundamentar los criterios aplicados en la recomendacion de
adjudicacion.

Las aclaraciones y justificaciones que se detallan a continuacion tienen por objeto subsanar los
puntos observados que sustenten el proceso de evaluacion y adjudicacion.

ll. JUSTIFICACION SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL ARTICULO 83 DEL DECRETO N°
2264/2024

Con relacion a la observacion referente al plazo de resolucion del procedimiento, prevista en el
articulo 83 del Decreto N° 2264/2024, se informa lo siguiente:

Si bien el proceso de evaluacién superé el plazo de diez (10) dias corridos establecido para las

licitaciones de menor cuantia, dicho retraso cbedecié¢ a causas justificadas y debidamente
documentadas, a saber:

1. Solicitud de aclaraciones a los oferentes: Durante el analisis, el Comité considerd
necesario requerir a los oferentes documentacién adicional (desglose de precios, balances,
antecedentes de experiencia y capacidad técnica), con el fin de garantizar una evaluacién
transparente, objetiva y completa,

2. Revision técnica y financiera exhaustiva: Dado que el objeto contractual corresponde a
licencias de software con soporte y vigencia plurianual, fue indispensable realizar
verificaciones adicionales respecto a la capacidad de cumplimiento, sostenibilidad
financiera y soporte técnico local. Este analisis requirié un tratamiento mas profundo que
los procedimientos ordinarios de menor cuantia.

3. Disponibilidad institucional y carga operativa: El periodo de evaluacién coincidié con
otros procesos de contratacion en curso y tareas administrativas del Comité como asl
tambien las actividades propias de los miembros del comité de sus respectivas direcciones,
lo que limitd la posibilidad de sesiones continuas, afectando el cronograma inicialmente
previsto.

4. Garantia de precision y transparencia: El Comité priorizo la correcta aplicacion de los
criterios de evaluacién y la integridad de la informacion a remitir a la DNCP, conforme a los
principios de eficiencia y transparencia administrativa,

Por lo expuesto, se deja constancia de que el retraso fue debidamente justificado, no afecté la
igualdad de condiciones entre oferentes ni la validez del procedimiento.

ll. SOBRE EL ANALISIS DEL CRITERIO DE CAPACIDAD FINANCIERA — DETALLE DE
RATIOS.

En relacion con la observacion formulada por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
(DNCP), en el sentido de que "si bien se observa el analisis del criterio de evaluacion referente a la

capacidad financiera del oferente, no se observa el detalle de los ratios", el Comité de Evaluacion
manifiesta cuanto sigue:

El analisis detallado de los ratios financieros fue efectuado y presentado como anexo al Informe
de Evaluacion original, conforme al cuadro de analisis de capacidad financiera elaborado a partir de

los Estados Financieros correspondientes a los ejercicios 2021, 2022 y 2023, remitidos por los
oferentes adjudicados.

No obstante, a fin de dar mayor claridad y cumplimiento a la observacion formulada, se transcriben
nuevamente a continuacion los indicadores financieros considerados:
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De acuerdo con los resultados precedentes, se constata que los proveedores adjudicados cuentan
con solidez financiera suficiente para asumir las obligaciones derivadas del presente
procedimiento de contratacién, cumpliendo con lo dispuesto en el articulo 75 del Decreto 2264/24.

IV,

ANALISIS DETALLADO DE LA EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR ADJUDICADO.

Con relacion a la observacion formulada por la DNCP respecto a que "si bien se observa el analisis

de la experiencia del proveedor adjudicado, no se observa el detalle del mismo”, el Comité de
Evaluacidén amplia lo siguiente:

1. Experiencia de TELEFONICA CELULAR DEL PARAGUAY S.A.E. (TELECEL S.A.E.)
La empresa TELECEL S.A.E. acredité experiencia suficiente y comprobable mediante la
presentacion de copias de contratos, facturas y constancias de recepcion
correspondientes a provisiones de licencias y servicios informaticos en el sector publico y
privado. Entre los antecedentes verificados se destacan:

iR Copia de facturaciones y/o recepciones

Oferente finales que avalen la experiencia

i requerida. =
TELECEL S.A.E Cumple
Monto de la Oferta Gs. 10.137.600
25% del valor Ofertado Gs. 2,534,400
Experiencia Documentada 60.423.937
Dichos antecedentes demuestran que la firma cuenta con amplia experiencia en la
provisién de soluciones tecnolégicas, incluyendo servicios de configuracién, soporte y
mantenimiento de software, todos ellos similares en alcance y naturaleza al objeto del
presente llamado.

2. Experiencia de CIDICOM S.A: La empresa CIDICOM S.A, presenté documentacion
respaldatoria consistente en facturas y constancias de cumplimiento de contrato, que
acreditan su participacién en proyectos tecnologicos con diversas instituciones publicas y
privadas.

Entre los antecedentes analizados se citan:
e . Copia de facturaciones y/o
Oferente : recepciones finales que avalen la
e experiencia requerida.
CIDICOM S.A Cumple
Monto de la Oferta Gs. : 14.395.097
25% del valor Ofertado Gs. 3.598.774
Experiencia Documentada 153.307.066
Con base en estos antecedentes, se concluye que CIDICOM S.A. posee experiencia
especifica y reciente en provisién de soluciones de software y licencias, cumpliendo con
los requisitos establecidos en el PBC, tanto en monto como en naturaleza del servicio.
3. Conclusion del analisis de experiencia: Las documentaciones presentadas por ambas

firmas fueron verificadas y consideradas validas, cumpliendo con los criterios exigidos en -
el numeral correspondiente del Pliego de Bases y Condiciones, que requiere :Demostrar
la experiencia en prestacion de ventas de suscripcién de licencias informaticas con
facturaciones de venta y/o recepciones finales por un monto equivalente al 25 % como
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minimo, del monto total ofertado en la presente licitacidn en sumatoria, de los ltimos 3 (tres)
afos (2022, 2023 y 2024).

En consecuencia, se ratifica el cumplimiento pleno del criterio de experiencia por parte de las
empresas adjudicadas, y se deja constancia del detalle de los antecedentes evaluados.

V. ANALISIS DETALLADO DE LOS PRECIOS UNITARIOS EN RELACION A LOS
PRECIOS REFERENCIALES (Resolucion DNCP N°® 454/2021)

Con relacién a la observacion formulada por la Direccidn Nacional de Contrataciones Publicas
(DNCP), en la que se sefiala que "no se verifica el analisis detallado de los precios unitarios con

relacion a los precios referenciales conforme lo establece la Resolucion N° 454" el Comité de
Evaluacién expone cuanto sigue:

El analisis comparativo de los precios unitarios ofertados respecto a los precios referenciales fue
efectivamente realizado en el proceso de evaluacién, conforme al procedimiento establecido en la
Resolucion DNCP N° 454/2021.

Sin embargo, el detalle de dicho andlisis fue incorporado como parte de los anexos técnicos del

Informe de Evaluacion original, motivo por el cual no se visualizé en el cuerpo principal del
documento.

A fin de dar cumplimiento expreso a la observacion, se reproduce a continuacion el resumen de la
comparacion efectuada:
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En consecuencia, los valores ofertados se consideran competitivos, coherentes y técnicamente
justificables, cumpliendo con lo dispuesto en la Resolucién DNCP N° 454/2021.

VI. JUSTIFICACION DE ADJUDICACION Y ANALISIS COMPLEMENTARIO

En atencion al punto observado por la DNCP respecto a que “no fueron adjudicadas las
empresas con los precios mas bajos”, se amplia lo siguiente:
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Se puede observar que fue adjudicado a los oferentes con menor precio el item 1 a TELECEL por el
monto de Gs. 9.900.000 (el precio ofertado equivale a 100 licencias mensuales) y el item 2 por el
monto de Gs 237.600 (el precio ofertado equivale a 3 licencias mensuales). Asimismo el item 3:a
CIDICOM por el monto de Gs. 18.946.968 (el precio ofertado equivale a 2 licencias anuales) y el item -
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4 Gs. 6.472.258 (precio ofertado equivale a 2 licencias anuales). Se adjunta el presente informe el
desglose de precio.

VIl. SOBRE LAS TABLAS Y ANEXOS NO VISUALIZADOS EN EL INFORME ORIGINAL

Con relacion a la observacion formulada por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas
(DNCP), en la que se menciona que "en varios puntos del informe de evaluacion se hace referencia
a tablas o anexos ('ver tabla anexa’), sin embargo, no se visualizan los mismos”, el Comité de
Evaluacién manifiesta cuanto sigue:

Los anexos y tablas comparativas mencionadas en el Informe de Evaluacién original fueron
elaborados y entregados oportunamente junto con dicho informe a la Unidad Operativa de

Contrataciones (UOC), en cumplimiento de lo establecido en los articulos 75 y 82 del Decreto N°
2264/2024.

No obstante, se presume que, por un error o situacién técnica en el proceso de carga o
transmisién de documentos al Sistema de Contrataciones Publicas (SICP), los mismos no
fueron visualizados por la DNCP en el expediente electrénico correspondiente.

A fin de subsanar dicha situacién y garantizar la transparencia del procedimiento, el Comité ratifica .
la existencia y contenido de los mencionados anexos, los cuales se reiteran y se adjuntan
nuevamente al presente Informe Complementario, conforme al siguiente detalle:

* Anexo N° 1: Tabla comparativa de precios ajustados por errores aritméticos y margenes
de preferencia.

» Anexo N° 2: Analisis detallado de precios unitarios con relacion a los precios referenciales,
conforme a la Resolucion DNCP N° 454/2021.

* Anexo N° 3: Cuadro de anélisis de capacidad financiera (ratios e indicadores).

* Anexo N° 4: Desglosé de precios de los adjudicados.

Por lo tanto, el Comité deja constancia de que dichos documentos fueron parte integrante del
Informe de Evaluacién original remitido a la UOC y fueron debidamente considerados para la
emision del dictamen y la recomendacion de adjudicacion.

VII.CONCLUSION

El Comité de Evaluacion ratifica que el proceso fue desarrollado conforme a la Ley N° 7021/2022,
el Decreto N° 2264/2024, el Pliego de Bases y Condiciones, y las disposiciones de la DNCP,
garantizando los principios de transparencia, igualdad y eficiencia.

Sin ofro particular, se eleva el presente Informe Complementario a la Unidad Operativa de
Contrataciones, para su incorporacién al expediente y posterior remision a la DNCP.

Asuncion, de noviembre de 20256
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Actualizacion y/o Soporte técnico de Licencia de Base de Datos - Suscripcion de Licencia
Visio Online Plan 1

" Elementosiglie’determinan’el’precio’del

Costoexpresado’enila

_blen/servicio ofertado.

Mano de obra
Inmuebles

Maquinarias
Herramientas

Traslados

Elementos de Valor Fijo

Equipos informaticos/Licencias

Muebles
Seguros
Servicios basicos

Insumos

Mantenimiento

Elementos de Valor Variable

Gastos administrativos

Gastos de venta
Total de costos
Utilidad esperada

Precio del bien/servicio antes de impuestas

Impuestos

Precio final del bien/servicio impuestos incluidos

ARNALDO Flrmado

digitalmente par

DIOSNEL  arnaLbo bioswee
CANO L auasnas
AVALQS 18:02:45 -03'00°

RITA
ASUCENA
GIMENEZ
HELLMAN

Firma: El/los Oferente/s
Aclaracién de Firma/s

CONEXIONES
QUE IMPULSAN

Firmada
digitalmente por
RITA ASUCENA
GIMENEZ HELLMAN
Fecha: 2025.10.06
03:46:58 -01'00'

monedaide faoferta:

2.376
142.560
2.376
9.504

19.008
4.752
9.504

194.400
21.600
216.000
21.600
237.600
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DECLARACION JURADA

Asuncion, 03 de octubre del 2025

Licitacion: N°469931 - LICITACION MENOR CUANTIA (MCN) N°14/2025 “SUSCRIPCION DE

LICENCIAS”

INTN - Instituto Nacional de Tecnologia, Normalizacién y Metrologia

De nuestra consideracion
Por la presente declaramos bajo FE Y JURAMENTO:

Que, el desglose de los costos de los servicios correspondiente a los items es como sigue:

Actualizacién y/o Soporte técnico de Licencia de Base de Datos - Suscripcién de Licencia

Microsoft 365 Business Standard

~ Elementos que’determinan el precio del
bien/servicio ofertado;

Elementos de Valor Fijo

Mano de obra
Inmuebles
Magquinarias
Herramientas
Traslados
Equipos informaticos/Licencias
Muebles
Seguros
Servicios basicos

Elementos de Valor Variable
Insumos
Mantenimiento
Gastos administrativos
Gastos de venta
Total de costos
Utilidad esperada
Precio del bien/servicio antes de impuestos
Impuestos

Precio final del bien/servicio impuestos incluidos

CONEXIONES
QUE IMPULSAN

Costoexpresadoen!la® =
monedade |laoferta.

180.000

99.000
5.940.000
99.000
396.000

792.000
158.000
396.000
8.100.000
900.000
9.000.000
900.000
9.900.000
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] SOLUCIONES

@ INSPIRANDO FUTURO e
by ARNALDO CASTRO

Sefiores
INTN

Asuncién, 6 de octubre de 2025.

Referencia: LICITACION MENOR CUANTIA (MCN) N°14/2025 “SUSCRIPCION DE LICENCIAS" con ID N°469931.

Nos dirigimos a ustedes en el marco de referencia para presentar nuestra respuesta a la solicitud de Desglose de

precios de acuerdo con el PBC.

En ia siguiente planilla se hace el desglose solicitado. La propuesta como dice en la ultima columna es Precio

Unitario.
Costo con el Precio
Iltems |Descripcidn del Servicio Precio Proveedor Impuestos | Traslado | Utilidad Unitario
1 |Microsoft 365 Business Standard 1.254.000 1.003.200 124.000 30.000 96.800 1.254.000
2 |Visio online plan 1 431.484 364.800 39.226 0 27.458 431.484
3 |Adobe Create Cloud for temas for Apps 9.473.484 8.505.894 861,226 0 106.365 9.473.4R4
4 |CorelDraw Graphics Suite 3.236.129 2.664.000 294,194 0 277.935 3.236.129
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Miguel Meza
Gerente Comercial
mmeza@cidi.com.py

Bernardino Caballero N°1099 E/ Sucre y Teniente Duarte

Asuncidn - Paraguay

Tel: +595 21 728 9630 / 1



