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| INTRODUCCION

Las compras publicas son protagonistas dentro de la historia del desarrollo del pais gracias a la
promocion y establecimiento de politicas y estrategias disefiadas especificamente para
consolidar y fortalecer el sistema de contrataciones del Estado, entendiendo que actualmente
las mismas corresponden a un 8% del Producto Interno Bruto.

En los ultimos 5 afios hemos fortalecido las acciones vinculadas a la eficiencia, igualdad,
sostenibilidad e innovacidn, siempre apuntando hacia la excelencia, permitiendo con esto
posicionar a Paraguay como un referente en la materia a nivel internacional.

Todo lo implementado ha permitido que asumamos la responsabilidad de implementar la
Reforma del Sistema de Contrataciones Publicas, con el fin de optimizar servicios, facilitar
procesos administrativos y segmentar informacion para generar una experiencia positiva a los
usuarios de los sectores involucrados o interesados en las compras publicas.
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EN PARAGUAY, LA EVOLUCION DEL SISTEMA DE COMPRAS
PUBLICAS PUEDE DIVIDIRSE EN TRES ETAPAS DISTINTAS

: : :
I
ETAPA 1: 2003 - 2008 ETAPA 2: 2009 - 2021 ETAPA 3: 2022 en adelante
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PRINCIPALES ACCIONES
IMPLEMENTADAS

Iniciativas clave implementadas para garantizar |la
innovacion constante, en pos a la excelencia institucional,
la transparencia y la optimizacion del sistema de
contrataciones publicas.




. Portal al futuro

Un proyecto que representa una auténtica Reforma del
Sistema de Compras Publicas en el pais, que fusiona la
reingenieria tecnoldgica del portal con aspectos normativos
vinculados a la Nueva Ley de Suministro y Contrataciones
Publicas.

Se desarrollaron diversos encuentros que permitieron
conectar a los usuarios del sistema con todo vinculado a la
hoja de ruta de este proyecto, que pretende mejorar la
compra publica mediante controles automatizados,
inteligencia artificial y procesos 100% electronicos.

. Chat DNCP

Herramienta experimental en desarrollo consistente en un
chatbot de inteligencia artificial que permitird a los usuarios
obtener informacién de manera agil y precisa sobre el Pliego
de Bases y Condiciones, ademas de la ley 7021/2022 de
Suministro y Contrataciones Publicas.

Portal a!‘m‘

B,t_hfuturo 4

Encuentro con periodistas, académicos y sociedad civil:
“Buenas noticias para las
compras publicas”

-
.{;‘

» ONCP *

=
\ @ONCP

DIRECCION HACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS
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Cronograma de implementacion del PORTAL AL FUTURO

I Fielcc
PUBLICO
| B
ELECTRONICAS
_ NUEVO PORTAL DE
PROVEEDORES
_ PLANIFICACION Y
CONVOCATORIAS
I iz
ELECTRONICA

I e
ELECTRONICAS
_ TIENDA VIRTUAL

GESTION

DE CONTRATOS

AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO

| | |

PROMULGACION PROCESO DE IMPLEMENTACION
Ley N° 7021/22 de Suministro REGLAMENTACION Ley N° 7021/22 de Suministroy
y Contrataciones Publicas Ley N° 7021/22 de Suministroy Contrataciones Publicas

Contrataciones Publicas
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. Promulgacion de la Ley de
Suministro y Contrataciones Publicas Situacion de la institucion al

momento de asumir la gestion

Promulgacién de la nueva Ley de Suministro y Contrataciones Publicas a finales La Ley 2051/2003 de Contrataciones

del 2022, iniciando posteriormente el proceso de reglamentacién mediante Publicas, no se encontraba actualizada y no
decreto, un trabajo en conjunto llevado adelante entre la Direccién Nacional de permitia la implementacion de avances
Contrataciones Publicas, el Ministerio de Hacienda y la Secretaria Técnica de tecnologicos en el sistema de compras del

Planificacién. Es i tante dest | d i | tario de la L Estado, lo que generaba opacidades en los
aniticacion. S importante aestacar que e ecreto reglamentario de la Ley procesos de contratacion.

7021/2022 permitira dotar de mayores herramientas para el sistema de Ademds, existian limitaciones en cuanto a la

suministro y el de contrataciones publicas de Paraguay. participacion de las Mipymes como
proveedores del Estado, ni contemplaba

Por otra parte, la DNCP ha iniciado con las capacitaciones vinculadas a la nueva conceptos como el de compras publicas

ley, en su Instituto Técnico Superior de Compras Publicas, asi también cuenta con sostenibles o el de valor por dinero.

una seccion exclusiva en su portal, en donde se disponibiliza informacion util
sobre las nuevas incorporaciones planteadas en la Ley 7021/2022.

Los beneficiarios directos de la nueva Ley de Suministro y Contrataciones Publicas son el Estado y las
empresas o proveedores que ofrecen bienes y servicios al Estado.

www.contrataciones.gov.py



. Congreso Internacional
de Compras Publicas

El evento tuvo como objetivo principal
promover el intercambio de conocimientos y
experiencias en compras publicas, fomentar
la innovacion y la implementacion de
practicas sostenibles en las adquisiciones
gubernamentales, y promover la
transparencia y el cumplimiento de Ia
normativa en la materia.

Ademads, se destaca la importancia del
evento en la difusién de casos de éxito y en
la promocién del didlogo entre especialistas
del sector publico y privado de diferentes
paises.

En paralelo ademas se realizd una rueda de

negocios con el objetivo de conectar a
empresas con las entidades del Estado.

www.contrataciones.gov.py




Tienda (» ONCP
Vi rt u a I #INICIO  PRODUCTOS -  ALMACEN DE PRODUCTOS ESTRATEGICOS - PROVEEDORES - BOLETIN
SISTEMA DE INFORMACION ESTRATEGICA (SIE)
El redisefio de la Tienda Virtual permite: DATOS @ corn e @ omooon
ESTADISTICOS T "B
* Digitalizar procesos: La nueva Tienda Virtual se presenta como una Ve Coimcooen roskoatos, ndats oo
herramienta para la digitalizacién de procesos, lo que permitiria la oo ” . . ’
optimizacién de la gestion publica mediante la vinculacion de los h
procesos con la tecnologia. B
0 - o) . o)
* Simplificar el proceso de compra y venta: Con la optimizacién del » =
proceso, la plataforma sera similar a los que se utilizan en la 3 3
cotidianeidad. Raemeatl el s i
* Mostrar informacion asociada a los productos: La nueva Tienda ~ ~ -~ o
Virtual permite mostrar informacién procedente de las bases de |la A -
licitacion y de los oferentes seleccionados, como por ejemplo las =] - = "’\.‘,,L
especificaciones técnicas y los productos a ser entregados. . .-
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1. Agilizacion de los procedimientos de compra: La implementacion
de la modalidad complementaria de almacén de productos, servicios
estratégicos y commodities permite a las empresas publicas vy
sociedades andnimas con participacion mayoritaria del Estado

Almacen de prOdUCtOS, adquirir los bienes y servicios necesarios de manera mas rapida y

. SerViCiOS EStratégiCOS y eficiente. Al ten.e.r acceso“a una Tienda Virtual que con.tiene

productos y servicios especificos, las empresas pueden reducir los

commodities tiempos y costos asociados a los procedimientos de contratacidn
publica.

Con el lanzamiento del almacén de
productos, servicios estratégicos y
commodities, se pueden identificar varias
acciones estratégicas que pueden beneficiar
a las Empresas Publicas y Sociedades
Andnimas con participacion mayoritaria del
Estado. Algunas de estas acciones son:

2. Eficiencia en el gasto: La utilizacion de la Tienda Virtual puede
permitir a las empresas publicas y sociedades andénimas con
participacion mayoritaria del Estado obtener importantes ahorros en
sus compras, ya que la modalidad complementaria de almacén de
productos, servicios estratégicos y commodities permite Ia
realizacién de compras conjuntas y ofrece precios competitivos.

3. Trazabilidad: Al realizar todas las compras a través del Sistema de
la Tienda Virtual, las empresas publicas y sociedades andnimas con
participacion mayoritaria del Estado pueden tener una mayor
trazabilidad de los procedimientos de compra, lo que puede mejorar
la transparencia y la rendicion de cuentas.

www.contrataciones.gov.py



. Politica de Compras
Publicas Sostenibles

Se ha lanzado una politica de compras publicas
sostenibles que busca incorporar el concepto
de "valor por dinero" en las contrataciones
publicas, que considera la calidad, la gestion de
los riesgos, la satisfaccion del cliente final , el
ciclo de vida del producto, la reduccion de
barreras burocraticas, costos de
mantenimiento, entre otros.

La DNCP esta enfocada en promover
la sostenibilidad en las compras
publicas para generar un impacto
positivo en el desarrollo social,
econdmico y ambiental del pais.

www.contrataciones.gov.py




Lanzamiento del
Plan de Accion para
la Implementacién
de la Politica de
Compras Publicas
Sostenibles

Acciones estratégicas relacionadas al Plan de Accion para la
Implementacion de la Politica de Compras Publicas Sostenibles:

e Diseno de un Plan de Accion: La DNCP ha disefiado un Plan de Accidn
para la implementacion de la Politica de Compras Publicas
Sostenibles, que abarca hasta el afo 2027, lo que indica que se estan
tomando medidas a largo plazo.

* Alianzas estratégicas: El evento de lanzamiento contéd con la
presencia de aliados claves a nivel pais, lo que sugiere que se estan
presentando alianzas estratégicas con otros actores para llevar a cabo
la implementacién del plan.

* Dimensiones de la sostenibilidad: El plan contempla acciones
vinculadas a las tres dimensiones de la sostenibilidad: social,
ambiental y econdmica, lo que indica que se esta tomando en cuenta
el impacto de las compras publicas en diferentes areas.

* Visualizador interactivo: El plan cuenta con un visualizador
interactivo en el portal de la DNCP, donde se registraran las
evidencias de las acciones implementadas a lo largo de los afios y
niveles, lo que sugiere que se estan tomando medidas para
monitorear y evaluar el progreso de planificacion en tiempo real.

www.contrataciones.gov.py



. Priorizacion de rubros

El Comité Institucional de Compras Publicas Sostenibles, ha elaborado un proyecto que consiste en la priorizacion de rubros
para la inclusién gradual de criterios de sostenibilidad en las compras que realiza el Estado paraguayo.

Gracias a esto, entidades del pais iniciaran un proceso gradual mediante el cual incorporaran requisitos ambientales, sociales

y econdmicos en los pliegos de bases y condiciones para la adquisicion de bienes y servicios. Los 5 rubros priorizados son:
alimentos, muebles y enseres mantenimiento y/o reparacion de edificios, productos y servicios de limpieza y textiles.

www.contrataciones.gov.py



. Primera memoria de sostenibilidad de Paraguay

En el marco del lanzamiento de la primera Memoria de Compras Publicas Sostenibles (CPS) de la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas (DNCP) de Paraguay, se identificaron varias acciones estratégicas para la promocidon de la
sostenibilidad en los procesos de compras publicas. Algunas de estas acciones son:

* Integracion de la sostenibilidad en los procesos de compra publica: se ha trabajado en la integracion de criterios de
sostenibilidad en los pliegos de bases y condiciones, y en la elaboracion de una Guia para la inclusién de criterios de

sostenibilidad en los procesos de compra publica.

* Generacion y desarrollo de competencias: se ha implementado un Programa de Capacitacion en Compras Publicas
Sostenibles para los actores intervinientes en el proceso de compras publicas.

* Identificacidon e involucramiento de actores clave: se ha trabajado en la identificacién y el involucramiento de los actores
clave en el proceso de compras publicas, como proveedores, sociedad civil y academia.

* Medicion del desempeio: se ha desarrollado un sistema de monitoreo y evaluacién del desempefio en compras publicas
sostenibles, que permita la medicion del impacto de las politicas y acciones implementadas en este ambito.

WWW.contrataciones.gov.py



Este reconocimiento fue otorgado gracias a:

Reconocimiento ODS

en |a categon’a * Potenciar la Tienda Virtual como una herramienta clave en la
. implementacion de la Politica de Compras Publicas Sostenibles
plaHEta, segmento de Paraguay, contando con mds de 200 productos sostenibles y

agilidad en las compras mediante procesos 100% electronicos.

instituciones del
gobierno

* Adoptar nuevas practicas y métodos para seguir avanzando en
procedimientos de compras publicas con mejores resultados y
modelos que permitan adquirir soluciones innovadoras.

* Generar un involucramiento entre el poder de compra del
Estado y el desarrollo social, econdmico y ambiental teniendo
en cuenta principios que fomenten el uso racional y eficiente
de los recursos naturales, la promocion de los derechos
humanos y el desarrollo socioeconémico nacional.

 Trabajar en colaboraciéon con aliados claves como Ia

Organizacion Mundial de Conservacion (World Wildlife Found
NG ) Inc.), Mipyme Compite y PNUMA para consolidar la Tienda
Dokl Sits Onile Virtual y generar cambios positivos y afianzadores de su rol de
e Comratacionas okl poaice oo ) conductor de las adquisiciones publicas.

www.contrataciones.gov.py




. Reconocimiento ODS por la Politica de Compras Publicas

Las acciones estratégicas identificadas en el marco de la
implementacion de la politica de compras publicas sostenibles
por parte de la DNCP son las siguientes:

Estas acciones estratégicas permitieron que la DNCP fuera

* Actualizaciéon de la Politica de Compras Publicas Sostenibles: La DNCP galardonada por la implementacion de la politica de compras
actualizd su politica de compras publicas sostenibles, incluyendo criterios publicas sostenibles en la categoria Planeta, segmento Instituciones
ambientales, sociales y econdmicos en todas las etapas del proceso de del Gobierno, en el marco del Reconocimiento ODS Paraguay 2021.
contratacion.

* Capacitacion: La DNCP implementd programas de capacitaciéon para
proveedores, funcionarios publicos y ciudadanos en temas de
sostenibilidad y compras publicas sostenibles.

* Digitalizacion de documentos: La DNCP inicié un proceso de digitalizacion
de documentos para reducir el uso de papel y mejorar la eficiencia en la
gestion de los procesos de compras publicas.

* Licitaciones con criterios transversales de sostenibilidad: La DNCP
implementd licitaciones con criterios transversales de sostenibilidad en
todas las etapas del proceso de contratacidn, incluyendo criterios sociales,
ambientales y econémicos.

* Convenios Marco con criterios sostenibles: La DNCP activé Convenios
Marco con criterios sostenibles en la Tienda Virtual de la DNCP, lo que
permitio la adquisicién de productos sostenibles por parte del Estado.

www.contrataciones.gov.py



. Lanzamiento de una guia para fomentar la
contratacion de MIPYMES en procesos de
compra publica

La DNCP ha elaborado una guia con recomendaciones bdsicas para el fomento de la participacion de MIPYMES en las
compras publicas. Esta guia servira para que las Unidades Operativas de Contratacidn de las diversas instituciones publicas
puedan contar con informacion relevante respecto a estrategias para el disefio de procedimientos que permitan potenciar
la participacion de las MIPYMES en el mercado publico.

La misma menciona que es importante facilitar el acceso a informacion de forma clara y sencilla sobre las oportunidades
de compras. Esto permitira que las MIPYMES conozcan las oportunidades de negocio y puedan participar en igualdad de
condiciones con empresas de mayor tamaio.

La guia también menciona la importancia de preferir el sistema de adjudicacion por articulo o lote en rubros con potencial
participacion de las MIPYMES. Esto permitira que las empresas de menor tamafio puedan participar en los procesos de
compras publicas en igualdad de condiciones con las empresas mas grandes.

www.contrataciones.gov.py



. Guia Practica de Compras
Publicas Sostenibles

. s
ACCIONES ESTRAGETICAS

* Proporcionar una guia practicay

Los beneficiarios directos de la Guia Practica de estandares para las Unidades Operativas
Compras Publicas Sostenibles serian las Unidades de Contratacidn de las diversas
Operativas de Contratacién de las diversas instituciones publicas en el uso de
instituciones publicas en Paraguay. Estas unidades criterios de sostenibilidad economica,
podran utilizar la guia para contar con pliegos que ambiental y social en los procesos de
incluyen criterios de sostenibilidad econdmica, compras publicas.

ambiental y social en las contrataciones publicas.
* Promover el desarrollo sostenible del

Ademas, los proveedores de bienes y servicios pais mediante la extension de buenas
sostenibles también podrian mejorar, ya que la guia practicas de Compra Publica Sostenible
podria contribuir a fortalecer el mercado innovador (CPS) a las convocantes y proveedores.
de estos productos y servicios ya fomentar su

adopcién en la economia circular y de triple * Fortalecer el mercado innovador de
impacto. bienes y servicios sostenibles a través de

la CPS y la economia circular.

www.contrataciones.gov.py



I Instituto Técnico Superior

Situacion de la institucion al

momento de asumir la gestion

La creacion del Instituto Técnico Superior de Compras Publicas implica la
implementacion de diversas acciones estratégicas que buscan fortalecer la | Antes de la creacion del Instituto Técnico
profesionalizacidn de los actores involucrados en los procedimientos de compras | Superior de Compras Publicas, la situacion
pUblicas, ademds de mejorar la calidad y transparencia de los procesos de | €radque en Paraguay no existia una

contratacién en Paraguay. Algunas de las acciones estratégicas identificadas del | nstitucion especifica encargada de la
instituto son: capacitacion y profesionalizaciéon de los

actores involucrados en los procedimientos
de compras publicas. Esto podia generar
situaciones de falta de conocimiento o de
practicas inadecuadas en los procesos de
contratacion.

. ~ Capacitacion y formacion: El instituto ofrece programas académicos especificos
dirigidos a los actores involucrados en los procedimientos de compras publicas.

— Investigacidn: El instituto promueve la investigacion en temas relacionados
UI]I:I con las compras publicas, con el objetivo de generar conocimiento y mejorar
2 la gestidn administrativa en Paraguay de los aspectos relacionados a las
j \ contrataciones publicas.

Fortalecimiento de competencias: El instituto busca fortalecer las
{'ﬂ{Hh competencias de los actores involucrados en los procedimientos de compras
k“"“-_1 | publicas, con el objetivo de que sean agentes de cambio en su ambito de
[ ! actividad y contribuyan a mejorar la calidad y transparencia de los procesos
de contratacion.
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Profesionalizacion en
Compras Publicas

Un curso gratuito dictado en el Instituto Técnico
Superior de Compras Publicas, con una duracién
de 9 meses y de forma virtual. Este curso buscaba
fortalecer la profesionalidad de los servidores
publicos en el area de contrataciones y estimular
el desarrollo de competencias para la toma de
decisiones.

DIRECCION NACIH
CONTRATACIONES

Ademas de ofrecer el curso de profesionalizacidn
para el sector publico, la DNCP también enfoco su

@..:mm atencion en el sector privado para que pudieran
TECNICO ! . . .. .
de Compr aprender el procedimiento administrativo de los

procesos de contratacion en Paraguay y los
requisitos a cumplir para poder llegar a
adjudicarse como proveedores del Estado.
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. Campus Virtual

Con la creacion del Campus Virtual de la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas (DNCP), se pueden identificar las
siguientes acciones estratégicas:

* Implementacion de una herramienta de capacitacion: La DNCP identifico la necesidad de brindar una herramienta que
permita a los funcionarios de entidades, proveedores y ciudadanos en general capacitarse de manera rapida y facil en temas
relacionados con la Ley N° 2051 de Contrataciones Publicas. Para ello, se implementé el Campus Virtual, una plataforma en
linea que permite el acceso a cursos gratuitos desde cualquier punto del pais.

* Flexibilidad en horarios y ubicaciones: El Campus Virtual permite a las personas capacitarse ahorrando tiempo y recursos, ya
qgue pueden acceder a los cursos desde cualquier lugar y en horarios que se ajusten a sus necesidades.

* Aumento del alcance y diversidad de la audiencia: Con el Campus Virtual, la DNCP puede llegar a un publico mas amplio y
diverso, lo que antes era limitado por las restricciones geograficas y de horarios de los cursos presenciales.

* Capacitacion del personal interno: La DNCP también realizé capacitaciones internas a su personal para asegurar que estén
familiarizados con la plataforma y puedan brindar soporte técnico y administrativo a los usuarios.

* Limitacion de cupos y plazos de inscripcion: La DNCP establecid un periodo de inscripcidon y un limite de cupos para garantizar
una gestion eficiente de los recursos disponibles y mejorar la calidad de la capacitacion.
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. Acreditacion de . Programa de aceleracion
compradores publicos de Impacto Lift

Actualizacion de la malla curricular para la
acreditacion de funcionarios de las Unidades
Operativas de Contratacion, actualmente el Estado
paraguayo cuenta con 1208 acreditados, de los
cuales 433 son titulares y 799 funcionarios, estos
datos corresponden a las evaluaciones realizadas
en el 2022, la acreditacion tiene una vigencia de 2
anos.

En el ultimo ano se han desarrollado nuevas acciones en marco al
programa, entre las que se destacan:

* Sensibilizar a las entidades publicas sobre la importancia de
otorgar el anticipo a las MIPYMES en los procedimientos de
contratacidon publica, de manera a incentivar su participacion vy
contribuir a su desarrollo econémico.

* Establecer el pago de un anticipo en caso de que una MIPYME

(Micro, Pequena o Mediana Empresa) resultare adjudicada en un
momento de asumir la gestid procedimiento de contratacidon publica de bienes, obras, servicios o
consultorias.

Situacion de la institucion al

No existia un proceso de acreditacion de las

capacidades de las personas encargadas de gestionar

todo lo concerniente a las adquisiciones de las ) o 7 _
instituciones del Estado. nueva disposicion y sus beneficios a las MIPYMES y las entidades

publicas.

* Disefar campaias de difusidn y promocién para dar a conocer la

www.contrataciones.gov.py



. Conferencia internacional sobre analisis de datos
en la toma de decisiones en contratos publicos

La Conferencia Internacional "La importancia del
analisis de datos en la toma de decisiones en el sector
de los contratos publicos”, fue un evento clave
organizado por la DNCP y respaldado por la Autoridad
Nacional Anticorrupcion de Italia, reunido a lideres
internacionales de las agencias gubernamentales del
Conosur.

Se abordaron temas como el analisis de datos para
mejorar la toma de decisiones en contrataciones,
destacando experiencias de Paraguay y otros paises. La
conferencia fomentd el intercambio de buenas
practicas y el fortalecimiento de la transparencia en los
procesos de contratacidn publica.
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. Politica de Integridad y Compliance en
Contrataciones del Estado

Se han identificado diversas acciones estratégicas que buscan garantizar la integridad en los diversos ambitos de la
sociedad y del Estado en relacion a las contrataciones publicas. Algunas de estas acciones estratégicas son:

* Promover la transparencia y la competencia en los procesos de contratacion publica.

* Establecer sistemas apropiados de contratacién o compra publica, basados en la transparencia, la competencia y criterios
objetivos de adopcién de decisiones.

* Fortalecer las acciones nacionales para la prevencion del lavado de activos, evasidon impositiva y contrabando.

* Identificar y clasificar los riesgos operativos y legales a los que se enfrentan las organizaciones involucradas en la
contratacion publica.

* Fomentar la implementaciéon de programas de cumplimiento empresarial (Compliance) y Buen Gobierno Corporativo.
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. Politica de Analisis y Uso
inteligente de datos

Acciones estratégicas identificadas en el marco de la politica de analisis y uso eficiente de datos:

* Planificacion con anticipacion estableciendo metas y estructuras orientadoras: Esta accidon implica establecer un plan de
trabajo a largo plazo que permita definir los objetivos a alcanzar en el uso de los datos, asi como las estructuras
necesarias para lograrlo.

* Desarrollar capacidades para utilizar los datos de manera efectiva: Esta accion implica invertir en la formacion y
capacitacion del personal de la institucion en el manejo y andlisis de datos, de manera que puedan tomar decisiones
basadas en informacién sélida y confiable.

* Asegurarse de que los interesados puedan acceder y utilizar los datos de calidad: Esta accidon implica garantizar la
disponibilidad y accesibilidad de los datos de calidad a los tomadores de decisiones en la institucion, para que puedan
utilizarlos de manera efectiva en sus procesos de toma de decisiones.
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Sistema de Seguimiento de
Contratos

Situacion de la institucion al

Acciones estratégicas identificadas:

Capacitacion: Para garantizar que todos los involucrados comprendan
el funcionamiento de la herramienta y puedan utilizarla de manera
efectiva.

Acompainamiento a las entidades: Es importante brindar un
acompafiamiento continuo a las entidades en la implementacién y uso
del sistema. Esto permitira identificar problemas o dificultades vy
solucionarlos de manera oportuna, asi como también asegurara que el
sistema se utilice de manera efectiva y eficiente.

Monitoreo permanente de los contratos: El sistema de seguimiento de
contratos permite un monitoreo permanente de los mismos, lo que
implica que se deben establecer mecanismos de seguimiento para
asegurarse de que se estén utilizando adecuadamente.

momento de asumir la gestion

Antes de contar con el sistema de
seguimiento de contratos, la gestidon de los
mismos se realizaba por fuera de un
sistema integrado, lo que podria generar
ineficiencias en el proceso y falta de
coordinacion entre los actores
involucrados.

Una de las principales ventajas de este sistema es
ﬂ"-ﬂ Th’ que permite una mejor gestion de los contratos y
| el monitoreo permanente de los mismos, lo que
[ ._1 ¢ se traduce en la toma oportuna de decisiones
mediante la centralizacion de informacion.
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. Estrategia para el aumento de la
competencia

Con la creacion de la Estrategia para el aumento de la competencia se pueden destacar las siguientes acciones:

* Regulacion de aperturas de oferta con un solo participante: La DNCP ha identificado que en muchos casos los
procedimientos de contratacidn publica reciben solo una oferta, lo que limita la competencia en el mercado.

* Implementacion de medidas de caracter obligatorio: La estrategia de aumento de la competencia también incluye la
implementacion de medidas de caracter obligatorio para los oferentes, con el objetivo de fomentar una mayor
competencia en los procedimientos de contratacidn publica.

* Creacion de un comité institucional para detectar condiciones que limitan la competencia: La DNCP creara un comité
institucional encargado de detectar las condiciones que limitan la competencia en el mercado de las compras publicas y de
proponer medidas para abordar estas situaciones.

Antes de contar con la herramienta de monitoreo de FONACIDE, el control y la transparencia del uso de los recursos
provenientes de este fondo destinados a infraestructuras escolares era limitado. No existia una plataforma que

permitiera la carga y visualizacién de datos sobre el uso del FONACIDE en contrataciones destinadas a
infraestructura de establecimientos e instituciones educativas, lo que dificultaba el monitoreo publico de la
utilizacion de los recursos.
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Herramienta de monitoreo del
uso de recursos del FONACIDE

Se pueden identificar estas acciones estratégicas
para mejorar el control y la transparencia del uso
de los recursos publicos destinados a
infraestructura escolar en Paraguay:

* Promover la capacitaciéon y el uso efectivo de
la herramienta por parte de los responsables
de la gestion del FONACIDE en las
municipalidades y  otras instituciones
involucradas en la ejecucidon de proyectos de
infraestructura escolar.

* Desarrollar campafias de comunicacion para
informar a la ciudadania sobre la existencia y la
utilidad de la herramienta de monitoreo de
FONACIDE, y promover la participacion
ciudadana en el control y la supervision de la
utilizacion de los recursos publicos.

www.contrataciones.gov.py

Acta de apertura
electrdonica

Algunas de las acciones estratégicas identificadas
en el marco de la implementacion del acta de
apertura electrdnica podrian incluir:

e Capacitaciones dirigidas a los usuarios del
sistema de compras publicas para que estén
familiarizados con la nueva herramienta y
puedan utilizarla correctamente.

 Comunicacion sobre la implementacion del
acta de apertura electrénica, los beneficios
gue ofrece y cdmo se utilizara en los procesos
de contratacion publica.

* Mejor gestion de la informacién, ya que
permite la estructuracion de datos.




Paraguay, segundo pais del mundo con mayor implementacion
de datos abiertos de contrataciones publicas

Las acciones estratégicas llevadas adelante para que Paraguay se convierta en
el segundo pais del mundo con mayor implementacion de datos abiertos de

. Publicacidn de los datos abiertos de
contrataciones en el formato estandar de
datos de Open Contracting:

La DNCP ha venido publicando los datos abiertos de
contrataciones en el formato estandar de datos de Open
Contracting, lo que permite que los datos estén estructurados
y sean de facil acceso y comprensidn para el publico en
general.

. Impulso al uso de los datos abiertos de
contrataciones:
La DNCP trabajd en el impulso al uso de los datos abiertos de

contrataciones, lo que ha permitido detectar escenarios de
corrupcién y mejorar las practicas de compras publicas.

contrataciones publicas son:

Estas acciones han sido
clave para que Paraguay
haya sido reconocido
como el segundo pais del

mundo con mayor
implementacion de
datos abiertos de
contrataciones publicas.

Aprobacion e implementacion de la
Politica de Analisis y Uso Inteligente de
Datos:

La DNCP ha aprobado e implementado su Politica de Analisis y
Uso Inteligente de Datos, la cual establece el compromiso de
crear una cultura de datos en la DNCP y estructurar los datos
generados por sus diferentes dependencias, unidades de
comprasy proveedores para que sean difundidos de manera
confiable, completa y oportuna.

Fortalecimiento de la gobernanza de
datos:

La DNCP también fortalecio la gobernanza de datos a través de
la definicidn de roles y responsabilidades claras para la gestién
de datos, la identificacidn de procesos y estandares para la
calidad de los datos y la promocién de la transparenciay el
acceso a la informacién publica.
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" Red Flags

Acciones estratégicas identificadas en el marco de la
implementacion de Red Flags para el monitoreo de las
compras publicas por parte de la Direccion Nacional de
Contrataciones Publicas:

* Desarrollo y actualizacion constante de Ila
herramienta Red Flags: La DNCP debe trabajar en la
mejora continua de la herramienta para asegurar la
deteccion oportuna de desviaciones en las
licitaciones y adquisiciones de las entidades
publicas.

* Fomento de la transparencia: La implementacion de
Red Flags y su acceso publico a través del Portal de
Contrataciones Publicas fomenta la transparencia y
la rendicion de cuentas, permitiendo a la sociedad
civil y los ciudadanos en general conocer el
desempeiio de las entidades publicas en cuanto a
sus adquisiciones y licitaciones.

I Sistema de Informacidn
Estratégica

Algunas acciones estratégicas identificadas en el
marco a la centratlizacion de la informacion con
el nuevo Sistema de Informacidn Estratégica:

* Promocion de la cultura de transparencia y
acceso a la informacién publica.

* Fortalecimiento de la capacidad técnica de las
entidades compradoras y proveedores.

* Analisis y mejora de los procesos de
contratacion publica.

* Promocion de la eficiencia en la gestién
publica.
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B App de notificaciones DNCP

Con el lanzamiento de la app de notificaciones de la DNCP se ha generado:

* Mayor transparencia en las compras publicas relacionadas con la emergencia sanitaria.

* Facilitacion del acceso a informacion.

* Fomento de la competencia y la participaciéon de las empresas.

I Ofertas electrdnicas

Con el lanzamiento de ofertas electrénicas se logré promover el uso de tecnologias para optimizar el trabajo de las entidades
del Estado, es importante que las entidades publicas sigan fomentando la utilizacién de herramientas tecnoldgicas para
optimizar el trabajo tanto de las entidades como de los proveedores del Estado.

Esto no solo agiliza los procesos de contratacidon, sino que también ayuda a mantener la transparencia en los
procedimientos.
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. Herramientas de
control ciudadano

La DNCP trabajoé en un guia de herramientas
de control ciudadano, permitiendo con esto
la identificacidon y evaluacion de las
herramientas y plataformas existentes para
el control ciudadano de las compras
publicas, con informacidén sobre:

El buscador de licitaciones.

El buscador de proveedores.

El listado de intenciones de compra por via de la excepcidn.
El portal de datos abiertos.

El sistema de denuncias con proteccion al denunciante.

El buscador de contratos.

El buscador de pago a proveedores.

El Sistema de Informacién Estadistica (SIE)

El sistema de seguimiento de contratos.

Aplicacion de notificaciones para dispositivos maviles.
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. Acciones COVID

Cabe destacar la gestion de la pandemia desde una mirada directa vinculada a las adquisiciones del Estado. En el 2020,
la DNCP trabajd en diversas acciones como:

Lanzamiento de Convenios Marco de insumos para
salud.

Nuevas normativas que permitieron: La creacion de
la mesa de entrada digital, regulacion de
procedimiento de contrataciéon por via de |Ia
excepcion, regulacion de la estimacion de precios y
su publicidad, aperturas de ofertas electrdnicas,
entre otros.

Lanzamiento del subsitio COVID-19, con informacion
relevante vinculada a procesos de compra publica.
Sistema de informacidon estadistica en marco al
COVID-19

Aplicacion movil de notificaciones.

Control extraordinario del 100% de compras
relacionadas al COVID-19.

Creacion de un equipo de trabajo encargado de
tramitar procesos COVID-19

Lanzamiento de la guia para convocantes sobre
contratacion publica para hacer frente al COVID-19.
Base de datos de productos disponibles en el
mercado.

Inicio del trabajo de Reforma del Sistema de
Compras Publicas.

Ofertas electronicas.

Emision de recomendaciones a gobiernos
departamentales.

Analizador de precios.
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DNCP
EN NUMEROS

Datos estadisticos relacionados al sistema de compras
publicas en general y a la gestion de la DNCP en particular.




Supervision y
control de las

compras




| SUPERVISION Y CONTROL DE LAS COMPRAS

Cantidad Cantidad Monto anual de Cantidad

promedio de promedio de adjudicaciones promedio
convocatorias adjudicacione anual de
publicadas por s publicadas contratos
ano por afo
| Cantidad I Cantidad Cantidad
promedio de promedio de promedio de
retenciones observaciones alertas
realizadas por realizadas por levantadas por
la DNCP por la DNCP por ano
ano ano
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| SUPERVISION Y CONTROL DE LAS COMPRAS

Cantidad Cantidad Cantidad
promedio de promedio de promedio de
informes de verificaciones contratos
verificacion in situ realizadas cargados en el

emitidos en los en los ultimos 5 sistema de
ultimos 5 anos anos seguimiento de

contratos por aho
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| SUPERVISION Y CONTROL DE LAS COMPRAS

Protestas

. Implementacion de firma digital en las resoluciones de Protestas emitidas por la
Direccién Nacional, permite conocer la fecha y hora de firma.

. Reglamentacion e implementacidn de la solicitud de reuniones con el Juez a través del
STJE, mediante el cual todas las partes toman conocimiento del evento en el expediente
electrodnico.

. Implementacion del procedimiento de monitoreo y bloqueo de Cédigos de Contratacion
afectados por una protesta.

. Levantamientos de monitoreo y bloqueo de Cédigos de Contratacion realizados a través
del expediente electrénico para conocimiento de todas las partes.

I implementacién de un nuevo formulario de protesta electrénica disponible en el SICP y Cantidad de
STIE.
protestas
.Aprobacién por Resolucion DNCP N2 572/2020 de Manual de Usuario del Mddulo de .
Protestas Electrdnicas, que contiene una guia de uso del sistema. |ngresadas
. Presentacién del Mddulo de Estadisticas de Protestas disponible en el SICP, que permite

al ciudadano conocer los datos actualizados de expedientes de Protestas tramitados en
el STIJE.
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Investigaciones

. Implementacion de firma digital en las resoluciones de investigaciones de oficio, con el 2018
objetivo de reducir los tiempos de entrega y facilitar su almacenamiento y acceso
electrénico.
2019
. Implementacion del procedimiento de monitoreo y bloqueo de cddigos de contratacion
afectados por una investigacion, con el fin de salvaguardar la transparencia y la correcta
ejecucion de los contratos. 2020
. Presentacién de procedimientos juridicos relacionados con compras Covid, garantizando
la legalidad y transparencia en las adquisiciones relacionadas con la pandemia. 2021
. Implementacién de una nueva plantilla de notificaciones finales, para mejorar la claridad
y la eficacia. i
2023 (10/08/2023)
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Sumarios

1 104 Sumarios

Creacién del Médulo Electrénico de Investigaciones Previas y Sumarios Administrativos.

Desestimaciones (STJE)

Implementacién de audiencias por medios telematicos

Ul
Y

N

Implementacién de tramites de expedientes fisicos a través del STJE. Desestimaciones (Expedientes fisicos)
Implementacion de firma digital en las resoluciones de sumarios emitidas por la

Direccién Nacional, permite conocer la fecha y hora de firma. B (s T e

Con la Ley 6716/21, la DNCP cuenta con la potestad de sancionar no solo a los
proveedores y contratistas, sino también a sus directores, gerentes, socios gerentes y
todos aquellos que de algin modo su administracion; sus accionistas, cuotapartistasy
todos aquellos que de algiin modo sean propietarios de estas. 1643

Archivados (STJE)

Procesos finiquitados

. Creacién de los siguientes manuales de uso del STJE que obran en el Portal Publico de la
DNCP: Guia videoconferencia Sumarios, guia de reclamos STJE y Manual del usuario de
investigaciones previas y sumarios electrénicos

Sancionados con la ley 6716/21 a la fecha (10/08/2023)
Empresas sancionadas con amonestaciones

Empresas sancionadas con inhabilitaciones
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Procesos Judiciales

Informes contestados

Implementacion del sistema de oficios electrdnicos judiciales a través del cual se facilita
los mecanismos de comunicacion con los distintos despachos judiciales

Oficios electronicos contestados

Il Creacién de datos estructurados a través del Share Point de los juicios en los cuales la 120 e e e nr e FR e e

Direccién Nacional de Contrataciones es parte.

. Compilacion de resoluciones judiciales dictada por los Tribunales y la Corte Suprema de
Justicia.

Juicios contenciosos administrativos resueltos a favor de la DNCP

(0]
(0 o)

Medidas de cautelares solicitadas

Medidas cautelares resueltas a favor de la DNCP

Juicios de amparos promovidos

Juicios de amparos ganados por la DNCP

Juicios civiles y comerciales tramitados

Juicio civil y comercial resuelto a favor de la DNCP
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Consultas

. Implementacion de firma digital en las respuestas de las Consultas emitidas por la
Direccién Nacional, permite conocer la fecha y hora de firma.

. Implementacion de un nuevo formato del Dictamen de Consultas.

Cantidad de
consultas
tramitadas
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Avenimientos

. Implementacion de firma digital en las resoluciones de Protestas emitidas por la
Direccién Nacional, permite conocer la fecha y hora de firma.

. Resolucién DNCP N° 1858/2020 “Por la cual se regula la utilizacién de medios
telematicos para la realizacién de audiencias en los procedimientos sustanciados en la
Direccién Juridica”

Cantidad de
avenimientos
procesados
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Innovacidony
eficiencia en las
compras




Innovacion y eficiencia en las compras

28 B 16 § o928 § 141 J 132

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
convenios convenios productos proveedores entidades
marco activados marco activos activos en la activos en la compradoras
en los ultimos 5 en la actualidad Tienda Virtual Tienda Virtual via Tienda
anos Virtual

s6.064 B 31,7% 45,73%
Cantidad de Ahorro Total de Porcentaje de
Tie N d a ordenes de promedio* adquisiciones compras via
VI RTUAL compra conseguido con via Tienda Tienda Virtual
&D emitidas desde la utilizacion de Virtual en de productos
el 2018 hasta la la Tienda Virtual guaranies nacionales
actualidad via (2020-2022)

Tienda Virtual

* El ahorro en la tienda virtual se calcula como el porcentaje promedio de diferencia
entre la cotizacion ganadora y la cotizacion mds alta recibida, para cada pedido e
item.



! Innovacién y eficiencia en las compras

Cantidad de Cantidad de cursos Cantidad de
personas realizados en los participantes en el

capacitadas en los | ultimos 5 anos l curso de

ultimos 5 afnos profesionalizacion
Cantidad de Cantidad de

funcionarios proveedores
acreditados en inscriptos en el SIPE
compras publicas en la actualidad




Gobernanza
del sistema

Informe realizado en el mes de mayo del afio 2023 www.contrataciones.gov.py



Gobernanza del sistema

¢

¢ 14.995.213.041 203 107.704.666.664

Monto total de
transferencias
consolidables a
|a tesoreria en
los ultimos 5
anos

Inversion en Cantidad de
tecnologia en los funcionarios

ultimos 5 anos
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