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1. Introduccion

Conceptos generales de la CPI

LASINDE

La Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+) impulsan el dinamismo social, el crecimiento economico, el desarrollo empresarial, el fortalecimiento de la
capacidad cientifica y tecnologica, la productividad y el desarrollo de mercados emergentes. En ese sentido, la politica publica debe desempenar un papel
articulador y estratégico para incentivar la apropiacion de la I+D+i, la competitividad y en general las condiciones empresariales hacia la productividad y la

competitividad nacional e internacional.

Por esta razon, cada gobierno ha configurado un portafolio de politicas de fomento al desarrollo de actividades de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
canalizados por diferentes entes que disefian e implementan instrumentos y estrategias, que permiten acercar la oferta (empresas) a la sofisticacion de

productos y servicios, la apropiacion de tecnologia y la generacion de nuevo conocimiento.

Dichos instrumentos, han sido tradicionalmente concebidos desde el lado de la
Oferta, en donde se entrega recursos y servicios de generacion de capacidades.
Sin embargo, se ha despertado especial interés por implementar politicas de
fomento del lado de la Demanda. Estas ultimas, segun la OECD, “son parte de
la evolucion desde un modelo lineal de innovacion, generalmente enfocado en | +
D, a un enfoque mas amplio que considere el alcance completo en el ciclo de la
innovacion” y por ello, permiten enfocarse a la I+D aplicada y la generacion de
nuevo conocimiento.

En ese sentido, y en el marco de las politicas de innovacion desde la demanda,
se encuentra la Compra Publica de Innovacion (CPI) como una via para que las
Entidades Publicas satisfagan sus necesidades por medio de soluciones
innovadoras, al mismo que tiempo que, incentivan la 1+D+i en el sector
privado, nuevas empresas, centros de investigacion y emprendimientos.

Para mayor comprension el grafico siguiente evidencia el comparativo entre las
politicas desde la Oferta y las Politicas de la Demanda.

Politicas del lado de la Oferta

Finanzas

Apoyo a la formacion y movilidad

Apoyo a la [+D Publica
Medidas fiscales

Participacion en fondos propios
Subvenciones a la I+D industrial

Apoyo a intermediaciones e informacion
Medidas de creacién de redes de trabajo

Politicas del lado de la Demanda

Politicas de
cluster
Politicas de
cadena de
suministro

Uso de
regulaciones y
estandares para
fijar objetivos de
innovacion
Plataformas
tecnologicas para
coordinar los
desarrollos

Politicas a nivel de Politicas a nivel Politicas de
sistema regulatorio compas

COMRA PUBLICA
DE INNOVACION
Iniciativas de
apoyo a la
compra

Fuente: Elaboracion propia, con base en documentos de la OCDE
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1. Introduccion LASINDE

Conceptos generales de la CPI- ;Para que hacer CPI?

De acuerdo con todo lo anterior y como se ha dejado en evidencia, la respuesta a ;Para que la Compra Publica de innovacion?, se puede resumir en que es una
herramienta, que se soporta en la innovacion abierta, y es un camino que puede ayudar a transitar el camino de las entidades publicas a la modernizacion y
atencion a las tendencias y nuevas exigencias de los ciudadanos.

Algunas razones de para qué realizar CPI son las siguientes:

o Permite acercar conocimiento a las entidades publicas

o Encuentra nuevas formas de solucionar sus problemas

o Esunaherramienta que, ademas, permite compartir una vision estratégica con la compra y con esta incentivar las capacidades de |+D+i del sector privado
o Su concepto y concepcion permite la experimentacion, el ensayo y el error como parte inherente de un proceso de [+D

o Fomenta la cultura innovadora y de experimentacion en las entidades publicas

Visto desde las ventajas que ofrece al sector privado, se encuentra:

o Favorece un dialogo transparente y reglado Administracion-Empresas

Empuje hacia soluciones competitivas e innovadoras | a CPl es una actividad de riesgo, Cuyo
o Comercializacion y explotacion para las empresas principal riesgo es No practicarla
Desarrollar soluciones innovadoras y testearlas en un cliente real Sobre tOdO en estos momentosl

@]

@]

o Colaborar con partners para crear una solucion diferente



1. Introduccion

¢Por que se definio la CPI para Paraguay?

De acuerdo con el concepto de la CPI y el efecto sobre el desarrollo de
capacidades y resultados de ciencia y tecnologia, el Banco Interamericano
de Desarrollo como aporte a la Direccion Nacional de Compras Publicas
y el incentivo por resultar ganadora su propuesta de CPI, en el marco del
programa innovadores publicos; con la cual se busca explorar la
posibilidad de incursionar en el uso de la Compra Publica de Innovacion
(CPI) en el pais.

Luego de un trabajo profundo y centrado en las necesidades y realidad de
las instituciones publicas en Paraguay, el equipo equipo de la DNCP, en
conjunto con la CONACYT y aliados de apoyo, realizaron analisis de las
problematicas y razones por las cuales se consideraba interesante
desarrollar la CPI, toda vez que se identifica potencial para ayudarles a
superar las barreras encontradas.

En concreto, se partido desde el analisis de las causas por las cuales se
considera que no son eficiente las compras publicas que realizan las
Instituciones, encontrando amplitud de opciones. Sin embargo, llamo la
atencion la repetida y puntualizacion realizada sobre la necesidad de
desarrollar politicas de innovacion que permitan no solo fortalecer los
ecosistemas de emprendimiento, desarrollo tecnologico e investigacion en
el pais, sino, que tambiéen permita a las Entidades pubica adentrarse en
nuevas formas de hacer las cosas y explorar posibilidades de solucion a
sus necesidades.

En el siguiente grafico se permite observar el analisis de causalidad
realizado por el equipo CONACYT y el DNCP junto con los aliados de apoyo

/POR QUE? Aon QUE?

NO HAY
OFERTAS DE
CAPACITACION

FALTADE
CAPACTTACION Y
FORMACION DE LOS
FUNCIONARIOS
PUBLICOS EN LA
INNOVACION

/

NO EXISTE . ]
SUFICIENTE Reacios

EXPERIENCIA al
EN EL TEMA o
cambio

= /g

( NOEXSTE
PLANIFICACION
REAL

\ AUSENCIA DE

POLITICAS
\ PUBLICASDE <=
INNOVACION

\

7 BB

ESCASEZ DE
RECURSOS PARA
DEDICARA LA
INNOVACION

(HUMANOS,
FINANCIEROS Y DE
TIEMPO)

LAS —
NECESIDADES
DEBEN SIEMPRE
 SATISFACERSE
CON URGENCIA

EL PRESUPUESTO
NUNCA ALCANZA
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TODAS LAS
NECESIDADES

SE PRIORIZAN
GASTOS A CORTO
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—

FALTA DE
VISION DE
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POLITICA

Temor a la
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Fuente: Paneles de trabajo colaborativo facilitados por la CONACYT
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1. Introduccion \SINDE

¢Por que se definio la CPI para Paraguay?

De acuerdo con el analisis realizado anteriormente y luego de hacer las debidas reflexiones con las entidades publicas el equipo de la DNCP y la CONACYT,
identificaron una problematica clave a ser resuelta, y razones por las cuales se consideraba interesante desarrollar la CPI, toda vez que se identifica potencial
para contribuir a superar las barreras encontradas, sin antes tener en cuenta que se hace fundamental resolver las cuestiones profundas sobre la capacidad de
respuesta de la demanda y de la oferta.

En concreto, se encontro que el estudio de profundidad realizado por la DNCP y la CONACYT identifico Lo siguiente para la CPI:

1.1 El problema es que: 1.2 El problema afecta a:

Escribir aqui el problema principal.. Escribir aqui a los acfectados por el problema, usuarios internos,
externo, actuales y futuros....

el problema es que se compra siempre lo mismo, por ende no hay mejoras sustanciales en
el servicio o productos que ofrecen las instituciones o no se realiza un uso eficiente de los Afecta a los usuarios o beneficiarios finales de los servicios o productos que ofrece la
recursos, que siempre son limitados en el Estado. Por ejemplo, el ministerio de salud entidad que realiza la compra publica, en tiempo, calidad u oportunidad de la prestacion.

compra la misma lista de medicamentos o servicios de la misma manera, cuando tal vez
existan nuevos métodos.

El problema es importante porque:

Escribir aqui las razones de por qué debemos solucionar el

problema... ¢El mercado esta
ayudar 2 ici
. ) ‘ ) ) ) como podramE Ao en condlqones de
Porque puede impactar directamente en la calidad de vida de los usuarios, y dependiendo € os distintas pras P13 trabajar en
- Fen g . 2 o - 4 15 C B
del tipo de servicio este impacto puede ser nivel especifico o generar condiciones a nivel P‘a“‘“\ca:':;ramien‘”:\“e soluciones
. . e =
macro que a su vez genere el bienestar general del pafs. adqu‘\e"an{;\r;\g:\;\adoﬂ innovadoras?
comP°ne“te

Posible solucion
Fuente: Paneles de trabajo colaborativo facilitados por la CONACYT /

Cuestiones a resolver




1. Introduccion

Categorias y elementos para la implementacion de la CP/

LASINDE

Teniendo en cuenta el marco anterior, el Banco Interamericano de Desarrollo como aporte a la Direccion Nacional de Compras Publicas y el incentivo por
resultar ganadora su propuesta de CPI, con el analisis antes detallado, en el marco del programa innovadores publicos; buscan explorar la posibilidad de
incursionar en el uso de la Compra Publica de Innovacion (CPI) en el pais con base en el analisis de los elementos que intervienen en dicho proceso.

El sistema de CPI requiere la consideracion, estudio e intervencion de 5 elementos que permitiran dinamizar esta herramienta de manera adecuada, articular los

agentes implicados y unir esfuerzos para repotenciar el impacto esperado.

Los 5 elementos se agrupan en 3 categorias, las cuales son: politicas publicas y normativa, capacidades para la transaccidn e instrumentos financieros. A

continuacion, se hace detalle de cada categoria y los elementos que la componen:

+ Politicas publicas y Normativa: permite identificar los esfuerzos de la politica publica y \‘&(‘3\0\

el marco legal sobre la Compra Publica del pais, con tal de conectar iniciativas para & ,@0"_’_,...-
posibilitar la CPI, esta categoria contiene:

- Politicas Publicas de compras publicas: incluye las de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, Desarrollo empresarial y emprendedor, Modernizacion del estado e
innovacion publica

- Marco Legal: Ley y reglamento aplicable en compras publicas

+ Capacidades para la transaccién: son aquellos elementos que garantizan la oferta y
demanda de productos y servicios innovadores, esta categoria contiene;

- Demanda Publica: Analiza las capacidades de los compradores publicos para
adoptar la CPI 'y disenar, gestionar y medir procesos de CPI
- Oferta Tecnologica: analiza las capacidades desde la oferta tecnologica
(proveedores) para proponer y desarrollar proyectos de CPI

+ Instrumentos financieros: actuales y potenciales instrumentos que pueden incentivar
el desarrollo de proyectos de CPI

o

Politicas
Instrumentos Puablicas
Financieros

Politicas de = = ==
Instrumentos de comprasy

apoyo a demanda de CTi existentes .
uoferta en el pais Politicas

publicas y
normativa

Sistema
de CPI

Demanda
Publica

Unidades
compradoras
Unidades
coordinadoras

. o) Fuente: Elaboracion propia,
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1. Introduccion N

Categorias y elementos para la implementacion de la CPI

Sistoma
aaaaa

5 Normativa y politica publica

ki

1. Politicas Publicas: busca articular las politicas de innovacion con las politicas de compras y analizar la complejidad de su gobernanza, con tal de definir
objetivos de innovacion a las entidades compradoras e incentivar la implementacion de la CPI

evalua si se dispone de un marco legal que viabilice la CPI en el pais y las caracteristicas que la definen, como por ejemplo la etapa de
consulta de mercado o didlogo técnico, asi como definiciones sobre el uso y explotacion de la propiedad intelectual

Capacidades para la transaccion

3. Demanda Publica: se trata de identificar las capacidades adquiridas para el desarrollo de las compras, la implementacion de estrategia de vision
estrategica de compras y sectores estrategicos de interés nacional, en donde se evidencia tener mayor impacto la CPI, asi como las entidades publicas que
puedan desarrollar un proyecto piloto como early adopters en la fase de implementacion.

identifica el nivel de madurez de la oferta (proveedores como empresas y emprendimientos), de los sectores productivos o areas de
conocimiento del pais, en donde se vislumbren oportunidades para adoptar la CPI, teniendo en cuenta sus capacidades de I+D+i y cultura innovadora

= Instrumentos financieros

5. Instrumentos financieros: mecanismos de financiacion existentes y potenciales que permitan proveer de recursos a entidades publicas compradoras y
entidades proveedoras para implementar proyectos de Compra Publica de Innovacion



1. Introduccion LASINDE

Metodologia para la identificacion de hallazgos

De acuerdo con la metodologia planteada por el equipo consultor el Diagnostico de elementos habilitantes para la CPI en Paraguay, se realizé a través de la
revision documental e investigacion por fuentes secundarias de la situacion de algunos ambitos clave del pais; ademas de ello, se implementaron 2
instrumentos de levantamiento de informacion primaria y de interaccion con usuarios, los cuales fueron: i) entrevistas semi estructuradas con actores del
Sistema de Compras Publicas y CTI; ii) cuestionario con preguntas abiertas y de seleccion multiple y preguntas abierta en el marco de actividades de

socializacion . A continuacion, los detalles de estos ultimos:

7 Participantes

Realizadas CiSOFT J | IASE«PY~*-»

Vi rtualmente Camara Paraguaya de la Industria del Software
lab
. P . .y . MINISTERIO DE
E.spac.lo de no mas o!e 90 mlnytgs que permitio tener conta.:cto directo con los % ECONOMIA
directivos de las entidades publicas que hacen parte del sistema de compras > Y FINANZAS | MINISTERIODE
publicas de Paraguay y que pudieron aportar ideas, recomendaciones vy RARAGUAX 4, EDUCACION
. . . . MINISTERIO DE
sugerencias clave para la implementacion de la CPI. % INDUSTRIA Y & XRQJUEYNCIAS
COMERCIO

MINISTERIO DE

*% TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y
COMUNICACION

PARAGUAY



1. Introduccion

Metodologia para la identificacion de hallazgos

Se trato de una herramienta de percepcion, que fue compartida con
las entidades publicas y sector privado, en coordinacion con la DNCP
y la CONACYT. Conté con un total de 37 preguntas, las cuales se
distribuyeron en 5 secciones asi: i) Datos de la entidad i) Vision
estratégica de las compras; iii) Gestion de compras; iv) Cultura de
Innovacion; v) Percepcion sobre CPI.

La valoracion de las preguntas, en la mayoria de los casos, estuvo
definida en una escala de 1-5, la cual pretendian conocer que tan
identificado/a se sentia el/la encuestado/a frente a la premisa detalla.
La escala de valoracion fue la siguiente:

Muv deca srln 7 2 Aloo en ¢ verddn 7 32 Ni de actierden ni dacactierdn 74 Alan de actierde S Muv de acuerdo
1.Muy desacuerdo / 2. Algo en desacuerdo / 3.Ni de acuerdo ni desacuerdo / 4.Algo de acuerdo / 5.Muy de acuerdo
1 2 3 4 5

Muy desacuerdo Muy de acuerdo

18

Respuestas del Sector Privado

MERENCENA - JAVIER GAMARRA
Posibillian Tech

Benito Roggio e Hijos SA

Envaco

Les Science lab S.A.

Houston Producciones S.R.L.
Bogarin y Malvetti Trading S.A.
ENERPY AMBIENTAL S.A.
Universidad UNIDA

Universidad Americana

OPTIMUS SR.L.

Camara Paraguaya de la Industria del Software
Comercial MyC

Lnxnwitwork SRL

Taller Villalba

Telecel

Comtel SA.

Respuesta anénima

LASINDE



1. Introduccion

Metodologia para la identificacion de hallazgos

Con respecto a las entidades privadas que respondieron el
cuestionario, la muestra alcanzada tuvo las siguientes
caracteristicas:

« ElL 44% mencioné tener experiencia en compras
publicas con o sin adjudicacion de contrato.

» EL 33% son de tamafio gran empresa. Sin embargo, llama
la atencion la cobertura a micronegocios (menos de 10
empleados segun la regulacion paraguaya) en donde
solo el 20% de estas manifestd haber participado en
procesos de compras publicas.

» La ubicacion de la muestra de empresas, al igual que en
el sector publico, se concentrd con un 50% en Asuncion,
seguido de Central con 39% y un alcance marginal en 2
departamentos adicionales.

* Las actividades de las entidades privadas son en su
mayoria del sector servicios, el cual represento el 44% de
la muestra., seguido de industrial.

+ Un dato adicional que permitio ver el cuestionario fue con
respecto a la edad de los representantes legales de las
entidades privadas. Esto reveld que el 67% de las
personas tienen entre 45 y 60 anos. Esto indica
experiencia 'y conocimiento sobre los conceptos
entregados a traves del cuestionario

Participacion en Compras Publicas w

Ubicacion de la empresa o

LASINDE

Tamano de empresa w

5,56%

= ASUNCION (DISTRITO CAPITAL)
u CENTRAL
= CAAGUAZU

ALTO PARAGUAY

(1) Fuente: Cuestionario de Capacidades de la oferta Tecnoldgica para la CPI

50,00%

11%
‘ 33%

= * Granempresa
11%

= * Microempresas
= * Mediana empresa

* Entidad Académica
publica o privado

17%

m * Pequefia empresa

28%

Sector de actividad

6%
6%

P\

22% .

11%

= Servicios

= Industrial

= Academico
Comercial 11%

= Agroindustrial

= Artesanal



1. Introduccion

63

Respuestas del Sector publico

* Administracion Nacional de Navegacion y
Puertos

* Agencia Espacial del Paraguay

* Agencia Espacial del Paraguay

* ANEAES

» Auditoria General del Poder Ejecutivo

« CAH

+ Circunscripcion Judicial Caazapa

+ CONADERNA

+ CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION
SUPERIOR

+ Corte Suprema de Justicia (CSJ) - Circunscripcion
Judicial de Paraguari

* DAPS - MSPBS

» Defensoria del Pueblo

+ DINACOPA

+ Direccion Nacional de Contrataciones

* FACULTAD CIENCIAS DE LA PRODUCCION

+ Facultad de Odontologia

+ FUERZAS ARMADAS DE LA NACION

+ Gabinete Civil - Presidencia de la Republica

Instituto nacional de Desarrollo Rural y de la
Tierra

Instituto Paraguayo de Tecnologia Agraria -
Unidad Ejecutora del Programa (UEP IPTA PR-
L1162)

Maria E. Vallegjos

Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura
Ministerio de la Ninez y Adolescencia
Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Relaciones Exteriores

Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

MITIC

MRE

MUNICIPALIDA DE TEBICUARY
MUNICIPALIDAD DE ALTOS

MUNICIPALIDAD DE AYOLAS
MUNICIPALIDAD DE CAACUPE

Municipalidad de Capitan Bado

Municipalidad de Encarnacion
MUNICIPALIDAD DE ITACURUBI DEL ROSARIO
MUNICIPALIDAD DE LOMA GRANDE
Municipalidad de Loma Plata

Municipalidad de mayor Otano

LASINDE

Municipalidad de Nueva Colombia
Municipalidad de Obligado
MUNICIPALIDAD DE OBLIGADO
Municipalidad de Obligado
MUNICIPALIDAD DE PILAR
MUNICIPALIDAD DE PIRIBEBUY
Municipalidad de san Antonio
Municipalidad de San Cosme y Damian
Municipalidad de Santa Elena
MUNICIPALIDAD DE VILLA HAYES
Municipalidad de Villarrica
Municipalidad de Villarrica
Municipalidad de Yataity del Guaira
Municipalidad de Yuty

Municipalidad de Yuty

Municipalidad del Distrito de Filadelfia.
Procuraduria General de la Republica
Procuraduria General de la Republica
Secretaria de Politicas Linguisticas
SINDICATURA GENERAL DE QUIEBRAS
UNDDECIMA REGION SANITARIA
UNDECIMA REGION SANITARIA CENTRAL
Universidad Nacional de Itapua



1. Introduccion

Metodologia para la identificacion de hallazgos

Con respecto a la caracterizacion de las entidades que respondieron el
cuestionario, se evidencia que se logro cobertura de 14 de 17 departamentos de
Paraguay, es decir el 82% de participacion. tal y como se evidencia en el siguiente
grafico. Cabe mencionar que la region que concentro el 48% de las respuestas fue
Asuncion.

De la muestra obtenida, se recibié respuesta de entidades que pertenecen en un
42% a Municipios, seguido del 27% correspondiente Gobierno Central y 25%
Organismo Publico Autonomo.

Municipio

25% giflz

Organismo publico

27 %

Gobierno Central

autonomo
%,
o 5el o o gy
3% 3% minm
Empresa Publica Gobierno Regional 2% 11%

0 Departamento participante

Fuente: mapa tomado de paintmaps.com
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario de diagnéstico realizado en Paraguay,

LASINDE
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2. Mapeo de actores potenciales para CPI

LASINDE

El mapeo de actores fue realizado teniendo en cuenta las 3 categorias y 5 elementos que permiten la implementacion de los procesos de Compra Publica

de Innovacion.

Este analisis permitio comprender en donde se concentran los principales actores que son potenciales para formar parte del ecosistema de Compra Publicas de
Innovacion en Paraguay, pues en sus funciones ordinarias ejercen actividad relacionada con compras publicas, Ciencia, Tecnhologia, Innovacion e impulso al

emprendimiento, sobre todo, de base tecnologica y cientifica.

Este mapeo de actores en Paraguay permitio identificar 30 actores clave
distribuidos en las 3 categorias. De estos, 19 son actores Core o usuarios,
que son a quienes se debe integrar de manera directa en la construccion e
implementacion de las actividades relacionadas con la CPI.

Por su parte, se identifican 12 actores de apoyo con los cuales se sugiere
mantener informados y ser tenidos en cuenta en las etapas de presentacion
de resultados de cualquier accion relacionada con la CPl y articular
esfuerzos de difusion sobre este ambito en el pais.

En la imagen se puede ver cuantos actores se identificaron por categoria.
. Actor core/usuarios ‘ Actor de apoyo
Accion: involucrar Accion: informar

En el apartado siguiente, se hace detalle de los actores identificados como
clave y de apoyo, el analisis de estos desde la perspectiva del ciclo de vida de
la CPI, ademas de un detalle de las razones por las cuales se han incluido
dichos actores en el mapeo.

"Puede pasar que la imagen de la rueda no sube exactamente 30, esto se debe a que 1
actor puede estar hasta en 3 elementos de la CPI diferentes, por ejemplo, DNCP esta en
politicas publicas y marco legal.

6 10
Ift“mcet° ingiramentes Y Pinicas actores
a C t o r e S { Politicas de

Instrumentos de

apoyo ademanda de CTi existentes
u oferta en el pais

compras y

i Normativa y
1 politica publica:

actores (N

Unidades

compradoras

Capacidades Unidades
para la coordinadoras
transaccion

Fuente: Elaboracion propia,
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o

MINISTERIO DE

DUSTRIAY
COMERCIO

PARAGUAY

Core

DIRECCION NACIONAL DE

@

Apoyo/usuario

PROPIEDAD
o DNCP & ENIT INTELECTUAL
PARAGUAY
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Actor core/usuarios COMUNICACIONES GANADERIA

Accion: involucrar

Actor de apoyo m

Accion: informar

CONSEJO NACIONAL DE

PARAGUAY

&

@

MINISTERIO DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y
COMUNICACION

PARAGUAY

San Lorenzo :
del Campo Grande

© ¢ * CENCIAY MINSTERIOOE o PTN]
TECNOLOGIA e “ ECONOMIA
PARAGUAY Y FINANZAS E
PARAGUAY

Fuente: Elaboracion propia,



2. Mapeo de actores potenciales para CPI

LASINDE

Desde la perspectiva del ciclo de vida de la Compra Publica de Innovacion, el cual esta compuesto 5 etapas (incluyendo el disefio de la politica de CPI) la
identificacion de los actores permite evidenciar que en Paraguay se cuenta con suficiencia de actores para el desarrollo de actividades desde el diseno de
la politica de CPI hasta el despliegue de soluciones. Haciendo la aclaracion que en cierta medida se identifica un ecosistema emprendedor disperso con pocas
instituciones con enfoque de alta tecnologia e innovacion y mas bien una vertical hacia el emprendimiento tradicional y de baja sofisticacion tecnologica.

Asi las cosas, el analisis de los actores ha dejado en evidencia que existen importantes retos en la apropiacion de los conceptos relacionados con la CPI, la
articulacion de actores y la imperiosa necesidad de contar con un ecosistema integrado que permita fortalecer las capacidades en oferta y demanda,

sobre todo.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
(5 “y ECONOMIA
( } PRESIDENCIA < YFINANZAS
«# DELAREPUBLICA PARAGUAY
DELPARAGUAY

EN
(UID]

En el siguiente grafico se pueden
evidenciar la concentracion de
actores, segun el ciclo de vida de O P
la CPI, el cual deja en evidencia la
necesidad de crear frentes
comunes de trabajo que estén en

¥ucsa

CiSOFT [ e

conse) v THCNOLOGIAS DE
£.% CIENCIAY 3} ¢
» & TECNOLOGIA

nnnnnnnn

4 1A MACION Y IRECCION NACIONAL DE
COMUNICACION PROPIEDAD
prmsuRy INTELECTUAL

PARAGUAY

(KARAKU /‘W na
EMPRENDEDOR

concordancia con los elementos () T gaiasne g@ ,,,,,,
. ;&gx{q&gm%%m* del Campo Grand
de la CPl y las diferentes etapas
del ~ proceso  en  su OFNn  oEFmm, i
implementacion. e HN€E @

COMERCIO ¢ SALUD PUBLICA Y
PARAGUAY

BIENESTAR SOCIAL

Disclaimer: el alcance de este

estudio no pretende hacer un O Q if
mapeo exhaustivo que detalle el Ll

papel de cada actor presente en el Disefio de politica CPI Identificacién de necesidades Interaccién con el mercado
Sistema de Compras, el ecosistema

de innovacion y emprendimiento; el Polticas publicas

objetivo es identificar los mds
relevantes en cada etapa de la CPI

Demanda Publica

—» Actores que se mantienen presentes en las etapas consecutivas

Estrategia de licitacién Seguimiento y evaluacién

OBD oF Wi

BANCO DE DESARROLLO
DE AMERICA LATINA

Feei :BNE

@
aNee
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Despliegue de
M soluciones

Fuente: Elaboracion propia,
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2. Mapeo de actores potenciales para CPI

Categoria Tipo de

actor

Etapa del ciclo de
vida CPI

Justificacion de la participacion

Nombre de la entidad

» Diseno de politica La DNCP tiene como mision Regular, transparentar y optimizar el Sistema de
@ . . . + Estrategia de Contrataciones Publicas y ofrecer acompanamiento a los entes compradores.
1.Direccion Nacional B :
DNCP e Compras Publicas licitacion Por ello, se encarga de implementar la nueva ley de compras y buscar ser la
BRI ST RIS P * Seguimientoy institucion referente en innovaciones estratégicas, entre ellas promover la CPI
evaluacion en el pais. Cuento con el Instituto Técnico Superior de Compras Publicas

» Diseno de politica Encargado de la planificacion, coordinacion y conduccion de una politica de
desarrollo econdmico sostenible para el Estado; liderando el desarrollo de
estrategias que permitan la modernizacion de las entidades y empresas
publicas. Juega un papel importante en la atraccion de inversion extranjera y

coordina el Sistema Nacional de Inversion Publica.

MINISTERIO DE

Q’% peese ia 2 Mlnlstgrlo de * Interaccion con el
# YFINANZAS Economia y Finanzas mercado

PARAGUAY
+ Seguimiento

» Diseno de politica
+ Estrategia de

Dentro de sus principales objetivos esta la transformacion digital del sector

3 Ministerio de publico, promover la innovacion tecnologica y cerrar las brechas de acceso al

g ACtOI‘ * TECNOLOGIAS DE i
Politicas cote @ COMUNICACION. Lefgprzfgfr? dela licitacion internet y digitalizacion de los ciudadanos, empresas y sector privado. Desde la
Publicas s Comunicacioynes * Seguimiento direccion de innovacion se apoya y financian actividades para fortalecer el
Accion: ecosistema digital y las instituciones
involucrar

» Diseno de politica

T 4. Consejo Nacional + Estrategia de

Entidad que lidera la implementacion del programa innovadores publicos, el
cual ha dejado capacidades en los funcionarios publicos sobre innovacion. Este

TEcNoLoGia  de Ciencia 'y licitacion -
i C programa se encuentra en la segunda edicion .
Tecnologia Seguimiento
Despliegue

5. Ministerio de
Industria y Comercio

Diseno de politica
Interaccion con el
mercado
Seguimiento
Despliegue

Entidad gubernamental encargada de promover y regular el desarrollo de la
industria y el comercio. Implementa las politicas publicas de competitividad,
inversion y comercio. Uno de sus pilares base es fortalecer las Mipymes y
regula las exenciones fiscales que son clave para la CPI.

Cuenta con una seccion definida para los emprendedores y opera el portal
emprendedor e iniciativas de digitalizacion




Nombre de la entidad Etapa del ciclo de vida CPI

Categoria

LASINDE

Justificacion de la participacion

» Diseno de politica

PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA
DEL PARAGUAY

6. Presidencia de la Republica
de Paraguay

Entidad que se encarga de asuntos estratégicos del pais,
entre ellos la transformacion digital, el impulso a la Estrategia
Nacional de Innovacion y los acuerdos multisector para
favorecer la innovacion y el crecimiento economico vy
competitivo del pais.

Politicas Actor « Disefio de politica
Publicas Apoyo . - .
27 yNacloxatpe 7. Comision Nacional de
Accion: LA COMPETENCIA

Competencia

PARAGUAY

informar

Encargado de regular la libre y sana competencia en los
mercados, evitando bloques, acuerdo u otras practicas no
debidas que puedan afectar los precios al consumidor y el
libre mercado.

Realizo estudio de competencia para el sector salud vy
conoce las capacidades de los proveedores en este ambito

8. Ministerio Publico » Diseno de politica

Ministerio Publico
Repiiblica del Paraguay
Gestion 2023 - 2023

Entidad clave para acompanar los arreglos necesarios sobre
el uso del recurso publico




Tipo de

Categoria Nombre de la entidad

actor

Etapa del ciclo de vida CPI

LASINDE

Justificacion de la participacion

Actor DONCP 1. Direccion Nacional de
core HERAERES - Contrataciones Publicas
Accion:
involucrar

» Diseno de politica
+ Estrategia de licitacion
* Seguimiento

La DNCP tiene como mision Regular, transparentar y
optimizar el Sistema de Contrataciones Publicas y ofrecer
acompanamiento a los entes compradores. Por ello, se
encarga de implementar la nueva ley de compras y buscar
ser la institucion referente en innovaciones estratégicas,
entre ellas promover la CPI en el pais. Cuento con el Instituto
Técnico Superior de Compras Publicas

«# nteLecTual Propiedad Intelectual

PARAGUAY

srecconmconnce 3. Direccion Nacional de
' ¥ * PROPIEDAD

Actor

Apoyo

Accion: O e Q. Contraloria General de la
informar N/ eamncoar Republica

» Diseno de politica

* Interaccion con el mercado
+ Seguimiento

» Despliegue de soluciones

» Diseno de politica

* Interaccion con el mercado
+ Seguimiento

» Despliegue de soluciones

Apoyo en la gestion de la Propiedad intelectual que sea
resultado de los procesos de CPI. Puede aportar lineamientos
sobre el calculo y proteccion de dichos resultados, buscando
beneficiar al proveedor y la entidad compradora.

Organo superior de fiscalizacién del sector publico, que tiene
un papel relevante en un ecosistema de CPI sobre todo en la
revision de los procesos de CPI y el gasto del recurso
publico. Esta contraloria también ha estado iniciando
acciones de formacion y apertura a intercambio de
conocimientos para adoptar la innovacion como una practica
interna y de participacion ciudadana



Tipo de
actor

Categoria

Nombre de la entidad

Etapa del ciclo de vida CPI

LASINDE

Justificacion de la participacion

Actor
Demanda core
publica Accion:
involucrar

10. Ministerio de Educacion y
ciencias

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Han realizado actividades de innovacion para optimizar
procesos en la educacion del pais. Acceden a recursos de
cooperacion, en concreto cuenta con una cooperacion para
asuntos de sostenibilidad. Puede ser una entidad piloto de
interés.

BIENESTAR SOCIAL

11. Ministerio de salud publica y
bienestar social

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Es una de las entidades con mayor rubro de gasto del pais y
puede ser perfilada con una entidad piloto

MINISTERIO DE

*y OBRAS PUBLICAS Y

& COMUNICACIONES
PARAGUAY

12. Ministerio de Obras Publicas
y Comunicaciones

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Es una de las entidades con un importante rubro de gasto
del pais y puede ser perfilada con una entidad piloto

* AGRICULTURAY

13. Ministerio de Agricultura y
Ganaderia

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Entidad que ha explora acciones de innovacion agricola para
hacer un pais mas sustentable. Identificada por la DNCP
como una entidad para explorar soluciones. Puede ser una
entidad piloto

14. Hospital Nacional de Clinicas

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Identificada por la DNCP como una entidad que habia
manifestado interés en explorar otras formas de adquirir
productos y servicios que mejoren la prestacion de sus
servicios y obtengan eficiencia. Puede ser una entidad piloto

15. Administracion Nacional de
Electricidad

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Ha recibido premio de la innovacion otorgado por el MEF en
la categoria Aplicacion de Tecnologia y Datos. Su cobertura
nacional y el rubro de trabajo, se identifica como potencial
entidad piloto

16. Municipalidad de San
Lorenzo del Campo Grande

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Fue identificada por la DNCP como una entidad potencial,
por algunas experiencias anteriores. Se visualiza como una
potencial entidad piloto

17. Agencia Espacial de
Paraguay

+ Identificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

En sus objetivos estratégicos se define el alcance en aportar
en el desarrollo tecnologico de soluciones para el sector
espacial. Este es un ambito potencial de CPI




Categoria

Nombre de la entidad

Etapa del ciclo de vida CPI

LASINDE

Justificacion de la participacion

MINSTERIODE
“ TECNOLOGIAS DE
COMUNICACION

AAAAAAAA

LA INFORMACION Y

3. Ministerio de Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion

« |dentificacion necesidades

Lidera la agenda digital del pais y cuenta con un foco
importante en el desarrollo de innovacion tecnoldgica de la
mano con el ecosistema innovador y startups. Participd en
innovadores publicos y en la estrategia de innovacion
Nacional

18. Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo

+ l|dentificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Cuenta con el Laboratorio de Aceleracion, desde el cual se
ha apoyado la implementacion el programa de innovadores
publicos. Aliado clave desde el ambito de la Cooperacion
internacional

2. Ministerio de Economia y
Finanzas

+ l|dentificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Lidera una iniciativa clave como el premio de la innovacion
en presupuesto por resultados y apoya a las entidades
publicas en el desarrollo de innovadores publicos

Demanda
publica
[P
Actor 10|
core
Accion: —
: L 3 YFINANZAS
involucrar < R '
(O3

4.Consejo nacional de Ciencia y
Tecnologia

+ l|dentificacion necesidades
Las demas en caso de ser piloto

Entidad que lidera la implementacion del programa
innovadores publicos, el cual ha dejado capacidades en los
funcionarios publicos sobre innovacion. Este programa se
encuentra en la segunda edicion .
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Categoria Tipo de actor Nombre de la entidad Etapa del ciclo de vida CPI Justificacion de la participacion

Primero incubadora Universitaria de Paraguay, que hace parte
de la Universidad Nacional de Asuncion. Cuenta con un

+ Interaccion conel mercado enfoque en desarrollo de emprendimientos de base
tecnologica y cientifica y cuenta con alianza con PROINNOVA
para acceso a recursos y capacidades.

R 19. Startup Lab

Startup Lab

Es la incubadora de empresas de la empresa Investor que
‘ ) busca acercar startups a inversion de riesgo de capital. Es
ncubale 50 |ncubate » Interaccion con el mercado  interesante potenciar las iniciativas privadas con miras a la
conformacion de un ecosistema holistico que incluye

empresas

Actor core Aceleradora de empresas que acompana con formacion |,

consultoria y espacios de interaccion entre emprendedores

v 21. KOGA impact Lab * Interaccion conelmercado que permite potenciar nuevos modelos de negocio.

Accion: ab Manifiestan en entrevista que pueden acompanar a
involucrar emprendedores en procesos de CPI

Incubadora de Empresas de la Universidad Nacional de
oG 25 INCUNA . Interaccion con el mercado Asuncion. Desarrollan gmpllas acciones de capaqtaoon y
desarrollo de capacidades a un rango variado de

emprendedores

Es una iniciativa que reune a personas representativas y
organizaciones que buscan fortalecer el Ecosistema de
Emprendimiento e Innovacion para diversificar en forma
creciente la economia del pais. Son un aliado clave para
ampliar cobertura de las iniciativas de CPI y fortalecimiento
emprendedor

{KARAKU . ITe
KR A Epor 23+ KARAKU Emprendedore Interaccion con el mercado




Categoria

Nombre de la entidad

Etapa del ciclo de vida CPI

LASINDE

Justificacion de la participacion

Actor de
apoyo
Accion:

informar

Aglomera a las organizaciones que se relacionan con el
diseno, desarrollo, produccion e implementacion de
software en todo el pais. Representa a estas organizaciones

CISFT 24. CISOFT * Interaccion con el mercado o -
y busca iniciativas que apoye a la generacion de nuevos
negocios y mejora de la competitividad. En entrevista,
manifiestan interés en acompanar los procesos de CPI
Cuenta con. Mas de 7.000 emprendedores en 17
25. Asociacion de departamentos del pais. Realizan actividades de formacion,
‘[ASEPY emprendedores de * Interaccion con el mercado  canalizan recursos de capital semilla y representan ante

Paraguay

instancia de politica publica los intereses de los
emprendedores

22. Universidad del Cono sur
de las Américas

* |nteraccion con el mercado

Cuenta con incubadora de empresas innova, que busca
servir como plataforma para el crecimiento del
emprendimiento universitario con énfasis en aspectos de la
investigacion y el desarrollo tecnologico.

Se incluye como un aliado de apoyo ya que no se identifica
la misma intensidad de acciones de las otras incubadoras de
universidad, pero puede ser un aliado clave para difusion e
interaccion con el mercado




Categoria

Nombre de la entidad

Etapa del ciclo de vida CPI

LASINDE

Justificacion de la participacion

Instrumentos
Financieros

Actor
core
Accion:
involucrar

MINISTERIODE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACIONY
COMUNICACION

nnnnnnnn

3. Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y
Comunicaciones

Diseno de politica
Interaccion con el mercado
Seguimiento

Estrategia de licitacion
Despliegue de soluciones

Desde la direccion de innovacion se apoya y financian
actividades para fortalecer el ecosistema digital y las
instituciones. Cuenta con fondo de cooperacion vy
fideicomiso para el desarrollo de proyectos que tengan
impacto en el fortalecimiento de las capacidades TIC

CONSEJO NACIONAL DE

QCIENCIAY . 4.Consejo nacional de
TECNOLOGIA

PARAGUAY

Ciencia y Tecnologia

Diseno de politica
Interaccion con el mercado
Seguimiento

Estrategia de licitacion
Despliegue de soluciones

Entidad que lidera la implementacion del programa
innovadores publicos, el cual ha dejado capacidades en los
funcionarios publicos sobre innovacion. Este programa se
encuentra en la segunda edicion .

BANCO NACIONAL DE FOMENTO

27 Banco Nacional de
Fomento

Despliegue de soluciones

Banca de segundo piso que cuenta con lineas definidas para
apoyar a las Mipymes y emprendimientos en el
fortalecimiento de sus modelos de negocio. En el 2026
recibio apoyo del BID para fortalecer sus capacidades y
tener mayor capacidad y trazabilidad para la entrega de
recursos a las pequenas unidades productivas.

Fee

*

28. Fondo para la excelencia
de la educaciony la
investigacion

Despliegue de soluciones

Fondo publico, gestionado con participacion del sector
privado, que fue creado desde la iniciativa de fortalecer la
[+D+i en el pais y financiar programas y proyectos que
apuesten a la excelencia educativa y la promocion de
la investigacion cientifica




2. Mapeo de actores potenciales para (Pl LASINDE

Categoria Tipo de actor Nombre de la entidad Etapa del ciclo de vida CPI Justificacion de la participacion

28. BID-Banco Es un aliado natural para la implementacion de CPI en
interamericano de Estrategia de licitacion Paraguay. Puede explorarse la posibilidad de financiar los
‘ \3BID Desarrollo

Despliegue de soluciones pilotos

W Cuenta con fondos de cooperacion que permiten conformar
Instrumentos Actor de o . 29.CAF, Banco de ecosistemas govtech. Dichos fondos pueden aportar a
financieros ST Desarrollo de América » Despliegue de soluciones  repotenciar los prototipos tecnoldgicos  y apoyar su
apqyo Latina exportacion. También realizd algunos apoyos para la

Accion: estrategia de innovadores publicos
informar WA Gestionan inversiones en startups que desarrollen
e 30 Wayra Telefonica innovaciones de impacto y en sectores de alto potencial

» Despliegue de soluciones : :
para el pais. Puede ser un mecanismo para acceder a

recursos para financiar pilotos de CPI
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3. Analisis de elementos de politica publica y normativa

LASINDE

El analisis de la categoria elementos de politica publica y normativa, permitio identificar el nivel de articulacion de la CPI con las apuestas estratégicas y marco

normativo del pais con base a 4 aspectos relevantes:

1) Las compras publicas

2) La Ciencia Tecnologia e Innovacion

3) El desarrollo de emprendimiento y empresarial
4) La Transformacion digital

De cara al analisis en dichos 4 aspectos, se realizd una inmersion
documental de politicas publicas, estrategias, programas,
instrumentos, leyes y Decretos;, ademas de entrevistas con actores
clave, que permitieron identificar el estado actual y nivel de madurez
de las variables, que se consideran clave, para garantizar la
articulacion adecuada de la CPl con el marco regulatorio y de
mandato actual.

En este capitulo, se realiza un entendimiento del nivel de madurez
para adoptar la CPIl, desde los criterios definidos por el equipo
consultor, de las politicas publicas y el marco normativo de compras
que se relacionen con los 4 aspectos mencionados antes y como
muestra el grafico siguiente.

Disclaimer: Cabe aclarar que este andlisis no corresponde a un
diagnostico del estado del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, ni de las capacidades internas del pais, ni una
transcripcion de los documentos publicos. Se trata de identificar el
nivel de madurez de las variables de aplicacion de politicas y se
utiliza como insumo para la posterior construccion de la politica de
Compra Publica de Innovacion de Paraguay

Politica
Publica

Fuente: Elaboracion propia,

[0
21
Ciencia,
Tecnologia e
innovacion

&

Transformacion
digital del
Estado

N
»
Emprendimiento

y desarrollo
empresarial

i

Compras
Publicas




Politica
Publica

Palabras clave:

Competitividad

Desarrollo sostenible
Educacion tecnificada
Sector salud

Generacion de conocimiento

o000 O

Actores core:

DNBF 'ﬁ&';;ag“ % CONSEJO NACIONAL DE
TRIA CIENCIAY
RIS Sl R ng}é RCIO TECNOLOGIA

PARAGUAY

MINISTERIODE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACIONY
COMUNICACION

vvvvvvv

El andlisis de politica publica se realizé teniendo como base entrevistas con actores clave y la revision
documental de las publicaciones identificadas como principales, teniendo en cuenta los 4 aspectos de
antes descrito. A continuacion, el detalle de documentos revisados:

[« Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e innovacion 2017-2030.

CONACYT
« Ley 6090 de Beneficios tributarios
[~2
.*3. + Politica Nacional de investigacion e innovacion en salud 2016-2021
T B Ministerio de salud publica y bienestar social

innovacion

» Plan Nacional de Propiedad Intelectual 2014-2023. INAPI

« Ley4457/2012 para las Micro, pequenas y Medianas empresas (Mipymes)

©
»v
Emprendimiento

y desarrollo
empresarial

donde se reglamenta la Ley

* Ley No 60/90 “de Incentivos Fiscales a la Inversion Nacional y Extranjera”

» Plan Estrategico de Mipymes 2018-2023

&

* Reglamento de operacion del programa Agenda Digital con préstamo BID

Transformacion
digital del
Estado

MNiSTERIO OE
*y ECONOMIA
Y FINANZAS

PARAGUAY

1 + Plan Nacional de integridad, transparencia y anticorrupcion

Compras

Publicas + Politica de compras publicas sostenibles- Resolucion N° g22/2020.
DNCP

LASINDE

* Ley N°5669/2016 de fomento de la cultura emprendedora con el Decreto N° 9.044,/2018 en

» Plan Nacional de TIC 2022-2030. Ministerio de Tecnologias de informacion y comunicacion



Politica
Publica

iz

Teniendo en cuenta la revision documental desarrollada, a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurez de los 4 aspectos,

tenido en cuenta los criterios definidos por expertos de la CPI a nivel internacional

Numero de investigadores
del pais (persona fisica) @

Criterio

Alto

Investigadores por cada 1.000
habitantes en Paraguay

Parcial

LASINDE
!%, Gasto en |+D+i, segun % del
© &P PIB- 2020 @

1. Existen lineas estratégicas definidas para el desarrollo
de ACTiy se encuentran articuladas con las vocaciones
productivas del pais que puedan servir como focos de
CPI

(2
&
Ciencia,
Tecnologia e
innovacion

2. Las apuestas estrategicas son ambiciosas e instan al
desarrollo de innovaciones disruptivas, en donde la CPI
puede ser una herramienta para alcanzarlo

3. Se identifica claramente las fuentes de financiacion de
los planes y programas, lo cual permite ver posibles
fuentes de financiacion para la CPI

Bajo

Se identifican lineas de trabajo por sectores, sobre todo, para la
investigacion cientifica que se dirige a: salud, educacion, ambiente,
salud y agro. De hecho el 25% del total de investigadores del pais se
encuentran en el sector salud y el 19% en aspectos tecnhologicos.
Sin embargo, no se identifican lineas estratégicas desde la politica
publica que permitan priorizar ambito de interés o de crecimiento para la
CPI

No se identifican lineas estrategicas con verticales tecnologicos y vision
de escalamiento a soluciones con alto componente innovador. Es
destacable los esfuerzos de la agenda digital y el FEEI que han tenido
una fuerte concentracion en la educacion. Sin embargo, no es
observable una direccion estratégica que sirva de plataforma para la CPI

Se puede evidenciar los fondos de financiacion de MITIC, CONACYT el
FEEI y apoyo de entidades multilaterales como BID. Desde el CONACYT
de identifica los fondos desde los programas de PROINNNOVA vy
PROCIENCIA. De igual manera s identifican fuentes internas de las
entidades publicas para desarrollar este tipo de programas como el
Ministerio de Salud y su plan de investigacion e innovacion en salud.

4. Es claro el tratamiento de la Propiedad Intelectual de
las soluciones y se forma para adquirir conciencia de
ello, esto como parte fundamental en la CPI

5. Son claros beneficios tributarios e incentivos para la
CTI

(2) Fuente: CONACYT- Informe de indicadores de Ciencia y Tecnologia Paraguay 2021

(3) Fuente: I[dem
(4) Fuente: I[dem

De acuerdo con las entrevistas realizadas, se tiene la percepcion que
este ambito es aun declarativo y se debe reforzar la cultura de estudiar
estos aspectos antes, durante y después de desarrollar los proyectos.
Sin  embargo, DINAPI ha hecho un esfuerzo por generar este
conocimiento y propone lineamientos en la politica nacional de PI.

Si bien existe la Ley de incentivos fiscales N° 60/90 a la inversion, esta
no identifica incentivos para la CTl en especificos y no se evidencia
reporte en indicadores en este ambito de interés.
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Aspecto

Participacion de
Mipymes en la estructura
empresarial paraguaya

)

Criterio

2022

Alto

o Puesto en el Global
]’ Entrepreneurship Index

Parcial

Bajo

Puntuacion en el
© Govtech index 2020 @

LASINDE

Insight

N
L

Emprendimiento
y desarrollo
empresarial

6. Existen apuestas para la articulacion de MiPymes
con las compras del Estado

En Ley 4457/2012 de Mipymes existen iniciativas en donde se busca
fortalecer sus capacidades para poder participar en estas compras. Asi mismo
la DNCP cuenta con un buscar especifico para identificar oportunidades de
manera sencilla y la nueva ley de compras busca el 20% del mercado. Sin
embargo, el informe sobre participacion de Mipyme compite y el DNCP
muestran que solo el 9% de las Mipymes pueden acceder a los contratos, lo
que indica una brecha que aun debe cubrirse.

7. Los planes de desarrollo empresarial y de
emprendimiento identifican la innovacion y la
generacion de cultura innovadora como un eje de
base

8. Existe un ecosistema Govtech sobre el cual se
puedan apalancar los desarrollados para la CPI

9. Se identifica el mandato o descripcion de
actividades desde la Demanda enfocadas en
conocer nuevas ideas de solucion tipo hackathon o
concursos de ideas

10. El desarrollo de soluciones innovadores es
sofisticado y presenta valor agregado

(5) Fuente: Plan Estratégico de Mipymes 2018-2023
(6) Fuente: Global Innovation Index 2022
(7) Fuente: Govtech Index 2020, €AF

PROINNOVA de la CONACYT y el MITIC han hecho un importante esfuerzo
por generar acciones de innovacion interna, incluso la estrategia Nacional de
Innovacion permitio adecuar habilitadores para la innovacion empresarial. La
Encuesta de innovacion empresarial mostré el 80% de. Las empresas han
hecho innovacion, sobre todo, en procesos. Sin embargo, aun se visualizan
algunas dificultades para hacerlo de manera constante y para buscar
financiamiento, segun la EIE 2021

Si bien se han hecho algunos acercamientos y promovido la creacion de un
ecosistema, sobre todo por el MITIC, son aun escasos los esfuerzos. En el
ranking de Iberoamérica Paraguay ocupa el puesto 14 de 16. Con areas de
mejora en ambiente de innovacion, empresarial y digital,

Existen proveedoras de tecnologias que venden al estado, pero no se sabe si
tiene alto componente de innovacion

EL MITIC, a través de Innovando PY, realizé hackathones e ideatones que
permitieron “agitar el ecosistema. También se identifica como un caso de
exito la estrategia open NX que, aunque es mas enfocada a la innovacion
abierta privada y el venture capital, marco un hito en el ecosistema del pais.
Sin embargo, no se evidencia mantenimiento y seguimiento a estas
actividades, sobre todo, desde el el sector publico

No hay alta demanda desde el sector publico y esto hace dificil evaluar las
soluciones . El ecosistema de startups en Paraguay es relativamente nuevo, la
adopcion tecnolégica esta en proceso de consolidacion. Lo anterior se
evidencia en su posicion en el Innovation index en donde se encuentra en
puesto 91/132 economias con areas de mejora en capital humano,
conocimiento en tecnologias emergente e infraestructura para el desarrollo




ﬁ E-Government Development E-participation index (EPI)
Index (EGDI) 2022 ® 2022 ©

Aspecto Criterio Alto Parcial Bajo Insight

11. Existe una apuesta clara para la incursion en nuevas
tecnologias que aporten a la mejora de los servicios y
procesos del Estado

Desde el MITIC existe lineas de accion enfocadas en la
apropiacion digital de nuevas tecnologias en el sector publico
con una fuerte concentracion en sector educacion y salud.
Esto, en el marco de la agenda digital, programa financiado
por el BID por de 13 millones de USD

12. La identificacion de las necesidades de transformacion
digital permite pre identificar necesidades o focos
estratégicos casi que posibles pilotos de CPI

De acuerdo con el analisis realizado y las entrevistas
realizadas son focos de interés educacion, salud y el
fortalecimiento del MITIC en cuanto su infraestructura vy
seguridad digital. De esta manera se vislumbran dichos
sectores como focos clave, pero pueden estar dejandose
fuera algunos otros sectores clave del pais.

13. Se cuenta con estrategia de gobierno abierto, incluye
datos abiertos y comparticion de informacion para la co-
creacion. Esto como un insumo clave para el desarrollo de CPI

Se esta trabajando en politica nacional de datos abiertos y se
cuenta con un portal dedicado para facilitar el conocimiento
de la estrategia con acceso a 18 temas y mas de 30
entidades vinculadas que han puesto a disposicion de la
ciudadania sus datos.

Esta vigente el 5° plan de gobierno abierto 2022-2024

14. Se cuenta con espacio reales de co-creacion y diseno de
soluciones para responder a las necesidades del estado

En el sector academico es habitual contar con estos espacios.
Sin embargo, se espera fortalecer este aspecto con el
proyecto de Distrito de Innovacion que esta siendo
desarrollando por el MITIC

15. Se identifica apropiacion lineamientos para el uso de
metodologias agiles y basadas en el desarrollo de prototipos
para la adopcion de nuevas soluciones

No se evidencia alto conocimiento y apropiacion de estas
metodologias dentro de las instituciones publicas. Segun la
encuesta de habilidades de innovacion en el sector publico,
se indica que solo el 38% de los encuestados indico poner
en practica conocimientos de diseio centrado en usuario y
30% innovacion abierta

(8) Fuente: E-Government Development Index (EGDI) 2022. The United Nations Department of Economic and Social Affairs
(9) Fuente: E-participation index (EPI). The United Nations Department of Economic and Social Affairs
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Aspecto

Porcentaje de contratacion
publica (como porcentaje del PIB)

Criterio Alto Parcial

(10)

Bajo

LASINDE

Insight

£

Compras
Publicas

16. Las compras publicas cuentan con una vision estratégica y
buscan potenciar objetivos correlacionados

La DNCP ha impulsado las compras sostenibles, en su
POA busca promover las compras de innovacion y la nueva
ley 7022/2022 tienen ajustes hacia wuna vision
estratégica de las compras.

17. Se identifican las compras como un instrumento que
aporta a la consecucion de objetivos y tractor de 2
competitividad y progreso

18. Es bien entendida la Compra Publica de innovacion entre
las politicas, estrategias y lineamientos del pais

19. Se identifica en las politicas publicas la creacion de mapas
de demanda temprana que se conviertan en potenciales CPI

20. La politica publica permita presentacion de ideas no
solicitadas y la fuerte integracion con generadores de
conocimiento

21. Existen presupuestos plurianuales necesarios para
acometer procesos de CPI

Si bien se cuenta con una vision estratégica de las compras
y el acercamiento fuerte a las Mipymes, los esfuerzo para
consolidar la estrategia en articulacion con el ecosistema
de CTI, innovacion y emprendimiento es baja y no se ve
materializada en las iniciativas del Sistema de Compras
Publicas

No se encuentra articulada la CPI con otras politicas de
desarrollo y fomento de la innovacion, lo cual puede ser
porgue aun no se materializa el concepto en el pais y no
se incluye dentro de los nuevos instrumentos que puede
dictar la DNCP para las compras publicas

No se evidencia

No se evidencia

Si se permite y debe realizarse el tramite en la plataforma
de presupuesto publica del Ministerio de hacienda. Debe
realizarse analisis de como seria el procedimiento para
proyectos de CPI

(10) Fuente: Direccion Nacional de Contrataciones Publicas corte 2022
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Resultado del analisis de las Politicas Publicas.

Teniendo en cuenta el andlisis antes realizado de los aspectos relacionados con la politica publica,
se puede concluir que Paraguay presenta un nivel de madurez alto para la apropiacion de la CPI. En
los temas relacionados con la politica publica de Ciencia, tecnologia e innovacion. Las puntuaciones
obtenidas «son positivas, de acuerdo con lo evidenciado y que a continuacion se detalla:

Politica
Publica

2
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Total, obtenido
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Publicas

Resultado general-Nivel de Madurez

El resultado de este analisis identifica a las politicas publicas en un nivel de madurez MEDIO
BAJO, sobre las cuales se propondran algunas acciones de mejora para la correcta adopcion e
integracion de la CPI en la planificacion nacional y la articulacion de los actores de CTI,

emprendimiento y el Sistema Nacional de compras

El resultado obtenido se ve claramente influenciado por las politicas de CTl y emprendimiento en

donde se vieron areas de mejora sobre todo en la articulacion de actores, definicion de lineas

Medio Bajo estratégicas de trabajo y la madurez de los ecosistemas
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El analisis del marco legal se enfoca en su totalidad en la nueva de suministro y contrataciones publicas
N° 7021/2022, la cual entré en vigor en el mes de febrero de 2024.

De acuerdo con la DNCP ‘“esta nueva Ley, busca actualizar y modernizar todas las compras del Estado,
hacerlas mas eficientes a traves de una cadena de suministros con la que se pretende establecer y ordenar
todas las etapas de planificacion, programacion, administracion y evaluacion de las compras, mediante
mecanismos tecnologicos y normativos, con el objetivo de potenciar a la compra publica como un factor de
desarrollo para el pais”.

En ese sentido, de cara a este analisis de marco legal, se hace analisis de la nueva ley y los factores que
pueden impactar en la implementacion de la CPI

A * Ley 7021, que tiene como objeto crear el Sistema Nacional de
Compras Suministro Publico y regular al Sistema Nacional de Contrataciones
Publicas como parte de la Cadena Integrada de Suministro Publico.




Las compras publicas en Paraguay estan reguladas por la Ley N° 7021, que, como se menciono anteriormente, esta en reciente | A gINDE
aplicacion. En el presente apartado se analiza el nivel de madurez de este marco legal para adoptar la CPI, teniendo en cuenta las

disposiciones de la Ley y su clasificacion como de impacto positivo, parcial o negativo para CPI.

Texto literal

Positivo Parcial

Negativo

Articulo 4

a) Capacidad Fiscal: cada etapa de la cadena integrada de
suministro publico serd’iniciada y llevada adelante por una institucion
publica, unicamente, cuando cuente con las condiciones
presupuestarias y de financiamiento para el cumplimiento de los
procedimientos, actos y compromisos inherentes derivados de la
etapa de que se trate, bajo los criterios de disponibilidad financiera y
el cumplimiento de las reglas de responsabilidad fiscal y
sostenibilidad de las finanzas del Estado paraguayo. Esta condicion
no regird cuando se trate de llamados ad referendum

Este aspecto es positivo toda vez que permite asegurar la
disponibilidad de recursos para la compra y evitar
expectativas sin respaldo financiero. Sin embargo, es de
tener en cuenta que, en las primeras etapas de la CPI, el
valor de la compra no esta aun determinado.

Debera revisarse a profundidad si este principio rector
aplica, como se indica, a todas las etapas incluso aquellas
definidas como pre-contractuales

Articulo 4

c) Economia, Eficacia y Eficiencia: el Sistema Nacional de Suministro
Publico buscara satisfacer las necesidades publicas con la
oportunidad, la calidad y el costo que aseguren al Estado paraguayo
las mejores condiciones, la obtencion de los mejores resultados y el
logro de las metas propuestas, a traves de la utilizacion adecuada de
los recursos publicos.

Este principio rector permite el ingreso a nuevas opciones
que representen la eficiencia de los servicios publicos. Sin
embargo, puede que aun se tenga en cuenta el precio
como la base de seleccion, lo cual no es necesariamente
positivo para la CPI

Articulo 4

o) Valor por Dinero: consiste en la eficiencia, eficacia y economia en
el uso de los recursos publicos y en la gestion de las contrataciones.
El suministro publico debera” garantizar la optimizacion de los
recursos publicos, la satisfaccion adecuada de las necesidades de las
instituciones publicas y de la ciudadania y la mejor relacion costo
beneficio en las adquisiciones.

La incorporacion del principio de valor por dinero permite
trascender del precio como criterio preponderante de
evaluacion y considerar los beneficios a mediano y largo
plazo, en términos de desarrollo tecnologico,
sustentabilidad, etc. A su vez, se promueve la participacion
de empresas de menor tamano, lo que puede estimular y
facilitar la participacion de pymes y startups.

Articulo 10

Las instituciones publicas, a traves de sus respectivos Comités de
Suministro Publico, elaboraran el Proyecto de Programa Anual de
Contrataciones o Pre-PAC para programar el gasto en suministro para
cada egjercicio fiscal, el cual debera prever los gastos en contratacion,
logistica, almacenamiento y disposicion final.

Se debera hacer revision de los mecanismos de pluri
anualidades vy las cuestiones relacionadas a poder
identificar el valor de una necesidad, luego de haber
surtida las fases precontractuales de la CPI.




Texto literal

Positivo Parcial

Negativo

LASINDE

Insight

Articulo 13 La contratacion del suministro publico, como una de las etapas de la Este alcance del proceso de suministro se alinea con las
Cadena Integrada de Suministro Publico, esta compuesta por una fases de una CPI, el cual contempla la posibilidad de llevar
serie de acciones ordenadas y articuladas que permiten identificar una adelante procesos especificos tanto en fase pre-comercial
necesidad, estimar su valor de adquisicion consultando el mercado y hasta la compra de soluciones .
la regulacion aplicable, definir una estrategia de adquisicion que 3
incluye como evaluar la opcion que permita obtener valor por dinero,
contratar, ejecutar el contrato y liquidarlo en caso de que
corresponda.

Articulo 18 Créase el Registro de Compradores Publicos, administrado y requlado Si bien este no es un aspecto de relacion directo con la CP,
por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, que identifica a se identifica como una sugerencia incluir en este registro el
los funcionarios publicos que participa en todas las etapas de los analisis de indicadores sobre el avance en procesos de CPI
procedimientos de contratacion de las instituciones publicas, con la y actividades de innovacion en las compras; a fin de analizar
finalidad de facilitar la realizacion de capacitaciones, evaluaciones y 3 el comportamiento y con ello crear una estrategia de
certificaciones, asi’'como la participacion de los mismos en la dindmica incentivos
del Sistema Nacional de Contrataciones Publicas o especialmente en
lo que tiene que ver con su vision sobre su funcionamiento y la
normatividad que lo desarrolla.

Articulo 19 Solo podrdn participar en procedimientos de contratacion y contratar Importante revisar el impacto de estas condiciones para la
en el marco de la presente Ley, las personas fisicas, juridicas o participacion de Mipymes, Startups y empresas de reciente
consorcios, que tengan plena capacidad de obrar, no esten incursas creacion de cara a los procesos de CPI.
en alguna prohibicion para contratar ni se encuentren inhabilitadas y, En caso de ser muy restrictivo sera un desincentivo a la
ademds, acrediten su solvencia economica, financiera y técnica o participacion de estas unidades productivas
profesional, de acuerdo a las condiciones establecidas en las bases de
la contratacion y la normativa legal vigente

Articulo 20 El consorcio que tenga integrantes domiciliados fuera del territorio de Esto puede desincentivar la CPI toda vez que puede

la Republica no podra participar en procedimientos de contratacion de
cardcter nacional.

suceder que la capacidad de dar respuesta a la hecedad de
la entidad publica no es nacional y una estrategia
recurrente es hacer consorcio con una entidad extranjera
que tenga la capacidad. Se sugiere revisar de cara a las
especificaciones de la CPI




Texto literal

Positivo Parcial

LASINDE

Negativo

Articulo 22 Se sugiere revisar el flujo del proceso de expedicion de
Créase el Registro de Proveedores del Estado en el cual se inscribiran dicho registro ya que esto puede afectar la participacion de
todas las personas fisicas, juridicas y consorcios constituidos o con las nuevas empresas. En caso de consorcios y con se
acuerdo de intencion, para participar en los procedimientos de 2 relazan de cara a la presentacion de oferta a un concurso
contratacion regidos por la presente Ley especifico, la expedicion de dicho registro debera ser

expedito para no afectar la oportunidad en la presentacion
de propuestas.

Articulo 24 ) ) . .y . g ) Impacto sobre las personas que se aventuren en el proceso
La negligencia e imprevision en la planificacion de las contrataciones . o .

) . ) o . . de CPI que no es lineal y sus caracteristicas propias hacen
por parte del funcionario o servidor publico sera sancionada en los . L . .
o y ey o que se requiera la solicitud de pluri anualidades vy
terminos de la Ley de la Funcion Publica o conforme al régimen . . . =
VT . eventuales cambios en el tiempo de ejecucion vy
disciplinario que sea aplicable.
presupuesto.

Articulo 25 Para iniciar el procedimiento de contratacion, la convocante deberd’ Este articulo no permite la descripcion funcional de
especificar al nivel mas detallado posible los bienes, servicios, necesidades que determina a nivel de necesidades lo que
consultorias y obras publicas a adquirir con el fin de satisfacer sus se espera de una solucidon, pero nunca "al nivel mas
necesidades. detallado posible”

Articulo 25 Para tales efectos, deberd realizar un andlisis previo en base a: a) Las Incluye al final “las soluciones alternativas’, desde este
necesidades de los usuarios del bien o servicio. punto se pueden sustentar las innovaciones que se busca
b) Los inventarios existentes. implementar.
c) Las soluciones actuales existentes. 2 Sin embargo, es de tener en cuenta que no es claro si se
d) El resultado de contrataciones anteriores. habla de soluciones ya existentes o se habilita para
e) Los requerimientos que se derivan de la necesidad que se pretende productos o servicios que incluso no existen en el mercado.
satisfacer. En ese aspecto puede ser de interpretacion.
f) Las soluciones alternativas que permitan satisfacer las necesidades.

Articulo 26 Para este propdsito podran utilizar procedimientos abiertos y Presenta una ventana de oportunidad para el didlogo

transparentes que faciliten el contacto con los proveedores, y la
obtencion de la informacion necesaria para establecer de manera
adecuada al contexto, el procedimiento de contratacion.

Con base en la informacion recopilada en esta etapa se determinaran
los costos del ciclo de vida de la adquisicion, la modalidad de
seleccion que permita obtener valor por dinero, los criterios de
seleccion de las ofertas y los requisitos de participacion de los
proveedores.

competitivo que se realiza en la fase pre contractual de la
CPI.

Incluye conceptos como el ciclo de vida y valor por dinero,
lo cual se alinea con las metrologias y proposito de la CPI




Texto literal

Positivo

Parcial

Negativo
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Articulo 27

a) Los objetos de gastos y/o categorias del Catalogo de Bienes,
Servicios, Consultorias y Obras Publicas destinados a la
contratacion preferente de micro, pequenas y medianas empresas,
para lo cual se determinara una reserva de mercado anual para
MIPYMES por entidad convocante, la que debera alcanzar el 20%
(veinte por ciento), en un plazo no mayor de 5 (cinco) afos de
entrada en vigencia de la presente Ley.

Articulo 29

Para la clasificacion de bienes, servicios, consultorias y obras
publicas, que contraten las instituciones publicas, se usara una
clasificacion que permita codificarlos de forma clara, reflejando los
estandares acordados por la industria para los mismos.

Articulo 30

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas determinara
metodologias para realizar el analisis de los riesgos que se adecuen
a las diferentes condiciones de mercado y a las caracteristicas de la
contratacion.

Incentiva las pequenas empresas, startups y spinoff que
puedan estar interesadas en participar en procesos de
compras y en espacial para la CPI

Para el caso de compras de innovacion, las soluciones en
su condicion de no existir en el mercado no existiran en
dicho catalogo

Un analisis de riesgos es fundamental para los procesos de
CPI, la metodologia que se disene en este punto deberia
ser aplicable a los proyectos de innovacion

Articulo 31

Las instituciones publicas podran consolidar sus requerimientos de
contratacion, a fin de obtener las mejores condiciones en cuanto a
calidad, precio y oportunidad. Para la realizacion de estas
operaciones se estableceran en la reglamentacion de la presente
Ley, los criterios que deberan ser tenidos en cuenta.

Representa una oportunidad para el escalamiento de
soluciones de CPI y dar cobertura y alcance a mas
instituciones, en caso de que aplique, con la solucion
definida.

Articulo 35

c) Contratacion Inclusiva: procedimiento de contratacion en el cual
la participacion se encuentra circunscripta a oferentes domiciliados
en un departamento o municipio, o a la participacion de
organizaciones de la comunidad promovidas para la realizacion de
los trabajos o la prestacion de los servicios requeridos, ©
procedimientos dirigidos exclusivamente para las Micro, Pequenas
y Medianas Empresas (MIPYMES) u otros grupos de interés
vulnerables o bajo condiciones de proteccion social.

Positivo para facilitar un mecanismo de contratacion de
startups, empresas pequenas con soluciones innovadoras




Texto literal Positivo

LASINDE

Negativo

Articulo 38

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, podrd desarrollar

e implementar procedimientos de contratacion que permitan el
desarrollo social, economico y la preservacion ambiental, ademas de
incorporar el principio de valor por dinero y conceptos como
economia circular y compras publicas estratégicas, a partir de la 3
identificacion de objetivos; sectores economicos, tales como las Micro,

Pequena y Medianas Empresas (MIPYMES); actividades o grupos de
poblacion especificos, los cuales deberan estar alineados a las
politicas emitidas por el Ministerio de Hacienda.

Si bien no esta explicita la innovacion el marco de los
compas sustentables es un punto de partida positivo para
la implementacion de la CPI en el pais

Articulo 39

Previo a la emision del pliego de bases y condiciones en el marco de
un procedimiento competitivo de contratacion, la convocante podra’
promover una etapa de precalificacion a fin de seleccionar a los
eventuales participantes del mismo

Habilita las acciones precontractuales de CPI

Articulo 52

Articulo 52.- Evaluacion, subsanabilidad y rechazo de las ofertas.

La evaluacion de las ofertas se llevara a cabo con base a la
metodologia, criterios y parametros establecidos en los pliegos de
bases y condiciones que permitan establecer cudl es aquella que
ofrece mayor valor por dinero. De acuerdo con el mercado, el objeto
del contrato y el ciclo de vida del bien, servicio u obra publica podra
usarse uno o la combinacion de varios criterios, tales como:

a) Calidad.

b) Precio. 3
¢) Costos del ciclo de vida del bien, servicio u obra publica.

d) Condiciones técnicas.

e) Experiencia de los oferentes o de su equipo de trabajo.

f) Condiciones de entrega del bien, servicio u obra publica.

g) Servicio posventa.

h) Caracteristicas estéticas o funcionales.

i) Aspectos de sostenibilidad ambiental, economico y social.

J) Innovacion.

Incluye criterios como innovacion, ciclo de vida vy
funcionalidades, lo cual es muy positivo para la CPI, toda
vez que no se centra unicamente en el precio como criterio
de mayor ponderacion en la evaluacion de las ofertas




Texto literal
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Positivo Parcial Negativo

Articulo 62 En la reglamentacion se podra disponer mecanismos para otorgar Se estima como altamente positivo que puedan existir
condiciones especiales de pago a MIPYMES y a aquellos contratos algunas condiciones especiales para el esquema de pagos
en los cuales se fomenten la contratacion de mano de obra, en el 3 de las pequenas empresas
marco de politicas de compras sostenibles, alineadas a las
disposiciones establecidas por el Ministerio de Hacienda.

Articulo 79 Finalizado el contrato, la Contratante debera’evaluar si la Incentiva la medicion de impacto, lo cual es una practica
contratacion realizada sirvié’como medio para el logro de sus necesaria en Llos procesos de CPI
metas y objetivos estratégicos y operativos, la cual podrad‘incluir 3
indagaciones con los usuarios finales del bien, servicio, consultoria
u obra publica, entre otros.

Articulo 98 Las actuaciones de las Administraciones Contratantes y de los Revisar si aqui se debe hacer la precalificacion o se puede

proveedores, consultores y contratistas se haran exclusivamente en
el Sistema de Informacion de las Contrataciones Publicas (SICP) o
en la plataforma electronica que se disponga para tal efecto. El
Sistema de Informacion de las Contrataciones Publicas (SICP),
tendrd’interoperabilidad con los demas sistemas del Estado cuya
informacion sea relevante para la gestion de la Cadena Integrada
de Suministro Publico y la administracion financiera y de recursos
humanos, para evitar la duplicidad de solicitudes de informacion y
la inconsistencia en la informacion del Estado.

utilizar otro mecanismo




Para tener una mejor comprension de los instrumentos legales que aplican a la Compra Publica de innovacion es indispensable
comprender las etapas de dicho proceso, las cuales son: Planeacion, gestion y evaluacion. Estas ultimas constituyen la fase
contractual del proceso y la planeacion la fase precontractual. EL grafico siguiente muestra el proceso de la CPI en sus dos etapas:

pre-contractual y contractual

Precontractual Contractual

Medir

Procesode

Concrecidn

|dentificar
oportunidad necesidad

/ N/ O\

Entender las Vigilancia Consultar al

impacto

necesidades tecnoldgica mercado

Planeacion Gestion Evaluacion

LASINDE

A continuacion, se detalla cada actividad y su amparo legal, haciendo la aclaracion que se utiliza lo descrito en la Ley a flat del nuevo reglamento



Las actividades precontractuales, son todas aquellas que se encuentran en la fase de planeacion de la LASINDE
compra y que permiten a la entidad definir, conocer, y caracterizar de manera funcional las necesidades. =
Esta fase, contempla las siguientes actividades, requiriendo amparo de la Ley y su reglamento la actividad

de Consulta al mercado precontractul

=
nunida sida
Vigilancia ] Consultar &l J
1. Fomentar la vision estratégicay de \\ R G o
N

innovacion de las compras publicas

Planeacion

> (Y

2. Entender las necesidades de la entidad
3. Identificacion de oportunidades innovadoras . yjste amparo legal en la ley de suministro y contrataciones publicas?
4. Realizar actividades de Vigilancia Tecnologica
.. . Articulo 25.- Definicion de la necesidad.
5. Concrecion de las necesidades Para iniciar el procedimiento de contratacion, la convocante debera especificar al nivel mas detallado posible
6. Consulta al mercado y mapas de demanda los bienes, servicios, consultorias y obras publicas a adquirir con el fin de satisfacer sus necesidades.
temprana Para. tgles efectos, debera’realizar un analisis previo en base a: a) Las necesidades de los usuarios del bien o
servicio.

b) Los inventarios existentes.

c) Las soluciones actuales existentes.

d) El resultado de contrataciones anteriores.

e) Los requerimientos que se derivan de la necesidad que se pretende
satisfacer.

f) Las soluciones alternativas que permitan satisfacer las necesidades.

Articulo 39.- De la Precalificacion.

Previo a la emision del pliego de bases y condiciones en el marco de un procedimiento competitivo de
contratacion, la convocante podra promover una etapa de precalificacion a fin de seleccionar a los eventuales
participantes del mismo, si:

a) Lo considera favorable para la seleccion del proveedor, consultor o contratista.

b) Que el alto costo de la preparacion de las ofertas detalladas pudiere desalentar la competencia.

Los requerimientos tecnicos, legales y financieros establecidos para la precalificacion deberan vincularse
objetivamente con el objeto de contratacion.

La convocante debera aprobar el resultado de la precalificacion por acto administrativo, el que debera ser
notificado a todos los participantes del procedimiento de seleccion, y podra’ser objeto de impugnacion en los
términos de la presente Ley.



1. Fomentar la vision estratégica y de innovacion
de las compras publicas

2. Entender las necesidades de la entidad
3. Identificacion de oportunidades innovadoras

4. Realizar actividades de Vigilancia
Tecnologica

5. Concrecion de las necesidades
6. Consulta al mercado y mapas de demanda

temprana
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¢Existe amparo legal en la ley de suministro y contrataciones
publicas?

Articulo 26.- Estudio del mercado.

Luego de definir la necesidad, la convocante debera identificar las principales caracteristicas del bien, servicio, consultoria y
obra publica a contratar, teniendo en cuenta el contexto técnico, econdmico y regulatorio del mismo, y a los proveedores que
puedan ofrecerlos, para establecer las condiciones de las transacciones que hacen para comercializar el bien, servicio,
consultoria u obra publica y si existe 0 no competencia en el mercado.

Para este proposito podran utilizar procedimientos abiertos y transparentes que faciliten el contacto con los proveedores, y la
obtencion de la informacion necesaria para establecer de manera adecuada al contexto, el procedimiento de contratacion.
Con base en la informacion recopilada en esta etapa se determinaran los costos del ciclo de vida de la adquisicion, la
modalidad de seleccion que permita obtener valor por dinero, los criterios de seleccion de las ofertas y los requisitos de
participacion de los proveedores.

Articulo 42.- Estimacion de costos.

Las instituciones publicas deberan estimar los costos de cada contrato al momento de su planificacion a fin de determinar el
procedimiento de contratacion correspondiente y la afectacion especifica a sus creditos presupuestarios.

Para la estimacion de costos de los procedimientos de contratacion, las instituciones publicas contemplaran toda suma
necesaria que se deba erogar desde el momento de la convocatoria y durante todo el periodo de vigencia del contrato
incluyendo el costo principal, el mantenimiento, las refacciones, los insumos para su operacion y funcionamiento, los fletes,
los seguros, las comisiones, los costos financieros, los tributos, los derechos, las primas y cualquier otra suma que se deba
erogar como consecuencia de la contratacion.

LASINDE
Precontractual |
] Concrecidn ]
0 tunida necesidad

Entender las
necesidades

Consultar al
mercado

Vigilancia
tecnoldgica

Planeacion



Luego de recibir las ideas de soluciones innovadores del mercado, se procede al inicio de la fase contractual con la

apertura del proceso de compra. Este proceso, se lleva a cabo una publicacion del Pliego de Condiciones que

contiene todos los criterios funcionales y economicos con los que se evaluaran, de manera competitiva, las ofertas de Contractual
los Proponentes y se debera realizar a través de los procedimientos de contratacion vigentes. Las actividades del = .
Proceso de Compra son los que se determinan en la Ley, sin embargo, a continuacion, se analizan los mas importantes
y su amparo legal. P

LASINDE

1. Seleccioén tipo CPI.

Se preven los dos tipos de CPI: contratos para
la innovacion y dialogo competitivo de
innovacion

2. Procedimiento de adjudicacion.

De acuerdo con el tipo de CPI seleccionado y
el tipo de contratacion a realizar, se debera
elegir el procedimiento mas idoneo para la
entidad y para el proceso, este proceso se
recomienda que permita la negociacion, que
integre una fase de evaluacion de solvencia
técnica especificos y basados en capacidades
del proponente mas que en experiencia

No esta tipificado en la Ley

\'\\’ ¢Existe amparo legal en la ley de suministro y

= contrataciones publicas? Gestion
Articulo 30.- Analisis de riesgos.

Las instituciones publicas deberan gestionar los riesgos que puedan afectar la correcta ejecucion del
contrato e impidan alcanzar los resultados esperados, de tal forma que sea posible evitarlos o
mitigarlos, en el caso de que llegaran a ocurrir.

El analisis de riesgos debera estar reflejado en el diseno del contrato, indicando quien asume el
riesgo y la forma de gestionarlo.

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas determinara metodologias para realizar el analisis
de los riesgos que se adecuen a las diferentes condiciones de mercado y a las caracteristicas de la
contratacion.

Articulo 34.- Procedimientos convencionales de contratacion.

Con base a las estimaciones de costos, las convocantes realizaran las contrataciones a través de
procesos competitivos, mediante alguno de los siguientes procedimientos convencionales.

a) Licitacion Publica: aplicable a los procedimientos de contratacion que superen el monto
equivalente a 5000 (cinco mil) jornales minimos.

b) Licitacion de Menor Cuantia: aplicable a los procedimientos de contratacion bienes y servicios que
sean inferiores al monto equivalente a 5000 (cinco mil) jornales minimos. Este procedimiento estara
reservado preferentemente para las micro, pequenas y medianas empresas (MIPYMES), previstas
por Ley N 4457/2012 “PARA LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES)".

Articulo 35.- Procedimientos especiales de contratacion.

Sin perjuicio de los procedimientos convencionales de contratacion senalados en la presente Ley, y
con apego a los principios generales establecidos en la misma, la Direccidon Nacional de
Contrataciones Publicas podra introducir procedimientos especiales que permitan tutelar de mejor
manera el interés publico, tales como: a) Subasta a la Baja Electronica; b) Convenio Marco; c)
Contratacion Inclusiva; d) Acuerdo Nacional; e) Acuerdo Internacional;



2. Procedimiento de adjudicacion.

De acuerdo con el tipo de CPI seleccionado y
el tipo de contratacion a realizar, se debera
elegir el procedimiento mas idoneo para la
entidad y para el proceso, este proceso se
recomienda que permita la negociacion, que
integre una fase de evaluacion de solvencia
técnica especificos y basados en capacidades
del proponente mas que en experiencia

¢Existe amparo legal en la ley de suministro y

N . ’ .
\0\ contrataciones publicas?
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Articulo 37.- Licitacion de Menor Cuantia.

La licitacion de menor cuantia se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) La apertura de ofertas debera’hacerse en acto publico.

b) Cuando la autoridad competente de la convocante no conforme un Comité de

Evaluacion, la Unidad Operativa de Contrataciones podra realizar la evaluacion de ..

ofertas y recomendar la adjudicacion, si correspondiere, en los casos establecidos en
la reglamentacion.

c) Las bases de la contratacion seran elaboradas conforme a los documentos
estandar aprobados por la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas.

d) La adjudicacion debera resolverse en un plazo no mayor a 10 (diez) dias
calendarios, siguientes a la fecha de apertura de ofertas, plazo que podra ser
prorrogado por un plazo igual, por unica vez. Transcurrido dicho plazo los oferentes
tendran derecho a retirar su oferta sin consecuencias para los mismos.

e) Los procedimientos de contratacion cuyo objeto sean obras, locaciones vy
consultorias seran instrumentados mediante contratos. En los casos de bienes vy
servicios, bastara con la Orden de Compra o Servicios suscripta por el proveedor en
los casos establecidos en la reglamentacion.

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas reglamentara el empleo de este
procedimiento para la contratacion preferente con las Micro, Pequenas y Medianas
Empresas (MIPYMES), en los objetos de gastos y/o categorias del Catalogo de
Bienes, Servicios, Consultorias y Obras Publicas definidos por el Poder Ejecutivo de
conformidad al Articulo 27 de la presente Ley.

Articulo 47.- Publicacién de la convocatoria.

La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas reglamentara los tramites, plazos
minimos de publicacion y requisitos de las convocatorias en las Contrataciones
Publicas.

Los plazos minimos de publicacion de la convocatoria a presentar ofertas seran
computados en dias corridos desde el dia siguiente de la publicacion en el Sistema
de Informacion de las Contrataciones Publicas.

Contractual

LASINDE
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Contractual

3. Formulacién de requerimientos a8
Se requiere que se permitan realizar los requerimientos a traves de especificaciones funcionales Proceso de ]
compra

x

\0\\ ¢Existe amparo legal en la ley de suministro y contrataciones publicas?
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Articulo 38.- Promocion de compras publicas sostenibles. N
La Direccion Nacional de Contrataciones Publicas, podra desarrollar e implementar procedimientos de contratacion que Gestion
permitan el desarrollo social, econdmico y la preservacion ambiental, ademas de incorporar el principio de valor por dinero y

conceptos como economia circular y compras publicas estratégicas, a partir de la identificacion de objetivos; sectores

economicos, tales como las Micro, Pequena y Medianas Empresas (MIPYMES); actividades o grupos de poblacion especificos,

los cuales deberan estar alineados a las politicas emitidas por el Ministerio de Hacienda.

Articulo 50.- Presentacion y apertura de ofertas.

La entrega de las ofertas técnicas y economicas se hara'en la forma establecida en el Pliego de Bases y Condiciones, con las
debidas seguridades que impidan conocer su contenido y preserven su inviolabilidad. En caso de que las ofertas se presenten
fuera del lugar o sistema establecido, o de la fecha y hora senaladas en las bases de la contratacion, se tendran por no
presentadas. Las disposiciones establecidas en este articulo seran aplicadas a los procedimientos especiales, de conformidad
a los lineamientos establecidos en la reglamentacion de cada procedimiento.
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Contractual

—
4. Seleccionar Proceso de
Se recomienda que existan criterios de valoracion que de puntos y porcentajes donde el factor precio sea compra

residual x
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Gestion
Articulo 52.- Evaluacion, subsanabilidad y rechazo de las ofertas.
La evaluacion de las ofertas se llevara a cabo con base a la metodologia, criterios y parametros establecidos en los pliegos de
bases y condiciones que permitan establecer cual es aquella que ofrece mayor valor por dinero.
De acuerdo con el mercado, el objeto del contrato y el ciclo de vida del bien, servicio u obra publica podra usarse uno o la
combinacién de varios criterios, tales como:
1.a) Calidad.
2.b) Precio.
3.c) Costos del ciclo de vida del bien, servicio u obra publica.
4.d) Condiciones técnicas.
5.e) Experiencia del oferente o de su equipo de trabajo.
6.f) Condiciones de entrega del bien, servicio u obra publica.
7.9) Servicio posventa.
8.h) Caracteristicas estéticas o funcionales.
9.i) Aspectos de sostenibilidad ambiental, economico y social.
10.j) Innovacion.



5. Disenar el contrato

El contrato debera incluir las clausulas de derechos de propiedad intelectual, que permitan compartir la
propiedad de los desarrollos realizados o la cesion a las empresas desarrolladoras. Igualmente debera
regularse los DPII preexistentes y los desarrollados en el marco del contrato de compra innovadora.

A
é\, ¢Existe amparo legal en la ley de suministro y contrataciones publicas?

Articulo 55.- Adjudicacion.

Con base al informe de evaluacion, la convocante adjudicara al oferente cuya oferta asegure las mejores condiciones para el
Estado en téerminos de valor por dinero, cumpla con las condiciones legales, financieras y técnicas estipuladas en los pliegos de
bases y condiciones y en la reglamentacion correspondiente. EL mismo debera garantizar satisfactoriamente el cumplimiento de
las obligaciones exigidas.

LASINDE
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Finalizada la fase de gestion y de tener seleccionada y contratado un o unos solucionadores, la buena practica en la
CPI menciona que deben realizarse actividades de seguimiento, control y medicion de impacto de la solucion y su
implementacion.

Por ello, deben establecerse de manera clara los hitos, indicadores y objetivos de la actividad a realizar. Las
actividades para medir impacto son las siguientes:

1.
2.

Seguimiento y evaluacion proyectos CPI ~ .
. N ¢Existe amparo legal en la ley de
Evaluacion resultados proyectos CPI (— V¢

suministro y contrataciones publicas?

Articulo 59.- Administrador del contrato.

Las Contratantes deberan designar para cada contrato funcionarios responsables de verificar la correcta ejecucion de los mismos, quienes
deberan denunciar ante aquellas, las irregularidades o incumplimientos que detecten so pena de ser considerados responsables solidarios de los
mismos.

El administrador de contrato sera Responsable de proporcionar los datos e informaciones referentes a la ejecucion del contrato, a través del
Sistema de Seguimiento de Contratos

Articulo 78.- Sistema de Seguimiento de Contratos.

Las contratantes, independientemente a sus sistemas de control interno, deberan utilizar el Sistema de Seguimiento de Contratos en el Sistema
de Informacion de las Contrataciones Publicas, a los efectos de registrar los avances de la ejecucion de los mismos. Los administradores de los
contratos seran responsables de la carga y actualizacion de la informacion.

Articulo 79.- Evaluacion del resultado de la contratacion.

Finalizado el contrato, la Contratante deberda evaluar si la contratacion realizada sirvio' como medio para el logro de sus metas y objetivos
estrategicos y operativos, la cual podra incluir indagaciones con los usuarios finales del bien, servicio, consultoria u obra publica, entre otros.

Los resultados de la evaluacion seran incorporados como lecciones aprendidas en otros procedimientos de contratacion para evitar la
recurrencia de errores y promover las buenas practicas.

LASINDE

Medir
impacto

Evaluacion



Medio

Resultado del andlisis del Marco legal.

Teniendo en cuenta el analisis antes realizado de la nueva Ley, se identifica un set de factores
que favorecen de manera directa la implementacion de la CPI, pero algunos aspectos que
deberan ser revisados de cara a la reglamentacion. En ese sentido, se identifica un balance
entre aspectos positivos y de riesgo.

En este marco legal, se evidencia ausencia de aspectos relacionados con la propiedad
intelectual y detalles sobre los mecanismos de consulta preliminar al mercado y detalles sobre
pagos condicionados al avance y eficiencia conseguida en el proyecto de CPI.

Resultado general-Nivel de Madurez

El resultado de este analisis identifica al marco normativo con un nivel de madurez medio

Lo anterior, dado que es positivo y habilitante que en la Ley se encuentre de manera taxativa la
vision estratégica de las compras y conceptos asociados como el valor por dinero y el uso de
indicadores como la innovacion para la seleccion de proveedores. También es positivo el
enfoque especifico hacia la participacion de Mipymes. Por supuesto, es aun un desafio hacer la
correcta exploracion de las vias para la implementacion y adopcion por parte de las entidades
publicas para la CPI.

LASINDE
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3. Analisis de elementos de politica publica y normativa a

Finalizado el analisis detallado de los elementos de politica publica y normativa y partiendo de los hallazgos de la revision documental y las entrevistas realizadas,
a continuacion se realiza analisis de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA), que se identificaron tanto en las politicas publicas en términos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, Desarrollo empresarial y emprendimiento, Modernizacion del estado e innovacion publica; asi como en el marco legal,

concentrado en la nueva Ley de compras y su reglamento.

= &

Fortalezas Debilidades

Politica
Publica

9
Oportunidades Amenazas




LASINDE
< "

L

Politica
Publica

* Incentivos fiscales y financieros para I+D e innovacion son muy escasos
y los que pudieran existir relacionados a las ACTI no son ampliamente
conocidos y las personas no aplican

» Desarticulacion entre la DNCP y las entidades responsables de la
promocion de la I+D+i en el pais

* No se evidencia una apuesta clara con vision unificada por parte de las Deficit claro en transferencia de tecnologica e innovacio

entidades que hacen parte del ecosistema de [+D+i y emprendimiento. : L . L . .
* La investigacion esta enfocada a ciencias sociales y no existe mucha

*+ Se puede visualizar algun foco en el sector salud, temas de investigacion aplicada.

sostenibilidad y educacion, pero no esta explicito en la politica de CTI « Laley sélo cita una vez la palabra innovacion.

+ Ausencia de articulacion de las politicas de CTI 'y emprendimiento con * Los plazos de pago no se ajustan a la realidad empresarial
las con las acciones de compras publicas.

» Las politicas de desarrollo startup y crecimiento en empresas de base
tecnologica es incipiente y no es explicito cuales son las apuestas para
estos, mas alla de la ley de emprendimiento.

» Ecosistemas de [+D+i, emprendimiento, fortalecimiento empresarial son
aun incipientes y mas bien complementados con iniciativas civicas y
ciudadanas que han generado capilaridad y cobertura nacional.

* Un aspecto identificado es que algunos programas no se logran
mantener en el tiempo. Muchas iniciativas publicas no siguen vigentes
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* Clara apuesta por apoyar a las Mipymes, sobre todo, en su

* La creacion del Fondo para la excelencia de la educacion y la

investigacion marco un hito clave en el despegue de la I+D+i del pais y
la aplicacion de resultados en dicho sector. Se podria estudiar la
posibilidad de replicar el modelo para apalancar un proceso de CPI
y/0 hacer uso de los recursos de regalias para financiar los pilotos

El despliegue de la estrategia nacional de innovacion y el programa de
innovadores publicos en una articulacion interinstitucional favorable ha
marco un hito para "evangelizar" estos conceptos dentro de la
administracion y en el sector privado

El desarrollo de la iniciativa de OPN NX permitid generacion de
conocimiento sobre las practicas de innovacion abierta y la aplicacion
real de practicas en el sector privado

Interés y apoyo por entidades multilaterales por apoyar a Paraguay en
el desarrollo e capacidades de impacto para la CPI. Entidades como
CAF para temas de govtech, BID en el desarrollo de capacidad de
innovacion, financiamiento y transformacion digital y el PNUD para
mantener programas de innovacion en el sector publico

participacion en las compras publicas. En la ley se deja explicito una
reserva del 20% del mercado como objetivo a 5 anos.

En linea con lo anterior, la DNCP ha desarrollado un diagnostico de
barreras de las Mipymes para CP y un portal de Mipymes con buscador
de oportunidades. También, han desarrollado VIGIA, una plataforma
que permite identificar barreras de la participacion de Mipymes en CP
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« La creacion de la politica de compras sostenibles puede significar la
punta de lanza para aplicacion de CPI en Paraguay

» El portal del emprendedor puede ser un espacio idoneo para publicar
las oportunidades de CPI abiertas (fase precontractual) y crear alli
herramientas de apoyo y acompanamiento para la participacion de

emprendedores y Mipymes. « La nueva ley de compras que entrd en vigencia en febrero de 2024 es

sin duda un paso importante para habilitar la CPI en el pais, toda vez

La estrategia de gobierno abierto esta ampliamente desarrollada vy
cuenta con mas de 30 entidades y 18 temas con acceso a datos

abiertos.

La estrategia de agenda digital financiada por el BID, es punta de lanza
para buscar focos estrategicos para el desarrollo de posibles pilotos de
CPI.

que permite la concepcion estrategica de las compras y criterios de
seleccion como la innovacion y las descripciones funcionales de las

soluciones presentadas.
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* En general, existe una dispersion de actores y metodologias para * De acuerdo con el acercamiento sostenido con el sector privado, se
definir las apuestas ambiciosas de pais, por ejemplo: falta percibe baja confianza en los procesos de compra que llevan a cabo
institucionalidad en el desarrollo de la estrategia tecnologica del pais las instituciones publicas. Esto puede afectar la participacion en una

eventual consulta al mercado de CPI, proceso que, ademas, conlleva

* No existe una instancia de prospectiva a nivel nacional mayor riesgo para las partes.

* Se manifestd que una pasada experiencia en contratos del programa
softaware factory, en donde las condiciones no fueron beneficiosas
para los proveedores, dejoé un antecedente negativo dentro de los
desarrolladores.
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4. Analisis de elementos de capacidades para la transaccion

LASINDE

El analisis de la categoria elementos de capacidades para la transaccion permitio identificar cual es el nivel de madurez frente a la CPI que existe en las entidades
que son protagonistas en el proceso de compra, es decir las entidades publicas (compradores) y la oferta tecnologica (proveedores). Se analizo, por un lado, el
nivel de madurez de las entidades publicas, en su rol de compradores, con respecto a la vision estratégica de las compras y las capacidades internas para la

gestion de proyectos de innovacion.

Por otro lado, se realizo analisis de las capacidades de la Oferta Tecnologica (proveedores) con respecto a la percepcion que tienen del sector publico y las
compras publicas y las capacidades instaladas para el desarrollo tecnoldégico. Esto ultimo, medido desde la capacidad de innovaciéon y el emprendimiento,
como una fuente de conocimiento y desarrollo de nuevas ideas y patentes; complementado por un analisis de la percepcion sobre las compras y las instituciones

publicas.

En ese sentido, en este capitulo se realiza un entendimiento del nivel
de madurez, desde los criterios definidos por el equipo consultor, de
capacidades desde la demanda publica y la oferta tecnologica y los
aspectos de analisis en cada una de ellas, tal y como muestra el
grafico siguiente.

Para lograr este analisis se pudo en valor los cuestionarios de
levantamiento de informacion que fueron descritos en el apartado 1.
introduccion y objetivos del documento”.

Disclaimer: Cabe aclarar que este andlisis no corresponde a un diagnostico del
estado del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, ni de las capacidades
internas del pais, ni un andlisis a profundidad del sistema de investigacion, ni una
transcripcion de los documentos publicos. Se trata de identificar el nivel de
madurez de las variables de aplicacion a las capacidades de transaccion y se
utiliza como insumo para la posterior construccion de la politica publica de
Compra Publica de Innovacion de Paraguay

Demanda
Publica

Fuente: Elaboracion propia,

:
A.l.k
Vision
estratégica de
las compras

<)
ONrg
Percepcion

sobre lo publico
y CPI

©

Y d

Capacidades
para Innovar

Capacidades de
Desarrollo
tecnologico
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Palabras clave:

O Transparencia

O Sector salud

Q Crecimiento econdmico sostenible
O  Innovadores Publicos

Actores core/usuarias:

MINISTERIO DE . L
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LASINDE

El analisis de demanda publica se realizé teniendo como base las entrevistas realizadas a actores clave del Sistema de
Compras Publicas y CTi de Paraguay, revision de fuentes primarias y secundarias y el analisis exhaustivo del cuestionario
de recoleccion de informacion realizado a 62 Instituciones publicas del pais. Este instrumento, fue realizado por el equipo

consultor en coordinacion con la DNCP y CONACYT.

En ese sentido, a continuacion, se indica cuales fueron las fuentes utilizadas para la exploracion de cada elemento de
analisis de la Demanda Publica

+ ¢;Qué compramos? DNCP

https./ /Www.quecompramaos.gov.py 1 5

+ Datos abiertos- DNCP

'f' https./ /www.cohtrataciones.gov.py./datos/ + preguntas de cuestionario
Vision - 13 cerradas
estratégica de -2 abiertas

las compras

+ Comportamiento de las Compras Publicas Paraguay
2022

+ Estudio sobre participacion de Mipymes en las

compras Publicas de Paraguay
https.//micpymy.sharepoint.com/:b:./q/personal/j_paredes_mic_qgov_p

| - w/EedYGRRag-BEg-oyujoMWBRBBMEgpladBeyaCobxKmTuwze-vNIEcs 19
- preguntas de cuestionario
- 9 cerradas
. « Informe programa innovadores publicos 2022 - 2 abiertas
@ ;9« /n‘z‘p;/// wWWww.undp.orq/es/pdraguay/publicaciones/programa-innovadores-
Capacidades publicos
para Innovar
g%ggpgmrggrm + Habilidades de innovacion en el sector publico de 7
ik Paraguay preguntas especificas de CPI
https.//files.theqovlab.org/paraguay_exec_summary.pdf - 3 cerradas
- 4 abiertas



https://www.quecompramos.gov.py/
https://www.contrataciones.gov.py/datos/
https://micpy-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/j_paredes_mic_gov_py/EedYGRRa9-BFg-oyuj0MWBkBBM-EgpladBcyaCobxKmTuw?e=vNIEc5
https://micpy-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/j_paredes_mic_gov_py/EedYGRRa9-BFg-oyuj0MWBkBBM-EgpladBcyaCobxKmTuw?e=vNIEc5
https://www.undp.org/es/paraguay/publicaciones/programa-innovadores-publicos
https://www.undp.org/es/paraguay/publicaciones/programa-innovadores-publicos
https://files.thegovlab.org/paraguay_exec_summary.pdf

Semenca Teniendo en cuenta el analisis documental realizado, las entrevistas y los resultados arrojados por la herramienta de recoleccion de LASINDE

informacion, a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurez de la vision estratégica de las compras publicas, teniendo en =
cuenta los criterios definidos por el equipo consultor

Porcentaje de compras publica <= Numero promedio de é Promedio Volumen

. [T P - L
como porcentaje del PIB (10) == adjudicaciones anuales an de compras publicas (12)

Criterio Alto Parcial Bajo

) . o El porcentaje de compras publicas como porcentaje del PIB sigue
1. Se identifica un volumen general de compras publicas estando por debajo del promedio de paises de la OECD el cual es el 12%.

representativo en el pais y de estas se puede ver el 2 El valor de las compras o al menos el numero de compras que se realizan

porcentaje dedicado a las actividades de [+D+i con componente de I+*D+i no es de facil acceso y no se incluye en las
cuentas publicas e indicadores de compras que se presentan

Si bien en la Ley de compras y los planes de las entidades relacionadas al

sistema de compras publicas, indican una fuerte inclinacion por incluir la

visiéon de valor por dinero y alcanzar objetivos secundarios con las

) - compras, como la innovacion y sostenibilidad; Aun asi, no se identifica una

INnovacion articulacion entre las politicas de compra y las relacionadas con CTl y la
ley es de reciente implemetacion.

2. Se identifica a las compras publicas como una fuerza de
crecimiento y de apoyo a objetivos secundarios como la 2

5
b i R
Vision
estratégica de
las compras

Si bien se evidencian algunos avances como en la Estrategia Nacional de
Innoavcion que determino 5 desafios clave como el agua y el desarrollo
sostenible y mas alla del Plan Nacional de desarrollo y sus apuestas
estartégicas, no se evidencia la creacion de mapas de demanda temprana

3. Se planean las compras publicas con vision de futuroy en
busqueda de la modernizacion de los servicios publicos y la
transformacion digital de las Entidades (mapas de demanda

temprana)

4. La relacion con el mercado es constante y se buscan
mecanismos para habilitar el intercambio de conocimiento y
actualizacion en tendencias

por parte de las instituciones publicas.

5. Los productos y servicios que mayoritariamente se compra,
por parte de las entidades publicas, pueden ser sujetos
actividades de innovacion

No se identifican practicas de innovacion abierta de referencia e impacto
relevante en el pais. Existen algunas iniciativas desde el MITIC y CONACYT
promueve espacios de conocmiento, sobretodo, enfocado en las areas
cientificas. Las iniciativas de innovacion abierta han sido desde el sector
privado

De acuerdo con los datos obtenidos del DNCP el 35,5% de las comrpas
corresponde a servicios sanitarios y equipos meédicos; seguido del 24%
de actividades de construcciéon. Dichos rubros, son incluso donde
mayoritariamente se concentran los casos de éxito de CPlI a nivel
internacional. Por ello pueden estar sujetos a mejora y disrupcion

(19) Fuente: Comportamiento de las compras publicas Paraguay 2022, Direccion Nacional de Contrataciones Publicas

(11) Fuente: lidem
(12) Fuente: Idem
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Volumen de compras en los ultimos anos «

Valores en billones de Gs

$30.000
$25.78 $24.80
$25.000
$19.47
$18.26

$20.000 7 -
$15.000
$10.000

$5.000

s 2019 2020 2021 2022

El analisis de compras publicas de los ultimos 4 afios permite ver un aumento en las compras del
2021 al 2022, del 27,4%. Este aumento pudo deberse a acciones de trabajo conjunto con las
instituciones publicas, la prospectiva de la nueva ley de compras y la adjudicacion de 7,7% mas
con respecto al afno anterior.

Este comportamiento tambien puede deberse a las mejoras en los procesos de compra que se han
implementado desde la DNCP, sobre todo con el uso de la tecnologia y la promocion de compras a
Mipymes y compras sostenibles. Dentro de estas iniciativas, se evidencia la implementacion de la
Tienda virtual, lo que puede estar facilitando las transacciones y

(13) Fuente: Comportamiento de las compras publicas Paraguay 2022, Direcciéon Nacional de Contrataciones Publicas
(14) Fuente: Cifras tomadas de la Direccién Nacional de contrataciones publicas, reporte ¢ Qué compramos? 2022

LASINDE

Con el objetivo de sustentar el analisis anterior y a fin de contar con un panorama general de la demanda publica en Paraguay, a —
continuacion, se hace analisis de 7 indicadores clave en este aspecto. El periodo de analisis es 2019-2022

Porcentaje de compras por montos adjudicados:

3,26%

11,26% 19,68%

16,67%

\\ 19,37%

W Petrdleo Paraguayos W Minsiterio de salud

instituto de previsién social Ministerio de Obras publicas

Adminstracién Nacional de Electricidad

Si se analizan las compras publicas de Paraguay segun los 5 sectores del Estado en donde se identifica
mayor movilidad de montos contratados durante el 2022. De lo cual se puede observar que:

Petroleos Paraguayos, es la entidad que mayor recurso publico adjudicado. Sobre este particular, se
identifica un proyecto de Ley en donde permite a la entidad hacer compras sin intermediarios lo cual
habria generado eficiencia en los costos de las compras. Es de decir que en 2021 esta entidad
registro compras por el 12,42% del total, lo cual evidencia un incremento importante en sus compras

Las compras en las instituciones relacionadas al sector salud lideradas por el ministerio de Salud
se ha mantenido durante los ultimos anos dentro de las entidades compradoras mayoritarias. En 2021,
obtuvo el 19,24%. Este es sin duda un ambito para explorar con la CPI

Por ultimo, llama la atencion la Administracion Nacional de electricidad, que en el mapeo de
actores se habia identificado como una entidad piloto y podria ser clave de explorar con la CPI de
cara al desarrollo sustentable y transicion energética que vive la region
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Principales productos comprados as

32,90%
19,17%
18,23%
4,897%
3,04%
0
N e
7
~ Equipos, productos e Construccion y Combustibles y Limpieza'y Equipos y
instrumentos me_dlcos de reparacion de lubricantes mantenimiento programas de
laboratorio inmuebles computacién

En consecuencia, a los analisis antes realizados, dentro del top de 5 productos mas comprados se puede identificar lo siguiente :

+ 1 categoria relacionadas con el sector salud: lo cual es coherente con los analisis antes realizados en donde el Ministerio de Salud es
la entidad con mayor cantidad de procesos adjudicados y esta dentro del top 5 de mayor recurso en compras publicas

+ 2 categoria relacionada con obras publicas: Construccion y reparacion de inmuebles, asi como limpieza y mantenimiento; lo cual
tiene relacion con que el Ministerio de Obras Publicas es de las entidades con mayores montos en contrataciones publicas.

+ 1 categoria de hidrocarburos: relacionado con que Petréleos de Paraguayos es la entidad con mayor monto de compras publicas del
pais. Aunque no destaca en la cantidad de contratos adjudicados, son pocos contratos, pero de suma representativa.

+ 1 categoria de hardware y software: esta es una categoria tipica en la matriz de compras de los paises, es normalmente transversal ya
que atiende las necesidades de los sectores y las instituciones del Estado.

Es evidente que en el sector salud se acumula un poder de transaccion importante para Paraguay y en donde se podrian proponer
algunos pilotos de CPI. Estos podrian estar en linea con la generacion de eficiencias y ahorros que busca el pais con su politica publica

(15) Fuente: Cifras tomadas de la Direccidn Nacional de contrataciones publicas, reporte ¢ Qué compramos? 2022
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Numero de compras por tipo de proveedor «s Compras a Mipymes por Entidad contratante «»
eee 5 Entidad contratante 2017 m 2019 | 2020 | 2017-2020 n
Periodo 2017 - 2020
1. Instituto de Previsién Social n7 6,0 200,2 153 2332 123 1
16.000 59 34] contratos totales LI
i 2. Administraciéon Nacional 41 76,9 653 27 1735 14,2 232
21 016 contratos a mipymes de Electricidad
A 3. Ministerio de Obras Publicas 50 525 789 6,1 142,6 n7 44,9
y Comunicaciones
12.000 4. Ministerio de Salud Pablica 91 96 154 14,8 58,9 4,8 49,7
y Bienestar Social
8.000 5. Ministerio del Interior 43 55 78 10,7 282 e 52,0
Total parcial 5 entidades 44,2 150,5 367,6 74 636,4 52
6.000 6. Ministerio de Defensa Nacional 6,1 58 6,1 53 233 19 539
7. Universidad Nacional de 72 6,4 56 4,0 232 19 558
Asunciéon
e 8. Industria Nacional del Cemento 38 45 6,2 7 222 18 576
9. Presidencia de la Republica 69 43 69 32 213 7 59,4
2.000 10. Corte Suprema de Justicia 4 52 54 2% 18,0 15 60,9
Total parcial 10 entidades 72,3 176,7 397,8 97,5 V444 60,9
2017 2018 2019 2020 Otras 309 Entidades 136,8 984 1493 94,4 4789 391 100,0
Total general 209,2 2751 5471 192,0 12234 100,0

Il Mipymes Otras empresas

El numero de contratos que se realiza a Mipymes es en promedio del 35%, mientras que, a otras empresas , sobre todo, grandes en del 65%. Esto
evidencia una dinamica de contratacion a las pequenas y medianas empresas aun incipiente; a pesar de que la DNCP han hecho esfuerzos importantes
por hacer mayor promocion de las compras en este sector, asi como disenar y poner disposicion de estas, herramientas que faciliten desde el
entendimiento de los requisitos hasta encontrar oportunidades idoneas para concursar.

Este es un aspecto de alta oportunidad de crecimiento en el pais, incluso la nueva Ley de suministro cuenta con lineamientos especificos para habilitar
estas compras, con una reserva de hasta del 20% del total de las compras en los proximos 5 anos.

Si se realiza el analisis desde las entidades compradoras, se observa que el Instituto de Prevision social, la Administracion nacional de Electricidad y el
Ministerio de Obras publicas son las principales compradoras a Mipymes, lo cual coincide con las entidades que mayores compras realizan en el pais y
los rubros que mas se compran. Para el caso de Mipymes y segun el informe de Mipyme Compite el 564% del monto de compras se concentran el rubro
de limpieza, 27% en construcciones y el 7% en consultorias; lo cual es concedido en mas del 60% de los casos a través de contratacion directa.

(16) Fuente: estudio sobre participacién de las Mipymes en las compras publicas del Paraguay, corte 2020
(17) Idem



Data y analisis de hallazgos frente a la percepcion de la vision estratégica de las compras- cuestionario

Demanda
Publica

LASINDE
Con el objetivo de analizar las percepciones obtenidas a traves de la herramienta de recoleccion de datos (cuestionario), se detallan o
a continuacion las respuestas en los aspectos relacionados con la vision estratégica y gestion de las compras dentro de las
entidades publicas. Este es el analisis de 13 preguntas cerradas y 2 abiertas, tal y como se menciono antes.

@ Prospeccion de las compras us

Preguntas Analisis de respuesta
Mapa de demanda temprana

. . 10%
Existe un documento que recoge la prevision de 2 o / desscverds
demanda o necesidades a mediano plazo de la n 4 Algo deaauerdo
Institucion (mapa de demanda temprana) y se hace . . : * 1My en desacuerdo
publico con la oferta techologica y empresarial (posibles Calificacion promedlo oo

proveedores o solucionadores)
= 5.Muy de acuerdo

35%

22%

Compras con objetivo secundario

11%

Existe experiencia en compras con un objetivo e -
secundario, por ejemplo, impulsar la innovacion en 3Nide scuerdo nien 13% A
empresas o fomentar la creacion y desarrollo de 3 g 17 / 5 * 1.Muy en desaauerdo

productos y servicios sostenibles con el medio ambiente . 14%'

y la comunidad

= 5.Muy de acuerdo

Calificacion promedio

= 2.Algo endesacuerdo

30%

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda
Publica

@ Prospeccion de las compras us

La Institucion cuando elabora el plan de compras
incluye algunas iniciativas o necesidades que incentiven
a los proveedores a presentar ideas innovadoras,
teniendo en cuenta las tendencias del mercado y las
nuevas tecnologias en el sector

En términos generales la aversion al riesgo es bajo en la
compras que se realizan, esto quiere decir que se
pueden tener en cuenta y evaluar la posibilidad de
comprar soluciones nuevas y en proceso de desarrollo

El proceso de compras de la Institucion acepta el errory
la idea de hacer pruebas y cambios iterativos en
soluciones

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

Analisis de respuesta

3.05/5

Calificacion promedio

2 medio

3.33/5

Calificacion promedio

3.48/5

Calificacion promedio

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo

= 4 Algo deacuerdo

= 2. Algo endesacuerdo

= 1.Muy en desacuerdo

= 5.Muy de acuerdo

= 4 Algo de acuerdo

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo

= 2.Algo endesacuerdo

= 5.Muy de acuerdo

= 1.Muy en desacuerdo

= 1. Muy en desacuerdo

= 2. Algo en desacuerdo

= 3. Nideacuerdo nien
desacuerdo

= 4. Algo deacuerdo

= 5. Muy de acuerdo

Data y analisis de hallazgos

Prospectiva en compras

13%

3%
14%

16%

24%

. 38%

Aceptacion del error

“

Aversion al riesgo

14%

33%

13%

15%

AN

1

30%

LASINDE
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@ Gestion de compras ws

En la Entidad existe experiencia en plantear terminos de
referencia con enfoque funcional y especificacion de
necesidades

Se trabaja en equipo entre los servicios técnicos,
juridicos y econdmicos de la Entidad para el diseno y
formulacion de requerimientos técnicos y condiciones
especificas de cada adquisicion

Existe experiencia en la valoracion del coste total del
ciclo de vida de un producto o servicio, por medio de
criterios e indicadores de medicion

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

3.62/5

Calificacion promedio

3.78/5

Calificacion promedio

3.32/5

Calificacion promedio

Data y analisis de hallazgos

Pliegos con enfoque funcional

3%
= 4.Algo de acuerdo 13%

K

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo

43%
= 5.Muy de acuerdo
m 2.Algo endesacuerdo
= 1.Muy en desacuerdo
22%
Equipo multidisciplinar de compras
13%

= 4.Algo deacuerdo
=5.Muyd d

uy de acuerdo 19% 46%
= 3.Ni de acuerdo nien

desacuerdo

= 2 Algo endesacuerdo

Aplicacion de ciclo de vida
6%

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo

= 4.Algo de acuerdo

= 5.Muy de acuerdo

m 2.Algo endesacuerdo

= 1.Muy en desacuerdo

LASINDE
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S Data y analisis de hallazgos LASINDE

Hitos intermedios de seguimiento
6%

@ Gestion de compras w * 3.Nide acuerdo ni en 1%

desacuerdo

35%

= 4.Algo de acuerdo

/ = 2 Algo endesacuerdo
. . .. . . . 17%
Es habitual la fijacion de hitos intermedios durante la 3 " 22 5

= 5.Muy de acuerdo
gjecucion de proyectos con tal de hacer seguimiento y . = :
evaluar el avance Calificacion promed|o = 1.Muy en desacuerdo

Indicadores de actividad
3%

11%

= 4.Algo deacuerdo

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo
Existen indicadores de actividad vinculados a las 3 57 / 5 « 5.Muy de acverdo 1
contrataciones realizadas por la Institucion (medicion de .
avance de actividades) Calificacion promedio "2 Mlgo en desacuerdo

= 1.Muy en desacuerdo
2 Medio 25%

Indicadores de resultado
2%

46%

= 4.Algo deaauerdo 14%

Existen indicadores resultado vinculados a las 3 51 / 5 e oo ‘
contrataciones realizadas por la Institucion (medicion de B e o5 ’

37%

i o ey : = 5.Muy de acuerdo
impacto) Calificacion promedio

= 2 Algo endesacuerdo
2 Medio

= 1.Muy en desacuerdo

32%

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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S Data y analisis de hallazgos LASINDE

[ [ 3
&1 Relacion con el mercado « Anlisis de ofertas no solicitadas
10%
= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo
Existe algun sistema o procedimiento que permita / = 4.Algo deacuerdo 14% o
. . 4
evaluar y poner en valor las propuestas, cotizaciones u 2 " 94 5 2 Ao endesscuerdo
ofertas que un proveedor hace llegar a la institucion sin B8 i :
ser solicitadas previamente Calificacion promedio = wwenesee 16%
. = 5.Muy de acuerdo
19%
Tratamiento de Derechos de Propiedad
Intelectual
Existe el convencimiento que el tratamiento de los 3 5 4 / 5 i de scverdo i en 8% 2%
derechos de propiedad industrial debe ser equitativo 8 desacuerdo 14% ‘
entre la Institucion y las empresas proveedoras Calificacion promedio Ao deacuerdo 40%

= 5.Muy de acuerdo

2 medio
= 2.Algo endesacuerdo

= 1.Muy en desacuerdo 37%

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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En general, ;Cuales considera son elementos o condiciones que FACILITAN la contratacion y relacion con el mercado
de la Entidad? (herramientas, personas, procesos, etc)

» Las innovaciones que ha desarrollado la DNCP. al facilitar herramientas como las ofertas electronicas, la modalidad de Convenio Marco, etc.

» La herramienta que facilita la compra y reduce los procesos de manera efectiva es la Tienda Virtual implementado en la Modalidad Convenio Marco, es
una plataforma muy acertada.

* Latecnologia

* Herramientas y personas

* Lainstitucion realiza los procedimientos de contratacion de acuerdo a los pedidos de los diferentes sectores de la misma. Se recogen las necesidades de
la institucion a manera de facilitar los procesos de contratacion.

» Elinterés que los proveedores demuestran en capacitarse en las compras publicas y de esta manera coordinar conocimientos con la Institucion y poder
realizar una buena compra (CALIDAD Y COSTO).

» Como institucion abocados a la atencion de la salud bucodental, nos basamos en el POA institucional, segun las necesidades de cada area, contando con
todos los elementos (herramientas, personas, procesos, una buena planificacion y siendo custodios exigentes en las adquisiciones, optimizando todos los
recursos.

» En esta institucion se aplica las normativas emanadas del ente rector, la DNCP, por tanto, todo elemento o condicion utilizado es acorde a lo permitido por
el marco legal vigente.

* Nuevas autoridades con experiencia administrativa, equipo profesional capacitado en el area de contrataciones publicas

* Lanueva lLey N° 7021/2022 aborda las compras publicas, no solo como un mecanismo de provision y satisfaccion de las necesidades, sino ademas aborda
las compras estratégicas poniendo enfasis en la implementacion criterios de sustentabilidad y sostenibilidad

Percepcion general s

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda LASINDE

Publica

En general, ;Cuales considera son elementos o condiciones que RESTRINGEN la contratacion y relacion con el mercado de
la Entidad? (herramientas, personas, procesos, etc)

» Lentitud en los procesos administrativos previos a las contrataciones, dificultad en obtener precios referenciales de proveedores

» El bajo presupuesto asignado para las contrataciones.

» Existen iniciativas pero son coartadas por las disposiciones legales en el marco de las compras publicas, aun falta reglamentar por parte de la DNCP dichos procesos,
como ser Compras por Valor Agregado, Compras sostenibles, entre otros

» En materia de tecnologia espacial existe muy poco mercado, dificulta bastante el proceso de contratacion con el fin de satisfacer las necesidades y objetivos institucionales

» Falta de interés y falta de apoyo a los Directivos.

» lo que en los Municipios es que el mercado esta minado de empresas de la capital con solvencias mucho mayor que a los proveedores locales que no tienen la capacidad
de defenderse antes estos tipos de empresarios

* Hay procesos que muchas veces no ayudan a optimizar las compras publicas como ser el de Convenio Marco, desde la tienda virtual, por un lado los precios ofertados son
muy altos, y los productos y o bienes ofertados son de muy mala calidad. Desde mi punto de vista seria bueno implementar un mejor control en cuanto a lo ofertado en la
tienda virtual en cuanto a precio y calidad.

» Existen limitantes tanto de indole conceptual como de metodologia. Por lo general la calidad o la expectativa de performance en la calidad o autonomia de los bienes y/0
servicios licitados se encuentran asociadas a determinadas MARCAS, es decir, solo esas marcan CUMPLEN con los criterios establecidos ARBITRARIAMENTE por las dreas
requirentes.

* Burocracia

* Procesos administrativos internos.

Percepcion general s

(18) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Teniendo en cuenta el analisis documental realizado, las entrevistas y los resultados arrojados por la herramienta de recoleccion de
informacion, a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurez de las capacidades para innovar, tenido en cuenta los criterios LASINDE
definidos por el equipo consultor =

Demanda
Publica

X Apropiacion de la habilidad de innovacion

Ranking en el nivel de apropiacion de innovacion : . ) N
L 9 proP 4 (19) <7 abierta en los funcionarios publicos

SJP  transformacion digital en las agencias de compras

(20)

Criterio Alto Parcial Bajo

Si bien el Programa de Innoavdores Publcicos ha sido clave para
la generacion de capacidades de innovacion al interior de las
Instituciones publicas, se puede evidenciar que aun es incipiente
la apropiacion real de dichas capacidades de manera transversal
en el sector publico Ejemplo de ello, en el cuestionario a esta
pregunta fue determinada como media con 2,9 puntos/5

6. Se identifica una verdadera apuesta por la innovacion en las
entidades publicas, lo cual se traduce en contar con los
recursos necesarios (personas, presupuesto y tiempo)

Los espacios de co-creacion y de intercambio de conocimiento
con otros innovadores publicos han sido propiacidos, sobre todo
en el marco de innovadores publicos. En el diagnético de
habilidades para innovar de los funcionarios publicos, quedo

7. Se propician espacios en donde se fomente la innovacion,
la generacion de cultura y la busqueda constante de nuevas

;9,‘ FeirmEs 6@ eeer 28 Goses enh evidencia que innnovacién abierta y Disefio centrado en
Capacidades usaurio son las mas bajas 12% y 17% respectivamente
para innovar Si bien se han realizado esfuerzos importantes para la

generacion de actividades de innovacion publica como
innovadores publicos y algunos retos que ha diselado el MITIC,
se evidencia en el cuestionario que no se apropian
mayoritariamente estas iniciativas. En el cuestionario esta
pregunta obtuvo 2,79/5

8. Se realizan espacios de interaccion con el mercado, en el
marco de estrategias de innovacion abierta, que permitan
conocer nuevas tendencias y acercarse con el mercado

Este es quizas uno de los aspectos mas importantes a trabajar

9. Se evidencia intencion y liderazgo innovador por parte de
las personas que dirigen las Entidades

de manera transversal en el sector publico, aun cuadno de
caraal cuestioanrio utilizado, esta variable obtuvo una
calificacion media con una valoracion de 3,94/5

10. Se conoce la relacion entre la innovacion y las compras y
se apropia de manera correcta la definicion de Compra
Publica de innovacion

A la pregunta especifica de conocimiento sobre CPI se identifico
que el 76% de los encuestados manifestaron no conocer el
conceptoy el

19) Fuente: Estudio sobre el Nivel de apropiacion en las agencias de compras — Red iberoamericana de Compras Publicas
20) Fuente: Habilidades de innovacion en el sector publico de Paraguay, 2020.



Demanda
Publica

Data y analisis de hallazgos LASINDE

Con el objetivo de analizar las percepciones obtenidas a través de la herramienta de recoleccion de datos, se detallan a
continuacion las respuestas obtenidas con respecto a las capacidades para innovar. Este es el analisis de 9 preguntas cerradas y 2
abiertas, tal y como se menciono antes.

&y

%S ;'ﬁ Apuesta por la innovacion e

Apuesta por la innovacién

3%
13%

= 4.Algo de acuerdo

Existe en la Entidad una clara apuesta por la innovacion.
Esto se puede evidenciar porque dentro de la . 3 - 6 8 / 5 = 5.Muy de acverdo

. L . . ., , 40%
organizacion la innovacion esta dentro de sus lineas i .

L . . 4 . = 3.Ni de acuerdo nien
estratégicas, existen recursos (humanos y Calificacion promedio desscuardo 21%
economicos) para ello y se persigue el alcance de T = 2.Algo en desacuerdo

resultados tangibles

= 1. Muy en desacuerdo

24%

Liderazgo innovador

2%

= 5.Muy de acuerdo 13%

= 4.Algo deacuerdo
El equipo directivo de la Entidad esta comprometido . 3 ; 94/5 14% “
= 3.Ni de acuerdo nien

38%

con la innovacion. Busca siempre nuevas alternativas 'y o
permite/apoya las nuevas ideas en el trabajo. Calificacion promedio  2.Algo endesacuerdo

2 Medio = 1.Muy en desacuerdo

33%

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



S Data y analisis de hallazgos LASINDE

Publica

=R Cultura de innovacion e»
Generacion de capacidades formacion

8%

= 4.Algo deacuerdo

. , .. 11%
Existen programas especificos de formacion en el 3 43 / 5 e scserdo nen
ambito de la innovacion y la inteligencia de mercado, 8 desscuerdo

= 5.Muy de acuerdo

dirigidos a las personas implicadas en los procesos de Calificacion promedio 16%
adQUISICIoneS = 1.Muy en desacuerdo ‘

2 mEdIO = 2 Algo endesacuerdo

Equipo de trabajo dedicado

41%

24%

6%
= 4 Algo deacuerdo
. . . . . 3 u 4 6 /5 = 5.Muy de acuerdo 32%
Existe un equipo de trabajo dedicado a hacer posible las . e : o
iniciativas de innovacion en la Entidad Calificacion promedio . ugpenesues
= 1.Muy en desacuerdo
24%

Unidad de innovacion o plataforma

) ) 11%
= 3.Ni de acuerdo nien
2 2 9 5 5 desacuerdo
33%

= 4 Algo deacuerdo

Existe una unidad de innovacion o plataforma que se : : :
encargue de la gestion de la innovacién en la Entidad Calificacion promedio et

16%
2 medio » 1.Muy en desacuerdo
= 5.Muy de acuerdo 17%

22%

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Data y analisis de hallazgos

Demanda
Publica

=R Cultura de innovacion e

En las practicas de innovacion, y en general en la
Institucion, se asumen riesgos considerables, se
entiende que los resultados pueden ser a largo plazo y
ademas se acepta plenamente el error como algo
inherente a la innovacion

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

3,59/5

Calificacion promedio

= 4 Algo de acuerdo

= 3.Ni de acuerdo nien
desacuerdo

= 5.Muy de acuerdo

u 2.Algo endesacuerdo

® 1.Muy en desacuerdo

Asumir riesgos

22%

14%

2%

30%

32%

LASINDE



Demanda LASINDE

Publica

En general, ;Cuales considera son elementos o condiciones que FACILITAN la innovacién en la Entidad? (herramientas para
gestion de proyectos, presupuesto, facilidad para contratar, cercania con aliados, etc.)

* Facturacion electronica, cobro de tasas portuarias via red bancaria, interconexion de puertos en todo el pais, sistema integrado de administracion

* La institucion cuenta con recursos humanos que pueden implementar la innovacion.

» Eluso de herramientas de sistemas que facilitan el manejo, para obtener respuesta rapida al problema encontrado

» Las capacitaciones de los Directores y jefes, predisposicion de los mismos para llevar a cabo proyectos de innovacion y aplicarlos en la Institucion.

» proyectos transparentes y la aptitud de ser honesto en las obras y adquisiciones para la institucion Municipal para el bien comun de la poblacion de la ciudad
de Loma Grande.

» Esta institucion recibe con entusiasmo propuestas de innovacion. Es favorable para toda Institucion contar con predisposicion, recursos humanos tecnicos
capacitados, presupuesto, entre otros.

» Condicion: Presupuesto acorde a necesidades. Elementos: herramientas informaticas, software.

* En lainstitucion hoy se esta trabajando en la implementacion de expedientes administrativos electronicos que abarca tambien a la UOC en sus procesos.

» Hoy dia existen pocos procedimientos o sistemas que permiten optar por la innovacion, en cuanto al sistema de investigacion objeto de la institucion, con la
creacion de la UEP IPTA PR-L1162, mediante el contrato de préstamo se desea fortalecer esta darea de innovacion

» Algunos elementos que hoy dia facilitan la innovacion son grupo de personas especializadas enfocadas en la innovacion, ademas de las plataformas
tecnologicas que permiten mejorar y conocer las necesidades institucionales, asi como tambien emprender alianzas estrategicas con otras instituciones que
fomenten la innovacion.

* se estan realizando las capacitaciones necesarias para la innovacion, ya es el tiempo que uno necesita es lo que normalmente los Municipios no poseen para
que todo el equipo humano necesario tenga todas las herramientas para su mejor desenvolvimiento en el proceso de innovacion que nos toca en cada
institucion.

» Convenios entre entidades, Capacitacion de los servidores publicos, actualizacion de infraestructura tecnologica

Percepcion general e

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda LASINDE

Publica

En general, ;Cuales considera son elementos o condiciones que RESTRINGEN la innovacion en la Entidad? (Procesos que no
concuerdan con la necesidad de los proyectos, falta de compromiso directivo, falta de conocimiento en la materia, regulacion,

etc)

* Falta mucho todavia para hablar de implementacion de la innovacion al interior de las instituciones.

» Lainstitucion realiza muy pocas practicas o gestiones de enfoque en apoyo a la innovacion, de manera a mantener practicas de costumbres tradicionalistas
y convencionales. Siendo la innovacion un campo desconocido o poco transitado.

» Siendo realistas, no existen muchos elementos o condiciones que faciliten la innovacion, en nuestra institucion. EL contexto presupuestario es primordial para
entender las limitaciones a la innovacion. Nuestra entidad es pequena, y los recursos bastante escasos. Lo que se realiza para paliar esa realidad es la
investigacion sobre estrategias y herramientas que puedan facilitar la puesta en practica de nuevas ideas y metodos de gestion de los recursos, asi como la
capacitacion que fuese necesaria y accesible por cuenta de los funcionarios. los avances en innovacion se logran con reuniones de equipos de trabajo
segun las necesidades lo ameriten y con intercambio de informacion, sobre las formas de innovar, con colegas de otras instituciones, todo ello con la
minima formalidad permisible que dote, a la vez, de mayor agilidad para responder a los desafios.

* Falta de compromiso directivo y la falta de conocimiento en la materia por parte de los directivos

* Mayor capacitacion especialmente en herramientas informaticas y nuevas tecnologias, mayor equipo de trabajo en el area de innovacion, modificar la
cultura de la institucion

* La requlacion no incentiva la innovacion

» Lainstitucion no cuenta con proyectos de inversion referente a la innovacion.

» Laresistencia de algunos funcionarios a la innovacion

» En miinstitucion es la falta de herramientas para ingresar a las oportunidades que ofrece las otras instituciones por falta de herramientas y asi para facilitar
conocer las materias e ingresar en el mundo innovador

» Los procesos burocrdticos requeridos por la CGR, el MEF, y disposiciones legales que coartan la libertad operativa de poder innovar procesos en la
institucion. Falta una madurez institucional y gubernamental de los tres poderes del Estado. Falta mucho que hacer en este aspecto

» El escaso recurso financiero con que cuentan las instituciones para la formacion de talento humano especializado en la creacion de proyectos con miras a
la innovacion

Percepcion general e

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda

Data y analisis de hallazgos frente a frente a la percepcion de la capacidad para innovar -cuestionario LASINDE
Publica '

9 Relacion con el mercado e
Innovacién abierta

11%

3.Ni de acuerdo nien

desacuerdo
Se han realizado iniciativas para recoger ideas de 2 7 9 / 5 = 1.Muy en desacuerdo . 33%
fuentes diversas (trabajadores, empresas privadas, . ’
centros de investigacion, usuarios, proveedores, etc.) Calificacion promedio " Ao deacierdo
ue sirvan para la identificacion de soluciones » 2.Algo en desacuerdo
9
innovadoras tipo hackathones o procesos de innovacion N 179
. =5 e acuerdo °
abierta ’ 22%
Proyectos conjuntos
Existen experiencia en desarrollar de manera conjunta, 2 / 51 e acverdo e 13%
con empresas privadas, centros de investigacion y . _:;:“:;:werdo 30%
universidades algunos proyectos de investigacion, : . : ' 16%
Calificacion promedio ,, ..

desarrollo e innovacion
= 5.Muy de acuerdo 17%

24%

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



e LASINDE

9 Relacion con el mercado w Iniciativas de innovacion abierta y trabajo conjunto de proyectos...

» Sociedad civil recabar problematicas dialogar y resolver conflictos

» Elmunicipio de Pilar ha creado el centro de atencion a emprendedores en donde se esa manera se ofrece asesoria a empresas, y de esa manera
también logran reunirse para compartir ideas

» Estuvimos solicitando la solucion de Cloud y CyberSeguridad, solo que le costo es elevado para nuestra realidad presupuestaria

» Desde la Direccion Nacional de contrataciones publicas incentivar y apoyar la inscripcion de proveedores del estado en cada departamento para
cada rubro. De tal forma que la institucion realice la compra eficiente y no incurrir en costos operativos innecesarios (Ej. Flete)

» Se contactoé con empresas que se dedican al rubro.

» Llamado de licitacion servicio de software factory que desarrollaron varios sistemas de software.

» Proceso de fomento a capital semilla, hackathon realizado en periodos anteriores, con respaldo de otras entidades publicas.

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda LASINDE

Publica

@ Conocimiento de la CPI ey

Conocimiento en CPI

24%
iConoce en detalle el concepto de Compras Publicas de 76% N o
Innovacion (CPI)? N

. . 76%
En caso afirmativo de conocer el concepto de CPI, por

favor, escriba la idea principal que conoce, buenas
practicas o referentes que identifique en esta materia

* |nnovacion consiste en la compra de un bien o servicio que no existe en el momento
de ser adquirido, requiere actividades de investigacion

» Escomprar un bien o servicio que no existe al momento de adquirirlo

» Permitir incorporar investigacion y desarrollo que permita contar con un bien o
servicio no tradicionalmente conocido, pensado desde la necesidad real de la
institucion.

* Aquellas que se incorporan como un tipo de compra estratégica, haciendo aplicable
la innovacion en los procesos de contratacion. Por ejemplo, el desarrollo de la
herramienta tecnologica del requerimiento digital y sistema de compras web que tiene
el servicio

* Maximizar recursos, con procesos de compra eficaces y eficientes, enmarcados en la
sustentabilidad y economia circular

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda
Publica

¢cConsidera viable la Compra Publica de Innovacion en

o) u
Paraguay? . 73 /O SI 27%

LASINDE
@ Conocimiento de la CPI ey

Viabilidad de CPI en Paraguay

Si

= No

;Cuadl es la principal razén de su respuesta anterior?

. 73%

La razén por la que opinan que si...

Existen nuevos desafios que requieren de respuestas innovadoras, en el drea portuaria se precisan nuevas soluciones y disefios de puertos, defensas de muelles y superestructuras
que converjan con las herramientas tecnologicas en un puerto inteligente

Porque el Paraguay necesita del desarrollo para seguir avanzando y ademas los ciudadanos estan pendientes de las innovaciones que se van adquiriendo.

Que existen personas o empresas que podrian hacer viable las necesidades de las instituciones.

Considero importante la innovacion en el mercado, ya que se debe dar oportunidad a nuevos conocimientos y avances reflejados en los productos innovadores que se ofrece.
Porque ayuda a las instituciones publicas a innovar el pensamiento en el ambito de las compras publicas.

Hace falta innovar procesos de compras, en virtud a la demanda y actualizacion del mercado que exige procesos mas eficientes y transparentes

existen muchas empresas que buscan la innovacion en el mercado.

Innovar es una palabra que denota mucho en este tiempo, todo absolutamente todo reside en eso, cada dia tenemos la imperiosa necesidad de hacerlo en todos los ambitos,
salud, educacion, economia, etc. La tecnologia, la innovacion van de la mano.

Desde la entrada en vigencia de la Ley 7021/22 se ha consolidado la posibilidad de realizar alianzas estratégicas entre entidades diversas y de realizar compras conjuntas para
atender a necesidades puntuales que pueden necesitar el desarrollo de nuevas tecnologias/estrategias/innovacion

Tomando en cuenta la coyuntura actual en donde las TIC's tiene una alta preponderancia tanto para la difusion de informacion y el establecimiento de conceptos, resulta
fundamental fomentar dicha herramienta de manera a instalar nuevos paradigmas que permitan la aceptacion e implementacion en mediano plazo, de procesos de licitaciones
publicas con aplicacion de criterios de innovacion y sustentabilidad.

Si se pone el suficiente apoyo tecnico y economico considero viable implementar las innovaciones en el sector publico.

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Demanda LASINDE

Publica

@ Conocimiento de la CPI ey

;Cuadl es la principal razén de su respuesta anterior?

l’ La razén por la que opinan que no..

. En el ambito municipal se torna dificil a razon de que a nivel de directivos no cuentan con esa voluntad politica para innovar

. Demanda de profesionales con un muy elevado nivel de formacion tecnica, no habiendo sin embargo el incentivo retributivo para ello.

. por el hecho que debido a la zona en el cual me encuentro que es yuty, es una zona vulnerable y aparece diferentes necesidades que la comunidad requiere y como son muchas
necesidades y con la poca ayuda que recibimos, se van eligiendo la necesidad primordial y de acuerdo al caso

. Es un mercado muy pequeno con escasa innovacion tecnologica.

. Porque nuestras Instituciones requiere de los bienes o servicios en el momento, no esta para esperar, ya estamos necesitados en forma urgente para cubrir necesidades

. El Paraguay atin no esta preparado para implementar este tipo de acciones, eso no significa que no pueda ser implementado, pero se deben realizar cambios relevantes en los actores
fisicos, infraestructura, tecnologia entre otros factores.

. La falta de confianza hacia las instituciones, el riesgo de colusion, etc

. El Municipio no esta preparado para poder enfrentar los cambios, ya que deberian conocer la realidad de la zona para poder realizar los tipos de proyectos que se quieran implementar,
primeramente, la falta de herramientas ya sean humanos o de equipo de tecnologia a ser utilizados para este tipo de innovacion

. Mientras no haya voluntad politica veo muy dificil

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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Publica

@ Conocimiento de la CPI ey

posibles proyectos piloto en la Entidad susceptibles de ser
parte de un programa de CPI?

°/
;Considera que se han identificado o seria facil identificar, . 54 o Nolo 14%

tengo claro

el e
Identificacion de posibles piloto

No lotengo daro

q Sl
1 bajo 54%
= No

;Cual es la principal razon de su respuesta anterior?

La razén por la que opinan que si...

Si, en vista que seria algo innovador y eso facilitaria mucho el proceso de compras publicas
Existen actualmente necesidades que requieren de innovacion y huevos disenos

Existen procesos que se podria aplicar Criterio VpD y CPS

para mi un efemplo claro de innovacion es lo que realizo la Direccion de Contrataciones
Publicas, para poder aplicar la ley 7021/22...

iiSi capacitandonos!!

Existen varias instituciones en la se podria identificar los proyectos piloto: Ej: AEP, CONACYT,
MITIC

Desarrollo de sistemas informaticos para control y servicio de informacion a la ciudadania,
tanto de cuentas financieras publicas, servicio de catastro, clima, servicios medicos,
sequridad, servicio de emergencias , etc.

La Defensa Nacional es un sector que necesita constante innovacion ya que los tiempos
requieren adaptabilidad a los cambios que van sucediendo en el campo.

Como representante de mi Institucion me considero capaz de crear un proyecto piloto con
las necesidades de mi Institucion como modelo, que puede ser tambien ser las necesidades
de otros Municipios.

Objetivos generales del MITIC consiste en "Promover la transformacion digital del sector
publico para innovar y mejorar los servicios a la ciudadania*

(21) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

32%

l’ La razén por la que opinan que no..

Desconozco en absoluto su existencia

En este momento no estamos contando con ningun plan de proyectos

Se debe trabajar mucho en la divulgacion de este

La falta de informacion, que permita conocer a profundidad todo lo relativo a CPI. A las
municipalidades del interior del pais poca o nula informacion llega que permita
implementar proyectos relativos al tema planteado.

No teniendo un panorama que ayude a poner en practica el conocimiento sobre las
innovaciones, no se tendria un proyecto que podria implementarse en un plan piloto en la
institucion

Primero se debe bajar el concepto CPI 'y a partir de ahi Iniciar el trabajo de acumular
informacion sobre posibles servicios que puedan ser afectadas por la CPI



Demanda
Publica

Bajo

Resultado del analisis de Demanda Publica

Teniendo en cuenta el analisis antes realizado, con respecto a los aspectos relacionados de
demanda publica, se puede concluir que las entidades publicas de Paraguay presentan areas de
oportunidad/ mejora para la debida apropiacion de la CPI. Lo anterior, entendiendo que la vision
estratégica de las compras es un aspecto que se encuentra dentro de la politica publica, pero es un
concepto de reciente apropiacion e impulsado principalmente por la nueva ley de compras. Sin
embargo, es de resaltar que las capacidades para innovar son una oportunidad para construir y ha
sido positivo el camino abonado por el programa de innovadores publicos.

Es importante mencionar que las capacidades deben desarrollarse a nivel Municipal para lograr
cobertura de pais y, con ello, mayor impacto en el desarrollo de la CPI.

Las puntuaciones obtenidass son en promedio bajas, de acuerdo con lo evidenciado en el
cuestionario y a las cuales continuacion se resumen:

&
A'l.L
Vision
estratégica de
las compras

Resultado general-Nivel de Madurez

El resultado de este analisis identifica a la demanda publica en un nivel de madurez bajo, sobre
las cuales se propondran algunas acciones de mejora para la correcta adopcion e integracion de
la CPI enfocado, sobre todo, en fortalecer las habilidades y capacidades de innovacion dentro de
las entidades

LASINDE

© Total, obtenido
9/15= men  0/15= 50%
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El analisis de la oferta tecnologica disponible en Paraguay se realizd teniendo como base entrevistas LASINDE
realizadas a actores clave del Sistema de Compras Publicas de Paraguay, revision de fuentes primarias y —
secundarias Y la encuesta de percepcion implementada y descrita en el apartado 1.

Este analisis tuvo como objetivo identificar las capacidades con las que cuenta los proveedores para atender
los retos que eventualmente sean puestos a disposicion del mercado, para recibir ideas innovadoras y
disruptivas, en el marco del proceso de CPI.

En ese sentido, a continuacion, se indica cuales fueron las fuentes utilizadas para la exploracion de cada
aspecto de analisis de la Oferta Tecnologica.

<2
ONrg

Percepcion
sobre lo publico
y CPI

* Encuesta sobre capacidades en la oferta 2 3
tecnologica para la CPI en Paraguay
+ preguntas de cuestionario
- 13 cerradas

- 8 abiertas

-

Fuentes internacionales

indice Global de Competitividad
indice Global de Emprendimiento
indice Global de Innovacion

* Doing Business

Capacidades de
Desarrollo
tecnologico

Fuentes Nacionales

+ Elperfil Emprendedor en Paraguay, Universidad Nacional del Pilar
2020

+ CONACYT, Relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnologicas
en Paraguay. ACT 2022

* Encuesta de Innovacion Empresarial 2021




A
Teniendo en cuenta el analisis documental realizado, las entrevistas, a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurez de las L Sl\l DE

@ﬁ} capacidades de desarrollo tecnologico de acuerdo con los criterios definidos por el consultor
@ Proporcion de organizaciones o Ranking en indice de
que ven viable la CPI @) -z-' percepcion de corrupcion @)

Criterio Alto Parcial Bajo

De acuerdo con la encuesta realizada se puede observar que el
sector privado indica que la confianza en los procesos de
compra es en un 56% bajo y muy bajo. La credibilidad en los
procesos es bajo y muy bajo con el 60%, la percepcién de
cercania a su realidad es media con el 49% y la claridad de los
procesos es medio con el 44% medio.

1. La percepcion sobre las compras publicas es
mayoritariamente positiva y se percibe como una opcion para

crecer
De igual manera ante la pregunta de coémo percibe el proceso
de compras para su organizacion en conceptos, los mas
repetido fueron: burocratico, lento, dificil y amanado
Sobre las iniciativas de innovacion abierta el 77% de los
Percapcion 2. Se identifica conocimiento y participacion representativa del encuestados indicaron no haber participado en iniciativas
sobrelopublico | sector privado en iniciativas del sector publico promovidas por el sector publico.

y CPI

El 56% de los encuestados manifestaron no conocer el
concepto de la CPI, sin embargo y luego de la explicacion el
94% la identifica como una opcion interesante para el pais.

Sin embargo, en las actividades de socializacion sobre la CPI
realizadas en enero del 2024 de manera virtual y con la
participacion de mas de 80 empresas, el 42% indicaba que no era
viable o no todavia la implementacion de esta herramienta para
el pais.

3. El sector privado conoce e identifica la CPlI como una
oportunidad para el desarrollo tecnolégico del pais

Por otro lado, en las preguntas realizadas en las actividades de
socializacion el 57% indico no sentirse preparado para enfrentar
un proceso de CPI en su organizacion

(22) Fuente: Encuesta sobre capacidades en la oferta tecnolégica para la CPI en Paraguay
(23) Fuente: Organizacion de Transparencia Internacional
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Tecnggg 2 Data y analisis de hallazgos LASINDE

Con el objetivo de analizar las percepciones obtenidas a través de la herramienta de recoleccion de datos (cuestionario), se
detallan a continuacion las respuestas en los aspectos relacionados con la percepcion de lo publico y la CPI dentro de las
entidades publicas.

1~

@ Percepcion sobre compras publicas e

Oportunidades de mejora en el proceso de compras

Analisis de respuesta o 1 2 3

Plazos de pago (nose ajustan a las necesidadesde la

IS
«
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~
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©
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organizacion);

)
. . o Claridad del alcance, los objetivos propuestos y expectativas _
¢En cual aspecto considera que hay 1 / en los productas aentregar
oportunidades relevantes de mejora en los procesos o Lainformaciony engusje ce los érminosde gy

4

Y

Y

[¢]

d i bl referencia;Claridad del alcance, los objetivos propuestosy...
mpr. ica?
e CO p a pu Ca PI_aZOS de pago Modelode seguimiento y medidén de resultados

Los requerimientos para participar (siguen siendo muy altos
para pequefias organizaciones);Claridad del alcance, los...

Tiempo destinado para la ejecucién del alcance;Plazos de pago
(no se ajustan a las necesidades de la organizacién);

La gestion de la Propiedad Intelectual

Razones para no participar en procesos de compra

0,5 1 1,5

3 8% Rabresieimabomicstsainall I
, . . ’ . & . * Los requisitos para participar son muy altosy no se ajustan a
¢Cual es la principal razén por la cual no ha participado Procesos publICOS que et capocidadis de o oganizaatn T _

o
N
N
n
w

3,5

en un proceso de contratacion publica? = e | | -
oferta de valor pderems

* No es de mi interés tener negocios- celebrar contratos- con
el sector publico

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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HJ Percepcion sobre compras publicas e

moderno s

M\ (o] g HQ;;»:;;}‘“ '

publicas en Paraguay, haciendo uso unicamente de 3

Si tuviera que definir su percepcion sobre las compras .
palabras ;Cuales utilizaria?

desconoci mlento
tardio

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Data y analisis de hallazgos frente a la percepcion sobre lo publico y la CPI- cuestionario

@ Percepcion sobre compras publicas e

Valore su percepcion frente a la aplicacion
de las "4Cs de empatia’ con las compras
publicas (Confianza, credibilidad, cercania,
claridad)

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

3. Medio
m 2. Bajo
n 1. Muy Bajo
u 4. Alto

m 2. Bajo

3. Medio
m 1. Muy Bajo
u 4. Alto

s

Confianza en el sector publico
6%

76
44 /o
Bajo
Credibilidad en las compras publicas
6%

39%

44%

m 2. Bajo

3. Medio
m 1. Muy Bajo
= 5. Muy Alto
= 4. Alto

3. Medio
m 2. Bajo
m 1. Muy Bajo
= 4. Alto

°/

44 /o
Bajo

Cercania con entidades publicas

6%
6%

6%

39%

44%

Claridad de los procesos de compra

6%

LASINDE

44%

44%
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\
% %
33% 337%
S Bajo Medio
__
<  Percepcion sobre innovacion en sector publico ca Innovacién publica Implementacién de Innovacién abierta

11%

= 2. Bajo 11% 33%

= 1. Muy Bajo
3. Medio

= 1. Muy Bajo 28%
u 5. Muy Alto = 5. Muy Alto
m 4. Alto 22% m 4. Alto

= 3. Medio
m 2. Bajo

6%
6%
\‘ 33%

28%

Valore su percepcion sobre la O/ O/
aplicabilidad en el sector . 39 (o] 33 (o)

publico paraguayo, de los

siguientes conceptos Bajo Bajo
Aplicacién de Transformacion Digital Uso de Disefo Centrado en Usuario
6% 6%
11%
17%
m 2. Bajo = 2. Bajo 33%
_ 39%
= 3. Medio = 1. Muy Bajo
u 4. Alto 17% = 4. Alto
= 5. Muy Alto
= 1. Muy Bajo

= 3. Medio
m 5. Muy Alto 22%

28% 22%

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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DIRECCION NACIONAL DE
cConsidera que hay alguna entidad publica paraguaya que CONTRATACIONES PUBLICAS

destaque por su intencion de innovar en sus procesos y .
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/7 N\ .. . .. . .
<=  Percepcion sobre innovacion en sector publico e

servicios, teniendo cercania con las empresas y la
ciudadania?
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(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Data y analisis de hallazgos frente a la percepcion de la vision estratégica de las compras- cuestionario

S L |
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<  Percepcion sobre innovacion en sector publico e

¢Ha participado en alguna iniciativa de innovacion
abierta con el sector publico, que tuviera como fin co-
crear una solucion a una problematica o intercambiar
conocimientos?

¢Queé tan efectivos e interesantes considera que son
estos espacios para intercambiar conocimientos y
visualizar oportunidades con el sector publico?

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

8%
78%

No participa en
innovacion abierta

75%

Muy efectivos, permiten
conectar y visualizar
oportunidades de
negocio

Participacién en innovacion abierta

22%

m No

m Si

Percepcidn sobre innnovacion publica abierta

* Muy efectivos, me permite conectar y visualizar
oportunidades de negocio
* Interesantes perono efectivos, me permite
hacer contactos, pero no me garantiza negocios
0 1
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Tecnolégica

LASINDE

Entendimiento de TDRs Funcionales
6%

@ Capacidad interna para aplicar CPI ¢

11%
o
En su organizacion existe experiencia en leer y entender 44 o = 4. Alto
terminos de referencia con enfoque funcional y : = 5. Muv Alt 44%
especificacion de necesidades . Alta capaudad ' uy. °
= 3. Medio
m 2. Bajo
39%
Presentacion de modelos de negocio
6%
:Existe experiencia en la presentacion de propuestas (y
que incluyan modelo de negocio y una vision gana-gana 3 9 (o) " 4. Alto 39%
para el cliente? . = 5. Muy Alto
Alta capacidad v 3. Medio

= 2. Bajo

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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Tecnologica

@ Entendimiento de la CPI c.

cConoce en detalle el concepto de Compras Publicas de
Innovacion (CPI)?

Escriba la idea principal que conoce, buenas practicas o
referentes que identifique en esta materia

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor
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Data y analisis de hallazgos frente a la percepcion de la vision estratégica de las compras- cuestionario LASINDE

Viabilidad de CPI en Paraguay

@ Entendimiento de la CPl 6%

°/
cConsidera viable la Compra Publica de Innovacion en . 94 o sl

Paraguay? Siconsidera viable la  ®\°
CPI

94%

;Cual es la principal razén de su respuesta anterior?

La razoén por la que opinan que si...

+ Creoque el MITIC y las empresas publicas estan haciendo importantes pasos hacia la digitalizacion e innovacion. Estoy formado y certificado en la metodologia OpnX
y considero muy viable una compra publica de innovacion en Paraguay.

+ Creo que el estado deberia apoyar a quienes pueden ofrecer estos servicios, de forma a impulsar la investigacion y desarrollo local y hacer que estas empresas se
vuelvan competitivas a nivel internacional con productos unicos.

+ El pais debe adaptarse a los cambios de innovacion tecnologicas en el mundo

+  Esunmarazul. Se podria utilizar para buscar técnicas de mejorar el gasto publico o medir el impacto ambiental de las instituciones.

+ Laverdad es que el sector Privado tiene una inmensa cantidad de herramientas innovadoras que el sector publico no utiliza por la falta de transparencia y de
concurso de compras responsables. En nuestro caso del audiovisual, se contratan empresas que no pasaron equipos por aduana o no tienen su gente en IPS, o no
tienen las capacidades técnicas o la experiencia de hacer buenas compras, y si en verdad quieren corregir eso hay organizaciones privadas que pueden asistirlos.

*  Porque estamos muuuyy atrasados con respecto al mundo actual

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor



Data y analisis de hallazgos frente a la percepcion de la vision estratégica de las compras- cuestionario

@ Entendimiento de la CPI c.

¢Considera que su organizacion estaria en capacidad de
participar en un eventual proceso de CPI, para co-crear
junto con el sector publico una solucion que requiera de
actividades de investigacion, desarrollo e innovacion?

cEstaria interesad@ en participar en actividades
de socializacion sobre CPl en 20247

(24) Fuente: Encuesta de percepcion disefiada por el equipo consultor

89%

Si esta preparado

1007

Si esta interesado

Preparado para la CPI

6%
6%

m S|
m No

No lo tengo claro

89%

LASINDE

Interés en participar en socializaciones de CPI
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Aspecto

Teniendo en cuenta el analisis documental realizado, las entrevistas, a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurezdelas L ASINDE
capacidades de desarrollo tecnologico de acuerdo con los criterios definidos por el consultor .

Puesto en Global

Innovation Index 2023 @5)

Criterio

Alto

Puesto en Global Innovation
Index 2023 vs LATAM

Parcial

Bajo

(26)

@ Puesto en el indice de
competitividad Global 2019 @n

Insight

Capacidades de
Desarrollo
tecnologico

1. Se identifica adopcion tecnologica por parte de las
empresas. Esto incluye desde acceso a internet como
apropiacion de nuevas tecnologias en sus productos

2. La oferta de productos existentes es sofisticada y
competitiva con mercados globales y se evidencian
estrategias fuertes para apoyar este objetivo

3. Se evidencia capacidades de desarrollo e innovacion en el
talento humano relacionada con estas actividades

De acuerdo con las entrevistas realizadas, todavia hay un
porcentaje de empresas que aun no se unen al uso de
tecnologias y segun en Global Innovation Index 2023, justamente
en los aspectos de importacion y exportacion de se obtuvo los
mas bajos puestos con respecto las demas economias 132 y
127/132.

De acuerdo con el Global Innovation Index, Paraguay en el 2023
quedo en el ranking mas bajo en conocimiento (recurso humano)
y los resultados en conocimiento apropiacion tecnologica.
Puesto 129 y 109/132 economias respectivamente

Lo anterior puede deberse a que la estructura empresarial es
todavia creciente donde el 95% son Mipymes y de estas solo el
35% esta formalizada, segun Mipyme compite.

Esto indica un alto porcentaje de informalidad y se evidencia
baja sofisticacion de la oferta

Este es un aspecto que ha venido mejorando con el tiempo,
gracias a estrategias de desarrollo de talento humano que ha
liderado MITIC, el ministerio de Educacion y CONACYT.

4. La aversion al riesgo es bajo y se hace una valoracion
positiva frente a nuevas oportunidades de desarrollo

Teniendo en cuenta las entrevistas realizadas, se evidencio que
existe alta aversion al riesgo y el empresariado es bastante
conservador.

Segun el Global Entrepreneurship Monitor el componente de
normas y comportamientos sociales la aversion al riesgo obtuvo
4.1/10. Lo cual indica una brecha importante en este aspecto.

5. Las instituciones de soporte al desarrollo tecnologico
permiten dar direccion a la politica publica y la generacion de
redes y conexiones con el mercado

El soporte para el desarrollo tecnolégico se da principalmente
desde las Universidades. Sin embargo, se logran observar
multiples iniciativas que no terminan siendo sostenidas en el
tiempo

(25) Fuente: Qlobal Innovation Index 2023. Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI)

(26) Fuente: Idem

(27) Fuente: indice Global de Competitividad. Foro econémico Mundial, 2019



Puntuacion en el LASINDE
@ Govtech index 2020 29) il

4 Puesto en Doing
_\Cgé} 7&’ Business 2022 (28)

Aspecto Criterio Alto Parcial Bajo Insight

Capacidades de
Desarrollo
tecnologico

6. Existe una red interconectada de incubadoras y entidades
de apoyo al fortalecimiento emprendedor

7. Se pueden identificar incentivos a la creacion de empresa,
el desarrollo tecnologico y la inversion a la 1+D+i

Hay una red y varias incubadoras y PROINNOVA puso el
requerimiento de certificar las incubadoras y el requisito
permitio el posicionamiento de las mismas. Pero no estan
interconectados y se requiere mas sinergia

De igual forma se identifica que existe la necesidad de
impulsar incubadoras y acelerados con enfoque
tecnologico que incentive la innovacion y el desarrollo.

8. La oferta tecnologica es especializada, diversa y existe
amplitud de opciones para la implementacion de proyectos
de Innovacion

No se evidencia una cartera clara de incentivos enfocados a
la creacion de empresas y la inversion de [+D+i
especificamente. Si existe la ley de incentivos a la inversion,
pero tienen un enfoque a exportacion y atraccion de capital
extranjero.

9. Se evidencia intensidad y sostenibilidad en el desarrollo de
actividades de ciencia y tecnologia, inversion y seguimiento a
los resultados por parte de la oferta tecnologica

El mercado es aun incipiente. Hay capacidad de crecimiento
pero aun no esta listo para asumir proyectos de gran
envergadura. De hecho, en las socializaciones se CPI se
pregunto a los proveedores si tenian la capacidad y mas del
70% indico no tenerlo.

10. Los resultados de las I+D tangible en patentes obtenidas
es considerable y tienen una relacion positiva frente al
esfuerzo realizado

(28) Fuente: Doing Business, Foro Econdmico mundial 2022
(29) Fuente: Indece Iberoamericano de Govtech CAF, 2021

Es aun incipiente el desarrollo de I+D+i, segun la encuesta de
innovacion empresarial entre el 2018 y el 2020 solo el 30% de
las empresas expresaron haber desarrollado algun
proyecto de esta indole.

La inversion en este rubro en el 2020, tuvo una disminucion
de -8%. (en aproximado 2 millones de USD)

No existe solicitud de patentes ni cultura que lo incentive.
segun el global innovation index los resultados del
conocimiento, entre ellos la solictud y obtencion de patentes
fue un o de los aspectos con bajos puntajes.
En el 2021, segun CONACYT, hubo 17 solicitudes de
personas residentes con 0 otorgamientos.




- tecnologica en Paraguay, a continuacion, se hace detalle de los hallazgos obtenidos .

Resultados indice Global de Competitividad wo Resultados indice Global Emprendimiento e

97th /14 Figure 6. C ison of P ial F k Conditions in Paraguay, Latam and

global average
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SOURCE: 2019/2020 GEM Global Report.

La revision documental, concentrada en los estudios internacionales, permitid el andlisis de la situacion del
emprendimiento, competitividad e innovacion de Paragua, en donde se pudo evidenciar que el pais cuenta con
importantes retos en el desarrollo de capacidades internas. Por ejemplo, el indice global de competitividad y el de
innovacion muestran brechas representativas del pais en este ambito; fundamentadas en la capacidad institucional y la
adopcion tecnologica.

Por el lado del indice global de emprendimiento se puede ver nuevamente como la institucionalidad y la generacion de
ecosistemas veraces para el fortalecimiento de las capacidades de [+D+i son aun incipientes

Sin embargo y como fortalezas se destaca la educacion para el emprendimiento, la estructura fisica; acompanada de
positivos indices en salud y estabilidad de condiciones macroeconémicas que rodean el talento humano disponible.
Sobre esto ultimo se destaca la capacidad de las personas para la creacion y el pensamiento creativo. Sin embargo, se
hace necesario mayor especializacion y dotarles de herramientas suficientes para poner en valor sus habilidades
emprendedoras.

(30) Fuente: indice Global de Competitividad. Foro econémico Mundial. 2019
(31) Fuente: Global Entrepreneurship Index.The Global Entrepreneurship and Development Institute, 2019/2020
(32) Fuente: Global Innovation Index. Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI), 2022

Gﬁ% Con el objetivo de sustentar el analisis anterior y a fin de contar con un panorama general de la situacion de oferta

LASINDE

Resultados indice Global de Innovacion

> Upper-Middle-Income
economies

Paraguay performs below the
upper-middle-income

group average in all the
pillars.

Creative outputs

Top 10 | 56.09
Upper middle income | 23.16
Paraguay | 19.72

LCN|18.91

Human capital and research

Top 10| 60.28
Upper middle income | 29.68
LCN|24.92

Paraguay | 10.08

> Latin America And The Caribbean

Paraguay performs below the regional

average in Knowledge and
technology outputs, Business
sophistication, Human capital and

research, Infrastructure,
Institutions.

Business sophistication

Top 10| 64.39

Upper middle income | 29.27

LCN| 2615

Paraguay | 23.27

Infrastructure

Top 10| 62.83

Upper middle income | 40.40

LCN|35.88

Paraguay | 35.42

Knowledge and technology outputs

Top 10 | Score: 58.96

Upper middle income | Score: 22.36

LCN | Score: 17.14

Paraguay | Score: 12.26

Market sophistication

Top 10| 61.93

Upper middle income | 35.45

Paraguay | 31.56

LCN | 29.74

Institutions

Top 10 79.85

Upper middle income | 47.71

LCN | 4112

Paraguay | 33.86



= resultados

Inversiones en I+D por tipo de actore

61%

15%
13%
. - - = -
— | 1
Financiaci Financiacién  Organi

Sin Fines Universidades Otros
CONACYT Internacional de Lucro Privadas

Financiacién Piablica

La distribucion de inversiones en Investigacion y Desarrollo, segun los datos revelados por el
CONACYT, muestra una importante concentracion en el sector publico con el 61% de las
inversiones, seguido de fondos de proyectos y subvenciones del CONACYT vy el programa
PROCIENCIA con el 15% del total en 2021 Llama la atencion que el tercer rubro mas
importante proveniente de fondos de cooperacion y financiacion internacional, el cual es del
13%.

lgualmente, la participacion de las universidades es rezagado con el 4% del total de
inversiones en |+D+i y el sector privado no tiene una cuenta propia.

(33) Fuente: Imagenes tomadas del CONACYT, Relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnolégicas en Paraguay. ACT 2022.
(34) Fuente: idem

G@‘ El analisis desde fuentes nacionales de comportamiento de la oferta tecnoldgicaa, permite evidenciar los siguientes
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Inversiones por sectoray

3% 3% 2% 3% %
13% 13% o 18% 16%
14%

10%
36% 37% 3% 26% 24%

10% 13%
23% 16%
20% 22%
18% 20%
19% 22% 10%
11% 22%
15% 16% 20%
16% e 14% 26%
19% 20%
14% B 17% 16% 12%
6%
Afo 2014 Afo 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afo 2019 Afo 2020 Afio 2021
Ciencias Naturales Ingenieria y Tecnologia Ciencias Médicas y de la Salud Ciencias Agricolas y Veterinarias
Ciencias Sociales Humanidades y Artes W *Sin asignar

Se puede identificar que en el 2021 tomo nuevamente importancia el area de
las ciencias naturales teniendo la mayor inversidon en los ultimos anos
correspondiente al 20% del total.

Por su parte la ingenieria y tecnologia se mantiene como un area de
financiamiento constante y que representa el mayor rubro de inversion con
el 22% del total
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Resultados de patentes nacionales s

34
16 17 16 16 17
13
8 I I I
2 2 1 1
Afio 2014 Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
w Solicitadas W Otorgadas

El comportamiento en solicitud y otorgamiento de patentes en Paraguay permite ver
Como se ha mantenido el comportamiento de los patentes, al menos de solicitud, en el

ultimo ano.

Sin embargo, como se puede evidenciar el otorgamiento de patentes nacionales ano
tras afo ha sido menor y casi nulo.

(35) Fuente: Imagenes tomadas del CONACYT, Relevamiento de Actividades Cientificas y Tecnoldgicas en Paraguay. ACT 2022.



Bajo

Resultado del analisis de Oferta Tecnoldgica

teniendo en cuenta el analisis antes realizado, con respecto a la oferta tecnologica, se puede
concluir que los proveedores de Paraguay presentan importantes areas de mejora que pueden
restringir su capacidad para responder ante un proceso de CPI; entre estas, se encuentra el
desarrollo de conocimiento frontera para la aplicacion en desarrollos tecnologicos, la sofisticacion
de la oferta y el desarrollo de mayores innovaciones en producto; asi como la mayor articulacion y
cooperacion entre los actores que hacen parte del ecosistema de innovacion y emprendimiento
para fortalecerlo y permitirle ganar competitividad interna y con miras a la region.

Las puntuaciones obtenidas son en promedio bajas, de acuerdo con el analisis realizado por el
equipo consultor y las cuales obtuvieron las siguientes puntuaciones:

Percepcion
sobre lo publico
y CPI

Capacidades de
Desarrollo
tecnologico

3/9-

Resultado general-Nivel de Madurez

El resultado de este analisis identifica a la oferta tecnoldgica en un nivel de madurez bajo, sobre
las cuales se propondran algunas acciones de mejora para la correcta adopcion e integracion de
la CPI como una estrategia punta de lanza para el desarrollo tecnologico y el avance del
ecosistema emprendedor del pais.

LASINDE



4. Analisis de elementos de capacidades para la transaccion INDE

Finalizado el analisis de los elementos de capacidades para la transaccion, partiendo de los hallazgos de la revision documental, las
entrevistas realizadas y el cuestionario de recoleccion de informacion aplicado a las entidades publicas y proveedoras; a continuacion, se
presentan las Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (DOFA), sobre la demanda publica y la oferta tecnologica.

- &
Fortalezas Debilidades
Oferta

Demanda Tecnoldgica

Publica

]
\01
’ N

Oportunidades Amenazas
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Demanda

Las personas vinculadas a las compras estan alejadas de la cultura
de innovacion en ambito publico, segun lo indican las personas
entrevistadas, las encuestas realizadas y el estudio de habilidades
para el sector publico realizado

No existen capacidades profundas y uso de herramientas para el
desarrollo de proyectos de innovacion, como el uso de metodologias
agiles, desarrollar gjercicios de vigilancia tecnologica y metodologias
de diseno centrado en usuario

Falta liderazgo innovador y entender que la innovacion es una
estrategia de las instituciones publicas que hoy en dia es clave para
atender las necesidades de sus usuarios

Se hace necesario hacer formacion y actualizacion de conceptos de
manera focalizada puesto que las personas que tienen cargos,
incluso de toma decision, no presentan mayores conocimientos en
practicas de innovacion y tecnologia

Poca cultura de seguimiento y medicion de impacto de las acciones
y proyectos “diferenciales” que se desarrollan en las entidades

No se evidencia conocimiento en el concepto de CPly se pudo
observar que tanto el sector publico como el privado indican no estar
del todo preparados para asumir el reto

La innovacion se asocia, mayoritariamente, con tecnologia

Publica _\G/:é}

Las universidades tienen limitaciones en la transferencia de tecnologia,
segun lo comentado por las personas entrevistadas

La solicitud y obtencion de patentes de residentes ha sido casi nula en
los ultimos anos

Se evidencia un ecosistema emprendedor pequeno en proceso de
consolidacion que en ocasiones puede ser insuficiente para
acompanar y madurar a los emprendedores, sobre todo, aquellos que
nacen de necesidad

Se evidencia un mercado altamente informaly que parte,
mayoritariamente, por necesidad y no por oportunidad

Se evidencia muy poco conocimiento y beneficio de las empresas que
realizan actividades de I+D, de la Ley de beneficios tributarios para la
inversion

Las capacidades de innovacion son aun muy incipientes con un fuerte
foco en la baja capacidad del recurso humano, segun los estudios
internacionales consultados



Demanda
Publica

* Lanueva Ley indica una vision estratégica de las compras y esta mas
abierta a facilitar nevos procesos, incluso menciona el concepto de
innovacion como un criterio para la calificacion de propuestas. Esto
puede ser la punta de lanza para iniciar procesos de CPI en el mediano
plazo.

» La consolidacion del programa innovadores publicos, es una fuerza
que debe ponerse en valor para jalonar la CPI, teniendo en cuenta
estos “early adopters” de procesos novedosos para el Estado. Esta sin
duda fue un hito clave en la generacion de capacidades de innovacion
en el sector publico.

* Los productos, que son mayoritariamente comprados por entidades
publicas, son sujetos a ser parte de procesos de CPl como son el caso
del sector salud y de obras publicas

* La DNCP es una entidad altamente reconocida y se valora sus
esfuerzos por hacer constantes mejoras y uso de la tecnologia para
mejorar la experiencia de la compra publica.

+ Existen programas de profesionalizacion de las compras publicas
donde se puede integrar catedras y formacion formal sobre CPI

LASINDE

Oportunidades
-

La nueva Ley de compras da un importante empuje a facilitar y
garantizar compras a Mipymes.

La DNCP ha jugado un papel importante para acercar a las Mipymes a
las compras publicas a traves de las innovaciones y servicios que se ha
encargado de realizar para este sector

Se han hecho esfuerzos por promover emprendimientos sustentables
y de triple impacto, esto podria ser fortalecido a través de programas
de innovacion abierta y eventualmente CPI

La creacion del programa OPN NXT fue un hito clave para abrir la
puerta a las actividades de innovacion abierta y generd espacial
interés y participacion por parte del sector privado.

El ecosistema govtech es inicial, pero puede tomarse para un proceso
de fortalecimiento profesionalizado con foco importante en el aspecto
tecnologico

Se evidencia interés y el animo de que desde el sector publico se
promuevan actividades retadoras y enfocadas a la innovacion abierta y
la co-creacion de soluciones



Demanda
Publica

» El Programa de Innovadores Publicos ha instalado capacidades de
innovacion en las entidades publicas.

+ Seidentifica algun entendimiento en factores clave de la CPI como el
ciclo de vida del producto, desarrollo de pliegos con enfoque
funcional y la posibilidad de compartir derechos de propiedad
intelectual con el proveedor.

+ Los funcionarios publicos quisieran encontrar formas diferentes de
hacer las cosas, pero existe miedo

» Desarrollo de VIGIA para identificar barreras en la participacion de
Mipymes

» Existe buena relacion y acceso a fondos de cooperacion internacional
que no solo entregan recurso sino acompanan en la implementacion
de estrategias de impacto como BID, BID LAB, CAF Y PNUD

- | LASINDE

La DNCP, MITIC y CONACYT, actores fundamentales del ecosistema
de compras y CTI con ampliamente conocidos y reconocidos como
entidades que promueven la innovacion, en el medio empresarial

Se identifica entendimiento sobre pliegos funcionales y la
construccion de propuestas de valor, tipo modelos de negocio entre
los proveedores, lo cual es beneficioso para el desarrollo de
actividades de CP!I

El sector privado identifica los espacios de innovacion abierta como
Muy efectivos, permiten conectar y visualizar oportunidades de
negocio

Red incipiente de incubadoras, aunque cuenta con areas de mejora es
un punto de partida para consolidar el ecosistema

MITIC lidera un proyecto para la construccion de un Distrito de
innovacion, siguiendo referentes internacionales. Lo cual puede servir
para ampliar la capacidad y la oferta de servicios al ecosistema



Demanda
Publica

+ Elacceso a informaciony trazabilidad de los programas e iniciativas
de las instituciones publicas es algo dificultoso y no permite
acercarse a las instituciones

* Laadopcion de los cambios en la normativa de compras y
entendimiento de las nuevas condiciones puede tomar tiempo. Se
requiere comunicacion y acompanamiento cercano a las
Instituciones publicas

* Seidentifica, por el cuestionario, que pueden existir bajos niveles de
profesionalizacion de las compras, sobre todo, a nivel de los
Municipios lo cual es importante reforzar

+  Seidentifica cierto temor a las instituciones fiscalizadoras y de control

+ Existen algunas situaciones de transparencia que se manifiesta en los
cuestionarios, pueden afectar nuevos procesos de compra

* No existen practicamente espacios reales de co-creacion y diseno de
soluciones para responder a las necesidades del estado.

LASINDE

Amenazas 2
e

Baja confianza en las instituciones publicas y credibilidad en los
procesos de compra. Es un aspecto que se debe trabajar a
profundidad para acercar el sector privado y publico

Segun las entrevistas realizadas se percibe al sector publico como
reactivo y poco estrategico en las acciones que realiza. De manera
textual una de las personas entrevistas menciono: “citan reuniones
para discutir temas, solo por cumplir y no pasa nada”

Se evidencian en indicadores como inversion en [+D y desarrollo de
proyectos de innovacion una fuerte concentracion del sector publico y
multilateral sin mayor participacion de universidades y empresas
Poca cultura de medicion de impacto de las acciones, sobre todo de
innovacion

No se identifican mayores programas de generacion de habilidades
blandas para el crecimiento de los negocios como negociacion,
comunicacion (pitching) y liderazgo
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5. Analisis de instrumentos financieros h

Esta es una categoria de analisis que busca profundizar en los fondos existentes y los posibles que pueden ser integrados para el desarrollo de la
CPI. Para ello, y atendiendo la estructura de los analisis antes desarrollados, en este capitulo se realizara la evaluacion de los criterios establecidos
por el equipo consultor a fin de identificar el nivel de madurez de los instrumentos financieros para la CPI.

Para el desarrollo de este analisis, se realizd inmersion documental y de informacion secundaria; asi como se basd en los conocimientos y
percepcion obtenidos en las entrevistas realizadas a diferentes actores en Paraguay, en los aspectos analizados en esta seccion que son: apoyo a la
I+D, apoyo a la innovacion y desarrollo tecnoldgico y apoyo al crecimiento.

&
= ©
Instrumentos 21 "™
Financieros W “Apoyoala
Apoyo a la I+D innovacion y Apoy_o a.l
desarrollo Tech emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia,

Disclaimer; Cabe aclarar que este andlisis no corresponde
a un diagnostico del estado del Sistema Nacional de
Ciencia 'y Tecnologia, ni la pertinencia o no de los
instrumentos financieros, ni un analisis de impacto de los
mismos. Corresponde a un analisis de los existentes y la
posibilidad de crear algunos para la CPI
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El analisis de instrumentos financieros se realizd teniendo como base entrevistas a actores clave y la
revision documental de las publicaciones identificadas como principales, teniendo en cuenta los 3
aspectos de andlisis antes descrito. A continuacion, el detalle de convocatorias analizadas por cada

Instrumentos sepeeta:
Financieros

CONACYT
% e . https://www.conacyt.gov.py
ey ao
I fporoca MITIC
Apoyoalal:D desarrollo Te\(/:h * . https.//mitic.gov.py
FEEI
» . https://feei.gov.py
Palabras clave: © . Banco de Fomento:
https://www.bnf.gov.py
L Apoyo al
O Innovacion transformadora emprendimiento
. . licad CONACYT
U Investigacion aplicada o - Dittps:/ /oW Conacyt oov.oY
O  Recursos no reembolsables
O  Sostenibilidad e inclusion
Actores core:

‘CONSEJO NACIONAL DE MINISTERIO DE

O, ol BNF  Feej
TECNOLOGIA COMUNICACION ] I

PARAGUAY
PARAGIAY BANCO NACIONAL DE FOMENTO


https://www.conacyt.gov.py/
https://mitic.gov.py/
https://feei.gov.py/
https://www.bnf.gov.py/
https://www.conacyt.gov.py/

@i

Aspecto

Teniendo en cuenta el analisis documental realizado, las entrevistas a continuacion, se realiza el analisis de estado de madurez de los
instrumentos financieros de acuerdo con los criterios definidos por el consultor

Criterio

LASINDE

Insight

1

Apoyo ala l+D

&

Apoyo a la
innovacion y
desarrollo Tech

N
©

Apoyo al
emprendimiento

1. Existen y son ampliamente conocidos, los instrumentos de
apoyo financiero para actividades de I+D+i, desarrollo
tecnologico y emprendimiento

Es ampliamente conocido el CONACYT y MITIC, las 2
Instituciones que principalmente concentran los recursos de
apoyo a la innovacion

2. Los instrumentos se publicitan y lograr una participacion
importante por parte de unidades productivas

3. Existen mecanismos que permiten la sostenibilidad de los
instrumentos financieros, con el objetivo de que puedan
permanecer en el tiempo

Se indica que las postulaciones se concentran en Asuncion vy
dichos instrumentos son mas conocidos en el mundo
académico que en el mundo empresarial

4. Es claro el tratamiento de la Propiedad Intelectual de las
soluciones que son financieras y favorece a que el
desarrollador mantenga la propiedad

Se encuentran determinados dentro de los planes de accion y
presupuesto dependiente o independiente de las entidades que
los administran. Se identifican iniciativas que no se pudieron
mantener en el tiempo por recursos

No esta del todo claro pero no se percibe como una barrera de
alto impacto desde el sector privado

5. Los instrumentos financieros estan alineados a las apuestas
estratégicas, sectores o focos priorizados por el pais

Si bien no se identifican unas apuestas estratéegicas de proposito
superior, si es claro un enfoque en educacion y salud

6. Existen fondos mixtos de inversion o se apalancan recursos
de fuente privada para el desarrollo y competitividad-
Venture o capital de riesgo

Existe una debilidad en la etapa temprana o business angels. Se
identifica Wayra y algunos otros fondos, pero no de manera
coordinada y estructurada

7. La presentacion de instrumentos financieros es periddica 'y
constante

8. Se hace medicion de impacto y evaluacion ex post de la
colocacion de los instrumentos

Instrumentos programados y de recurrencia en MITIC vy
CONACYT

No existe una sistematica de evaluacion ex post.




LASINDE
El mapeo de posibles instrumentos de financiacion arrojo que existen variedad de instrumentos entre aquellos que estan SRS

eT focalizados para la formacion e investigacion. Sin embargo, no son ampliamente conocidos por las personas y las
empresas y la fuente de financiacion por excelencia sigue siendo Familia y el sector financiero.

Analisis de instrumentos financiero en Paraguay ce

Banca (Publica o Privada) _ 39.3

Cooperativas | 1.3

o0
(8]
(o)

Apoyos gubernamentales (CONACYT, I 13
MIC, etc.) ”

Fintech (Empresas de servicios financieros
basadas en tecnologia)

*QOtras fuentes I 2.7

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Innovacion 2021, se pudo identificar que el financiamiento a actividades de innovacion esta siendo cada vez mas
escaso entre las entidades privadas y ha tenido un decrecimiento de mas del 30% en los ultimos anos.

Aun asi, las fuentes de financiacion principales son recursos propios y la banca. Entre las fuentes con menor y casi nulo impacto se encuentra acceso a

través de las Fintech con 0,4% y el acceso a los fondos del CONACYT y el MITIC que represento solo el 1,3% de la muestra. Esto indica una importante labor
de promocion y penetracion en el sector empresarial o el analisis de las condiciones por las cuales quizas no son atractivos.

(36) Fuente: Imagen tomadas de la Encuesta Nacional de Innovacién 2021



5. Analisis de instrumentos financieros LASINDE

Finalizado el analisis detallado de los instrumentos financieros, partiendo de los hallazgos de la revision documental y las entrevistas realizadas, a continuacion se
realiza analisis de Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas frente a la implementacion del iniciativas de Compras publicas de innovacion

i P
Fortalezas Debilidades

Instrumentos
Financieros

\I

Oportunidades Amenazas




LASINDE

Instrumentos * Oportun Idades » —
Financieros
* No es de sencillo acceso a informacion sobre el movimiento de los + ElFondo para la Excelencia de la Educacion y la Investigacion (FEEI)
programas en téerminos de beneficiarios, montos y el seguimiento ha permitido financiar actividades clave, sobre todo, en territorio, Esta
realizado. buena practica del uso de regalias se puede poner en valor para
» Poca diversidad de opciones para el emprendedor eventuales proyectos de CPI que tengan un impacto pais
» Bajo acceso a Venture Capital, fondos de inversion de impacto y * Fondos de entidades multilateral hacen presencia importante en el
mecanismos alternos pais

* No existen incentivos tributarios para la I+D

=) Amenazas O
- H
» Existen instrumentos desde MITIC y CONACYT que son conocidos y * No hay fondos para apalancar un proceso de compra del sector
han permitido generar un puente comunicante con la oferta publica
» ElBanco de Fomento cuenta con lineas de crédito y capital semilla, * La asignacion de recursos no siempre se realiza bajo una logica de
incluso programas en alianza que puedan ayudar a que sea mas mercado, sino Mas bien con base en los indicadores o el sentido que
sencillo el acceso cada institucion puede indicar

* No existe cultura de evaluacion expost en los instrumentos financieros



Instrumentos
Financieros

Resultado del analisis de instrumentos financieros LASINDE

Teniendo en cuenta el analisis antes realizado se identifica que Paraguay presenta algunas areas de
mejora para fortalecer los instrumentos financieros, sobre todo en aspectos como difusion,
promocion y verificacion de la pertinencia, a fin de lograr una adopcion correcta de nuevos
instrumentos para la implementacion de la CPI.

&

Ny EE;' ;Q‘
Ay
Apoyo a la
Apoyo a la +D innovacion y Apoyo al 14 / 24 =
desarrollo Tech emprendimiento

Total, obtenido

58%

Resultado general-Nivel de Madurez

El resultado de este analisis identifica a los instrumentos financieros en un nivel de
madurez medio bajo, sobre las cuales se propondran algunas acciones de mejora

. " para la correcta adopcion e integracion de la CPI en el desarrollo de financiacion, en

Medio Bajo

la formulacion de la Politica de CPI
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6. Resumen de hallazgos identificados LASINDE

Luego de realizar los analisis correspondientes en las 3 categorias normativa y politicas publicas, capacidades para la transaccion e instrumentos de
financiacion, se puede concluir que en términos generales la madurez de estas categorias y los elementos analizados es media baja, desde la cual se
visualizan acciones para potenciar la oportunidad para el desarrollo de Compra publica de innovacion en Paraguay.

Este analisis arroja que es primordial enfocar los esfuerzos en el desarrollo de habilidades en las entidades compradoras y proveedoras, sobre todo, y una
atencion especial en encontrar lineas de financiacion tanto para entidades publicas y privadas para el desarrollo de prototipos y la compra de estos en la

administracion .

Por el lado de las politicas publicas y el marco legal evidencia que
existe una mayor fortaleza y capacidad de donde se puede partir
para construir el espacio para la CPI, toda vez que el marco
regulatorio abre la puerta a una vision estratégica de las compras;
aunque no es taxativa la CPl y podra estar en proceso de ser
reglamentada a través de la DNCP; esta nueva Ley facilitara la
apropiacion de algunas bases para la CPI

Sobre las capacidades de transaccion, y como se menciona antes, se
reconoce la necesidad en disenar actividades que permitan
fortalecer la capacidad interna para la gestion y desarrollo de
proyectos de innovacion en las partes involucradas (proveedores y
compradores). Con un fuerte foco en los proveedores y crear
ecosistemas idoneos para el desarrollo tecnologico y la sofisticacion
de las soluciones.

Asi las cosas, el panorama general del nivel de madurez de los 5
elementos necesarios para la CPl en Paraguay, se visualiza como
se muestra en la grafica.

N

Politicas Medio Bajo

Medio BCle Financieros

Politicas de

Instrumentos de compras y

apoyo ademanda de CTi existentes
u oferta en el pais

Sistema
de CPI

Demanda
Pdblica

Unidades

compradoras
Unidades
coordinadoras

Fuente: Elaboracion propia,



6. Resumen de hallazgos identificados

LASINDE

A fin de resumir los principales hallazgos en cada una de las categorias y elementos, a continuacion se hace un resumen de lo identificado y en el apartado
posterior se amplian todos los hallazgos obtenidos

0 * Dese MITIC existen fondos

que se pueden articular
para apoyar procesos de
CPI

X

No hay fondos para apalancar
un proceso de compra del
sector publica

La financiacion de 1+D+i esta en
mano de investigadores sin
conexion con el mercado.
Desde 2004 no existen
incentivos tributarios para 1+D+i.

Politicas
Publicas

Instrumentos
Financieros

o Existe la estrategia nacional de
innovacion en proceso de
aprobacion por Decreto que
fija 4 objetivos claros.

¢ La estrategia de gobierno
abierto esta bastante
desarrollada.

e Politica importante orientada a
la simplificacion y
digitalizacion de
procesos.(Agenda Digital)

v X

Politicas de

Instrumentos de
apoyo ademanda

Agenda de transformacion

digital por desarrollar

* Redincipiente de
incubadoras

* Papel relevante de los
gremios

» Desarrollo de VIGIA para

identificar barreras en la

participacion de Mipymes

X

u oferta

El emprendimiento no se alinea
con la innovacion

Cantidad del talento Humano
calificado

Existe un problema de
informalidad importante Existe
una alta aversion al riesgo y el
empresariado es bastante
conservador

Modelos de innovacion
cerrados y poca vinculacion
con la Academia

Poca cultura de patentes

Demanda
Pablica

Unidades
compradoras
Unidades
coordinadoras

0 .

X

Existen iniciativas pioneras como el programa de
Innovadores publicos

Los funcionarios publicos quisieran encontrar
formas diferentes de hacer las cosas, pero existe
miedo

La contraloria ha tenido interés en hacer inmersion
en actividades de innovacion publica

comprasy
de CTi existentes
en el pais

e Desarticulacion entre la DNCP
y las entidades responsables
de la promocion de la I+D+i en
el pais

o Déficit claro en transferencia

de tecnologica e innovacion.
e La investigacion esta enfocada

a ciencias sociales y no existe
mucha investigacion aplicada.

e La Ley 7021 incluye el concepto de 0
ciclo de vida de bienes o servicios

y permite el uso de criterios
vinculados a innovacion

v

e La ley solo cita una vez la
palabra innovacion.

o Malas experiencias pasadas con
software Factory

e Los plazos de pago no se ajustan
a la realidad empresarial

o Los requerimientos para entrar
en procesos de compra son altos

e Procedimiento de compras muy
burocratico

¢ No existen practicamente espacios reales de co-creacion y disefno de soluciones para

responder a las necesidades del estado.

¢ Baja profesionalizacion de los compradores publicos y desconocimiento de aspectos

vinculados a innovacion

¢ Desconocimiento del concepto de CPI

¢ Bajas capacidades para adoptar procesos innovadores y practicas diferentes a las ya conocidas

¢ Baja capacidad para describir una situacion problema, mas bien se centran en la solucion




o= % Normativa y politica publica
& Politicas Publicas

Facilitadores Q

La creacion del Fondo para la excelencia de la educacion y la investigacion
marco un hito clave en el despegue de la I+D+i del pais y la aplicacion de
resultados en dicho sector. Se podria estudiar la posibilidad de replicar el
modelo para apalancar un proceso de CPI y/o hacer uso de los recursos de
regalias para financiar los pilotos

El despliegue de la estrategia nacional de innovacion y el programa de
innovadores publicos en una articulacion interinstitucional favorable ha
marcado un hito para "evangelizar" estos conceptos dentro de la
administracion y en el sector privado

El desarrollo de la iniciativa de OPN NX permitié generacion de conocimiento
sobre las practicas de innovacion abierta y la aplicacion real de practicas en el
sector privado

Interés y apoyo por entidades multilaterales por apoyar a Paraguay en el
desarrollo de capacidades de impacto para la CPI. Entidades como CAF para
temas de govtech, BID en el desarrollo de capacidad de innovacion,
financiamiento y transformacion digital y el PNUD para mantener programas
de innovacion en el sector publico

El portal del emprendedor puede ser un espacio idoneo para publicar las
oportunidades de CPI abiertas (fase precontractual) y crear alli herramientas
de apoyo y acompanamiento para la participacion de emprendedores vy
Mipymes.

La estrategia de gobierno abierto esta ampliamente desarrollada y cuenta con
mas de 30 entidades y 18 temas con acceso a datos abiertos.

La estrategia de agenda digital financiada por el BID, es punta de lanza para
buscar focos estrategicos para el desarrollo de posibles pilotos de CPI.

LASINDE

Barreras €)

Incentivos fiscales y financieros para [+D e innovacion son muy escasos
y los que pudieran existir relacionados a las ACTI no son ampliamente
conocidos y las personas no aplican

No se evidencia una apuesta clara con vision unificada por parte de las
entidades que hacen parte del ecosistema de [+D+i y emprendimiento.
Se puede visualizar algun foco en el sector salud, temas de
sostenibilidad y educacion, pero no esta explicito en la politica de CTI
Ausencia de articulacion de las politicas de CTI y emprendimiento con
las con las acciones de compras publicas.

Las politicas de desarrollo startup y crecimiento en empresas de base
tecnologica es incipiente y no es explicito cuales son las apuestas para
estos, mas alla de la ley de emprendimiento.

Ecosistemas de |+D+i, emprendimiento, fortalecimiento empresarial son
aun incipientes y mas bien complementados con iniciativas civicas y
ciudadanas que han generado capilaridad y cobertura nacional.

Un aspecto identificado es que algunos programas no se logran
mantener en el tiempo. Muchas iniciativas publicas no siguen vigentes
En general, existe una dispersion de actores y metodologias para
definir las apuestas ambiciosas de pais, por ejemplo: falta
institucionalidad en el desarrollo de la estrategia tecnologica del pais
No existe una instancia de prospectiva a nivel nacional



o= % Normativa y politica publica

T

@

Facilitadores Q

Clara apuesta por apoyar a las Mipymes, sobre todo, en su participacion en
las compras publicas. En la ley se deja explicito una reserva del 20% del
mercado como objetivo a 5 anos.

En linea con lo anterior, la DNCP ha desarrollado un diagnostico de
barreras de las Mipymes para CP y un portal de Mipymes con buscador de
oportunidades. También, han desarrollado VIGIA, una plataforma que
permite identificar barreras de la participacion de Mipymes en CP

La creacion de la politica de compras sostenibles puede significar la punta
de lanza para aplicacion de CPI en Paraguay

La nueva ley de compras que entro en vigencia en febrero de 2024 es sin
duda un paso importante para habilitar la CPI en el pais, toda vez que
permite la concepcion estratégica de las compras y criterios de seleccion
como la innovacion y las descripciones funcionales de las soluciones
presentadas.

LASINDE

Barreras Q

» Desarticulacion entre la DNCP y las entidades responsables de la
promocion de la [+D+i en el pais

» Déficit claro en transferencia de tecnologica e innovacion.

+ La investigacion esta enfocada a ciencias sociales y no existe mucha
investigacion aplicada.

+ Laley solo cita una vez la palabra innovacion.
» Los plazos de pago no se ajustan a la realidad empresarial

» De acuerdo con el acercamiento sostenido con el sector privado, se
percibe baja confianza en los procesos de compra que llevan a cabo
las instituciones publicas. Esto puede afectar la participacion en una
eventual consulta al mercado de CPI, proceso que, ademas, conlleva
mayor riesgo para las partes.

* Se manifestd que una pasada experiencia en contratos del programa
softaware factory, en donde las condiciones no fueron beneficiosas
para los proveedores, dejo un antecedente negativo dentro de los
desarrolladores.



Capacidades para la transaccién

@ Demanda Publica
Facilitadores Q

La nueva Ley indica una vision estratégica de las compras y esta mas abierta a
facilitar nevos procesos, incluso menciona el concepto de innovacion como un
criterio para la calificacion de propuestas. Esto puede ser la punta de lanza para
iniciar procesos de CPI en el mediano plazo.

La consolidacion del programa innovadores publicos, es una fuerza que debe
ponerse en valor para jalonar la CPI, teniendo en cuenta estos “early adopters” de
procesos novedosos para el Estado. Esta sin duda fue un hito clave en la generacion
de capacidades de innovacion en el sector publico.

Los productos, que son mayoritariamente comprados por entidades publicas, son
sujetos a ser parte de procesos de CPI como son el caso del sector salud y de obras
publicas

La DNCP es una entidad altamente reconocida y se valora sus esfuerzos por hacer
constantes mejoras y uso de la tecnologia para mejorar la experiencia de la compra
publica.

Existen programas de profesionalizacion de las compras publicas donde se puede
integrar catedras y formacion formal sobre CPI

El Programa de Innovadores Publicos ha instalado capacidades de innovacion en las
entidades publicas.

Se identifica algun entendimiento en factores clave de la CPI como el ciclo de vida
del producto, desarrollo de pliegos con enfoque funcional y la posibilidad de
compartir derechos de propiedad intelectual con el proveedor.

Los funcionarios publicos quisieran encontrar formas diferentes de hacer las cosas,
pero existe miedo

Desarrollo de VIGIA para identificar barreras en la participacion de Mipymes

Existe buena relacion y acceso a fondos de cooperacion internacional que no solo
entregan recurso sino acompanan en la implementacion de estrategias de impacto
como BID, BID LAB, CAF Y PNUD

La contraloria ha tenido interés en hacer inmersion en actividades de innovacion
publica

LASINDE

Barreras €

El acceso a informacion y trazabilidad de los programas e iniciativas de las
instituciones publicas es algo dificultoso y no permite acercarse a las instituciones
La adopcion de los cambios en la normativa de compras y entendimiento de las
nuevas condiciones puede tomar tiempo. Se requiere comunicacion y
acompanamiento cercano a las Instituciones publicas

Se identifica, por el cuestionario, que pueden existir bajos niveles de
profesionalizacion de las compras, sobre todo, a nivel de los Municipios lo cual es
importante reforzar

Se identifica cierto temor a las instituciones fiscalizadoras y de control

Existen algunas situaciones de transparencia que se manifiesta en los cuestionarios,
pueden afectar nuevos procesos de compra

No existen practicamente espacios reales de co-creacion y diseno de soluciones
para responder a las necesidades del estado.

Las personas vinculadas a las compras estan alejadas de la cultura de innovacion en
ambito publico, segun lo indican las personas entrevistadas, las encuestas
realizadas y el estudio de habilidades para el sector publico realizado

No existen capacidades profundas y uso de herramientas para el desarrollo de
proyectos de innovacion, como el uso de metodologias agiles, desarrollar ejercicios
de vigilancia tecnologica y metodologias de diseno centrado en usuario

Falta liderazgo innovador y entender que la innovacion es una estrategia de las
instituciones publicas que hoy en dia es clave para atender las necesidades de sus
usuarios

Se hace necesario hacer formacion y actualizacion de conceptos de manera
focalizada puesto que las personas que tienen cargos, incluso de toma decision, no
presentan mayores conocimientos en practicas de innovacion y tecnologia

Poca cultura de seguimiento y medicion de impacto de las acciones y proyectos
‘diferenciales” que se desarrollan en las entidades

No se evidencia conocimiento en el concepto de CPI y se pudo observar que tanto
el sector publico como el privado indican no estar del todo preparados para asumir
el reto

La innovacion se asocia, mayoritariamente, con tecnologia



Capacidades para la transaccion

Facilitadores Q

La nueva Ley de compras da un importante empuje a facilitar y garantizar compras a
Mipymes.

La DNCP ha jugado un papel importante para acercar a las Mipymes a las compras
publicas a través de las innovaciones y servicios que se ha encargado de realizar para
este sector

Se han hecho esfuerzos por promover emprendimientos sustentables y de triple impacto,

esto podria ser fortalecido a traves de programas de innovacion abierta y eventualmente

CPI

La creacion del programa OPN NXT fue un hito clave para abrir la puerta a las actividades

de innovacion abierta y generd espacial interés y participacion por parte del sector
rivado.

EL ecosistema govtech es inicial, pero puede tomarse para un proceso de fortalecimiento

profesionalizado con foco importante en el aspecto tecnologico

Se evidencia interes y el animo de que desde el sector publico se promuevan actividades

retadoras y enfocadas a la innovacion abierta y la co-creacion de soluciones

La DNCP, MITIC y CONACYT, actores fundamentales del ecosistema de compras y CTl

con ampliamente conocidos y reconocidos como entidades que promueven la

innovacion, en el medio empresarial

Se identifica entendimiento sobre pliegos funcionales y la construccion de propuestas de

valor, tipo modelos de negocio entre los proveedores, lo cual es beneficioso para el

desarrollo de actividades de CPI

El sector privado identifica los espacios de innovacion abierta como Muy efectivos,

permiten conectar y visualizar oportunidades de negocio

Red incipiente de incubadoras, aunque cuenta con areas de mejora es un punto de

partida para consolidar el ecosistema

MITIC lidera un proyecto para la construccion de un Distrito de innovacion, siguiendo

referentes internacionales. Lo cual puede servir para ampliar la capacidad y la oferta de

servicios al ecosistema

LASINDE

Barreras Q

Baja confianza en las instituciones publicas y credibilidad en los procesos de compra.
Es un aspecto que se debe trabajar a profundidad para acercar el sector privado y
publico

Segun las entrevistas realizadas se percibe al sector publico como reactivo y poco
estratégico en las acciones que realiza. De manera textual una de las personas
entrevistas menciond: “citan reuniones para discutir temas, solo por cumplir y no pasa
nada”

Se evidencian en indicadores como inversion en [+D y desarrollo de proyectos de
innovacion una fuerte concentracion del sector publico y multilateral sin mayor
participacion de universidades y empresas

Poca cultura de medicion de impacto de las acciones, sobre todo de innovacion

No se identifican mayores programas de generacion de habilidades blandas para el
crecimiento de los negocios como negociacion, comunicacion (pitching) y liderazgo
Las universidades tienen limitaciones en la transferencia de tecnologia, segun lo
comentado por las personas entrevistadas

La solicitud y obtencion de patentes de residentes ha sido casi nula en los ultimos anos
Se evidencia un ecosistema emprendedor pequeno en proceso de consolidacion que
en ocasiones puede ser insuficiente para acompanar y madurar a los emprendedores,
sobre todo, aquellos que nacen de necesidad

Se evidencia un mercado altamente informal y que parte, mayoritariamente, por
necesidad y no por oportunidad

Se evidencia muy poco conocimiento y beneficio de las empresas que realizan
actividades de I+D, de la Ley de beneficios tributarios para la inversion

Las capacidades de innovacion son aun muy incipientes con un fuerte foco en la baja
capacidad del recurso humano, segun los estudios internacionales consultados



Instrumentos financieros
%= Instrumentos financieros

Facilitadores Q

Existen instrumentos desde MITIC y CONACYT que son conocidos y han
permitido generar un puente comunicante con la oferta

El Banco de Fomento cuenta con lineas de crédito y capital semilla, incluso
programas en alianza que puedan ayudar a que sea mas sencillo el acceso
El Fondo para la Excelencia de la Educacion y la Investigacion (FEEI) ha
permitido financiar actividades clave, sobre todo, en territorio, Esta buena
practica del uso de regalias se puede poner en valor para eventuales
proyectos de CPI que tengan un impacto pais

Fondos de entidades multilateral hacen presencia importante en el pais

LASINDE

Barreras Q

* No es de sencillo acceso a informacion sobre el movimiento de los
programas en terminos de beneficiarios, montos y el seguimiento
realizado.

» Poca diversidad de opciones para el emprendedor

» Bajo acceso a Venture Capital, fondos de inversion de impacto y
mecanismos alternos

* No existen incentivos tributarios para la I+D

» No hay fondos para apalancar un proceso de compra del sector

publica

* La asignacion de recursos no siempre se realiza bajo una logica de

mercado, sino mas bien con base en los indicadores o el sentido que
cada institucion puede indicar

* No existe cultura de evaluacion expost en los instrumentos financieros
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7. Hoja de ruta de acciones y recomendaciones

Conceptualmente la hoja de ruta que se propone surge dar respuesta a la siguiente ecuacion:

CPI = (CE+HB)"CH

Condiciones Habilidades

a\‘a a

Medio Bajo

Sistema
de CPI

Fusnie: Esbaracion propi

Acciones enfocadas a elevar “la aguja” en los
componentes del sistema que tuvieron
valoraciones mas bajas: demanda publicay
oferta tecnolégica

estratégicas en personas

Acciones recogidas en los tres gjes con enfoque
en formacidon y generacion de capacidades
tanto de compradores como de proveedores:

LASINDE

Condiciones
habilitadoras

Acciones recogidas enfocadas a la Teoria
de las 4 D’s para la implantacion de CPI:
Decision desde el nivel directivo, disposicion
para llevarlo a la practica, definicion de
procedimientos y dinero para las compras



7. Hoja de ruta de acciones y recomendaciones LASINDE

De acuerdo con el analisis realizado anteriormente y a la propuesta conceptual de construccion de la Hoja de Ruta, se han identificado elementos que facilitan
0 que pueden ser de alto impacto para abrir el camino a la CPI en Paraguay:; por ello, se propone una hoja de ruta con recomendaciones teniendo en cuenta
que existen factores en los cuales se debe enfatizar o desarrollar con profundidad; asi como barreras que deberian ser solucionadas o eliminadas en el corto,

mediano y largo plazo, con tal de viabilizar los primeros proyectos piloto.

Con base en lo anterior y el entendimiento de las necesidades de las
entidades publicas y privadas, se propone un Road Map de accion focalizado
en 3 ejes. Estos, corresponden a la sumatoria de acciones que en tematicas
concretas se considera fundamental aportar a los actores del ecosistema de
CPI; ademas de buscar articulacion con otros actores dentro y fuera del pais
con tal de unir esfuerzo y reforzar la importancia de generar una consciencia
de cultura innovadora y transformacion del sector privado.

Los egjes de accion de esta hoja de ruta son: Innovacion abierta, cultura de
innovacion publica y oferta tecnologica.

Los ejes de accion se han determinado con base en las debilidades vy
fortalezas que se evidenciaron en este estudio y las tematicas en donde se
considera deben explorarse y reforzarse las capacidades.

Estos ejes, estaran compuesto por Iniciativas y estas a su vez tendran CP] =
actividades puntuales que podra liderar las entidades interesadas y que han en raraguay
liderado la vision de CPI en Paraguay como DNCP y CONACYT

eMviqe
uoneAouuy|

CPI = (CE+HB)"CH

Condiciones Habilidades Condiciones
estratégicas en personas habilitadoras
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H1. CORTO H2. MEDIANO H3. LARGO

11 Crear equipos de innovacién y estrategias de innovacién ~ ®
publica

1.2 Formacién y desarrollo de liderazgo innovador *

1.3 Implementacién agil de proyectos *
1.5 Espacios fisicos para
1.4 Compartir experiencias ®  innovar *

Oferta 1:“"0'59“3 2.1 Crear o descubrir fuentes de .
fortalecida alternativas de financiacién

2.2 Ruta de fortalecimiento técnico y de modelo de negocio °

2.3 Articular la red de apoyo para el emprendedor a nivel nacional @

Innovacion abierta
3.1 Retos publicos conjuntos .

3.2 Capacidades para la CPI *

3.3 Fomento de ecosistema Govtech 2

€  Accion novedosa para el ecosistema

L4 Accion para construir con capacidad del ecosistema
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El eje 1 de cultura innovadora, esta enfocado en permitir que las entidades publicas puedan sentar las bases y crear las condiciones -
necesarias para que la experiencia de innovar se pueda desarrollar de manera adecuada. Esto, tomando como base las buenas practicas
y lecciones aprendidas que hay dejado el programa de innovadores publicos e incluso repotenciando esta marca y la vision del -

- programa para no generar confusion con las personas.



LASINDE

1.1 Crear equipos de innovacién y estrategias de innovacion
publica

1.2 Formacién y desarrollo de liderazgo innovador

1.3 Implementacién &gil de proyectos

1.5 Espacios fisicos para
1.4 Compartir experiencias innovar



Cultura innovacién
publica

Iniciativa Plazo
1.1. Crear equipos de innovacion y estrategias
de innovacion Corto
Actividades
Descripcion

Nombre

ACT 1.1.1 Apoyar en la creacion de
Unidades o equipos de innovacion
Lidera: CONACYT

ACT 1.1.2 Hacer mapeo de
practicas en incentivos para
innovar en el sector publico
Lidera: CONACYT

ACT 1.1.3 Crear un manual de
gestion de conocimiento en las
entidades publicas con
herramientas practicas

Lidera: CONACYT

ACT 1.1.4 Apoyar el disefio de
estrategias de innovacion en las
entidades

Lidera: CONACYT

Apoyar con lineamientos, recursos y conocimiento a la constitucion de equipos o unidades de
innovacion que puedan liderar procesos de innovacion en las entidades. Deben ser estrategias
personalizadas que permitan crecer e insertarse en la realidad de cada entidad. Esto puede estar
apalancado de esfuerzos anteriores de desarrollar estas capacidades como el programa de
innovadores publicos.

Esta accion puede ir acompanada de la creacion de un Lab Publico que tenga apoyo permanente.
Puede ser nuevo y liderado por una entidad o en alianza con un Laboratorio de la region

Esta es una de las mayores problematicas de las entidades pues por su naturaleza no encuentran
muchas ideas de como desarrollar un plan de incentivos. Por ello se propone mapear en la region
y a nivel internacional las mejores practicas y que sirva de inspiracion y se puedan implementar en
las entidades publicas como piloto con miras de ser escalable. Una idea puede ser incorporar
algunos criterios de evaluacion y compensacion en los metodos de evaluacion de desempeno

Si bien cada entidad puede tener herramientas que sirvan a nivel publico, es ideal contar con un kit
de apoyo para la gestion del conocimiento en las entidades. Es una buena practica crear
plataformas en donde se pueda mapear el conocimiento y saber quién es quiéen en practicas que
apoyan a la innovacion

Apoyar en la creacion de estrategias y modelos de innovacion a medida para cada una de las
entidades. La estrategia debera poder definir hacia donde se dirigen los esfuerzos y el modelo
como se logra pasar de una idea a la implementacion, que herramientas utilizar y como
desarrollarla

Esfuerzo promedio

-

Esfuerzo

-

Medio

!

Bajo

-

Medio

1

Alto



Cultura innovacién
publica

Iniciativa Plazo
1.2. Formacion y desarrollo de liderazgo Corto-
innovador mediano

Nombre

Actividades

Esfuerzo promedio

—)

Esfuerzo

ACT1.2.1 Disenar plan de
formaciones por niveles sobre
innovacion

Lidera: CONACYT

ACT 1.2.2 Crear programa de
lideres innovadores a nivel
nacional

Lidera; CONACYT

ACT 1.2.3 Desarrollo de habilidades
en gestion de proyectos bajo
marcos agiles

Lidera: CONACYT

ACT 1.2.4 Liderazgo innovador en
entidades de control
Lidera: DCNP

Descripcion

Se propone desarrollan un plan de formacion en habilidades blandas y conocimientos tecnicos de
innovacion que permita a las entidades acceder de manera gratuita. Puede ser de manera online
y/0 combinado con talleres presenciales en donde se traten temas de actualidad como economia
del comportamiento, habilidades de liderazgo, comunicacion y negociacion, experimentacion y el
uso de los sandbox en el mundo

Desarrollar un programa dirigido a los lideres de las entidades y los cargos altos y medios, en
donde se haga una inmersion a los procesos de innovacion, se compartan experiencias y se
empodere a través de herramientas y el desarrollo personal de habilidades

Se evidencio en el estudio que son conocidas algunas de las metodologias de acercamiento con
usuarios y de desarrollo de proyectos bajo marco de trabajo agiles. Pero son pocos los resultados
tangibles que dejan los procesos de innovacion, por ello se propone fortalecer la gestion de
proyectos con enfoque en metodologia agiles, esto es un entrenamiento para las posteriores
implementaciones piloto

Si bien, la Contraloria y la Procuraduria no han sido objeto de estudio, tienen incidencia directa en
poder incentivar la innovacion y la experimentacion en las entidades publicas, Por ello, se propone
que se lideren espacio de sensibilizacion y encuentro con entidades de control con tal de que se
identifiquen buenas practicas en la region e incentive la curiosidad que han tenido, incluso desde
la Contraloria se habia pensado en crear un Lab

-

Medio

!

Bajo

—

Medio

1

Alto



Cultura innovacién
publica

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio
1.3. Implementacion agil de proyectos Corlto— >
mediano
Actividades
Nombre Descripcion Esfuerzo

ACT1.3.1 Semillero de proyectos y Crear linea base sobre el tipo de proyectos que quieren desarrollar las entidades y que no han
acompanamiento en sabido como abordarlos, que tienen algun nivel de “estancamiento” o son simplemente una I
implementacion prioridad. Con ello, priorizar aquellos que puedan ser acompanados por expertos en marcos de
Lidera;: CONACYT trabajo agil y ofrecer asesoria durante la ejecucion. Alto

Esto permite “aprender haciendo” y lograr que se dinamicen proyectos desde un marco diferente

de trabajo.
ACT 1.3.2 Crear lineamientos y Espacios en donde las entidades se puedan reunir a comentar sobre las lecciones aprendidas y
espacios en donde se puedan buenas practicas que puedan haber tenido del proceso de implementacion de los proyectos.
compartir las experiencias Ademas de lineamientos, kits, guias interactivas y demas recursos que puedan ayudar en la
Lidera;: CONACYT implementacion y apropiacion de estas metodologias centradas en el agilismo y la presentacion Bajo

de resultados,



Cultura innovacién
publica

1.4. Compartir experiencias y compartir .
Mediano 1

resultados

Nombre

ACT1.4.1 Crear un light up de
innovacion publica
Lidera: CONACYT

ACT 1.4.2 Espacio de encuentro
digital
Lidera: CONACYT

ACT 1.4.3 Publicar resultados de
innovacion en eventos
Lidera: CONACYT

ACT1.4.4 Crear el premio a la
innovacion
Lidera; CONACYT

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

Actividades

Descripcion

Se propone desarrollar un espacio de encuentro que permita a las entidades ponerse en contacto,
afianzar las relaciones y conocer las iniciativas que desde todas las entidades se desarrollan;
exponiendo las “alegrias’, pero también las frustraciones y aprendizajes que se obtienen en el
proceso.

Un espacio fresco, diferente y que invite a generar redes de trabajo para hacer posible la
innovacion en entidades publicas y sentir que “no estan solas”.

Crear un landing en donde se puedan publicar estudios, casos de éxito, noticias, menciones
especiales y reconocimientos; asi como material audiovisual que ayude a los equipos de las
entidades a implementar la innovacion. Esto, con el fin de generar un espacio de interés y de
visibilizacion hacia otros paises de la region y del mundo

Es muy importante incentivar a las personas, por €so se propone cada vez mas abrir espacio en los
eventos de la agenda publica en donde se pueda presentar las iniciativas de innovacion que
desarrollan las entidades.

Esta accion podria integrarse en una conferencia internacional o incluso escalarse al Foro
Iberoamericano de CPI

Un reconocimiento al esfuerzo de los funcionarios publicos. Por ello se propone crear o reforzar el
premio nacional de innovacion, con tal de que se pueda ver de manera tangible quienes hacen un
esfuerzo excepcional y premiar su dedicacion

Esfuerzo

1

Alto

:
!

Bajo
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Medio



Cultura innovacién
publica

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

1.5 Espacios fisicos para innovar Largo I

Actividades

Nombre Descripcion Esfuerzo

ACT1.5.1 apoyar en la creacion de Apoyar en conjunto con autoridades locales el desarrollo de espacios en donde se pueda permitir
espacios para innovar la experimentacion, la generacion de ideas, el relacionamiento con grupos de interés, entre otras
Lidera;: CONACYT actividades de co-creacion y colaboracion.

1

Alto



OFERTA ‘
TECNOLOGICA
FORTALECIDA

El eje 2 de oferta tecnoldgica, esta enfocado dotar de conocimientos a las empresas que son potenciales de ser solucionadoras, poner
en conversacion las oportunidades que representa la innovacion abierta y crear conciencia de trabajo colaborativo y de un nuevo
modelo de negocio B2G (Business to goverment)



LASINDE

Oferta Tecnologica 21 Crear o descubrir fuentes de
fortalecida alternativas de financiacion

2.2 Ruta de fortalecimiento técnico y de modelo de negocio

2.3 Articular la red de apoyo para el emprendedor a nivel nacional

2.4 Crear comunidad



Oferta Tecnologica

fortalecida Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio
2.1. Crear o descubrir fuentes alternativas de Corto- -
financiamiento mediano
Actividades

ACT 2.1.1 Articular esfuerzos
internos y de terceros para
identificar fuentes de financiacion
alternas

Lidera: CONACYT

ACT 2.1.2 Fortalecer capacidades
de captacion y gestion de recursos
Lidera: CONACYT

ACT 2.1.3 Compartir experiencias
Lidera: CONACYT

ACT 2.1.4 Crear un “directorio” de
fuentes de financiacion govtech
digital

Lidera: DNCP

Si bien existen algunas fuentes de financiacion de capital semilla y de inversion desde MITIC,
CONACYT vy el BF; es claro que las startups requieren de conocer toda la oferta de fuentes
tradicionales y alternativas que puedan existir para fortalecer su negocio. Lo anterior debera ser
identificado teniendo en cuenta el ciclo de vida del proyecto en el que se encuentra el proyecto, el
sector, las posibilidades de crecimiento y sus necesidades e intereses internos.

En este caso, sera fundamental conocer no solo las fuentes publicas sino fondos de inversion
privado, hasta las condiciones para la financiacion de “Friends and family”

Las Startups no solo enfrentan la necesidad de conseguir el recurso, sino que cuando estan frente
a una posibilidad no saben cémo abordarlo y fallan en la expresion de su modelo de negocio, que
en este caso es basado en el valor publico y el impacto en la ciudadania. Por ello, es fundamental
aportar en las capacidades de captacion y luego la gestion de dichos recursos.

Esto incluye fortalecimiento y mentoring de alto nivel para la aceleracion de prototipos. Esto es
una propuesta para articular el ecosistema de emprendimiento e innovacion de Paraguay y
fortalecerlo

Abrir espacios de intercambio de experiencias con tal de fortalecer las capacidades, capturas
buenas practicas y lecciones aprendidas. Estos espacios, pueden ser pensados para compartir
entre los emprendedores y puedan movilizar ideas y “tips and tricks”

Haciendo uso de herramientas digitales, crear un espacio en donde se puedan reunir todas las
fuentes de financiacion, bien sean las mas tradicionales o conocidas hasta las mas diferenciales o
alternativas que se identifiquen en el mercado.

Medio

Alto

Bajo

Medio



Oferta Tecnologica

fortalecida
Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio
2.2 Ruta de fortalecimiento técnico y modelo Corto-
de negocio mediano =)
Actividades

ACT 2.2.1 Fortalecer la concepcion  Los startups, en lo general, cuentan con un portafolio mixto de clientes en donde se combina el

del modelo de negocio para lo sector publico y privado o nunca se ha visto el publico como una opcion. Sin embargo, es evidente
publico y lo privado que la propuesta de valor, el esquema de monetizacion y otros aspectos relacionados a la forma -
Lidera: DNCP en que generan y captan valor, deben ser ajustados de cara a un cliente publico y privado
Medio
Esto podria ser utilizando las capacidades de aceleradoras y fondos de capital de riesgo que
ofrecer acompanamiento para lograr capilaridad
ACT 2.2.2 Acompanamiento en la De acuerdo con el estudio realizado, se evidencia alta necesidad en acompanar a las startups en
definicion de aspecto técnicos y las definiciones técnicas y tecnologicas, que haran parte de la implementacion y escalamiento de
tecnolégicos de la solucion sus soluciones. Por ello, se debe establecer una ruta de acompanamiento liderada por un equipo
Lidera;: CONACYT técnico especializado, quien puedan orientar al emprendedor de cara a la tecnologia, las
tendencias y las condiciones propias de su vertical de negocio. Alto
En algun caso, pueden apoyarse de grandes empresas tecnologicas que manifiesten interés por
aportar conocimiento como Microsoft o Meta o Google
ACT 2.2.3 Acompanhamiento en Un aspecto que denota amplio desconocimiento por parte de las startups es el ambito legal. Esto 1
aspectos legales incluye, desde la Proteccion y exploracion de la propiedad intelectual, hasta aspectos
Lidera: DNCP relacionados a la contratacion nacional, internacional, carga impositiva y acceso a beneficios Bajo

tributarios.



Oferta Tecnologica
fortalecida

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

2.3 Articular red de apoyo a nivel nacional Corto —

Actividades

ACT 2.3.1 Fortalecer y ampliar la Teniendo en cuenta la situacion del ecosistema de emprendimiento en Paraguay se propone
red de apoyo hacer una revision de aliados internos y externos y fortalecer de manera inmediata con
Lidera;: CONACYT capacidades reales que aporten valor a los negocios. ‘

Hacer busqueda de entidades, incubadoras, aceleradoras, advisors, inversionistas y grandes Medio

empresas tecnologicas que estén disponibles para apoyar el movimiento STARTUP to en
Paraguay
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LASINDE

3.1 Retos publicos conjuntos
3.2 Capacidades para la CPI

3.3 Fomento de ecosistema Govtech



Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

3.1. Retos publicos conjuntos Corto I
Actividades

ACT3.1.1 Retos publicos con Crear un espacio en donde las entidades publicas aprendan como caracterizar una necesidad,
enfoque Govtech y Climatech como definirla funcional y técnicamente, que medios existen para lanzar los retos al mercado
(programa de retos publicos con (plataformas y scouting) y como se desarrollan espacio de dialogo con posibles solucionadores sin
enfoque en accion climatica) que esto vulnere las reglas de transparencia. Se trataria de crear una iniciativa de pais en donde se
Lidera: CONACYT logre encontrar soluciones a problemas de accion climatica y permitir a los solucionadores conocer

posibles clientes y recibir algunos incentivos.

Para esto, se deberan mapear fuentes de financiacion para entregar incentivos al fortaleciendo de Alto

las soluciones y capital semilla. En ningun caso “agitar” la oferta sin ningun incentivo. Es algo similar
como el OPN NX pero en el sector publico con enfoque 100% a accion climatica

ACT3.1.2 Formacién y guia para Un programa especializado en inmersion a la innovacion abierta que incluya intercambio de

desarrollar programas de experiencias con otros paises y en algun caso pasantias, con el fin de ampliar profundamente este

innovacion publica abierta aspecto.

Lidera: DNCP Ademas, desarrollar un kit de herramientas que permita seguir lineamientos generales de como son ‘
los instrumentos de innovacion publica abierta y como se pueden implementar en las entidades _
publicas de Paraguay. Incluyendo capacidades en formulacion de problemas, Vigilancia Estratéegica Medio

y conexion con el mercado

ACT 3.1.3 Asistencia a Foros y Habilitar la asistencia de personas de las entidades publicas a espacios de networking, intercambio
experiencias internacionales de de ideas y generacion de nuevo conocimiento alrededor del open innovation -
Open innovation Medio

Lidera; CONACYT



3.2. Capacidades para la CP!

ACT3.2.1 Programas de formacion
en CPl y la nueva Ley de compras
para compradores

Lidera: DNCP

ACT3.2.2 Programas de formacion
en CPl y la nueva Ley de compras
para proveedores

Lidera: DNCP

ACT3.2.3 Registro de compradores
y empresas innovadoras
Lidera: DNCP

ACT 3.2.4 Crear politica de CPI
Lidera;: DNCP

Iniciativa Plazo

Corto

Actividades

Identificar y seleccionar un equipo de “champions” que inicie la profesionalizacion de los
conocimientos en CPly puedan recibir curso intensivo presencial y/o virtual sobre CPI. Haciendo
metodologias de caso, promoviendo el intercambio de experiencias con otros paises y
profundizando en la situacion actual de Paraguay para desarrollar la CPI.

Esto se puede articulacion con el Instituto Técnico Superior de Compras Publicas y desde esta
capacidad transferir el conocimiento. Podria trabajarse la acreditacion de estas competencias para
compradores publicos de CPI

Mismo esquema que la anterior actividad, pero con el énfasis en generar conocimiento en los
proveedores, con especial atencion a las Mipymes

En el marco de la nueva Ley de suministro se ordena la creacion de un registro de compradores
publicos y proveedores. Se propone agregar criterios de caracterizacion sobre las capacidades de
innovacion o la participacion de los cursos de formacion anteriores, a fin de tener un mapeo de
empresas y compradores que se van dotando de estas capacidades y se encuentre en una fuente
oficial de informacion.

Aunque todavia es incipiente la creacion de la politica, es recomendable contar con una vision
estrategica sobre las razones por las cuales se busca fomentar esta herramienta de politica publica
dentro de Paraguay. Lo mas recomendable, es alinear esta estrategia con los sectores que se
busca impulsar desde la CTl y articular las politicas con el fomento en las compras.

Esfuerzo promedio

—

Medio
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Medio
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Alto
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Bajo



3.2. Capacidades para la CPI Corto —

ACT3.2.5 Diseno de instrumentos
financieros
Lidera: DNCP

ACT3.2.6 Proyecto piloto de CPI
verde
Lidera: DNCP

ACT3.2.7 Reglamento de CPI
Lidera; DNCP

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

Actividades

Identificar los fondos disponibles y las condiciones que pudiera existir para facilitar un fondo de
financiamiento para la CPI que apalanque los prototipos o las primeras pruebas piloto. Este fondo
podria constituirse con un porcentaje del presupuesto de las compras publicas de las diferentes
entidades publicas que sea gestionado por la DNCP.

Teniendo en cuenta la trayectoria de la DNCP en el ambito de la compra publica sostenible se
podria trabajar en la identificacion de un primer piloto de CPI verde, que permita integrar ambas
disciplinas: innovacion y sostenibilidad.

Esto puede ir alineado con la accion 3.2.1 y el programa nacional de innovacion abierta con
enfoque a accion climatica y encontrar soluciones basadas en tecnologia para enfrentar retos
alineados con los ODS

Desarrollar la ley de compras en un Reglamento especifico para CPI que habilite normativamente
la realizacion de CPI en el pais

-

Alto

>
-
(@]



3.3. Fomento de ecosistema Govtech Corto —

ACT3.3.1 Crear un programa
formativo en Govtech
Lidera: DNCP

ACT3.3.2 Crear una estrategia para
crear espacios govtech
Lidera: DNCP

Iniciativa Plazo Esfuerzo promedio

Actividades

Disenar un programa formativo virtual dirigido a los responsables tanto de las entidades publicas
como de los proveedores para introducirlos en el mundo Govtech y evidenciar los beneficios que
puede tener para ellos. Incorporar en la formacion experiencias de otros paises que puedan servir
de inspiracion para la region

Como parte de los procesos de innovacion publica abierta y el acercamiento a soluciones que
permitan un estado moderno, basado en las tecnologias emergentes, los ecosistemas govtech son
una realidad y una forma en la que se pueden materializar los esfuerzos de las partes y permite
unir al “'mundo publico” con el “mundo privado” con un fin claro que es lograr una contratacion y
con ello la posibilidad real de implementar las soluciones.

Esta estrategia partira de un mapeo y caracterizacion de las capacidades de los proveedores y con
ello reconocer el estado actual y las posibles necesidades de fortalecimiento especificas de estas

statups.

Medio

Medio
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