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Subasta a la Baja Electrónica
Acta de Sesión Pública Virtual

SBE ID Nº 409153
En la ciudad de Asunción, Capital de la República del Paraguay siendo las 8:30 del día 25/4/2022,

 en el domicilio de la Dirección Nacional de Contrataciones Públicas, EE.UU. Nº 961 casi Tte Fariña, en la dirección
 web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad a lo establecido en la legislación vigente, finaliza la 

SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID Nº 409153 -
SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO SATAC PARA LA SET DEL MH

 de la Institución:

Código Verificador: f7532cda57a68aebbb718b084efb12dc

 

Nivel de Entidad: Poder Ejecutivo

Entidad: Ministerio de Hacienda

UOC: Subsecretaria de Estado de Tributación

Código SICP: 1805

 

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratación realizado son los siguientes:

				Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

 

    Listado de Consultas

CONSULTA
Consulta Realizada Fecha Hora

En el Pliego de Bases y Condiciones, Sección Condiciones Contractuales,Porcentaje de Multa, se establece que: 
El valor del porcentaje de multas que será aplicado por cada día de atraso en la entrega de los bienes será de: El 
valor de las multas será: 1 % por cada día de atraso en la entrega de los bienes. Al respecto, y considerando el 
porcentaje establecido como interés moratorio 0,01 % (cero coma cero un por ciento) por cada día de atraso en el 
pago por parte de la Contratante, solicitamos a la convocante la reducción del porcentaje de multa a ser aplicado 
por cada día de atraso en la entrega de los bienes; estableciendo un porcentaje no superior al 0.5%, de manera a 
establecer y mantener en los términos y ejecución del correspondiente contrato el principio de reciprocidad entre 
las partes. En forma complementaria, es importante considerar que por la situación de la pandemia COVID-19, 
desde el mes de marzo del 2020, en nuestro país, nos encontramos ante la presencia de situaciones imprevistas 
que afectan todos los procesos de fabricación de equipos por parte de los fabricantes (situaciones excepcionales a 
nivel internacional), y en consecuencia conllevan a una extensión de los tiempos ordinarios de fabricación y/o 
plazos de envío a nuestro país (proceso de importación) o al retraso en las entregas de los bienes por parte del 
proveedor o contratista. Lo solicitado se cursa a los efectos de velar por la amplitud para la participación a 
oferentes consagrado en el artículo 20° de la Ley 2051/2003, específicamente: …Las especificaciones técnicas, 
plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los 
pliegos de requisitos de licitación, se establecerán con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza específica 
del contrato, con el objeto de que concurra el mayor número de oferentes…

04-04-2022 16:18:47

RESPUESTAS
Respuestas Obtenidas Fecha Hora

Se mantiene lo establecido en el PBC, igualmente se recomienda remitirse a las Consideraciones Contractuales 
de fuerza mayor del PBC.

18-04-2022 09:45:45

Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: KNOW HOW S.A. - RUC: 80019900-6 Categoría: Sin categorizar Nro.  Oferente: 1
1508053337 Póliza La Consolidada S.A. 25-04-2022 25-04-2022 23-08-2022
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Listado de Proveedores Participantes
endoso

Nro. Garantía Tipo ENTIDAD 
EMISORA

Fecha Emisión Fecha Inicio de 
Vigencia

Fecha Fin de 
Vigencia

Oferente: KNOW HOW S.A. - RUC: 80019900-6 Categoría: Sin categorizar Nro.  Oferente: 1

1508053337.01 Endoso de Póliza La Consolidada 22-04-2022 25-04-2022 23-08-2022

 

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

1 81111812-001 Mantenimiento Preventivo del Sistema de Atención al Contribuyente (SATAC) 8

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
KNOW HOW S.A. - 
80019900-6

Q-BOX KNOW HOW 
S.A.

Q-BOX-SATAC Nacional- PY Servicios de Mantenimiento 
Preventivo programados 
Trimestralmente destinado a 
las oficinas de la Secretaría de 
Estado de Tributación

8.000.000 64.000.000

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

2 81111812-001 Servicio de Soporte del Sistema de Atención alContribuyente (SATAC) 24

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
KNOW HOW S.A. - 
80019900-6

Q-BOX KNOW HOW 
S.A.

Q-BOX-SATAC Nacional-PY Servicio de Soporte integral 
destinado al Sistema QBOX 
para el Sistema de Atención al 
Contribuyente-

8.300.000 199.200.000

DATOS DEL ITEM

Item Nro. Código Descripción del Item Cantidad

3 81111812-001 Mantenimiento Correctivo del Sistema de Atención al Contribuyente (SATAC) 1

PROPUESTAS INICIALES

Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripción Precio Unit. Precio Total
KNOW HOW S.A. - 
80019900-6

AOC AOC AOC 42 
PULGADAS

TAIWAN Servicios e Ítems para el 
sistema correctivo del Servicio 
de Atención al Contribuyente.

20.822.600 20.822.600

 

Beneficio MyPIMES

No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

 

Listado General de todas las Ofertas
 

1 - SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO SATAC

Oferente Precio Fecha Hora Estado
KNOW HOW S.A. - 80019900-6 284.022.600 25-04-2022 08:00:24.744 Propuesta

Código Verificador: 097834e995829c04a62ecfae48f92470

 

Mejores Lances de cada Proveedor por Item
 

1 - SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO SATAC

Oferente Mejor Precio
KNOW HOW S.A. - 80019900-6 284.022.600
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Items Ganados por Proveedor
 

Proveedor: 80019900-6 - KNOW HOW S.A.

Item Precio Ganador
1 - SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO SATAC

284.022.600

 

Listado de Mensajes
 

1 - SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO SATAC

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 25-04-2022 08:10:25.061

Buenos días, comenzamos la Subasta. 25-04-2022 08:10:49.683

Señor/a Oferente su oferta se encuentra por arriba del precio referencial. 25-04-2022 08:14:48.114

Señor/a Oferente, baje su precio 25-04-2022 08:18:52.958

Señor/a Oferente de no mejorar su precio la convocante podría declarar desierto el grupo. 25-04-2022 08:19:19.412

Atención pasamos a la etapa de puja. 25-04-2022 08:19:23.282

LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 25-04-2022 08:19:25.255

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 
MOMENTO.

25-04-2022 08:25:25.474

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 25-04-2022 08:30:20.684

EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 25-04-2022 08:30:20.899

 

 Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
 procedimiento, en dos ejemplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.
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