DONCP

DIRECCION NACIONAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS

Subasta a la Baja Electrénica

Acta de Sesion Publica Virtual
SBE ID N° 428045

En laciudad de Asuncion, Capital de la Republicadel Paraguay siendo las 9:18 del dia 28/9/2023,
en el domicilio de la Direccion Nacional de Contrataciones Plblicas, EE.UU. N° 961 casi Tte Farifia, en ladireccion
web individualizada como "www.dncp.gov.py" de conformidad alo establecido en lalegislacion vigente, finalizala
SUBASTA A LA BAJA ELECTRONICA con ID N° 428045 -

Servicio de Soporte de Software (SBE).
delalnstitucién:

Cddigo Verificador: af96faf 33ab824dfd16d2dc1e61084ae

Nivel de Entidad: Entidades Financieras Oficiales
Entidad: Banco Nacional de Fomento
uocC: Uoc Bnf

Cédigo SICP: 1329

Los listados obtenidos en el presente procedimiento de contratacion realizado son |os siguientes:

Listado de Avisos
No existen avisos para esta subasta

Listado de Consultas

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

En el Pliego de bases'y condiciones, en la seccién Experienciay Capacidad técnica, la convocante solicita
Demostrar la experiencia en conocimiento de los sistemas del BNF, particularmente del sistema de gestion de
procesos y relacion con clientes, BPM-CRM, objeto del servicio de mantenimiento solicitado con constancia
expedida por el BNF, en los Ultimos 3 (tres) afios (2020, 2021, 2022). Solicitamos a la convocante aclarar cudl es
lamarcay version del Sistema de gestion de procesos y relacion con clientes BPM-CRM. De modo a que nuestra
oferta se gjuste a los requerimientos solicitados.

31-08-2023

09:04:14

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsable del servicio, seinformalo siguiente: En las
especificaciones técnicas, se encuentran todos los datos necesarios y relevantes parala elaboracion delas of ertas.
Ademés, se indica que |os oferentes interesados en participar, deberan cumplir con todos |as exigencias
solicitadas en los requisitos de experienciay capacidad técnica, debido alacomplejidad del servicio y ajustarse
con lanecesidad actual del banco. Remitirse al PBC.

22-09-2023

09:50:03

CONSULTA

Consulta Realizada

Fecha

Hora

Solicitamos ala convocante aceptar que la experiencia en sistemas de gestion de procesosy relacion con clientes
BPM-CRM haya sido implantado y desarrollado en otros clientes y no especificamente en el BNF. De mantener
éste requerimiento estaria beneficiando en gran medida ala empresa Cybira Consulting, Unicaempresacon la
experienciarequerida, atentando ala libre competencia.

31-08-2023

09:05:14

RESPUESTAS

Respuestas Obtenidas

Fecha

Hora

Conforme alo expuesto por la dependencia requirente y responsables del servicio, seinformalo siguiente:
Resulta de vital importancia que los oferentes interesados en participar, posean vasta experienciay
conocimientos en los complejos sistemas que posee €l BNF, afin de satisfacer nuestras necesidades actuales y
asegurar |a correcta gjecucion del servicio. Asi mismo, hemos establ ecidos todos |os requisitos necesarios que
cumplan con |os objetivos propuestos como entidad bancaria. Remitirse al PBC.

22-09-2023

09:51:01

28-09-2023
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Listado de Proveedor es Participantes

Nro. Garantia Tipo ENTIDAD Fecha Emision Fecha Inicio de Fecha Fin de
EMISORA Vigencia Vigencia
Oferente: CYBIRA CONSULTING - RUC: 80026531-9 Categoria: Sin categorizar Nro. Oferente: 1
251508004523/0000 Péliza Seguridad S.A. Compariia de 07-09-2023 12-09-2023 12-02-2024
Seguros

Listado de Propuestas por Proveedor

DATOSDEL ITEM
Item Nro. Cadigo Descripcion del Item Cantidad
1 81111811-999 | Servicio de Soporte de Software 1
PROPUESTASINICIALES
Of. - RUC Marca Fabricante Modelo Procedencia Descripcion Precio Unit. Precio Total
CYBIRA Cybira Cybira Cybira Paraguay Servicio de Soporte de 251.100 251.100
go%ggga 'i_T;NG - Consulting Software

Beneficio MyPIMES
No existe beneficio MyPIMES para esta subasta

Listado General detodas las Ofertas

1- LoteTota
Oferente Precio Fecha Hora Estado
CYBIRA CONSULTING - 80026531-9 251.100 28-09-2023 08:50:45.053 Propuesta
Codigo Verificador: fef629chb36d43b94f8hb1d10e91df89c

Mejores Lances de cada Proveedor por Item

1- LoteTotal
Oferente Mejor Precio
CYBIRA CONSULTING - 80026531-9 251.100

Items Ganados por Proveedor

Proveedor: 80026531-9 - CYBIRA CONSULTING

Item Precio Ganador
1- LoteTotal 251.100

Listado de Mensajes

Mensaje Fecha Hora
EL GRUPO HA SIDO ABIERTO. FAVOR REALIZAR SUS RESPECTIVOS LANCES. 28-09-2023 09:00:09.381
Buenos dias, comenzamos la Subasta. 28-09-2023 09:01:55.635
Sefior/a Oferente, baje su precio 28-09-2023 09:02:43.250
Atencion pasamos a la etapa de puja 28-09-2023 09:02:47.162
LA ETAPA DE PUJA HA COMENZADO. 28-09-2023 09:02:49.085
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Listado de Mensajes

EL PERIODO ALEATORIO HA COMENZADO. EL GRUPO PUEDE CERRARSE EN CUALQUIER 28-09-2023 09:08:49.150
MOMENTO.

EL PERIODO ALEATORIO HA CULMINADO. 28-09-2023 09:18:18.200
EL GRUPO HA SIDO CERRADO. YA NO SE RECIBEN LANCES. 28-09-2023 09:18:18.255

Con lo que se da por terminado el acto previa lectura de su contenido suscribiendo el/a Subastador/a encargado/a de llevar adelante el
procedimiento, en dos g emplares de un solo tenor y a un solo efecto, en el lugar y fecha de su otorgamiento.

28-09-2023
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