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RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacion:

Convocante:

Unidad de Contratacién:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar
Consultas:

Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de
Ofertas:

460611

Instituto Paraguayo de
Tecnologia Agraria (IPTA)

Uoc Ipta

Atraves de laWeb de la
DNCP

Avda. Aviadores del Chaco
esq. Tte. 1° Carlos Rocholl

Avda. Aviadores del Chaco
esq. Tte. 1° Carlos Rocholl

Adjudicaciony Contrato

Sistema de Adjudicacion:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

Total

Los contratos abiertos
definen su fecha de vigencia
en el pliego

MIGUEL ANGEL ACHON
DARDANO

0986578404

Nombre de la Licitacién:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de
Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

ADQUISICION DE SEGURO
MEDICO PARA
FUNCIONARIOS DEL IPTA

84000000 - Servicios
Financierosy de Seguros

LPN - Licitacion Pablica
Nacional

11/03/2025 12:00

18/03/2025 09:30

18/03/2025 09:31

No se otorgara anticipo

ENCARGADO DE DESPACHO

uocipta@hotmail.com

2/66



ADENDA

Adenda

Las modificaciones al presente procedimiento de contratacion son los indicados a continuacion:

Se procede a la modificacion de los Criterios de Evaluacion, asi como de la Seccién de Suministros Requeridos, con el
objetivo de responder a las consultas recibidas y garantizar la maxima transparencia en el proceso. Esta modificacion
busca, ademas, brindar condiciones equitativas de participacion a todos los potenciales oferentes, promoviendo asi una
competencia justa y abierta.

Se detectaron modificaciones en las siguientes clausulas:
Seccién: Requisitos de participacion y criterios de evaluacién
e Experiencia requerida
¢ Requisitos documentales para la evaluacidn de la experiencia

¢ Capacidad Técnica
Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica

Seccién: Suministros requeridos - especificaciones técnicas

e Especificaciones técnicas - CPS
e Plan de prestacion de los servicios
¢ Indicadores de Cumplimiento

Se puede realizar una comparacion de esta version del pliego con la version anterior en el siguiente enlace:
://www.contr ion i icitacion nv ria/460611- isicion- ro-medico-funcionarios-
i i iferencias/2.html? ion=aden

La adenda es el documento emitido por la convocante, mediante la cual se modifican aspectos establecidos en las bases de la

contratacion. A los efectos legales, la adenda sera considerada parte integrante del documento cuyo contenido modifique.
La convocante podra introducir modificaciones cuando se ajuste a los parametros establecidos en la Ley.

Las adendas seran difundidas en el SICP respetando los plazos establecidos en la resolucion matriz de normas.

Obs: Cuando la convocante requiera prorrogar la fecha tope de presentacion y apertura de ofertas, sin modificar los demas datos e
informacion de las bases de la contratacion, sera difundida automaticamente a través del SICP y no se instrumentara a traves de

adenda.
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https://www.contrataciones.gov.py/licitaciones/convocatoria/460611-adquisicion-seguro-medico-funcionarios-ipta/pliego/3/diferencias/2.html?seccion=adenda

DATOS DE LA CONVOCATORIA

Los Datos de la Licitacién constituye la informacion proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar
del proceso particular, y que sirvan de base para la elaboracion de las ofertas por parte de los potenciales oferentes.

Datos de la Convocatoria

Los datos de la licitacion seran consignados en esta seccion y en el Sistema de Informacion de Contrataciones Publicas
(SICP), los mismos forman parte de los documentos del presente procedimiento de contratacion.

Difusion de los documentos de la Convocatoria

Todos los datos y documentos de este procedimiento de contratacién deben ser obtenidos directamente del (SICP). Es
responsabilidad del oferente examinar todos los documentos y la informacidn de la convocatoria que obren en el mismo.

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible. El Estado por medio de las actividades de
compra de bienes y/o servicios sostenibles, busca incentivar la generacion de nuevos emprendimientos, modelos de
negocios innovadores y el consumo sostenible. La introduccion de criterios y especificaciones técnicas con
consideraciones sociales, ambientales y econdémicas tiene como fin contribuir con el Desarrollo Sostenible en sus tres
dimensiones.

En este sentido, Paraguay cuenta con una Politica de Compras Publicas Sostenibles y una guia practica para las
convocantes y oferentes, a las cuales se deberan de ajustar y que se encuentran disponibles en los siguientes links:
https://www.contratacion \Vi n mpras- icas- ni n-de-accion-compras- icas- ni y

convocantes/compras_publicas_sostenibles,

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.

Todo potencial oferente que necesite alguna aclaracién de la convocatoria o del pliego de bases y condiciones, podra
solicitarla a la convocante a través del (SICP) dentro del plazo establecido. Las consultas recibidas deberan ser
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https://www.contrataciones.gov.py/dncp/compras-publicas-sostenibles/plan-de-accion-compras-publicas-sostenibles/
https://www.contrataciones.gov.py/dncp/guia-practica-de-compras-publicas-sostenibles-para-convocantes/compras_publicas_sostenibles/

respondidas por las convocantes y publicadas directamente a través del SICP.

Se prorrogara de forma automatica en el SICP, el plazo tope para la realizacidén de consultas cuando la fecha del acto de
presentacidn de ofertas sea modificada.

La convocante podra establecer una junta de aclaraciones para la evacuacion de consultas sobre la convocatoria y los
pliegos de bases y condiciones, de forma adicional a las consultas, debiendo fijar la fecha, hora y lugar de realizacién en el
SICP.

La convocante podra optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o podra diferirlas, para que sean
respondidas conforme con los plazos de respuestas o emisién de adendas. En todos los casos se debera levantar acta
circunstanciada.

Las aclaraciones realizadas durante los procedimientos de contratacién no seran consideradas modificaciones a las bases
de la contratacion.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no sera motivo de descalificacion de la oferta.

Formato y firma de la oferta

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electrénicamente, seglin corresponda por el oferente
o por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.

3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firma de la persona que
firma la oferta.

4, La falta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacion de las ofertas.

Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser recibidas por la convocante en la fecha y hora que se indican en el SICP.

La convocante podra, extender el plazo originalmente establecido para la presentacion de ofertas mediante la prérroga de
fecha tope o la postergacion de la apertura de ofertas.

En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes previamente sujetos a la fecha limite
original para presentar las ofertas, quedaran sujetos a la nueva fecha prorrogada.

Cuando la presentacion de oferta sea electrénica la misma debera sujetarse a la reglamentacion vigente.

feren N CONSOrCi

Dos 0 mas interesados podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica distinta y
deberan designar a uno de sus integrantes como lider quien suscribird la oferta y los documentos relativos al
procedimiento de contratacion. Se debera realizar el procedimiento de activacion del consorcio directamente a través del
Registro de Proveedores del Estado.
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Para ello deberan presentar una escritura publica de constitucion que relna las caracteristicas previstas en el Decreto
reglamentario o un acuerdo de intencién de participacion en contrato de consorcio, el cual se debera formalizar por
escritura publica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio en un mismo
lote o item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente o conformar otro consorcio que participe en
diferentes partidas.

En todo lo demas deberan ajustarse a lo dispuesto en la normativa legal vigente.

Idiom f

La oferta debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccion oficial, realizada por un
traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay.

La convocante permitira la presentacion de catalogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y sin traduccién:

No Aplica

Precio y formulario de la oferta

El oferente indicard el precio total de su oferta y los precios unitarios de los bienes y/o servicios que se propone
suministrar, utilizando para ello el formulario de oferta y lista de precios, disponibles para su descarga a través del SICP,
formando ambos un Gnico documento.

Cuando la presentacion de la oferta se realice a través del médulo de oferta electrdnica, se considerara que el listado de
items forma parte del formulario de oferta electrénico, y debera sujetarse en todo lo demas a la reglamentacidn vigente.

1. Para la cotizacion el oferente debera ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion:

a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusion de
descuentos de ningdn tipo.

b) En el caso del sistema de adjudicacién por la totalidad de los bienes y/o servicios requeridos, el oferente debera cotizar en
la lista de precios de todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

¢) En el caso del sistema de adjudicacion por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes, e indicara todos
los items del lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de no cotizar uno o mas lotes, los
lotes no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla de precios.

d) En el caso del sistema de adjudicacion por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo caso deberd
cotizar el precio unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren ser incorporados a la planilla
de precios.

2. En caso de que se establezca en las bases de la contratacion, los precios indicados en la lista de precios seran consignados
separadamente de la siguiente manera:

a) El precio de bienes y/o servicios cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor agregado o de
otro tipo pagados o por pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o ensamblaje de los bienes;

b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la RepUblica del Paraguay a pagar sobre los bienes
en caso de ser adjudicado el contrato; ademas, se debera indicar los items exentos de IVA, cuando los hubiere y
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c) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si los hubiere, enumerados en los datos de
la licitacion.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizara el atributo de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y maximos
deberan indicarse el precio unitario de los bienes y/o servicios ofertados; y en caso de realizarse por cantidades minimas y
maximas, deberan cotizarse los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicado los precios unitarios por la cantidad
maxima correspondiente.

4. El precio del contrato que cobre el proveedor por los bienes y/o servicios suministrados en virtud del contrato no podra ser
diferente a los precios unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propésito de facilitar a la convocante la
comparacién de las ofertas.

6. En las contrataciones internacionales los oferentes no domiciliados en el territorio de la Republica deberan manifestar en su
oferta que los precios que presentan en su propuesta econémica no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio
internacional en su modalidad de discriminacion de precios o subsidios.

En caso de que se opte por el sistema de abastecimiento simultaneo, en éste apartado se deberd indicar la manera de distribucién
de los mismos:

No Aplica

Moneda de la oferta y pago

La moneda de la oferta y pago sera:

Guaranies

La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado sera causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es
en guaranies, la oferta se debera expresar en nimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en decimos y céntimos.

Copias de la oferta - CPS

El oferente presentara su oferta original. Adicionalmente, la convocante podra requerir copias de las ofertas en la cantidad indicada
en este apartado, las copias deberan estar indicadas como tales.

Cuando la presentacion de las ofertas se realice a través del médulo de Oferta Electrdnica, la convocante no requerird de copias.

Cantidad de copias requeridas:

0 copias
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Mé resentacion f

El método de presentacion de ofertas para esta convocatoria sera:

Un sobre

En caso de presentacion fisica, los sobres deberan:

1. Indicar el nombre y la direccion del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacion especifica del proceso de contratacién indicado en el SICP; y
4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de apertura de ofertas.
5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econémico.

La convocante podra determinar el método de presentacion de ofertas en un sobre o en doble sobre. En este dltimo caso, el primer
sobre contendré la oferta técnica, incluyendo los documentos que acrediten la personeria del oferente y el segundo sobre,
contendra la oferta econémica. En caso de presentacion de ofertas fisicas, las mismas deberan ser entregadas a la convocante en
sobres cerrados. Cuando las mismas deban ser presentadas en doble sobre, la convocante debera resguardar las ofertas técnicas y
econdmicas hasta su apertura.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la convocante no se responsabilizara en caso de que la oferta se
extravie o sea abierta prematuramente.

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacion de copias de los
mismos con la oferta.

Los oferentes inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado, podran presentar con su oferta, la Constancia del Perfil
del Proveedor, que reemplazara a los documentos solicitados por la convocante en el presente pliego.

Cuando la presentacion de oferta sea electrdnica la misma debera sujetarse a la Resolucién DNCP N° 3800/23.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, qué documentos que forman parte de la misma son de caracter reservado e
invocar la norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE
ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL" Si el oferente no hace
pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se entendera que toda su oferta y documentacién es publica.

Ofertas Alternativas

Se permitird la presentacion de oferta alternativa, seglin los siguientes criterios a ser considerados para la evaluacién de la misma:

No Aplica
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Periodo de validez de las of

Las ofertas deberan mantenerse validas (en dias corridos) por:

90

Las ofertas se deberan mantener vélidas por el periodo indicado en el presente apartado, a partir de la fecha limite para la
presentacion de ofertas, establecido por la convocante. Toda oferta con un periodo menor sera rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la
oferta, por lo tanto la Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que
acepten la solicitud de prdrroga no se les solicitara ni permitira que modifiquen sus ofertas.

Garantias: instrumentacion, plazos y ejecucion.

w

O N T o

4.

5.

6.

. La Garantia de Mantenimiento de Oferta debera expedirse por el equivalente 5% (cinco por ciento) del monto total

de la oferta. El oferente debe adoptar cualquiera de las formas de instrumentacion de las garantias dispuestas en el
SICP por la Convocante.

. La Garantia de Mantenimiento de Oferta en caso de oferentes en consorcio debera ser presentada de la siguiente

manera:
a. Consorcio constituido por escritura publica: deberan emitir a nombre del consorcio legalmente
constituido por escritura publica o del lider del consorcio.
b. Consorcio con acuerdo de intencidn de participacién en contrato de consorcio: deberan emitir a
nombre del lider del consorcio.
La Garantia de Mantenimiento de Ofertas podra ser ejecutada:

Si el oferente altera las condiciones de su oferta,

Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de ofertas,

Si no acepta la correccién aritmética del precio de su oferta, en caso de existir, o
Si el adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

d.1 Firmar el contrato,
d.2 Suministrar los documentos indicados en las bases de la contratacién para la firma del contrato,
d.3 Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

d.4 Cuando se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta
sean falsas,

d.5 No se formaliza el consorcio por escritura publica antes de la firma del contrato.

En los casos de contratos abiertos las garantias se regiran por lo dispuesto en el Decreto Reglamentario y la
reglamentacion emitida por la DNCP para el efecto.

En caso de instrumentarse las garantias a través de Garantia Bancaria, debera estar sustancialmente de acuerdo con
el formulario incluido en la Seccién "Formularios".

Las Garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma de
instrumentacion adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se haga constar el
monto reclamado, cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucidn de la garantia. En estos casos sera
requisito que previamente el oferente sea notificado del incumplimiento y la intimacién de que se hara efectiva la
ejecucion del monto asegurado.

9/66



Peri Validez ranti Mantenimien f

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta (en dias calendario) sera de:

120

El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello
en el SICP y por el plazo indicado en este apartado.

1. Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una comunicacién
por escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustituciéon o modificacién correspondiente de la
oferta deberd acompafiar dicha comunicacién por escrito.

2. Todas las comunicaciones deberan ser:

a) Presentadas conforme a la forma de presentacion e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres
deberan estar marcados "RETIRQO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";

b) Recibidas por la convocante antes del plazo limite establecido para la presentacion de las ofertas;

Las ofertas cuyo retiro, sustitucion o modificacion fuere solicitada seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes,
durante el acto de apertura de ofertas.

3. Ninguna oferta podra ser retirada, sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para
presentar ofertas y la expiracion del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta o cualquier
extension si la hubiere, caso contrario, se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

Cuando la presentacién de oferta se realice a través del médulo de oferta electrénica la misma debera sujetarse a la
reglamentacion vigente

Apertura de ofertas

1. La entidad convocante procederd a la apertura de las ofertas y, en caso de existir notificaciones de retiro, sustitucion o
modificacion de las propuestas, se leera durante el acto publico en presencia de los oferentes o sus representantes segin
la hora, fechay lugar previamente establecidos en el SICP.

2. Cuando la presentacion de la oferta sea electrdnica, el acto de apertura debera sujetarse a la reglamentacion vigente, en
la hora y fecha establecida en el SICP.

3. Primero se procedera a verificar los sobres de las ofertas recibidas, marcados como:

a) "RETIRO": Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no sera abierto sino devuelto al oferente
remitente. No se permitirad el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién de retiro contenga una
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autorizacion vélida y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.

b) "SUSTITUCION": Se leerdn en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esta siendo sustituida;
la oferta sustituida no se abrira y se devolvera al oferente remitente. No se permitira la sustitucién de ninguna oferta a
menos que la comunicacion de sustitucion contenga una autorizacién valida y sea leida en voz alta en el acto de
apertura de las ofertas.

¢ ) "MODIFICACION": Se abriran y leerdn en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitird ninguna
modificacion a las ofertas a menos que la comunicacion de modificacion contenga una autorizacion vélida y sea leida
en voz alta en el acto de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacion los sobres que se abren'y
leen en voz alta durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

4. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberdn contar con autorizacién
suficiente para suscribir el acta y para revisar los documentos de los demas oferentes, bastando para ello la presentacién
de una autorizacidn escrita del firmante de la oferta, esta autorizacién podra ser incluida en el sobre oferta o ser portada
por el representante.

5. Se solicitard a los representantes de los oferentes presentes que firmen el acta. La omision de la firma por parte de un
oferente no invalida el contenido y efecto del acta. Se distribuira una copia del acta a todos los presentes.

6. Las ofertas sustituidas y modificadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran ser
consideradas para la evaluacién sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir a los remitentes.

7. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omisidn sustancial que no podra ser subsanada en
ninguna oportunidad una vez abiertas las ofertas. En cuanto a la garantia de mantenimiento de oferta debera estar
debidamente extendida.

8. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura deberd ser comunicada a través del SICP para su difusién, dentro de
los dos (02) dias habiles de la realizacién del acto de apertura.

9. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica debera ser comunicada a través del SICP, para su difusion,
dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacion del acto de apertura, se procedera de igual manera una vez finalizado el

acto de apertura econémico.

Visita al sitio de ejecucion del contrato

La convocante dispone la realizacidon de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

No Aplica

La visita o inspeccidn técnica debe fijarse al menos un (1) dia habil antes de la fecha tope de consulta.

Cuando la convocante haya establecido que sera requisito de participacion, el oferente que conozca el sitio podra declarar bajo fe

de juramento conocer el sitio y que cuenta con la informacidn suficiente para preparar la oferta y ejecutar el contrato.
En todos los casos, el procedimiento para su realizacion debera difundirse en las bases de la contratacion.
Las condiciones de participacion no deberan ser restrictivas ni limitativas.

Se registrara en acta los asistentes, la fecha, lugar, hora de realizacion y funcionarios participantes.

Los representantes de los oferentes que asistan podran contar con una autorizacién, bastando para ello la presentacién de una

nota del oferente. La falta de presentacion de esta autorizacién no impide su participacion en la visita o inspeccion técnica.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.
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In rm

La edicién de incoterms para esta licitacién sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regirdn por las normas prescriptas en la edicion vigente de los
Incoterms publicada por la Camara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucion contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes
seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna disposicion del Contrato.

: izacién del Eabri

Los items a los cuales se le requerird Autorizacion del Fabricante son los indicados a continuacion:

No Aplica

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditarse la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante, productor o
prestador de servicios.

La autorizacién debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompariada de su traduccidn oficial, realizada por un
traductor publico matriculado en la Republica del Paraguay. Asi también cada autorizacidn debe indicar a que item corresponde.

Muestras

Se requerira la presentacién de muestras de los siguientes items y en las siguientes condiciones:

No Aplica

En caso de ser solicitadas, las muestras deberan ser presentadas junto con la oferta, o bien en el momento y plazo fijado por la
convocante en este apartado, la cual serd considerada requisito indispensable para la evaluacién de la oferta. La falta de
presentacidn en la formay plazo establecido por la convocante sera causal de descalificacion de la oferta.

Tiem funcionamien ien

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:
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No Aplica

Plazo d ién de bi

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar sera de:

No aplica

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera
incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en
la Replblica del Paraguay.

1. La Contratante comunicara al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda evidencia disponible,
inmediatamente después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades razonables para inspeccionar
tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o reemplazar los bienes
defectuosos, o sus partes sin ninglin costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple dentro del plazo establecido, la contratante, procedera a tomar
medidas necesarias para remediar la situacién, por cuenta y riesgo del proveedor y sin perjuicio de otros derechos que la
contratante pueda ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.

Periodo de validez de 12 G 2 de los bi

El plazo de validez de la Garantia de los bienes sera el siguiente:

No Aplica

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

No Aplica

A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberan estar completamente asegurados en
guaranies, contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la fabricacién, adquisicion, transporte,
almacenamiento y entrega, de acuerdo a los incoterms aplicables.

13/66



REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE
EVALUACION

Esta seccion contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las
calificaciones requeridas. Ningln otro factor, método o criterio sera utilizado.

~ondicién de Participacid

Podran participar de este procedimiento, las personas fisicas, juridicas y/o Consorcio, constituidos o con acuerdo de
intencidn, inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado.

Los oferentes domiciliados en la Republica del Paraguay, que pretendan participar en un procedimiento de contratacién,
no deberan estar comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuestas y contratar con el Estado,
establecidas en la Ley N° 7021/22 "DE SUMINISTROS Y CONTRATACIONES PUBLICAS".

En los casos de procedimientos de contratacién de caracter nacional podran participar las sucursales de las matrices
internacionales constituidas en la Republica del Paraguay. Solo seran admitidas como criterios de adjudicacion las
capacidades, experiencia y aptitudes de la sucursal recabadas desde su constitucién, sin admitirse la utilizacion de las
cualidades de la casa matriz u otras filiales o sucursales.

Requisi ificacion

Calificacion Legal. Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones
para contratar con el Estado, segun lo establecido en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22 en concordancia con el Articulo 19
de su Decreto Reglamentario. Esta declaracion forma parte del formulario de oferta en los casos que el procedimiento de
contratacion sea convencional y formulario de Oferta electrénica en el caso que se utilice el médulo de oferta electrénica.

Seran desechadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para
presentar propuesta y contratar con el Estado, a la hora y fecha limite de presentacion de ofertas o a la fecha de firma del
contrato.

A los efectos de la verificacion de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en el articulo 21 de la Ley N°
7021/22, el comité de evaluacién realizara el siguiente analisis:

1. Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas, la declaracién jurada de no estar
comprendido en las prohibiciones y limitaciones para presentar propuesta y contratar, y ademas las constancias de
registro de estructura juridica y de beneficiarios finales.

2. Verificara los registros del personal de la convocante para detectar si el oferente o sus representantes, se hallan
comprendidos en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22.
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3. Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o
limitaciones contenidas en los incisos, aparecen en la base de datos del SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL
HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL.

4, Si se constatara que alguno de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del
SINARH del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL, el comité analizara acabadamente
si tal situacion le impedira ejecutar el contrato, exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segiin sea
el caso.

5. Verificard que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Personas, debidamente firmado,
conforme a los estandares establecidos, y cotejara los datos con las personas fisicas inhabilitadas que constan en el
registro de “Sanciones a Proveedores” del SICP. Con el objeto de verificar si los directores, gerentes, socios gerentes,
quienes ejerzan la administracion, accionistas, cuotapartistas o propietarios se encuentren dentro de los criterios
contemplados en los incisos g), h), i), y j) de la Ley 7021/22.

6. El comité podra recurrir a fuentes publicas o privadas de informacion, para verificar los datos proporcionados por el
oferentey las obrantes en el registro de inhabilitados de la DNCP.

7. Si el Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos en virtud a lo dispuesto en el articulo
21 de laLey N°7021/22, la oferta sera rechazada y se remitiran los antecedentes a la DNCP para los fines pertinentes.

Metodo de Evaluacid

Basado Gnicamente en precio

La evaluacion de ofertas con el criterio basado Unicamente en precio, luego de haber realizado la correccion de errores
aritméticos y de ordenar las ofertas presentadas de menor a mayor, el Comité de Evaluacidn procederd a solicitar a los
oferentes una explicacién detallada de la composicion del precio ofertado de cada item, rubro o partida adjudicable,
conforme al siguiente pardmetro:

a. En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior
al 25% para ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren por encima del
referencial establecido por la convocante y difundido con el llamado a contratacién.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien o
servicio, el precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El andlisis de los precios, con esta metodologia, sera aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en
cada caso deberd ser debidamente fundada la decisiéon adoptada por la Convocante en el ejercicio de su facultad
discrecional.

Para la evaluacién de ofertas basada en la multiplicidad de criterios, en cuanto al analisis del precio se podra considerar el
parametro dispuesto en el presente apartado.
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La estructura minima del desgloce de composicion de los precios, sera:

ITEMS DESCRIPCION COSTO GASTO GASTO UTILIDAD IMPUESTO PRECIO
DEL FINANCIERO | ADMINISTRATIVO ANTES OFERTADO
BIEN/SERVICIO DEL
IMPUESTO

El oferente podra presentar junto con su oferta el desgloce de composicién de precios, cuando su oferta se encuentre fuera de los
parametros establecidos en la clausula anterior.

Margen referencia en pr imien ntr ion r r internacion

En los procedimientos de contratacion de caracter internacional, las convocantes otorgaran el beneficio de margen de
preferencia del 10% (diez por ciento), a las ofertas que incorporen:

1. Elempleo de los recursos humanos del pais.
2. Laadquisicion y locacion de bienes producidos en la RepUblica del Paraguay.

Para el otorgamiento del beneficio, los Oferentes deberdn acreditar como minimo el porcentaje de contenido nacional
establecido en la reglamentacion vigente en la materia.

1. Formulario de Oferta (*)

[El formulario de oferta y lista de precios, generados electronicamente a través del SICP, deben ser completados y firmados
por el oferente.

En caso de que se emplee el médulo de oferta electronica se considerard que el listado de items forma parte del formulario
de oferta electronica, y deberd sujetarse en todo lo demds a la reglamentacion vigente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)
La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma establecida en el SICP.
3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social (**)

4. Certificado de Producto y Empleo Nacional, emitido por el MIC, en caso de contar. (

**)
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5. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)
6. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el establecimiento del oferente. (**)

7. Declaracién Jurada de “Declaracion de Personas”, de conformidad con el formulario estandar -
Seccion Formularios (**)
8. Documentos legales .Oferentes.

8.1. Personas Fisicas.
a. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta. (*)
b. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes - RUC (*)

c. En el caso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, deberad acompafiar una fotocopia
simple de su cédula de identidad y una fotocopia simple del poder suficiente otorgado por Escritura
Publica para presentar la oferta y representarlo en los actos de la licitacién. No es necesario que el
poder esté inscripto en el Registro de Poderes. (*)

8.2. Personas Juridicas.

1. Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica tales como la Escritura
Publica de Constitucién y protocolizacién de los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan estar inscriptos en la
Seccion Personas Juridicas de la Direccion de Registros Publicos. (*)

2. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes. (*)

3. Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados de la sociedad. (*)

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al
oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente otorgado por Escritura Pablica (no es necesario
que esté inscripto en el Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del
firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades andnimas. (*)

8.3. Oferentes en Consorcio.

a. Cada integrante del consorcio que sea una persona fisica domiciliada en la Republica del Paraguay debera presentar
los documentos requeridos para Oferentes Individuales especificados en el apartado Oferentes Individuales.
Personas Fisicas. Cada integrante del consorcio que sea una persona juridica domiciliada en Paraguay debera
presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales Personas Juridicas. (*)

b. Original o fotocopia del consorcio constituido o del acuerdo de intencién de constituir el consorcio por escritura
publica en caso de resultar adjudicados y antes de la firma del contrato. Las formalidades de los acuerdos de
intencién y de los consorcios seran determinadas por la Direccién Nacional de Contrataciones Plblicas (DNCP). (*)

c. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades de los firmantes del acuerdo de intencidn de
consorciarse. Estos documentos pueden consistir en (*):
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por cada miembro del consorcio (no es necesario
que esté inscripto en el Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de cada miembro del consorcio, que justifiquen la representacién del
firmante, tales como actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades an6nimas.

d. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta para comprometer al
consorcio, cuando se haya formalizado el consorcio. Estos documentos pueden consistir en (*):
i. Un poder suficiente otorgado por escritura publica por la Empresa Lider del consorcio (no es necesario que
esté inscripto en el Registro de Poderes); o
ii. Los documentos societarios de la Empresa Lider, que justifiquen la representacion del firmante, tales como
actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades an6nimas.

En caso de que los procedimientos no sean por el médulo de oferta electrdnica, el oferente debera presentar el Formulario de
Oferta y la Planilla de precio, para los casos en que se utilice el Médulo de Oferta Electrénica los datos se deberan cargar en el
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Formulario de oferta electronica de conformidad a la normativa vigente.

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta de
conformidad al Decreto Reglamentario.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacion de ofertas.

~apacidad Financi

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Para contribuyente de IRACIS/IRE.
Deberdan cumplir con el siguiente parametro:

a. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente deberd ser igual o mayor que 1, en promedio, de los tres dltimos
arios (2021, 2022 y 2023)

b. Endeudamiento: pasivo total / activo total
No deberd ser mayor a 0,80 en promedio, de los tres dltimos afios (2021, 2022 y 2023)
¢. Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital.

El promedio de los tres dltimos afios (2021, 2022 y 2023), no deberd ser negativo.

a. Para contribuyentes de IRPC
Deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

b. Para contribuyentes de IRP
Deberan cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales requeridos.

c. Ejemplo de contribuyentes de exclusivamente IVA General
Debera cumplir el siguiente parametro:
Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Deberd ser igual o mayor que 1, el promedio, de los ejercicios fiscales

Para evaluar el presente criterio, el oferente debera presentar las siguientes documentaciones:
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a. Copia de Estado de Resultados y de Balance General de los Gltimos (3) tres afios de funcionamiento (2021, 2022 y
2023), clasificado en corriente y no corriente, conforme al formato establecido por la SET, para contribuyente de
IRACIS

b. Formulario 106 de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022 y 2023), para contribuyentes del IRPC

Formulario 104 de los Gltimos 3 (tres) afios (2021, 2022 y 2023), para contribuyentes del Renta Personal

d. IVA General de los Ultimos 3 (tres) afios (2021, 2022 y 2023), para contribuyentes solo del IVA General

o

Experienci .

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Documentacién Requerida y Acreditacién de Experiencia

El oferente debera presentar copias de contratos adjudicados y ejecutados para la provision de servicios de seguro
médico, acompafiados de sus respectivas facturas emitidas, como evidencia de su experiencia en el rubro.

Los contratos presentados deberan haber sido ejecutados en los Gltimos cinco (5) afios (2020, 2021, 2022, 2023 y 2024) y
podran corresponder a clientes del sector publico y/o privado.

Para acreditar la experiencia requerida, el oferente debera presentar al menos un contrato correspondiente a cada uno de
los afios solicitados (2020, 2021, 2022, 2023 y 2024), en los cuales haya estado a cargo de la prestacion de la cobertura
establecida en dichos contratos.

No sera requisito que los contratos presentados estén finalizados al momento de la presentacion de la oferta, siempre que
hayan estado vigentes y en ejecucion por al menos doce (12) meses. En el caso de contratos plurianuales, se considerara
cada afio de ejecucién que cumpla con este requisito de vigencia minima de un (1) afio.

La suma de titulares cubiertos en los contratos presentados sera analizada de manera anual, debiendo ser igual o superior
a la cantidad de titulares maxima estimada en el presente llamado para cada afio evaluado, sin importar la cantidad de
contratos presentados para cada afio.

El oferente podréa presentar la cantidad de contratos y facturas que considere necesaria para cumplir con este requisito.

En caso de que la experiencia presentada corresponda a contratos ejecutados en calidad de integrante de un consorcio, la
evaluacion se realizara en base al porcentaje de participacion del oferente en dicho consorcio respecto a la cobertura
médica brindada. Para ello, el oferente debera adjuntar la documentacidn que acredite su porcentaje de participacién en
la ejecucidn del contrato, especificando el alcance de sus responsabilidades dentro del consorcio.

Para que los contratos presentados sean considerados vélidos, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

e Monto: El monto total de los contratos debera representar, como minimo, el 50% del monto ofertado en el presente
proceso de contratacion.

e Cantidad de titulares: La suma de titulares cubiertos en los contratos presentados debera ser igual o superior a la
cantidad de titulares maxima estimada en el presente llamado, analizada de manera anual.

e Vigencia: Cada contrato debera tener una vigencia minima de doce (12) meses, pudiendo estar alin en ejecucion al
momento de la presentacion de la oferta.

e Contratos plurianuales: En estos casos, se considerara cada afio de ejecucion que cumpla con el requisito de
vigencia minima de un (1) afio.

e Contratos en consorcio: Cuando el oferente haya participado en un contrato en calidad de miembro de un
consorcio, su experiencia sera evaluada en funcién de su porcentaje de participacion dentro del consorcio para la
provision de cobertura médica.

Antigii Habilitacion feren

El oferente debera acreditar una antigiiedad minima de diez (10) afios de constitucion de la personeria juridica, la cual
deberad ser comprobada mediante la presentacion de los Estatutos Sociales, que deberan incluir: razén social, tipo de
sociedad, fecha de constitucién, domicilio, objeto, duracion y capital.

En el caso de oferentes con estructura unipersonal, la antigliedad requerida debera ser demostrada mediante la
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presentacion de la patente municipal correspondiente al afio de constitucion de la empresa.

Adicionalmente, el oferente debera contar con la habilitacion vigente emitida por la Superintendencia de Salud, la cual
debera ser presentada como parte de la documentacién de respaldo.

Se evaluara la antigiiedad del oferente en el ramo de medicina pre-paga con base en la fecha del Certificado de Registro y
la autorizacién emitida por el Ministerio de Salud Pdblica y Bienestar Social (MSPBS), conforme al Articulo 245 de la Ley
836/80 - Cdigo Sanitario.

Para ser considerado elegible, el oferente debera acreditar una antigliedad minima de diez (10) afios en la prestacion de
servicios de medicina pre-paga, contados a partir de la fecha de emision del Certificado de Registro y autorizacion del
MSPBS.

La Convocante se reserva el derecho de verificar la autenticidad de la documentacién presentada mediante consultas al
Departamento de Control de Establecimientos del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social y a la Superintendencia de
Salud.

isi men r v ion xperienci

1. Contratos de prestacion de servicios de seguro médico

Copia simple del contrato (o contratos) adjudicado(s) y ejecutado(s) en los ultimos cinco (5) afios (2020, 2021, 2022, 2023 y
2024).

Documentacién adicional para contratos en consorcio

Copia de la conformacion del consorcio donde se establezca el porcentaje de participacidn del oferente dentro del mismo.

El contrato deberd contener:

e Nombre del contratante y contratista.

¢ Objeto del contrato (debe indicar claramente que es para la provision de servicios de seguro médico).
¢ Monto total del contrato.

* Vigencia del contrato (debe cumplir con el requisito de 12 meses minimos de ejecucién).

e Cantidad de titulares cubiertos.

2. Facturas emitidas

Copia de facturas emitidas en el marco de los contratos presentados como evidencia de ejecucion del servicio.
Las facturas deberan corresponder a cada afio que se pretende acreditar y reflejar montos proporcionales al servicio
prestado.

3. Documentos que acrediten la antigliedad de la empresa

Para empresas juridicas:

¢ Copia de los Estatutos Sociales, incluyendo razén social, fecha de constitucion
Para empresas unipersonales:

¢ Copia de la patente municipal correspondiente al afio de constitucion.

4. Habilitaciones Legales

Habilitacion vigente emitida por la Superintendencia de Salud.
Certificado de Registro y autorizacion del MSPBS, demostrando una antigiiedad minima de 10 afios en la prestacion de
servicios de medicina pre-paga.

5. Informacién sobre la cantidad de titulares cubiertos

Informe consolidado detallando la cantidad de titulares cubiertos en cada contrato presentado, desglosado por afio.
Para contratos en consorcio, este informe debera reflejar nicamente la cantidad de titulares cubierta por el oferente en
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funcién de su porcentaje de participacion en el consorcio.

i Técni

El oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de
capacidad técnica:

El oferente debera contar con la infraestructura propia o de terceros, habilitada por el Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social (MSPBS) y categorizada por la Superintendencia de Salud, que garantice la cobertura adecuada para los
beneficiarios. Se evaluara la disponibilidad de:

Red de Prestadores:

« Servicio de urgencias y emergencias las 24 horas en todo el pais.

¢ Centros asistenciales con internacidon en Asuncidn, Gran Asuncidn e Interior.

¢ Unidades de Terapia Intensiva (UTI) para adultos y pediatricos, con un minimo de 2 centros con UTI pediatrica y
neonatal.

e Centros de atencion pediatrica especializada, con disponibilidad de consultas, urgencias e internacion pediatrica.

e Centros de diagndstico, medicina por imagenes y laboratorios clinicos.

e Centros de fisioterapia y rehabilitacion, con un minimo de 3 centros habilitados.

Distribucion Geografica:

e Asuncién: minimo 3 centros asistenciales de Nivel 3 y 3 de Nivel 2 seglin categorizacidn de la Superintendencia de
Salud.

e Gran Asuncion e Interior: al menos 1 centro asistencial por cada departamento con cobertura.

¢ Centros con UTI pediatrica y neonatal: minimo 2 en la red de atencion.

Farmacias y Medicamentos:

e El oferente deberd contar con convenios con una cadena de farmacias de cobertura nacional, que ofrezca
descuentos de:
o 30% en medicamentos nacionales.
o 20% en medicamentos importados.
¢ Aplicable a medicamentos preventivos y curativos contra pago en efectivo.

2. Habilitaciones y Autorizaciones Vigentes

El oferente debera contar con:
Habilitacion vigente expedida por la Superintendencia de Salud para operar como prestador de medicina prepaga.
Certificado de Registro y Autorizacion del MSPBS, conforme al Articulo 245 de la Ley 836/80 (Codigo Sanitario).

3. Plantel de Profesionales y Recursos Humanos

Se evaluara que el oferente cuente con:
Listado de médicos y especialistas adheridos a la prestadora.
Cobertura en especialidades médicas clave, incluyendo:

¢ Medicina general y pediatria.
e Cardiologia, ginecologia, traumatologia y oncologia.
e Especialistas en medicina interna, neumologia y endocrinologia.

4. Consorcios

En caso de presentarse como consorcio, se evaluara que:

La empresa lider acredite minimamente el 60% de los requisitos técnicos.

Las demas empresas del consorcio cumplan con el 40% restante.

En caso de que el consorcio esté compuesto por tres o mas empresas, el cumplimiento del porcentaje restante se
distribuira equitativamente.
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Requisi men raev r el criteri i acni

Los siguientes documentos seran los considerados para la evaluacion del presente criterio:

Los oferentes deberan presentar la siguiente documentaciéon como evidencia obligatoria para acreditar su capacidad
técnica. El incumplimiento de cualquiera de estos documentos resultara en la descalificacién del oferente.

1. Infraestructura y Cobertura Médica
Para demostrar que cuenta con la infraestructura requerida, el oferente debera presentar:

Listado detallado de Centros Asistenciales, en caracter de Declaracién Jurada, incluyendo:

e Nombre del centro.

e Direccion completa.

e Categoria segln la Superintendencia de Salud (Nivel 2 o Nivel 3).
¢ Teléfonos de contacto.

e Distribucidn por ubicacién: Asuncion, Gran Asuncion e Interior.

Declaracion Jurada sobre la Red de Prestadores, incluyendo:

¢ Centros con urgencias y emergencias 24/7.

¢ Minimo 2 centros con UTI pediatrica y neonatal, especificando ubicacion.
¢ Minimo 3 centros de fisioterapia y rehabilitacion.

¢ Minimo 3 laboratorios y 3 centros de diagnostico e imagenes.

¢ Minimo 3 centros asistenciales de Nivel 3 y 3 de Nivel 2 en Asuncién.

¢ Minimo 1 Sanatorio por departamento en el Interior.

Copia de los convenios con Farmacias, acreditando:
e Descuento del 30% en medicamentos nacionales y 20% en medicamentos importados.

2. Habilitaciones y Autorizaciones Vigentes
Para demostrar que esta autorizado para operar como prestador de medicina prepaga, el oferente debera presentar:

Habilitacion vigente expedida por la Superintendencia de Salud, en donde lo habilite como prestadora de servicios de
medicina prepaga.

Certificado de Registro y Autorizacion del MSPBS, conforme al Articulo 245 de la Ley 836/80 (Codigo Sanitario).

Ultima certificacién expedida por la Superintendencia de Salud (actualizada al afio vigente).

3. Plantel de Profesionales y Recursos Humanos
Para acreditar la disponibilidad de médicos y especialistas, el oferente debera presentar:

Listado de médicos y especialistas adheridos, en caracter de Declaracién Jurada, indicando:

e Nombrey apellido.
Especialidad

e Direccion del consultorio.
e NUmero de contacto.

Declaracion Jurada sobre el niimero total de asegurados, incluyendo titulares y adherentes.
4. Consorcios
En caso de presentarse como consorcio, se debera presentar:
Contrato de constitucion del consorcio, indicando:
e Nombre de cada empresa miembro.

¢ Porcentaje de participacion de cada empresa.
¢ Responsabilidad de cada empresa dentro del consorcio.
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Documentacion técnica de la empresa lider que acredite el cumplimiento del 60% de los requisitos técnicos minimos.
Documentacion de las demas empresas que acredite el cumplimiento del40% restante, segln la distribucidn pactada.
5. Verificacion In Situ

La convocante se reserva el derecho de realizar visitas de verificacion a las instalaciones declaradas en la oferta.

En caso de quese constate que el oferente no cuenta con la infraestructura declarada, su oferta sera automaticamente
descalificada.

racion f

Con el objeto de realizar la revision, evaluacién, comparacidn y posterior calificacion de ofertas, el Comité de Evaluacion
podra solicitar a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las respuestas de los oferentes se
realizaran por escrito.

A los efectos de confirmar la informacién o documentacion suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacién, podra
solicitar aclaraciones a cualquier fuente publica o privada de informacién.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran
consideradas.

No se solicitara, ofrecera, ni permitird ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para
confirmar la correccion de errores aritméticos.

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a las bases de la contratacion, el Comité de Evaluacidn, requerira
que cualquier disconformidad u omisién que no constituya una desviacion significativa, sea subsanada en cuanto a la
informacién o documentacién que permita al Comité de Evaluacidn realizar la calificacién de la oferta.

A tal efecto, el Comité de Evaluacién emplazara por escrito al oferente a que presente la informacion o documentacién
necesaria, dentro de un plazo razonable no menor a un dia habil, bajo apercibimiento de rechazo de la oferta. El Comité de
Evaluacién podra reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no se viole el principio de
igualdad.

Con la condicién de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacion, la convocante corregira
errores aritméticos de la siguiente manera y notificara al oferente para su aceptacion:

a) Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las
cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido.

b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se
corregira el total.

) En caso que el oferente haya cotizado su precio en guaranies con décimos y céntimos la convocante procedera a
realizar el redondeo hacia abajo.

Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto expresado en palabras a menos que la cantidad
expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de
conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.
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En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el pliego de
bases y condiciones del procedimiento de contratacidn, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas, el comité de
evaluacién determinara cual de ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para
el efecto por la DNCP en la reglamentacion pertinente.

De acuerdo con el mercado, el objeto del contrato y el ciclo de vida del bien o servicio, podra usarse uno o la combinacién
de varios criterios, previstos en el articulo 52 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”.

La adjudicacion de la oferta solo podra fundamentarse en la evaluacion de los criterios sefialados en los documentos del
procedimiento de contratacion.

En los procedimientos de contratacién en los cuales se aplique la combinacién de criterios, la evaluacién de las ofertas se
llevara a cabo con base a la metodologia, criterios y parametros establecidos en los pliegos de bases y condiciones que
permitan establecer cuél es aquella que ofrece mayor valor por dinero.

En los demas casos, la convocante adjudicara el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja y
cumpla sustancialmente con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine que el
oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.

1. La adjudicacidn en los procedimientos de contratacién en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, se efectuara por
las cantidades o montos maximos solicitados en el procedimiento de contratacidn, sin que ello implique obligaciéon de la
convocante de requerir la provisién de esa cantidad o monto durante de la vigencia del contrato, obligdndose si respecto de las
cantidades o montos minimos establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor si desea
ampliarlo para el siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Al momento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad de Bienes y/o Servicios
requeridos, por razones de disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no podran
alterar los precios unitarios u otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacidn.

En aquellos procedimientos de contratacidn en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, cuando la Convocante deba
disminuir cantidades o montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas establecidas en las bases
de la contratacion.

Notificaci

Cuando la convocante opte por notificar la adjudicacién a través del SICP, la notificacion de la misma sera realizada
de manera automatica, a los correos declarados en el Registro de Proveedores del Estado de los oferentes
presentados. A efectos de la notificacidn oficial, solo seran considerados tales correos electrénicos. La notificacion
comprendera la Resolucidn de la adjudicacidn, el informe de evaluacidn.

En sustitucidn de la notificacidn a través del SICP, las Convocantes podran dar a conocer la adjudicacion por medios
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fisicos o electrdnicos a cada uno de los oferentes, acompafiados de la copia integra de la resolucion de adjudicacion
y del informe de evaluacién, de conformidad al articulo 62 del Decreto.

La no entrega del informe en ocasion de la notificacion, suspende el plazo para formular protestas hasta tanto la
convocante haga entrega de dicha copia al oferente solicitante.

3. En caso de la convocante opte por la notificacion fisica a los oferentes participantes, debera realizarse
Gnicamente con el acuse de recibo y en el mismo con expresa mencién de haber recibido el informe de evaluacién y
la resolucion de adjudicacion.

4. Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, segin el
procedimiento indicado precedentemente.

5. Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccion indicada en el
contrato.

Audiencia Inf .

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la

convocante explique los fundamentos que motivan su decision.
La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicion de protestas.

El procedimiento de realizacion de la misma debera ajustarse a las reglamentaciones vigentes para el efecto.
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TECNICAS

SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES

Esta seccion constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para

que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Sumini Especificaci .

Esta seccidn constituye el detalle de los bienes y/o servicios con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera claray
precisa para que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la

DNCP.

El Suministro deberd incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccion,
pero que pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito de suministro indicado, por lo
tanto, dichos bienes y servicios serdn suministrados por el Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados,
salvo disposicidn contraria en el Contrato.

Los bienes y servicios suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este
apartado. En caso de que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma serad aquella que resulte equivalente o
superior a las normas oficiales de la Republica del Paraguay. Cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante la
ejecucion del contrato se aplicara solamente con la aprobacién de la contratante y dicho cambio se regira de conformidad
ala cladusula de adendas y cambios.

El Proveedor tendrda derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacion u otro
documento, o por cualquier modificacién proporcionada o disefiada por o en nombre de la Contratante, mediante
notificacion a la misma de dicho rechazo.

I I I.[- e l I . I I I. .I I . I.[. .

En este apartado la convocante deberd indicar los siguientes datos:

e Lic. Mag. Rossana Cano, Directora Interina, Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas.

¢ La mision de la Direccidon de Gestion y Desarrollo de las Personas del IPTA, es desarrollar una gestién integral de los
recursos humanos, que integre a las personas, comprometida con la calidad de vida de los servidores publicos del
IPTA, que les permita integrar, desarrollar y conservar sus talentos humanos, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

En el marco de dichas politicas, es indispensable contar con un servicio de salud que permita al servidor publico
cumplir en forma mas eficiente sus responsabilidades como funcionario de la institucion.

La vida de los servidores publicos de la Institucidn, en zonas de poco acceso a servicios de salud, considerando los
riesgos en el ambito laboral, dado la posibilidad de ocurrencia de accidentes de trabajo durante el manejo de
maquinarias e implementos agricolas, requiere que la cobertura del servicio de salud sea a nivel nacional, de
acuerdo a la ubicacién geografica de los Centros de Investigacion y Campos Experimentales de la Institucion.

Asimismo, poseer un contrato de salud permite darle al funcionario una proteccion, dado que la empresa
aseguradora debe encargarse del mismo segln la cobertura. Esta herramienta en muy Util en las emergencias y
momentos dificiles e inesperados que suelen ocurrir cuando no se tiene dinero disponible, especialmente cuando
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dichas emergencias incluyen cirugias costosas, asi como también en hospitalizaciones imprevistas.

Especificaciones técnicas - CPS

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

1. Sistema de Contrato y Modalidad de Pago

La presente contratacion se realizara bajo el sistema de contrato abierto por montos minimos y maximos, en el cual el
oferente debera cotizar en la planilla de precios el costo mensual por persona del servicio ofrecido.

Para la estimacion de costos y determinacion del precio ofertado, se establece:

e Cantidad minima: 175 titulares.
e Cantidad maxima: 400 titulares.

El nimero de beneficiarios podra variar durante la vigencia del contrato, en funcién dealtas y bajas de funcionarios del
IPTA. Los ajustes en la ndmina de beneficiarios seran comunicados por el IPTA al proveedor, con una anticipacion minima
de 5 dias habiles a la fecha de efectividad del cambio.

E LIPTA asumira el pago unicamente por los titulares y sus grupos familiares. Los adherentes quedaran bajo
responsabilidad del titular en cuanto a su gestion y pago.

2. Beneficiarios del Seguro Médico
2.1. Titular

Seran considerados titulares los funcionarios permanentes del IPTA incluidos en la némina de beneficiarios suministrada
al oferente adjudicado.

2.2. Grupo Familiar

El Grupo Familiar del titular estara compuesto por:

e Conyuge o pareja en union de hecho o concubinato, acreditado con Declaracion Jurada ante el Registro del Estado
Civil 0 Juez de Paz, conforme a la legislacion vigente.
¢ Hijos/as del titular, incluyendo:
o Hijos/as bioldgicos/as e hijastros/as hasta los 20 afios cumplidos.
o Hijos/as menores bajo guarda o tutela legal del funcionario titular.
o Hijos/as con discapacidad mental y/o fisica sin limite de edad, debidamente certificados por una institucion
competente.
o Padres del titular, en los siguientes casos:
o Siel titular es soltero/a o viudo/a, podra incluir a sus padres hasta los 80 afios cumplidos
o Siambos conyuges son funcionarios titulares, podran optar por incluir a uno de sus padres como beneficiario.

Importante:

e En caso de divorcio vincular, el conyuge perdera la calidad de beneficiario/a del seguro.
 Durante la vigencia del contrato, el titular no podra sustituir a su pareja en unién de hecho, salvo que contraiga
matrimonio con otra persona.

3. Cobertura de Recién Nacidos

Los hijos/as del titular nacidos durante la vigencia del contrato seran automaticamente incluidos en el Plan Familiar desde
el momento del nacimiento, siempre que:

¢ Se presente como evidenciael Certificado de Nacido Vivo o Certificado de Acta de Nacimiento.
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Los recién nacidos tendran cobertura inmediata conforme a las especificaciones técnicas del contrato,
independientemente del centro donde se haya producido el nacimiento (sanatorio de cabecera, centros habilitados por la
prestadora o fuera de ellos).

4. Incorporacion y Exclusion de Beneficiarios

ELIPTA sera responsable de facilitar la ndmina de beneficiarios al inicio del contrato y de actualizarla periédicamente.

e Incorporaciones:
o Se deberan notificar con una anticipacion minima de 5 dias habiles.
o Lainclusién de nuevos beneficiarios sera efectiva a partir del primer dia del mes siguiente a la notificacion.
¢ Exclusiones:
o Se deberan notificar al proveedor con una anticipacién minima de 5 dias habiles antes del cese de cobertura.
o La baja de un beneficiario no generara cobros adicionales ni penalizaciones.

En caso de dudas sobre la ndmina de beneficiarios, el proveedor podréa solicitar aclaraciones antes de proceder con las
modificaciones.

Beneficiarios Adherentes

Los adherentes son personas adicionales al grupo familiar que el titular puede optar por incluir en el seguro médico, bajo
su propia responsabilidad y costo.

Condiciones:

e Lainclusién de adherentes es opcional y queda a criterio exclusivo del titular.

e Eltitular asumira el pago directamente con la prestadoray la inclusion de sus adherentes sera por medio del IPTA.

e Laprestadora debera garantizar a los adherentes las mismas condiciones de cobertura establecidas para titulares y
sus grupos familiares.

Personas que pueden ser adherentes:

Cada titular podra incluir como adherentes a:

* Hijos/as mayores de 20 aiios.
¢ Padresy madres.

Observacion

Los hijos al cumplir los 20 afios de edad pierden automaticamente la cobertura del seguro correspondiente al grupo
familiar y no serd objeto de inclusiéon automatica como adherente. Se debera contar con la anuencia por escrito del titular
como asi el llenado de las solicitudes de incorporacién y la autorizacién de descuento, para su inclusién como adherente.
Estos podran ser incluidos como adherentes dentro de los 30 dias calendario de haber perdido su condicién como
beneficiario del grupo familiar.

La prima mensual para los adherentes sera establecida en funcion de la siguiente escala de edad:

Grupo de edad del adherente Porcentaje (%) sobre el costo de la prima titular
Hijos desde los 20 afios 30%
Padres hasta 50 afios 35%
Padres de 51 a 60 afios 55%
Padres de 61 a 70 afios 60%
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Padres de 71 a 80 afios 70%

Padres desde los 81 en adelante 85%

Nota: El porcentaje se calculara sobre el costo mensual del titular, seglin lo ofertado en la planilla de precios.

2.2. Condiciones de Pago y Contratacion de los Adherentes

Contrato Individual con la Prestadora:

e El titular deberad suscribir uncontrato directo con la prestadora para la inclusion de sus adherentes, el cual
establecera:
o Condiciones de pago y fechas limite.
o Plazo de mora aceptable antes de la suspension de cobertura.
o Procedimiento en caso de incumplimiento de pago.

Plazos para la incorporacion:

e El titular podra solicitar la incorporaciéon de beneficiarios adherentes hasta 60 dias posteriores a la firma del
contrato.

e Luego de ese plazo, la inclusion de adherentes estara sujeta a la aprobacidn de la prestadora y debera realizarse en
el siguiente periodo de actualizaciéon de némina.

Duracién de la Cobertura:

e Los beneficiarios adherentes mantendran su cobertura hasta la finalizacion del contrato o hasta la desvinculacién
del titular de la Institucidn.

2.3. Condicion especial para hijos con discapacidad

Los hijos con discapacidad mental y/o fisica sin limite de edad podran ser inscritos como parte del grupo familiar del titular
sin ser considerados adherentes.

e Deberan contar con un diagnoéstico oficial emitido por una institucion competente.
¢ No tendran restriccién de tiempo para su inscripcidn, atendiendo a los plazos administrativos para la obtencidn del
certificado correspondiente.

3. Identificacién de Beneficiarios

La Prestadora de Servicios debera proveer a cada beneficiario una tarjeta de identificacion intransferible, sin costo alguno,
que debera presentarse para acceder a los servicios médicos.

Plazo de entrega:

e Las tarjetas de identificacion deberan ser entregadasen un plazo no mayor a 15 dias habiles desde la recepcion
oficial de la némina de beneficiarios.

Para el acceso a servicios en sanatorios y farmacias, se requerira:

e Tarjeta de identificacion.
e Cédula deidentidad.
¢ Orden médica visada y/o receta, si corresponde.

Reposicidn por extravio:

¢ En caso de pérdida o extravio, el beneficiario debera:
o Informar inmediatamente a la prestadora por el IPTA o por parte del asegurado.
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o El plazo para la entrega de la nueva tarjeta no debera exceder los 2 dias habiles desde la notificacion.

4. Vigencia de los Servicios

La cobertura de los servicios tendra vigencia inmediata a partir de la firma del contrato.

¢ ELIPTA notificara formalmente a la prestadora una vez que el contrato haya sido suscripto.
¢ Desde la fecha de notificacion, los beneficiarios podran hacer uso de todos los servicios contratados.

5. Reportes y Control de Uso del Servicio

Reporte Trimestral de Beneficiarios Activos:

e La prestadora debera remitir un informe trimestral a la Convocante, detallando:
o Lista de titulares y adherentes activos.
o Namero de consultas realizadas por especialidad.
o Cantidad de internaciones y tratamientos otorgados.
o Uso de urgencias y emergencias.

Objetivo del Reporte:

¢ Generar un banco de datos que permita analizar el uso de los servicios y optimizar futuras contrataciones.
e La informacién sera manejada con caracter confidencial por la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas del
IPTA.

Formato del Reporte:

e Elinforme debera presentarse en formato digital (PDF o Excel).
* Plazo de entrega: dentro de los 10 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre.

CONDICIONES GENERALES DE PRESTACION
Precios de Medicamentos y Materiales Descartables

Los precios de medicamentos y materiales descartables cubiertos y/o facturados no podran superar los precios fijados
para la venta al publico por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS) en farmacias o comercios del ramo.

Condiciones de Atencion en Sanatorios y Centros Médicos

Los sanatorios adheridos en convenio con la prestadora se abstendran de imponer condiciones que vulneren el derecho a
laintimidad del paciente, tales como filmaciones, fotografias u otros similares.

La eleccion del centro médico sera de libre decision del beneficiario, sin obligacién de recurrir al oferente adjudicado,
excepto para la visacion de 6rdenes médicas, la cual podra realizarse de manera presencial, via correo electrénico o fax.

El oferente adjudicado garantizara que las empresas subcontratadas brinden sus servicios bajo las mismas condiciones
establecidas en el contrato.

Beneficios y Cobertura

Los beneficios y coberturas seran aplicables exclusivamente en los centros habilitados por la prestadora.
La lista de médicos del oferente adjudicado debera:

e Discriminar claramente cuales cubren integramente.
e Indicar cuales requieren copago.

No se solicitara visacion previa para 6rdenes de consulta, excepto en interconsultas con profesionales externos al plantel
contratado por la prestadora.

Reembolsos por Emergencias en Localidades No Cubiertas

En caso deasistencia de emergencia en localidades no cubiertas por el contrato, el asegurado tendra derecho al
reembolso de los gastos hasta su traslado al centro asistencial adherido.
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Condiciones del reembolso:

¢ Maximo de 2 reembolsos por grupo familiar por afio.

e Limite de Gs. 500.000 (quinientos mil guaranies) por reembolso.

e Lasolicitud debera realizarse dentro de los 10 dias habiles posteriores a la emergencia.
e La prestadora efectuara el pago dentro de los 20 dias posteriores a la solicitud.

Requisitos para solicitar el reembolso:

e Factura a nombre de la prestadora de servicios.
e RUC de la prestadora especificado en la factura.

Libre Eleccién de Servicios Médicos

Los beneficiarios podran elegir libremente entre los siguientes servicios habilitados en la oferta del proveedor:

Consultas con médicos habilitados en la oferta.
Servicios de urgencias en centros asistenciales adheridos.
Atencién en sanatorios habilitados:

e Asuncidon: Minimo 5 centros asistenciales.
e Gran Asuncion: Minimo 5 centros asistenciales.

Medicina por imagenes:

e Asuncion: Minimo 3 institutos con régimen de libre eleccion.
Servicios laboratoriales:

e Asuncion: Minimo 3 laboratorios habilitados de libre eleccion.
Fisioterapia y rehabilitacion:

¢ Asuncidn: Minimo 3 centros con libre eleccidn.
e Gran Asuncién: Minimo 2 centros con libre eleccién.

Interior del pais:

¢ Todos los servicios con libre eleccién del beneficiario.

Procedimiento para Visaciones

Ordenes médicas para estudios clinicos e imagenes podran ser visadas por cualquier centro adherido dentro del pais.

Medios habilitados para la visacion:

® Personalmente.

e Correo electrénico.
e WhatsApp.

e Fax.

Plazos de visacion:

» Ordenes médicas y consultas generales: Maximo 24 horas.
¢ Procedimientos programados: Maximo 48 horas.
¢ Casos de urgencia: Maximo 30 minutos.

Condiciones de Cobertura

Cobertura total:
Incluye:

¢ Honorarios profesionales y paramédicos.
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¢ Ambulancias y traslados.
e Centros de diagndstico.
e Servicios sanatoriales en capital e interior (urgencias, emergencias, internaciones).

Cobertura de adherentes con enfermedades preexistentes:

¢ Se otorgara la misma cobertura que al titular.
* Se aplicaran aranceles preferenciales para patologias preexistentes y cronicas.

Alta de pacientes:

e Eltramite administrativo debera realizarse en un maximo de 2 horas luego de la firma del alta médica.
e Sise requiere mas tiempo, el paciente podra abandonar el centro asistencial sin retrasos adicionales.

Materiales desechables y de uso personal:

¢ Todo material cobrado o descontado sera propiedad del beneficiario.
* Insumos de hospitalizacion (jabones, papel higiénico, sabanas, tapabocas, toallas) seran cubiertos por la prestadora
sin costo para el asegurado.

Resolucion de Conflictos

En caso de dudas sobre la interpretacion del contrato, se aplicara el principio in dubio pro asegurado, garantizando que
toda ambigiiedad se resuelva a favor del benéeficiario.

Ante cualquier discrepancia en la cobertura, se tomara como referencia la dependencia especializada del MSPBS, cuya
resolucion sera de cumplimiento obligatorio para ambas partes.

Plazo para respuesta de reclamos:

e La prestadora debera responder en un maximo de 24 horas.
e Elreclamo podra realizarse via correo electrénico a las direcciones habilitadas por la prestadora.

Atencion al asegurado:

e Elservicio administrativo de la prestadora deberd estar disponible 24/7, incluyendo sabados, domingos y feriados.
¢ Se deberan proporcionar nimeros de contacto de cada area responsable.

Cobros y pagos adicionales:

e Los médicos en consultorios particulares no podran solicitar pagos adicionales, salvo por copagos previamente
establecidos.

ASISTENCIA MEDICA Y SANATORIAL
Definicion de Eventos Clinicos y Quirtrgicos

Se considerara evento clinico o quirdrgico cada vez que un asegurado (titular, grupo familiar o adherente) ingrese a un
sanatorio por internacion clinica, quirtrgica, parto normal, cesarea o urgencias.

Nuevo evento clinico o quirdrgico: Si durante un evento ocurre una nueva dolencia o una complicacién que requiera una
intervencidn quirdrgica no prevista, esta sera considerada como un nuevo evento a los efectos de la cobertura.

Reporte de Gastos en Internacion:

Desde el primer dia de ingreso del paciente (sea en urgencias, internaciones, terapia intermedia, terapia intensiva u otra
internacion), el sanatorio debera proporcionar al grupo familiar, cada 24 horas, un detalle de todos los gastos imputados al
paciente, separados por evento y nivel de atencion.

Cobertura Médica y Sanatorial

La cobertura sera total e inmediata en consultorios, internaciones y servicios de urgencias/emergencias en las siguientes
especialidades:

Eventos clinicos y quirdrgicos (accidentales o no), incluyendo losderivados de eventos deportivos, excepto los
considerados de alto riesgo (automovilismo, boxeo y artes marciales).

Especialidades Médicas Incluidas (consultas, internaciones y urgencias):

e Alergia (incluye test alérgico a cargo del asegurado).
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e Clinica Médica y Medicina General.
e Cirugia General (menory mayor)
« Cirugia Videolaparoscdpica (vesicula, hernia, apéndice, RTU de préstata) sin cargo para el asegurado.
e Cardiologia Clinica.
« Otorrinolaringologia.
¢ Traumatologia y Ortopedia, incluye todo tipo de cirugia segun la espacialidad, ademas cirugias artroscépicas y de
columna (No incluye prétesis).
Fisioterapia y Rehabilitacién (hasta 30 sesiones por evento).
Urologia, endoscopia uroldgica, cirugia uroldgica, litotricia ultrasonica y postectomia en adultos y adherentes.
Pediatria y Neonatologia, incluyendo aplicaciéon devacunas en consultorio (Las vacunas obligatorias del MSPBS
seran sin cargo para el asegurado).
Nefrologia (cobertura en internacién y honorarios profesionales, no incluye hemodialisis).
Neurologia y Neurocirugia (incluye cirugia del sistema nervioso periférico y columna vertebral).
Neumologia
Nutricién y Nutricionista (consultas para adultos y nifios hasta 10 consultas grupo familiar afio).
Gastroenterologia, incluyendo procedimientos endoscdpicos o video endoscépicos con fines de diagndstico o
terapéuticos, endoscopias digestivas altas, rectosimoidoscopia, colonoscopia, laparoscopia, extraccién de cuerpos
extrafios en tobos digestivos, esclerosis de lesiones sangrantes en tubos digestivos, electrocoagulacion,
papilotomia, polipectomia, ERCP.
Proctologia.
* Anestesiologia.
¢ Hemoterapia y Transfusiones Sanguineas (incluye estudios seroldgicos y materiales descartables, hasta 15 eventos
por beneficiario/afio. No incluye provision de sangre ni gastos de donantes).
¢ Anatomia Patoldgica (incluye biopsia de todo tipo).
e Clinica Geriatrica.
Psiquiatria (consultorio e internacion, hasta 10 consultas por grupo familiar/afio).
Psicologia Clinica y Laboral (hasta 10 consultas por grupo familiar/afio).
Oncologia, cobertura total de honorarios profesionales para las primeras 10 sesiones por beneficiario/afio. No
incluye medicamentos ni drogas oncoldgicas).
Infectologia.
Oftalmologia (incluye ejercicios ortdpteros, dilatacion, curva de presion y cataratas con implante de lente
intraocular (lente a cargo del asociado), Tratamientos quirdrgico del glaucoma, iridectomia, desprendimiento de
retina, cataratas sin LIO, Laser: Tratamiento cirugias con laser incluyendo uso de equipos. Cirugias con eximer laser
incluyendo uso de equipos a partir de 6 dioptrias en adelante, cirugias en general con laser, analisis y/o examen
optdptico)
Dermatologia (consultas y cirugias).
Hematologia (incluye serologia y materiales descartables para enfermedades de la sangre).
Reumatologia.
Instrumentacién Quirdrgica (cobertura total en cirugias menores, mayores y de alta complejidad).
Radiologia.
Clinica Endocrinolégica y Diabetologia.
e Toxicologia.
« Cirugia Plastica Reparadora (no estética).
Flebologia.
Fonoaudiologia (hasta 10 sesiones por grupo familiar/afio).
Ginecologia y Obstetricia.
Mastologia.
Cirugia Pediatrica.
Especialidades Pediatricas:
o Nefrologia Pediatrica.
o Neuropediatria.
o Neumologia Pediatrica.
o Cardiologia Pediatrica.
o Gastroenterologia Pediatrica.
o Hepatologia Pediatrica.
o Endocrinologia Pediatrica.
o Hematologia Pediatrica.
¢ 100% de cobertura en especialistas solicitados por el médico tratante.

Condiciones Generales de Prestacién

Permanencia de Servicios:

¢ Todos los servicios ofertados deben estar disponibles en todo momento.
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* No se podra alegar retraso en pagos o transferencias para negar atencion a los beneficiarios.
Contratacion de Especialistas por la Prestadora:

e La prestadora podra contratar médicos adicionales si la Contratante lo requiere, siempre que exista consentimiento
escrito de los profesionales.

Cobertura Completa para Cirugias de Malformaciones Congénitas:

e Pie Bot.

¢ Hidrocefalia.

¢ Ano Imperforado.

® Hernias.

¢ Labio Leporino.

e Criptorquidia.

e Hipertrofia de Clitoris.
e Extrofia-Epispadia.

e Estrechez de Piloro.

e Cataratas.

e Otras malformaciones.
e Aplicable a beneficiarios nacidos durante la vigencia del contrato y hasta los 3 afios de edad.

INTERNACIONES CLINICAS Y/O QUIRURGICAS EN SALA NORMAL

Centros habilitados para internacion en Asuncion:

¢ Minimo 3 sanatorios de Nivel 3, incluyendo el Sanatorio Cabecera.
¢ Minimo 3 sanatorios de Nivel 2.

Sanatorio Cabecera:

¢ Ubicado en Asuncion.
e Categorizado como Nivel 3 por la Superintendencia de Salud (MSPBS).
¢ Infraestructura obligatoria:
o Unidad de Terapia Intensiva (UTI) para adultos, nifios y neonatal.
o Tomografo en funcionamiento.

Centros Asistenciales en Gran Asuncién e Interior:

e La prestadora debera contar con sanatorios adheridos en las principales ciudades del pais.
e En caso defalta de disponibilidad de salas de internacidn, el paciente debera ser trasladado a otro centro asistencial
de igual categoria, sin costo adicional.

Condiciones de Internacién:

¢ Habitaciones individuales con bafio privado, teléfono, TV, aire acondicionado y cama para acompafiante.
« Incluye oxigenoterapia, dieta indicada por el médico tratante, servicio de enfermeria y médicos de guardia

Condiciones de Cobertura:

100% de cobertura en derechos operatorios y quiréfanos para la primera cirugia de cada evento.
¢ Medios auxiliares de diagnostico, imagenes y laboratorios cubiertos hasta el alta del paciente.

¢ No hay limitacion en la cantidad de internaciones por asegurado.

¢ Cobertura de medicamentos, descartables y oxigeno de hasta Gs. 15.000.000 por evento.

* Provision de sangre, plasma y/o derivados sin costo para el asegurado, beneficiario o adherente.

Informacién al Grupo Familiar:

e Desde elprimer dia de internacidn, el sanatorio deberd proporcionar un extracto detallado de medicamentos,
descartables y cualquier otro gasto.
« Prohibido requerir garante o aval personal o en efectivo al beneficiario para la prestacion de los servicios.

TERAPIA INTENSIVA Y TERAPIA INTERMEDIA (ADULTOS Y NINOS)

Infraestructura Obligatoria:

¢ Sanatorio Cabecera: debe contar con UTI para adultos, nifios y neonatal.
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e Otros sanatorios: al menos uno debera contar con UTI para nifios y adultos en dreas separadas.
Cobertura de Terapia Intensiva:

 Hasta 15 dias en Sanatorio Cabecera.

¢ Hasta 15 dias en otros sanatorios adheridos.

e Incluye honorarios profesionales, equipos, enfermeria y medios auxiliares de diagnéstico, imagenes y laboratorios.
¢ Cobertura de medicamentos y descartables de hasta Gs. 15.000.000.

Condiciones Generales:

Prohibido requerir garante o aval personal o en efectivo al beneficiario.

* El asegurado podra complementar su cobertura con medicamentos, descartables u oxigeno proveniente de otros
seguros (IPS, MSPBS, DIBEN u otros).

* No hay limitaci6n en la cantidad de internaciones en terapia intermedia.

Desde el primer dia de internacion, el sanatorio debera proporcionar un extracto detallado de gastos cada 24 horas.

MATERNIDAD

Cobertura Exclusiva para la Titular o Conyuge

Condiciones del Servicio:

e Parto normal: Hasta 2 dias de internacion.
e Cesérea: Hasta 3 dias de internacién.

Equipo Médico Incluido:

¢ Parto normal: Ginecélogo y pediatra.
e Cesarea: Ginecologo, primer ayudante, pediatra, anestesiologo v, si es necesario, hemoterapeuta (con justificacion
médica).

Condiciones de Internacién:
* Habitaciones individuales con bafio privado, TV, teléfono, aire acondicionado y dieta convencional.
Cobertura para Recién Nacidos:

e Hasta el tercer dia de internacion en sala normal o terapia intensiva.
¢ Cobertura de medicamentos, descartables y oxigeno hasta Gs. 15.000.000.
e Cobertura de luminoterapia, carpa de oxigeno, incubadora y honorarios médicos.

SERVICIOS DE URGENCIAS SANATORIALES

* Disponibilidad 24/7, incluyendo domingos y feriados.

e Atencion para adultos y nifios.

¢ Servicio de ambulancia para traslados derivados de urgencias.

e Cobertura del 100% de los honorarios médicos y derechos de urgencia.
¢ Procedimientos con Médico de Guardia (Cobertura 100%)

¢ Consulta médica.

e Suturasy curaciones.

e Extraccion de cuerpos extrafios en nariz/oido.

e Extraccion de ufia encarnada.

¢ Colocacion y extraccidn de yesos simples.

¢ Vendajes y drenaje de abscesos o hematomas.

e Taponamiento nasal.

¢ Descubierta venosa y sondaje vesical.

e Lavado de oido y lavado gastrico (excepto por intoxicacion medicamentosa).
e Puncién pleuraly puncién abdominal.

Servicios de Enfermeria (Cobertura 100%)

e Aplicacion de inyectables IMy EV.
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e Enemay nebulizaciones.
e Aplicacion de ultrasonido e infrarrojo.

Cobertura Total de Medicamentos y Descartables en todos los servicios habilitados por la Contratista.

ASISTENCIA DOMICILIARIA PARA EMERGENCIAS

e Servicio sin costo para el beneficiario.

¢ Hasta 10 servicios por contrato por grupo familiar o adherente.

e Ambulancia equipada con personal médico o paramédico y medicamentos.
¢ Traslado a un centro asistencial si es necesario.

e Disponibilidad 24/7 durante todo el aiio.

« Analisis Clinicos a Domicilio:

e Cobertura del 100% en laboratorios asignados.
¢ Sin cargo para el beneficiario en caso de incapacidad para trasladarse.

VISITAS DOMICILIARIAS o Consultas Telematicas

Disponibilidad de médicos domiciliarios:

¢ 1 médicos para adultos.
¢ 1 médicos para nifios.

Tiempo de respuesta:
e Maximo 3 horas desde la solicitud.
Cobertura:

® Consulta sin costo.
¢ Provision de medicamentos hasta Gs. 200.000.

SANATORIOS EN EL INTERIOR

Cobertura de consultas e internaciones clinicas en localidades establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

TR ERVICI BIERT:

Cobertura de Derechos Operatorios en Internaciones y Cirugias:

e Incluyeuso de quiréfanos y equipos médicos especializados para todo tipo de internaciones e intervenciones
quirdrgicas.

Equipamiento Médico Cubierto:

e Rayos X, Ecografo, Tomdgrafo, Resonador.

e Colchdn de aire y/o agua, Carpa de oxigeno, Cuna térmica, Incubadora de transporte.

e Electrocardidgrafo, Ecocardidgrafo, Monitor Fetal, Bomba de Infusion.

e Videoendoscopios, Videolaparoscopios, Artroscopios, Microscopio quirdrgico.

« Saturador de oxigeno, Equipo de litotriptores, Equipos de hemodialisis y hemodinamia.

¢ Bomba de contrapulsacién intraadrtica, Goteo electrénico, Kit de parto, Facoemulsificador.
» Tratamiento y cirugia de varices (incluye laser, no estética, con certificacion médica).

Atencion de Enfermeria y Procedimientos Generales:

¢ Cobertura del 100% en inyecciones, vacunaciones, nebulizaciones, toma de presion arterial, ultrasonidos, infrarrojo
y masajes terapéuticos.
e Incluye todos los medicamentos necesarios en accidentes o cualquier atencion médica requerida.

Chequeo Médico Preventivo Anual:

» Examen clinico general, analisis de rutina, rayos X de térax, ECG.
¢ Estudio de PAP para mujeres.
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¢ Cobertura total sin costo para el beneficiario.
Urgencias y Emergencias:

e Cobertura en medios auxiliares de diagndstico, imagenes y laboratorios, segun listado y coherente al diagndstico y/o
diagndstico presuntivo.

Cobertura de Medicamentos y Materiales Descartables:

e Hasta Gs. 15.000.000 por evento (internaciones clinicas, quirdrgicas, partos y cesareas, urgencias, terapia intensiva e
intervenciones quirdrgicas sin internacion).
« Incluye oxigenoterapia, inmunoterapia y cualquier principio activo sin excepcion.

Procedimientos Diagnésticos Especializados:

e Electrocardiograma de reposo y de esfuerzo (ergometria), Holter, Electroencefalograma, Audiometria.
¢ Procedimientos endoscopicos con fines diagnodsticos o terapéuticos, incluyendo:
o Gastroenterologia, urologia, neumologia, ginecologia, otorrinolaringologia, traumatologia, laparoscopia y
artroscopia.
o Incluye honorarios médicos, anestesista, contrastes y extraccion de cuerpos extrafios.

Interconsultas en Internacion:

¢ Hasta 5 interconsultas por evento con médicos del plantel de la prestadora.
e Hasta 1 interconsulta con un médico externo, cubierto conforme al arancel de la Sociedad Cientifica Paraguaya.

Uso de Equipos en Centros Asistenciales Adheridos

La prestadora debera garantizar la disponibilidad y el acceso a los siguientes equipos médicos y de diagndstico en los
centros asistenciales adheridos, especialmente para pacientes internados en habitaciéon normal, conforme a las
limitaciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Equipos de Diagndstico y Monitoreo

Rayos X (convencional y digital).
Ecégrafo (incluye estudios Doppler color y tridimensional).
Electrocardiégrafo (ECG).
Ecocardidgrafo.

Monitor Fetal.

Monitor Cardiaco.

Monitor de signos vitales.

Resonador Magnético Nuclear (RMN).
Tomografo Multicorte.

Equipo de Radiografia Digital.

Holter Cardiaco.

Holter de Presion Arterial.
Electroencefalograma.

Audiometria.

Espirometria Simple y Forzada.
Oximetria de Pulso.

Saturador de oxigeno.

Equipos de Soporte y Terapia Respiratoria

Carpa de oxigeno.

Nebulizador.

Ventiladores y respiradores mecanicos.
Aspirador de secreciones.

Equipos Quirurgicos y de Procedimientos Especializados

Arco en C (fluoroscopia en tiempo real para cirugia y diagndstico vascular).

Artroscopio (para cirugia minimamente invasiva de articulaciones).

Equipo de Artroscopia.

Equipo de Videoendoscopia (para gastroenterologia, neumologia, urologia, ginecologia y otorrinolaringologia).
Equipo de Videolaparoscopia (cirugias de minima invasion en abdomen y pelvis).

Equipo de Ecoendoscopia.

Microscopio quirdrgico (para neurocirugia y oftalmologia).

Equipo de Luminoterapia (para tratamiento neonatal y dermatoldgico).
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Equipo de Quimioterapia (para oncologia y hematologia).
Suturador mecanico PF.

Equipos de Soporte Vital y Terapia Intensiva

Bomba de infusidn (para administracion precisa de medicamentos y fluidos).
Bomba de contrapulsacién intraadrtica (para soporte circulatorio).
Incubadora de transporte (para neonatologia).

Cuna térmica (para estabilizacion neonatal).

Fuente de luz quirdrgica (para procedimientos en quiréfano).

Kit de parto (para atencidn obstétrica integral).

Desfibrilador Automatico Externo (DAE).

Equipos de Hemodinamia y Soporte Circulatorio

Equipos de Hemodialisis (para insuficiencia renal).

Equipos de Hemodinamia (para procedimientos cardiovasculares).

Equipo de Gasto Cardiaco (para medicidn del volumen de eyeccidn cardiaca).
Facoemulsificador (para cirugia de cataratas).

Monitorizacion Hemodinamica Avanzada.

Goteo Electronico (para administracion controlada de medicamentos).

Equipos de Radiologia e Imagenes Médicas

Tomografo Multicorte (incluye estudios con contraste).
Resonador Magnético Nuclear (RMN).

Equipo de Radiografia Digital.

Fluoroscopia Mévil.

Mamografo Digital.

Densitémetro Oseo (para diagndstico de osteoporosis).

Equipos para Tratamiento de Enfermedades Renales y Uroldgicas

Litotriptor (para el tratamiento de calculos renales y biliares).
Equipos para Cistoscopia (para diagndstico y tratamiento de vejiga y uretra).

Equipos para Tratamiento y Rehabilitacion

Ultrasonido Terapéutico (para fisioterapia y rehabilitacién).
Electroterapia (para estimulacién musculary alivio del dolor).
Infrarrojo Terapéutico.

Hidroterapia (para rehabilitacion fisica).

Colchén de aire y/o agua (para prevencidn de Ulceras por presion).
Sillon de Rehabilitacion.

Nota:

* Ellistado es limitativo, sujeto a las condiciones establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC).
¢ Todos los equipos deben estar operativos las 24 horas, garantizando su disponibilidad cuando sean requeridos.
¢ Los estudios e intervenciones deben realizarse en centros especializados adheridos a la red de la prestadora.

MEDICINA POR IMAGENES
Definicidn:
e Incluye métodos auxiliares de diagndstico mediante imagenes impresas o digitales en consultorios o centros
especializados.

Cobertura:

¢ Incluye honorarios profesionales, materiales descartables y contrastes (hasta 500.000 Gs.).
e Lalista de estudios cubiertos se encuentra en el Anexo correspondiente.
e Cobertura de estudios coherente al diagnéstico y/o diagnostico presuntivo.

ANALISIS CLINICOS DE LABORATORIO
Disponibilidad:
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e Servicio disponible 24/7 en centros asistenciales con disponibilidad de laboratorio.
e Incluye atencién en emergencias y consultas programadas.

Cobertura:

¢ Honorarios profesionales y materiales descartables cubiertos en su totalidad.
e Lista de analisis clinicos cubiertos en el Anexo correspondiente.
e Cobertura de estudios coherente al diagnéstico y/o diagnostico presuntivo.

DESCUENTOS EN FARMACIAS

Requisitos del Convenio con Farmacias:

e El oferente debera presentar convenio con una cadena de farmacias con cobertura nacional, que ofrezca descuentos
de:
o 30% en medicamentos nacionales.
o 20% en medicamentos importados.
¢ Lacadena de farmacias debera contar con sucursales en Asuncidn, Gran Asuncion e Interior del pais.

Condiciones de Aplicacion del Descuento:

¢ Aplica a medicamentos preventivos y curativos.
e Valido Ginicamente para compras al contado.

COBERTURA PARA ENFERMEDADES CRONICAS Y PREEXISTENTES

La cobertura se aplicara exclusivamente a las siguientes patologias crénicas y preexistentes, conforme a las condiciones
establecidas en este apartado.

Patologias Cubiertas:

Enfermedades Respiratorias Cronicas:
e Crisis asmaticas.
Enfermedades Cardiovasculares y Metabdlicas:

¢ Angina de pecho.

¢ Descompensaciones diabéticas.

¢ Descompensaciones por hipertension arterial.
¢ Infarto agudo de miocardio.

« Sindrome coronario agudo.

Enfermedades Neuroldgicas y Digestivas:

¢ Accidente cerebrovascular (ACV).
e Diverticulitis.
Complicaciones del Embarazo (exclusivo para la titular o conyuge).

ERVICI IN COBERTURA

Se consideran servicios sin cobertura aquellos que se detallan a continuacidén. La prestadora no asumira costos ni
responsabilidad por estos procedimientos, condiciones o tratamientos.

Procedimientos Relacionados con Autolesiones y Conductas de Riesgo

¢ Intento de autoeliminacion y sus secuelas, sean fisicas o mentales.

e Lesiones provocadas bajo la influencia de drogas, estupefacientes o alcohol.

« Eventos ocurridos en transgresion a las leyes de transito vigentes.

 Tratamiento para adiccion a drogas o alcohol y sus consecuencias.

¢ Alcoholismo, intoxicaciones debido al abuso de alcohol, drogas o lesiones sufridas bajo su influencia

Procedimientos de Cirugia y Tratamientos Estéticos o de Fertilidad

e Cirugia con fines estéticos.
e Lipoaspiracion, cirugia bariatrica y/o metabdlica, estudios previos y posteriores.
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¢ Tratamientos médicos o quirurgicos para infertilidad, esterilidad, fecundacion in vitro o técnicas de fertilizacion
asistida.

« Diagnostico neurofisiologico de la impotencia sexual masculina.

¢ Atencionesy tratamientos anticonceptivos (excepto consultas).

Enfermedades Congénitas y Procedimientos Relacionados

¢ Malformaciones congénitas en adultos y nifios.
 Eventos congénitos.

Procedimientos y Tratamientos Médicos No Cubiertos

¢ Acupuntura, celuloterapia, homeopatia y quiropraxia.

¢ Uvulopalatoplastia.

 Tratamiento en dietologia.

¢ Formolizaciones.

* Biopsias por congelacion e inmunohistoquimica.

« Cirugias de hemorroides, fistulas y otros procedimientos proctoldgicos no mencionados en el PBC.
* Instrumentales o equipos médicos no arancelados por la Sociedad Cientifica del Paraguay.

Situaciones Especiales No Cubiertas

* Siniestros naturales extremos o excepcionales (terremotos, huracanes, atentados bioldgicos, lluvias radiactivas,
terrorismo, guerras internacionales o civiles, acciones bélicas y epidemias declaradas en estado de alerta).

e Lesiones o enfermedades derivadas de investigaciones en etapas experimentales no reconocidas por instituciones
oficiales o cientificas.

¢ Traumatismos o politraumatismos causados por la practica de deportes extremos.

« Patologias 0 eventos preexistentes no contemplados en el PBC.

¢ Quemaduras de segundo y tercer grado que superen el 50% de la superficie corporal

Internaciones y Procedimientos No Cubiertos

¢ Materiales, insumos y/o medicamentos excluidos de la cobertura, tales como:
o Isétopos radioactivos, clips, trocares.
o Preparados de nutricidn enteral y/o parenteral.
o Marcapasos, material de osteosintesis, stents, balones, prétesis de cualquier tipo.
o Aparatos ortopédicos, gafas, lentes intraoculares, cristales y lentes de contacto.
o Gastos de acompafiantes en internaciones.
e Cirugias, internaciones o procedimientos que no hayan sido solicitados con anticipaciéon o no cuenten con visacion
previa, salvo excepciones comunicadas por la Convocante y/o el asegurado.
« Secuelas de intervenciones quirdrgicas realizadas por médicos no pertenecientes al plantel de la prestadora.
* Beneficiarios en estado de coma con diagnéstico de Glasgow 3/15, 4/15 o 5/15, con o sin dependencia crénica de
respirador, y sin actividad eléctrica cerebral certificada por electroencefalograma, segun la OMS.
* Todo lo que no esté expresamente incluido en el Pliego de Bases y Condiciones y sus Adendas

SERVICIOS CON COBERTURA LIMITADA

Se consideran servicios con cobertura limitada aquellos que se detallan a continuacion. La prestadora asumira los costos
hasta un valor de Gs. 15.000.000 (Guaranies, quince millones) por estos procedimientos, condiciones o tratamientos.

Enfermedades y Procedimientos de Alta Complejidad

¢ Accidente cerebrovascular y sus consecuencias.

 Tratamiento de enfermedades oncoldgicas (cirugia, quimioterapia y radioterapia para adultos y nifios, no incluye
medicamentos oncoldgicos).

e Trasplantes de 6rganos, implantes, explantes, injertos, plastias y protesis.

¢ Tratamiento de enfermedades neuroldgicas que produzcan estado vegetativo.

e Cirugias vasculares periféricas.

« Dialisis y hemodialisis en todos los casos.

¢ Tratamientos con ondas de choque.

ANEXO DE SANATORIOS REQUERIDOS

Para garantizar el acceso a las consultas e internaciones, la prestadora debera habilitar Sanatorios con cobertura total en
las siguientes localidades.
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Sanatorios Minimos por Localidad

Departamento/Localidad

Cantidad Minima de Centros
Asistenciales

Requisitos Adicionales

ASUNCION 5 (cinco) Minimo 2 con terapia para adultos y
nifios

SAN LORENZO 1 (uno)

FERNANDO DE LA MORA 1 (uno)

LUQUE 1 (uno)

LIMPIO 1 (uno)

MARIANO ROQUE ALONSO 1 (uno)

DEPARTAMENTO DE CORDILLERA 1 (uno) Ubicacion: Caacupé

DEPARTAMENTO DE PARAGUARI 1 (uno)

DEPARTAMENTO DE CAAGUAZU 1 (uno) Ubicaciones: Coronel Oviedo y
Caaguazu

DEPARTAMENTO DE GUAIRA 2 (dos) Ubicacion: Villarrica

DEPARTAMENTO DE ITAPUA 2 (dos) Ubicaciones: Encarnacion, HOHENAU

DEPARTAMENTO DE ALTO PARANA 1 (uno) Ubicacion: Ciudad del Este

DEPARTAMENTO DE CONCEPCION 1 (uno) -

DEPARTAMENTO DE NEEMBUCU 1 (uno) -

DEPARTAMENTO DE MISIONES 2 (dos) - San Juan Bautista y San Ignacio

DEPARTAMENTO DE SAN PEDRO 1 (uno) Ubicacion: San Estanislao
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Departamento/Localidad Cantidad Minima de Centros Requisitos Adicionales
Asistenciales
DEPARTAMENTO DE AMAMBAY 1 (uno) Ubicacion: Pedro Juan Caballero
DEPARTAMENTO DE CANINDEYU 2 (dos) Ubicacion: Puente Kyha y Katuete
DEPARTAMENTO DE BOQUERON 1 (uno)
DEPARTAMENTO DE PRESIDENTE 1 (uno) -
HAYES
¢ Notas:

o Todos los centros deberan contar con cobertura completa para las prestaciones establecidas en el Pliego de
Bases y Condiciones (PBC).

o Los centros asistenciales ubicados en Asuncion deberan incluir al menos 3 sanatorios con servicio de terapia
para adultos y nifos.

o En caso de no contar con un prestador habilitado en una localidad en el interior del pais, se podra brindar el
servicio de reembolso hasta el tope de medicamentos, oxigeno y descartables, por evento

CENTROS DE DIAGNOSTICO Y LABORATORIOS
Requisitos de Centros Laboratoriales

L a Prestadora de Servicios deberd garantizar la disponibilidad de laboratorios en los sanatorios ofertados y, ademas,
contar con minimo 3 centros laboratoriales tercerizados, los cuales deberan:

« Ser reconocidos por su solvencia y calidad técnica.
e Cumplir con todos los requerimientos establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC).

Incorporacion de nuevos centros médicos o laboratoriales:

« La Convocante podra solicitar la inclusion de otros centros asistenciales o laboratoriales, en especial para garantizar
la cobertura en los Centros de Investigacion y Campos Experimentales del IPTA.

e El objetivo esgarantizar una atencion eficiente en tiempo y forma para los funcionarios distribuidos en estos
centros.

Presentacion de la lista de centros asistenciales y laboratoriales:

¢ LaProveedora del Servicio adjudicada debera presentar un listado completo con los datos de todos los centros
asistenciales y laboratoriales propuestos.

e Este listado deberda ser presentado en caracter de Declaracion Jurada, debidamente firmado por el/los
representante/s del oferente.

e Cualquier modificacién en este listado debera ser informada de manera inmediata y por escritoa la Contratante.

CALIDAD DEL SERVICIO Y REQUISITOS DE LOS SANATORIOS
Requisitos de Sanatorios en Asuncién y Gran Asuncion

De la cantidad de sanatorios ofertados en Asuncién y/o Gran Asuncion, se debera cumplir con:

¢ Minimo 3 sanatorios con Categoria Nivel 3, otorgada por la Superintendencia de Salud.

¢ Minimo 3 sanatorios con Categoria Nivel 2, otorgada por la Superintendencia de Salud, debiendo estar distribuidos
en Asuncion y/o Gran Asuncién.

¢ Minimo 2 sanatorios con servicio de Unidad de Terapia Intensiva (UTI) Pediatrica o Neonatal, ubicado en Asuncién o
Gran Asuncion.

Centros de Diagndstico en Asuncion:
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¢ Minimo 3 laboratorios habilitados.
e Minimo 3 centros de imagenes habilitados.

Requisitos de Prestadores de Servicios Fuera de Asuncion y Gran Asuncion

Todos los prestadores de servicios médicos fuera de Asuncién y Gran Asuncién deberan:

e Contar con la habilitacion vigente otorgada por el Ministerio de Salud Pdblica y Bienestar Social (MSPBS).
e En caso de estar en proceso de habilitacion o renovacion, deberan presentar la constancia en tramite al momento
de la apertura de ofertas.

ANEXO - MEDICINA POR IMAGENES
FRECUENCIA DE ESTUDIOS

Cada beneficiario tendra acceso a:

 Hasta 30 estudios radioldgicos por afio, coherentes con el diagndstico o diagndstico presuntivo.
¢ Hasta 5 tomografias por grupo familiar al afio.

¢ Hasta 5 resonancias magnéticas por beneficiario al afio.

 Hasta 5 centellografias por grupo familiar al afio.

LISTADO DE ESTUDIOS CUBIERTOS

A. Estudios Radiologicos Generales

« Radiografia de abdomen simple

Radiografia de torax en todas las posiciones

Radiografia de cara, craneo, cavum y senos faciales

Radiografias de extremidades (dedo, muiieca, antebrazo, brazo, codo, hombro, fémur, pierna, pie)
Radiografia de columna cervical, dorsal, lumbar, sacro-coxis y sacroiliacas

Radiografia de pelvis y cadera

Radiografia dental y ortopantomografia

Densitometria 6sea

e Telerradiografia de craneo para ortodoncia digital

B. Estudios Contrastados y Avanzados

 Angiografia (cerebral, coronaria, miembros, renal, abdominal, toracica, entre otras)
e Arteriografia selectiva

* Colangiografia endovenosa, operatoria, pre y postoperatoria
« Colangiopancreatografia retrograda endoscdpica

e Colecistografia oral

¢ Colonoscopia con eventual toma de biopsia

e Esplenoportografia

¢ Gastroduodenoscopia con eventual toma de biopsia

* Histerosalpingografia

* Pielografia ascendente, traslumbar y endovenosa

¢ Recanalizacién de trompas uterinas

¢ Urografia de excrecion y urodinamia

e Videolaparoscopia

C. Medicina Nuclear

e Centellografia de todos los 6rganos (glandula salivar, renal, hepatica, cerebral, pulmonar, ésea, testicular, intestinal)
e Perfusion miocardica con talio, tecnecioy S.P.E.C.T.
« Ventriculografia isotdpica

Descuento del 70% en medicina nuclear.

D. Resonancia Magnética y Tomografia Computarizada

* Resonancia magnética en todos los campos de aplicacion (hasta 5 estudios por beneficiario al afio)
» Tomografias computarizadas de todas las regiones anatomicas (hasta 5 por grupo familiar al afio)
¢ Angioresonancia

E. Estudios Cardioldgicos y Vasculares
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¢ Electrocardiogramay Holter de 24 horas

e Ergometria y tiltest

* Ecocardiograma con Doppler bidimensional prenatal, fetal y transesofagico
¢ Eco-stress con dobutamina

« Doppler vascular periférico y de carétidas

¢ Flebografiay arteriografia periférica

e Mapa de presion arterial

¢ Paquimetria

F. Estudios Gastrointestinales y Genitourinarios

¢ Endoscopia digestiva alta y baja

e Fistulografia

e Histerosonografia

e Laparoscopia

e Litotripsia (extracorporea, uretral, por nefrostomia)
¢ Nasofibrolaringoscopia

 Punciones con control ecografico y tomografico

* Sialografia y galactografia

G. Estudios Neuroldgicos y Respiratorios

* Electromiografia y estudios neurofisioldgicos
Electroencefalograma

e Espirometria simple y forzada

¢ Mapeo cerebral

¢ Polisomnografia (estudio del suefio)

¢ Timpanometria e impedanciometria

H. Estudios Oftalmoldgicos y Otorrinolaringoldgicos

e Campimetria computarizada y campo visual
e Ecografia oftalmica y biometria

e Mapeo deretina

¢ Fondo de ojo

* Topografia de cornea

I. Radioterapia y Tratamientos Oncoldgicos

Descuento del 70% en terapia con cobalto.

¢ Tratamiento de carcinomas (cutaneo, pulmonar, de mama, oral, esofagico, laringeo, peneano, vejiga, entre otros)
 Radioterapia antiinflamatoria y tratamientos linfomaticos
e Tumores cerebrales y metastasis dseas

Notas Finales:

e Ellistado es limitativo, es decir, no podran excluirse estudios de la cobertura ni agregar otros fuera de lo detallado.
e Los estudios deberan realizarse en centros de diagnéstico habilitados y en convenio con la prestadora de servicios.
¢ Se mantiene la cantidad de estudios y la cobertura definida para cada beneficiario y grupo familiar.

¢ Para todos los estudios excedentes de los estudios detallados en este punto, se encuentran a cargo del asegurado.

ESTUDIOS Y PROCEDIMIENTOS TERAPEUTICOS DE VIDEOENDOSCOPIA

Los siguientes procedimientos terapéuticos endoscopicos estaran cubiertos en su totalidad e incluiran:

* Honorarios profesionales del especialista y del anestesista.

¢ Medicamentos y materiales descartables requeridos.

¢ Uso de equipos especializados para la realizacién del procedimiento.
¢ Uso de sala de procedimientos y internacion si fuera necesario.

¢ Realizacion en centros designados por LA PRESTADORA DE SERVICIOS.

Procedimientos Terapéuticos Cubiertos

Procedimientos en el tubo digestivo:
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Extraccion de cuerpos extrafios.

e Esclerosis de lesiones sangrantes.

¢ Papilotomia.

e Colangiopancreatografia retrograda.
« Electrocoagulacion.

e Polipectomia.

Otras especialidades con métodos endoscdpicos (conforme a la indicacion médica correspondiente).

Notas Finales:

¢ Todos los procedimientos endoscopicos cubiertos deberan realizarse en centros habilitados y designados por LA

PRESTADORA DE SERVICIOS.

e El listado es limitativo, es decir, solo se cubriran los procedimientos aqui especificados.

e Seincluye la internacion en caso de ser requerida por criterio médico.

ESTUDIOS GINECOLOGICOS DE CONTROL PRENATAL

Frecuencia: Segun indicacién médica y coherente con el diagnéstico o diagndstico presuntivo.

Cobertura exclusiva para la titular o su cdnyuge durante el embarazo.

Lista de Estudios Cubiertos

Servicio

Cobertura Maxima

Ecografia Cromosdmica

2 por embarazo

Ecografia Morfologica

2 por embarazo

Ecografia Obstétrica Pélvica

5 por embarazo

Ecografia Obstétrica Transvaginal

5 por embarazo

Monitoreo Fetal

3 por embarazo

Perfil Biofisico Fetal

3 por embarazo

Para todos los estudios excedentes, el asegurado debera abonarlos directamente al prestador.

RESONANCIA MAGNETICA

Frecuencia: Hasta 5 estudios por beneficiario al afio, coherente con el diagnéstico o diagndstico presuntivo.

e Cobertura incluye todos los campos de aplicacion de la resonancia magnética.

* Para estudios adicionales a los cubiertos, el asegurado debera asumir el costo directamente con el prestador.

ANEXO - ESTUDIOS [ABORATORIALES
FRECUENCIAY COBERTURA

Frecuencia:

Todos los estudios laboratoriales detallados son ilimitados y de cobertura inmediata, coherentes con el diagndstico o

diagnéstico presuntivo.

Condiciones Generales:
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El listado es limitativo, por lo que solo se cubriran las pruebas mencionadas.
Los estudios no incluidos en el listado o los excedentes seran abonados directamente por el asegurado.

LISTADO DE ESTUDIOS LABORATORIALES CUBIERTOS
A. Microbiologia y Cultivos

Bacteriologia:

e Cultivo de sangre (hemocultivo en aerobiosis y anaerobiosis)

e Cultivo de bilis, esputo, orina, liquido pleural, liquido peritoneal, liquido ascitico

e Cultivo de secrecién endocervical, uretral, nasal, conjuntival, faringea y prostatica

e Coprocultivo

* Hisopado faringeo, nasal, traqueal y bulbar

e Cultivo en Thayer-Martin (para Neisseria gonorrhoeae)

e Identificacion de Mycobacterium tuberculosis (Baar)

e Cultivo para hongos, micosis superficiales, subcutaneas, profundas y oportunistas

e Identificacién de Campylobacter, Listeria, Streptococcus pneumoniae, Haemophilus influenzae tipo B

Virologia:

e Epstein-Barr virus (Ac IgG e IgM)
 Hepatitis A, By C (anticuerpos y antigenos)
e HIV (Ac)

¢ Citomegalovirus (Ac IgG e IgM)

e Herpesvirus (Ac 1gG e IgM)

e Rotavirus

e Virus Sincicial Respiratorio (Ac)

Parasitologia:

e Examen parasitoldgico en heces

e |dentificacion de protozoarios y helmintos
e Test de Graham (oxiuriasis)

e Deteccion de Giardia lamblia

B. Bioquimica Clinica
Metabolismo General:

¢ Glucosa en ayunas, pre y postprandial
Hemoglobina glicosilada (HbA1c)

e Curva de tolerancia a la glucosa

e Insulina

e Péptido C

Funcion Renal y Electrolitos:

e Creatinina

e Urea

e Clearance de creatinina

e Acido trico

e Electrolitos séricos (sodio, potasio, cloruros, calcio, magnesio, fésforo)
¢ Osmolaridad plasmatica

Funcién Hepatica:

e Bilirrubina total, directa e indirecta
® Transaminasas (TGO, TGP)

e Gamma-GT

¢ Fosfatasa alcalina

¢ Albiminay proteinas totales

e Perfil hepatico completo

Perfil Lipidico y Metabdlico:

e Colesterol total, HDL, LDL y VLDL
e Triglicéridos
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¢ Apolipoproteinas
Vitaminas y Micronutrientes:

e \litamina B12

e \litamina D

e Acido félico

e Hierro séricoy ferritina

e indice de saturacién de transferrina

C. Hematologia y Coagulacion

* Hemograma completo

e Recuento de reticulocitos

e Velocidad de eritrosedimentacion (VSG)

¢ Pruebas de coagulacién (TP, TTPA, fibrindgeno)

¢ Anticoagulante lUpico

e DimeroD

e Factor reumatoideo

« Dosaje de factores de coagulacién (incluyendo von Willebrand)

D. Endocrinologia y Hormonas

e Hormona Tiroideoestimulante (TSH)
e T4 librey total

e T3 librey total

e Tiroglobulina

e Tiroperoxidasa (TPO)

e Parathormona (PTH)

e Testosterona libre y total
e Estradiol

e Progesterona

e Prolactina

e FSHyLH

e HCG cuantitativa

E. Inmunologia y Marcadores Tumorales

e Anticuerpos anti-nucleares (ANA)

e Factor reumatoideo

e Anti-CCP

e Anti-Ro y Anti-La

e C3yC4del complemento

¢ Inmunoglobulinas (IgA, 1gG, IgM, IgE)
e Antigeno prostatico especifico (PSA)
e CA-125

e CA-19-9

e CA15-3

F. Pruebas Especiales y Genéticas

e Pruebade lazo

e Prueba de tolerancia a la lactosa

e Test de absorcién a la xilosa

e Deteccidn de mutaciones genéticas especificas

Las Siguientes enfermedades infecciosas de causa viral tendran cobertura, conforme a las Especificaciones Técnicas del
presente Pliego de Bases y Condiciones (consultas, analisis de laboratorio, incluyendo los anélisis de diagndstico
inmediato, internaciones, cirugias, medicamentos y descartables)

e Dengue con sus variantes

e Chikungunya con sus variantes

e Zica con sus variantes

e Influenza A, B-HIN1-H1N3 y sus variantes
e Virus Sincitial

e Adenovirus (ADV)
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e COVID19 con sus variantes

El propédsito de la Especificaciones Técnicas (EETT), es el de definir las caracteristicas técnicas de los bienes que la convocante
requiere. La convocante preparara las EETT detalladas teniendo en cuenta que:

- Las EETT constituyen los puntos de referencia contra los cuales la convocante podra verificar el cumplimiento técnico de las
ofertas y posteriormente evaluarlas. Por lo tanto, unas EETT bien definidas facilitaran a los oferentes la preparacién de ofertas que
se ajusten a los documentos de licitacion, y a la convocante el examen, evaluacion y comparacion de las ofertas.

- Enlas EETT se deberd estipular que todos los bienes o materiales que se incorporen en los bienes deberan ser nuevos, sin usoy
del modelo mas reciente o actual, y que contendran todos los perfeccionamientos recientes en materia de disefio y materiales, a
menos que en el contrato se disponga otra cosa.

- En las EETT se utilizaran las mejores practicas. Ejemplos de especificaciones de adquisiciones similares satisfactorias en el
mismo sector podran proporcionar bases concretas para redactar las EETT.

- Las EETT deberan ser lo suficientemente amplias para evitar restricciones relativas a manufactura, materiales, y equipo
generalmente utilizados en la fabricacidn de bienes similares.

- Las normas de calidad del equipo, materiales y manufactura especificadas en los Documentos de Licitacién no deberan ser
restrictivas. Siempre que sea posible deberdn especificarse normas de calidad internacionales . Se deberan evitar referencias a
marcas, nimeros de catalogos u otros detalles que limiten los materiales o articulos a un fabricante en particular. Cuando sean
inevitables dichas descripciones, siempre debera estar seguida de expresiones tales como “o sustancialmente equivalente” u “o
por lo menos equivalente”. Cuando en las ET se haga referencia a otras normas o cédigos de practica particulares, éstos solo seran
aceptables si a continuacion de los mismos se agrega un enunciado indicando otras normas emitidas por autoridades reconocidas
que aseguren que la calidad sea por lo menos sustancialmente igual.

- Asimismo, respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando Gnicamente puedan ser caracterizados
total o parcialmente mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o marcas, inicamente se hara a manera
de referencia, procurando que la alusién se adecue a estandares internacionales cominmente aceptados.

- LasEETT deberan describir detalladamente los siguientes requisitos con respecto a por lo menos lo siguiente:
(a) Normas de calidad de los materiales y manufactura para la produccién y fabricacién de los bienes.

(b) Lista detallada de las pruebas requeridas (tipo y nimero).

(c)  Otrotrabajo adicional y/o servicios requeridos para lograr la entrega o el cumplimiento total.

(d) Actividades detalladas que debera cumplir el proveedor, y consiguiente participacién de la convocante.

(e) Lista detallada de avales de funcionamiento cubiertas por la garantia, y las especificaciones de las multas aplicables en caso
de que dichos avales no se cumplan.

- Las EETT deberan especificar todas las caracteristicas y requisitos técnicos esenciales y de funcionamiento, incluyendo los
valores maximos o minimos aceptables o garantizados, segun corresponda. Cuando sea necesario, la convocante debera incluir un
formulario especifico adicional de oferta (como un Anexo al Formulario de Presentacion de la Oferta), donde el oferente
proporcionara la informacién detallada de dichas caracteristicas técnicas o de funcionamiento con relacién a los valores
aceptables o garantizados.

Cuando la convocante requiera que el oferente proporcione en su oferta una parte de o todas las Especificaciones Técnicas,
cronogramas técnicos, u otra informacion técnica, la convocante debera especificar detalladamente la naturaleza y alcance de la
informacion requerida y la forma en que debera ser presentada por el oferente en su oferta.

Si se debe proporcionar un resumen de las EETT, la convocante debera insertar la informacién en la tabla siguiente. El oferente
preparara un cuadro similar para documentar el cumplimiento con los requerimientos.

D ien rvici

Los bienes y/o servicios deberan cumplir con las siguientes especificaciones técnicas y normas:
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ftem

Descripcion del Servicio

Unidad de Medida

Monto Minimo

Monto Maximo

SERVICIOS DE SEGURO MEDICO SANATORIAL Unidad

5.703.500.000

11.407.000.000

Para los procedimientos de Menor Cuantia, este tipo de procedimiento de contratacion estara preferentemente reservado
a las MIPYMES, de conformidad al articulo 34 inc b) de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones PUblicas". Son
consideradas Mipymes las unidades econémicas que, segin la dimensién en que organicen el trabajo y el capital, se
encuentren dentro de las categorias establecidas en el Articulo 5° de la Ley N° 4457/2012 “PARA LAS MICRO, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS”, y se ocupen del trabajo artesanal, industrial, agroindustrial, agropecuario, forestal, comercial o de

servicio

Plan

ion rvici

La prestacién de los servicios se realizard de acuerdo con el plan de prestacion, indicados en el presente apartado. Asi mismo, de
los documentos de embarque y otros que debera suministrar el proveedor indicados a continuacion:

item Descripcién Unidad de Lugar donde los Fecha(s) final(es) de ejecucion de
del servicio medida de los servicios seran los servicios
servicios prestados
1 Seguro unidad En los Centros a partir del 8/04/2025 Cobertura
Médico Asistenciales Inmediata en todos los servicios
Sanatorial Ofertados
Plan isen

Para la presente contratacidn se pone a disposicion los siguientes planos o disefios:
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No Aplica

Em men

El embalaje, la identificacion y la documentacion dentro y fuera de los paquetes seran como se indican a continuacion:

No Aplica

Inspecciones y pruebas

Las inspecciones y pruebas seran como se indica a continuacion:

No Aplica

indicad e Cumblimi

El documento requerido para acreditar el cumplimiento contractual, sera:

INDICADOR

TIPO

FECHA DE PRESENTACION PREVISTA

Acta de recepcion

Acta de recepcion

Nota de Remision/ | Nota de Remision/ | ABRIL 2025
Acta de recepcion Acta de recepcion

Nota de Remision/ | Nota de Remision/ | MAYO 2025

Acta de recepcion Acta de recepcion

Nota de Remision/ | Nota de Remisién/ | JUNIO 2025

Nota de Remision /
Acta de recepcion

Nota de Remision /
Acta de recepcion

HASTA DICIEMBREDE 2027, la validez de la contratacion quedard sujeta a
la aprobacion de la partida presupuestaria correspondiente.

De manera a establecer indicadores de cumplimiento, a través del sistema de seguimiento de contratos, la convocante debera
determinar el tipo de documento que acredite el efectivo cumplimiento de la ejecucién del contrato, asi como planificar la cantidad
de indicadores que deberan ser presentados durante la ejecucidn. Por lo tanto, la convocante en este apartado y de acuerdo al tipo
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de contratacion de que se trate, deberd indicar el documento a ser comunicado a través del médulo de Seguimiento de Contratos y
la cantidad de los mismos.
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CONDICIONES CONTRACTUALES

Esta seccion constituye las condiciones contactuales a ser adoptadas por las partes para la ejecucién del contrato.

Interpr ion

1. Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural y viceversa; y "dia" significa dia calendario, salvo que se haya
indicado expresamente que se trata de dias habiles.

2. Condiciones prohibidas, invalidas o inejecutables. Si cualquier provision o condicién del contrato es prohibida o
resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicidn, invalidez o falta de ejecucidn no afectara la validez o el cumplimiento
de las otras provisiones o condiciones del contrato.

3. Limitacion de Dispensas:

a) Toda dispensa a los derechos o facultades de una de las partes en virtud del contrato, debera ser documentada por
escrito, indicar la fecha, estar firmada por un representante autorizado de la parte que otorga dicha dispensa, debera
especificar la obligacidn dispensada y el alcance de la dispensa.

b) Sujeto a lo indicado en el inciso precedente, ningln retraso, prérroga, demora o aprobacion por cualquiera de las
partes al hacer cumplir algin término y condicion del contrato o el otorgar prérrogas por una de las partes a la otra,
perjudicara, afectard o limitard los derechos de esa parte en virtud del contrato. Asimismo, ninguna prérroga
concedida por cualquiera de las partes por un incumplimiento del contrato, servird de dispensa para incumplimientos
posteriores o continuos del contrato.

4 e

Formalizacion ntr ion

Se formalizara esta contratacion mediante:

Contrato

C g ’ la firma del

Luego de la notificacion de adjudicacidn, el proveedor debera presentar en el plazo establecido en las reglamentaciones vigentes,
los documentos indicados en el presente apartado.

1. Personas Fisicas / Juridicas

e Certificado de no encontrarse en quiebra o en convocatoria de acreedores expedido por la Direccién General de
Registros Publicos;

e Certificado de no hallarse en interdiccion judicial expedido por la Direccion General de Registros Publicos;
Constancia de no adeudar aporte obrero patronal expedida por el Instituto de Prevision Social.

e Certificado laboral vigente expedido por la Direccién de Obrero Patronal dependiente del Viceministerio de Trabajo,
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siempre que el sujeto esté obligado a contar con el mismo, de conformidad a la reglamentacidn pertinente - CPS

e En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente del apoderado
para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

e Certificado de cumplimiento tributario vigente a la firma del contrato.

1.1. La presentacion de los certificados emitidos por las autoridades competentes para cada caso en particular, en el
marco de los supuestos del Art. 21 de la Ley N° 7021/22.

2. Documentos. Consorcios

¢ Cada integrante del Consorcio que sea una persona fisica o juridica debera presentar los documentos requeridos
para oferentes individuales especificados en los apartados precedentes.

e Original o fotocopia del Consorcio constituido

e Documentos que acrediten las facultades del firmante del contrato para comprometer solidariamente al consorcio.

¢ En el caso que suscriba el contrato otra persona en su representacién, acompafiar poder suficiente del apoderado
para asumir todas las obligaciones emergentes del contrato hasta su terminacion.

La convocante debera requerir la presentacion de los certificados, de conformidad al numeral 1.1, al oferente que resultare
adjudicado, con anterioridad a la firma del contrato. Si el oferente no presentare dichos certificados o realizare una declaracion
jurada falsa, la adjudicacidn sera revocada, la garantia de mantenimiento de oferta serd ejecutada y los antecedentes seran
remitidos a la Direccion Nacional de Contrataciones Publicas.

Sul s

El porcentaje permitido para la subcontratacion sera de:

No Aplica

La subcontratacion del contrato debera ser realizada conforme a las disposiciones contenidas en la Ley, el Decreto Reglamentario y
la reglamentacidn que emita para el efecto la DNCP.

1. Los derechos de propiedad intelectual de todos los planos, documentos y otros materiales conteniendo datos e
informacion proporcionada a la contratante por el proveedor, seguiran siendo, salvo prueba en contrario, de propiedad
del proveedor. Si esta informacidn fue suministrada a la contratante directamente o a través del proveedor por terceros,
incluyendo proveedores de materiales, los derechos de propiedad intelectual de dichos materiales seguiran siendo de
propiedad de dichos terceros.

2. Sujeto al cumplimiento por parte de la contratante del parrafo siguiente, el proveedor indemnizara y liberara de toda
responsabilidad a la contratante, sus empleados y funcionarios en caso de pleitos, acciones o procedimientos
administrativos, reclamaciones, demandas, pérdidas, dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y
honorarios por representacion legal, que la contratante tenga que incurrir como resultado de la transgresion o supuesta
transgresion de derechos de propiedad intelectual como patentes, dibujos y modelos industriales registrados, marcas
registradas, derechos de autor u otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha del contrato
debido a:

a. La instalacidon de los bienes por el proveedor o el uso de los bienes en la Republica del
Paraguay;y
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b. Laventa de los productos producidos por los bienes en cualquier pafs.

Dicha indemnizacién no procedera si los bienes o una parte de ellos fuesen utilizados para fines no previstos en el contrato
o para fines que no pudieran inferirse razonablemente del contrato. La indemnizaciéon tampoco cubrird cualquier
transgresion que resultara del uso de los bienes o parte de ellos, o de cualquier producto producido como resultado de
asociacion o combinacidn con otro equipo, planta o materiales no suministrados por el proveedor en virtud del contrato.

3. Si se entablara un proceso legal o una demanda contra la contratante como resultado de alguna de las situaciones
indicadas en la clausula anterior, la contratante notificard prontamente al proveedor y éste por su propia cuenta y en
nombre de la contratante respondera a dicho proceso o demanda, y realizara las negociaciones necesarias para llegar a un
acuerdo de dicho proceso o demanda.

4. Si el proveedor no notifica a la contratante dentro de treinta (30) dias a partir del recibo de dicha comunicacién de su
intencion de proceder con tales procesos o reclamos, la contratante tendrd derecho a emprender dichas acciones en su
propio nombre.

5. La contratante se compromete, a solicitud del proveedor, a prestarle toda la asistencia posible para que el proveedor
pueda contestar las citadas acciones legales o reclamaciones. La contratante sera reembolsada por el proveedor por todos
los gastos razonables en que hubiera incurrido.

6. La contratante debera indemnizar y eximir de culpa al proveedor y a sus empleados, funcionarios y subcontratistas, por
cualquier litigio, accidon legal o procedimiento administrativo, reclamo, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto, de
cualquier naturaleza, incluyendo honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al proveedor como resultado de
cualquier transgresion o supuesta transgresion de patentes, modelos de aparatos, disefios registrados, marcas registradas,
derechos de autor, o cualquier otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente a la fecha del contrato, que
pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefio, datos, planos, especificaciones, u otros documentos o materiales que
hubieran sido suministrados o disefiados por la contratante o a nombre suyo.

Transporte

La responsabilidad por el transporte de los bienes sera segun se establece en los Incoterms.

Si no esta de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte debera ser como sigue:

No Aplica

~onfidencialidad de 1a inf s

1. No debera darse a conocer informacion alguna acerca del analisis, aclaracién y evaluacion de las ofertas, mientras dure
el mismo de conformidad con el articulo N° 52 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones Publicas”, ni sobre las
recomendaciones relativas a la adjudicacion, después de la apertura en publico de las ofertas, a los oferentes ni a personas
no involucradas en el proceso de evaluacion, hasta que haya sido dictada la resolucién de adjudicacion cuando se trate de
un solo sobre. En las respuestas a las solicitudes de aclaracién, los oferentes deberdn indicar si la informacion
suministrada es de caracter reservado, debiendo precisar la norma legal que la establece como secreta o de caracter
reservado, de conformidad a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 “DE LIBRE ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION
PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL”. Cuando se trate de dos sobres, la confidencialidad de la primera etapa
sera hasta la emision del acto administrativo de seleccion de ofertas técnicas, reanudandose la confidencialidad después
de la apertura en publico de las ofertas econdmicas hasta la emisidn de la resolucién de adjudicacion.

2. La contratante y el proveedor deberan mantener confidencialidad y en ningdin momento divulgaran a terceros, sin el
consentimiento de la otra parte, documentos, datos u otra informaciéon que hubiera sido directa o indirectamente
proporcionada por la otra parte en conexion con el contrato, antes, durante o después de la ejecucion del mismo. No
obstante, el proveedor podra proporcionar a sus subcontratistas los documentos, datos e informacién recibidos de la
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contratante para que puedan cumplir con su trabajo en virtud del contrato. En tal caso, el proveedor obtendra de dichos
subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al requerido al proveedor en la presente clausula.

3. La contratante no utilizara dichos documentos, datos u otra informacidn recibida del proveedor para ningdn uso que no
esté relacionado con el contrato. Asi mismo el proveedor no utilizara los documentos, datos u otra informacién recibida de
la contratante para ningln otro propdsito diferente al de la ejecucidn del contrato.

4. La obligacién de las partes arriba mencionadas, no aplicara a la informacién que:

a. La contratante o el proveedor requieran compartir con otras instituciones que participan en el financiamiento del
contrato,

b. Actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las partes,

¢. Puede comprobarse que estaba en posesion de esa parte en el momento que fue divulgada y no fue previamente
obtenida directa o indirectamente de la otra parte, o

d. Que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por un tercero que no tenia obligacion de
confidencialidad.

5. Las disposiciones precedentes no modificaran de ninguna manera ningin compromiso de confidencialidad
otorgado por cualquiera de las partes a quien esto compete antes de la fecha del contrato con respecto a los suministros o
cualquier parte de ellos.

6. Las disposiciones de esta clausula permaneceran validas después del cumplimiento o terminacion del contrato por
cualquier razén.

1. El proveedor debera proporcionar los datos de identificacion de sus subproveedores, asi como de las personas fisicas
por medio de las cuales propone cumplir con las obligaciones del contrato, dentro de los treinta dias posteriores a la
obtencidn del cédigo de contratacion, y con anterioridad al primer pago que vaya a percibir en el marco de dicho contrato,
con las especificaciones respecto a cada una de ellas. A ese respecto, el contratista deberd consignar dichos datos en el
Formulario de Identificacion del Personal (FIP) y en el Formulario de Identificacién de Servicios Personales (FIS), a través
del Registro del Proveedor del Estado.

2. Cuando ocurra algin cambio en la némina del personal o de los subcontratistas propuestos, el proveedor o contratista
estd obligado a actualizar el FIP.

3. Como requerimiento para efectuar los pagos a los proveedores o contratistas, la contratante, a través del procedimiento
establecido para el efecto por la entidad previsional, verificard que el proveedor o contratista se encuentre al dia en el
cumplimiento con sus obligaciones para con el Instituto de Prevision Social (IPS).

4. La contratante podra realizar las diligencias que considere necesarias para verificar que la totalidad de las personas que
prestan servicios personales en relacion de dependencia para la contratista y eventuales subcontratistas se encuentren
debidamente individualizados en los listados recibidos.

5. El proveedor o contratista debera permitir y facilitar los controles de cumplimiento de sus obligaciones de aporte obrero
patronal, tanto los que fueran realizados por la contratante como los realizados por el IPS, y por funcionarios de la DNCP.
La negativa expresa o tacita se considerara incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

6. En caso de detectarse que el proveedor o contratista o alguno de los subcontratistas, no se encontraran al dia con el
cumplimiento de sus obligaciones para con el IPS, deberan ser emplazados por la contratante para que en diez (10) dias
habiles cumplan con sus obligaciones pendientes con la previsional. En el caso de que no lo hiciera, se considerara
incumplimiento del contrato por causa imputable al proveedor o contratista.

Porcentaj ranti Fi mplimien ntr
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El Porcentaje de Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato es de:

10,00 %

El proveedor debe presentar esta garantia dentro de los 10 dias corridos siguientes a la fecha de suscripcion del contrato.

La garantia adoptara alguna de las siguientes formas: Garantia bancaria o Pdliza de Seguros.

]
=

Peri validez ranti m ntr

El plazo de vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato sera de:

La Garantia de Cumplimiento de Contrato debera ser emitida a partir de la suscripcion del contrato y mantenerse vigente
hasta el 31/01/2028, cubriendo todo el periodo de ejecucion y eventuales responsabilidades contractuales.

Si la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios, se realizare en un plazo menor o igual a diez (10) dias calendario
posteriores a la firma del contrato, la garantia de fiel cumplimiento debera ser entregada antes del cumplimiento de la prestacion.

Una vez cumplidas las obligaciones por parte del proveedor o contratista, la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato podra ser
liberada y devuelta al proveedor, a requerimiento de parte, dentro de los treinta (30) dias contados a partir de la fecha de
cumplimiento de las obligaciones, incluyendo cualquier obligacion relativa a la garantia de los bienes y/o servicios.

Form ndicion

El adjudicado para solicitar el pago de las obligaciones debera presentar la solicitud acompariada de los siguientes documentos:

1. Documentos Genéricos:

1. Nota de remision u orden de prestacion de servicios seglin el objeto de la contratacion;

2. La factura de pago, con timbrado vigente, la cual deberan expresar claramente por separado el Impuesto al Valor Agregado
(IVA) de conformidad con las disposiciones tributarias aplicables. En ningln caso el valor total facturado podra exceder el
valor adjudicado o las adendas aprobadas;

REPSE (registro de prestadores de servicios) todos los que son prestadores de servicios;

Certificado de Cumplimiento Tributario;

Constancia de Cumplimiento con la Seguridad Social;

Formulario de Identificacion de Servicios Personales (FIS).

o v s Ww
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Otras formas y condiciones de pago al proveedor en virtud del contrato seran las siguientes: El pago de las obligaciones
derivadas de la presente contratacion se efectuard dentro de un plazo maximo de 60 dias calendario, contados a partir de
la recepcidn y conformidad de la documentacién requerida.

Dado que el presente proceso de contratacion reviste caracter plurianual, la continuidad y validez del contrato quedara
supeditada a la disponibilidad de créditos presupuestarios aprobados y la asignacion del Plan Financiero en los Ejercicios
Fiscales siguientes. En caso de no disponibilidad de recursos en los presupuestos de los afios posteriores, la entidad
convocante podra ajustar, suspender o resolver el contrato, conforme a lo establecido en la normativa vigente

2. La Contratante efectuara los pagos, dentro del plazo establecido en este apartado, sin exceder sesenta (60) dias después de la
presentacién de una factura por el proveedor, y después de que la contratante la haya aceptado. Dicha aceptacion o rechazo,
debera darse a mas tardar en quince (15) dias posteriores a su presentacion.

3. De conformidad a las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, del 30 de Junio de 2006 y modificatoria, en las contrataciones con
Organismos de la Administracidn Central, el proveedor debera habilitar su respectiva cuenta corriente o caja de ahorro en un Banco
de plaza y comunicar a la Contratante para que ésta gestione ante la Direccidon General del Tesoro Publico, la habilitacién en el
Sistema de Tesoreria (SITE).

Solicitud d 51 de la eiecucion del

Si la mora en el pago por parte de la contratante fuere superior a sesenta (60) dias, el proveedor, consultor o contratista,
tendra derecho a solicitar por escrito la suspension de la ejecucidn del contrato por causas imputables a la contratante.

La solicitud debera ser respondida por la contratante dentro de los 10 (diez) dias habiles de haber recibido por escrito el
requerimiento. Pasado dicho plazo sin respuesta se considerara denegado el pedido, con lo que se agota la instancia
administrativa quedando expedita la via contencioso administrativa.

Si la demora en el pago fuese superior a ciento veinte (120) dias calendario, el proveedor, consultor o contratista podra
proceder a la suspension del cumplimiento del contrato, debiendo comunicar a la contratante con un mes de antelacion
tal circunstancia, a efectos del reconocimiento de los derechos que puedan derivarse de dicha suspensién, en los términos
establecidos en la Ley. En este supuesto, el pago total de lo adeudado por la contratante determinara la continuidad del
cumplimiento del contrato.

Anticipo MIPYMES

Se otorgara Anticipo MIPYMES:

No Aplica
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ici P Antici

El plazo dentro del cual se solicitara el anticipo sera (en dias corridos) de:

No Aplica

, ’ -

Form Instrumentacion ranti ntici

Indicar en este apartado la forma de instrumentar la garantia de anticipo.

No Aplica

Reajuste

El precio del contrato estara sujeto a reajustes. La formula y el procedimiento para el reajuste seran los siguientes:

Los precios ofertados estaran sujetos a Reajustes conforme a la siguiente formula, siempre y cuando la variacion del IPC
publicado por el BCP haya sufrido una variacion igual o mayor al quince por ciento (15%) referente a la fecha de apertura

de ofertas: P=Pox C/CO Donde: P: Precio
Reajustado de la oferta. Po:  Precio original de la
oferta. C:  Indice de precios al Consumidor publicado por el
Banco Central del Paraguay, correspondiente al mes de la entrega de la prestacion del
Servicio. co: Indice de precios al consumidor publicado por el Banco Central de

Paraguay, correspondiente al mes de la apertura de oferta.

La variacion del valor del contrato por reajuste de precios, no constituye modificacion del contrato en los términos de la Ley N°
7021/22 “De Suministro y Contrataciones PUblicas”, sin embargo, deberd contar con un Cddigo de Contratacion, para cuya

obtencidn se debera cumplir con los requerimientos establecidos por la DNCP.

Porcentaje de multas

El valor del porcentaje de multas que sera aplicado por el atraso en la entrega de los bienes, prestacion de servicios sera de:

0,10 %
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La contratante podra deducir en concepto de multas una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los bienes
atrasados, por cada dia de atraso indicado en este apartado.

La aplicacion de multas no libera al proveedor del cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

T interé r Mor

En caso de que la contratante incurriera en mora en los pagos, se aplicara una tasa de interés por cada dia de atraso, del:

0,10

La mora sera computada a partir del dia siguiente del vencimiento del pago y no incluye el dia en el que la contratante realiza el
pago.

Si la contratante no efectuara cualquiera de los pagos al proveedor en las fechas de vencimiento correspondiente o dentro del
plazo establecido en la presente clausula, la contratante pagara al proveedor interés sobre los montos de los pagos morosos a la
tasa establecida en este apartado, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado el pago completo, ya sea antes o después
de cualquier juicio.

Si la mora fuera superior a 60 dias, el proveedor, consultor o contratista tendra derecho a la suspension del contrato, por motivos
que no le seran imputables, previa comunicacion a la contratante, de acuerdo a lo establecido en el articulo 66 de la Ley N° 7021/22.

Impuestos y derechos

En el caso de bienes de origen extranjero, el proveedor sera totalmente responsable del pago de todos los impuestos, derechos,
gravamenes, timbres, comisiones por licencias y otros cargos similares que sean exigibles fuera y dentro de la Republica del
Paraguay, hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados al contratante.

En el caso de origen nacional, el proveedor sera totalmente responsable por todos los impuestos, gravamenes, comisiones por
licencias y otros cargos similares incurridos hasta el momento en que los bienes contratados sean entregados a la contratante.

El proveedor serd responsable del pago de todos los impuestos y otros tributos o gravamenes con excepcion de los siguientes:

No Aplica

- ios Modifi .

La contratante podra acordar modificaciones al contrato conforme al articulo N° 67 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y
Contrataciones Publicas”.

1. Cuando el sistema de adjudicacién adoptado sea de abastecimiento simultaneo las ampliaciones de los contratos se
regiran por las disposiciones contenidas en la Ley N° 7021/22, sus modificaciones y reglamentaciones, que para el efecto
emita la DNCP.
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2. Tratdndose de contratos abiertos, las modificaciones a ser introducidas se regiran atendiendo a
la reglamentacidn vigente.

3. La celebracién de un convenio modificatorio conforme a las reglas establecidas en el articulo N° 67 de la Ley N° 7021/22,
que constituyan condiciones de agravacion del riesgo cuando la Garantia de Cumplimiento de Contrato sea formalizada a
través de pdliza de seguro, obliga al proveedor a informar a la compafiia aseguradora sobre las modificaciones a ser
realizadas y en su caso, presentar ante la contratante los endosos por ajustes que se realicen a la péliza original en razén al
convenio celebrado con la contratante.

Limitacion d bilidad

Excepto en casos de negligencia grave o actuacion de mala fe, el proveedor no tendra ninguna responsabilidad
contractual de agravio o de otra indole frente a la contratante por pérdidas o dafios indirectos o consiguientes, pérdidas de
utilizacion, pérdidas de produccion, o pérdidas de ganancias o por costo de intereses, estipulandose que esta exclusién no
se aplicara a ninguna de las obligaciones del proveedor de pagar a la contratante las multas previstas en el contrato.

. bilidad del I

El proveedor debera suministrar todos los bienes o servicios de acuerdo con las condiciones establecidas en el pliego de
bases y condiciones, sin perjuicio de las responsabilidades establecidas en la Ley N° 7021/22.

Fuerzam r

El proveedor no estara sujeto a la ejecuciéon de su Garantia de Cumplimiento, liquidacién por dafios y perjuicios o
terminacion por incumplimiento en la medida en que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del
contrato sea el resultado de un evento de Fuerza Mayor.

1. Para fines de esta clausula, "Fuerza Mayor" significa un evento o situacion fuera del control del proveedor que es
imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o negligencia del mismo. Tales eventos pueden incluir sin que
éstos sean los Unicos actos de la autoridad en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios,
inundaciones, epidemias, pandemias, restricciones de cuarentena, y embargos de cargamentos.

2. El proveedor debera demostrar el nexo existente entre el caso notorio y la obligacién pendiente de cumplimiento. La
fuerza mayor solamente podra afectar a la parte del contrato cuyo cumplimiento imposible fue probado.

3. No se consideraran casos de Fuerza Mayor los actos o acontecimientos que hagan el cumplimiento de una
obligacion Gnicamente mas dificil o mas onerosa para la parte correspondiente.

4. Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, el proveedor notificard por escrito a la contratante sobre dicha
condicidn y causa, en el plazo de siete (7) dias calendario a partir del dia siguiente en que el proveedor haya tenido
conocimiento del evento o debiera haber tenido conocimiento del evento. Transcurrido el mencionado plazo, sin
que el proveedor o contratista haya notificado a la convocante la situacion que le impide cumplir con las
condiciones contractuales, no podra invocar caso fortuito o fuerza mayor. Excepcionalmente, la convocante bajo su
responsabilidad, podra aceptar la notificacion del evento de caso fortuito en un plazo mayor, debiendo acreditar el
interés publico comprometido.

5. La fuerza mayor debe ser invocada con posterioridad a la suscripcion del contrato y con anterioridad al vencimiento
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del plazo de cumplimiento de las obligaciones contractuales.

A menos que la contratante disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara cumpliendo con sus obligaciones en
virtud del contrato en la medida que sea razonablemente practico, y buscard todos los medios alternativos de
cumplimiento que no estuviesen afectados por la situacion de fuerza mayor existente.

,

rminacion ntr

1. Terminacién por Incumplimiento

a) La contratante, sin perjuicio de otros recursos a su disposicidn en caso de incumplimiento del contrato, podra terminar
el contrato, en cualquiera de las siguientes circunstancias:

i. Siel proveedor no entrega parte o ninguno de los bienes dentro del periodo establecido en el contrato, o dentro de

alguna prérroga otorgada por la contratante; o

ii. Siel proveedor no cumple con cualquier otra obligacidn en virtud del contrato; o

iii. Si el proveedor, a juicio de la contratante, durante el proceso de licitacion o de ejecucidén del contrato, ha
participado en actos de fraude y corrupcion;

iv. Cuando las multas por atraso superen el monto de la Garantia de Cumplimiento de Contrato;

v. Por suspension de los trabajos, imputable al proveedor o al contratista, por mas de sesenta dias calendarios, sin que
medie fuerza mayor o caso fortuito;

vi. En los demas casos previstos en este apartado.

2. Terminacidn por insolvencia o quiebra

La contratante podra terminar el contrato mediante comunicacion por escrito al proveedor si éste se declarase en quiebra
o en estado de insolvencia.

3. Terminacion por conveniencia

a) La contratante podra en cualquier momento terminar total o parcialmente el contrato por razones de interés publico
debidamente justificada, mediante notificacion escrita al proveedor. La notificacion indicara la razén de la terminacion, asi
como el alcance de la terminacidn con respecto a las obligaciones del proveedor, y la fecha en que se hace efectiva dicha
terminacion.

b) Los bienes que ya estén fabricados y estuviesen listos para ser enviados a la contratante dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de recibo de la notificacién de terminacion del contrato deberan ser aceptados por la contratante de
acuerdo con los términos y precios establecidos en el contrato. En cuanto al resto de los bienes la contratante podra elegir
entre las siguientes opciones:

-Que se complete alguna porcién y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del contrato; y/o

-Que se cancele la entrega restante y se pague al proveedor una suma convenida por aquellos bienes que hubiesen sido
parcialmente completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el proveedor.

Se podran establecer otras causales de terminacidn de contrato, de acuerdo a su naturaleza, y se deberan tener en cuenta
ademas, las previstas en el articulo 72 y concordantes de la Ley N° 7021/22.

r rminacion ntr

Ademas de las ya indicadas en la clausula anterior, otras causales de terminacidn de contrato son:

No Aplica
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1. La convocante exige que los participantes en los procedimientos de contratacion, observen los mas altos niveles éticos,
ya sea durante el proceso de licitacién o de ejecucidn de un contrato. La convocante actuara frente a cualquier hecho o
reclamacidn que se considere fraudulento o corrupto.

2. Si se comprueba que un funcionario publico, o quien actue en su lugar, y/o el oferente o adjudicatario propuesto en un
proceso de contratacidn, hayan incurrido en practicas fraudulentas o corruptas, la convocante debera:

(i) En la etapa de oferta, se descalificara cualquier oferta del oferente y/o rechazard cualquier propuesta de
adjudicacion relacionada con el proceso de adquisicion o contratacion de que se trate; y/o

(ii) Durante la ejecucion del contrato, se rescindira el contrato por causa imputable al proveedor;

(iii) Se remitiran los antecedentes del oferente o proveedor directamente involucrado en las practicas fraudulentas o
corruptivas, a la Direccién Nacional de Contrataciones Publicas, a los efectos de la aplicacién de las sanciones
previstas.

(iv) Se presentara la denuncia ante las instancias correspondientes si el hecho conocido se encontrare tipificado en la
legislacion penal.

Fraude y corrupcién comprenden actos como:

(i) Ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de
otra parte;

(i) Cualquier acto u omisidn, incluyendo la tergiversacion de hechos y circunstancias, que engafien, o intenten
engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio econémico o de otra naturaleza o para evadir una obligacidn;

(iii) Perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a
sus bienes para influenciar las acciones de una parte;

(iv) Colusién o acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencién de alcanzar un propdsito inapropiado,
incluyendo influenciar en forma inapropiada las acciones de otra parte.

(v) Cualquier otro acto considerado como tal en la legislacion vigente.

3. Los oferentes deberan declarar que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendrdn de adoptar
conductas orientadas a que los funcionarios o empleados de la convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que les otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a
los demas participantes.

i rnativ R idn nfli ravé Avenimien

“Los contratistas, proveedores, consultores y contratantes, podran solicitar la intervencién de la Direccién Nacional de
Contrataciones Publicas alegando el incumplimiento de los términos y condiciones pactados o controversias legales o
técnicas en los contratos regidos por la Ley N° 7021/22. Una vez recibida la solicitud respectiva, dentro de los 15 (quince)
dias habiles siguientes a la fecha de su recepcion, la Direcciéon Nacional de Contrataciones Publicas sefialara dia y hora
para audiencia de avenimiento a la que seran citadas las partes. Los requisitos y formalidades para admitir o rechazar la
solicitud de intervencion, asi como los demas tramites del procedimiento de avenimiento seran dispuestos en la
reglamentacion. Seran aplicables al procedimiento de Avenimiento las disposiciones contenidas en la seccién | del
Capitulo XVI “PROCEDIMIENTOS JURIDICOS SUSTANCIADOS ANTE LA DIRECCION NACIONAL DE CONTRATACIONES
PUBLICAS” de la Ley N° 7021/22.
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El procedimiento de Mediacién se podra llevar a cabo ante:

No Aplica

El mediador debera pertenecer a las Listas del Poder Judicial o del CAMP, segln la seleccion de sede establecida.

Medio al /0 de Resolucién de Confli t< del Arbitrai

El procedimiento arbitral se podra llevar a cabo ante las sedes del Centro de Arbitraje y Mediacion del Paraguay (en adelante,
"CAMP"). El tribunal sera conformado por:

No Aplica
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MODELO DE CONTRATO

Este modelo de contrato, constituye la proforma del contrato a ser utilizado una vez adjudicado al proveedor y en los plazos
dispuestos para el efecto por la normativa vigente.

EL MODELO DE CONTRATO SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO.
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FORMULARIOS

Los formularios dispuestos en esta seccidn son los estandar a ser utilizados por los potenciales oferentes para la preparacion de sus
ofertas.

ESTA SECCION DE FORMULARIOS SE ENCUENTRA EN UN ARCHIVO ANEXO A ESTE DOCUMENTO, DEBIENDO LA CONVOCANTE
MANTENERLO EN FORMATO EDITABLE A FIN DE QUE EL OFERENTE LO PUEDA UTILIZAR EN LA PREPARACION DE SU OFERTA.
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