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RESUMEN DEL LLAMADO

Datos de la Convocatoria

ID de Licitacion:

Convocante:

Unidad de Contratacién:

Etapasy Plazos

Lugar para Realizar
Consultas:

Lugar de Entrega de Ofertas:

Lugar de Apertura de
Ofertas:

466071

Ministerio de la Mujer (MM)

Ministerio de la Mujer

A TRAVES DEL SICP

EDIF. AYFRA - MINISTERIO DE
LA MUJER - DIRECCION DE
CONTRATACIONES - PISO 13

EDIF. AYFRA - MINISTERIO DE
LA MUJER - DIRECCION DE
CONTRATACIONES - PISO 13

Adjudicacion y Contrato

Sistema de Adjudicacion:

Vigencia del Contrato:

Datos del Contacto

Nombre:

Teléfono:

Total

Los contratos abiertos
definen su fecha de vigencia
en el pliego

MIGUEL DE JESUS
FERNANDEZ ROJAS

450036

Nombre de la Licitacién:

Categoria:

Tipo de Procedimiento:

Fecha Limite de Consultas:

Fecha de Entrega de Ofertas:

Fecha de Apertura de
Ofertas:

Anticipo:

Cargo:

Correo Electrénico:

SEGURO MEDICO PARA
FUNCIONARIAS/OS DEL
MINISTERIO DE LA MUJER -
PLURIANUAL

84000000 - Servicios
Financierosy de Seguros

LPN - Licitacidén Publica
Nacional

22/09/2025 12:00

26/09/2025 07:30

26/09/2025 08:00

No se otorgara anticipo

DIRECTOR

uoc@mujer.gov.py

2/101



DATOS DE LA CONVOCATORIA

Los Datos de la Licitacién constituye la informacion proporcionada por la convocante para establecer las condiciones a considerar
del proceso particular, y que sirvan de base para la elaboracion de las ofertas por parte de los potenciales oferentes.

Datos de la Convocatoria

Los datos de la licitacion seran consignados en esta seccion y en el Sistema de Informacién de Contrataciones Publicas
(SICP), los mismos forman parte de los documentos del presente procedimiento de contratacion.

Difusion de los documentos de la Convocatoria

Todos los datos y documentos de este procedimiento de contratacién deben ser obtenidos directamente del (SICP). Es
responsabilidad del oferente examinar todos los documentos y la informacidn de la convocatoria que obren en el mismo.

Las compras publicas juegan un papel fundamental en el desarrollo sostenible, asi como en la promocién de estilos de
vida sostenibles.

El Estado, por medio de las actividades de compra de bienes y servicios sostenibles, busca incentivar la generacién de
nuevos emprendimientos, modelos de negocios innovadores y el consumo sostenible. La introduccién de criterios y
especificaciones técnicas con consideraciones sociales, ambientales y econdmicas tiene como fin contribuir con el
Desarrollo Sostenible en sus tres dimensiones.

El simbolo “CPS” en este pliego de bases y condiciones, es utilizado para indicar criterios o especificaciones sostenibles.
Criterios sociales y econémicos:

. Los oferentes deberan garantizar la no contratacion de menores, de conformidad a lo establecido en las normativas
legales vigentes, conforme a lo indicado en el formulario de oferta.

. Los oferentes deberan cumplir con las disposiciones legales vigentes, garantizando a sus trabajadores condiciones
de trabajo dignas y justas. Esto incluye el pago de salarios adecuados, el cumplimiento de cargas sociales, la provision de
uniformesy equipos de proteccién individual, la bonificacion familiar cuando corresponda, el respeto a la jornada laboral y
la aplicacion de condiciones especiales para quienes desempefian trabajos insalubres o peligrosos, asi como la
remuneracion correspondiente por jornada nocturna, conforme a lo indicado en el formulario de oferta.

. Los oferentes adjudicados deberan adoptar medidas para la creacion de empleo local y el uso de suministros
locales, siempre y cuando exista viabilidad técnica y econémica.

Criterios ambientales:

. El oferente adjudicado debera cumplir con los lineamientos ambientales, incluidos en el ordenamiento juridico o
dictado por la institucion.
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. El oferente adjudicado debera asegurar que todos los residuos generados por sus actividades sean adecuadamente
gestionados (identificados, segregados y destinados) y buscar su minimizacién en la fuente, por medio de practicas como
la modificacién de los procesos de produccidn, manutencién y de las instalaciones utilizadas, ademas de la sustitucion,
conservacion, reciclaje o reutilizaciéon de materiales.

Conducta empresarial responsable:

Los oferentes deberan observar los mas altos niveles de integridad, asi como altos estandares de conducta de negocios, ya
sea durante el procedimiento de licitacion o la ejecucidn de un contrato. En tal sentido, se comprometen a:

. Abstenerse de ofrecer, prometer, entregar o solicitar, de manera directa o indirecta, pagos ilicitos, a funcionarios
publicos, con el fin de obtener o mantener un contrato, en todos los casos sea o no una ventaja ilegitima o indebida.

. Abstenerse de solicitar, recibir o aceptar ventajas indebidas de funcionarios publicos o de empleados de sus socios
comerciales.
. Promover o fomentar politicas, programas o codigos de conducta orientados a la prevencion de la corrupcion,

promocién de la integridad y fomento de la transparencia dentro de todas sus actividades, sean comerciales o no.
Asimismo, podra promover mecanismos de monitoreo y evaluacion de cumplimiento de los mismos.

. Asegurar que todos los recursos destinados a la ejecucién de un contrato publico provengan de fuentes licitas.

. Promover estandares de conducta responsable en sus propios proveedores, creando una cadena de suministro
ética y sostenible.

. Garantizar que los fondos derivados de una licitacion no seran utilizados para fines ilicitos.

.2 -

racion men nv r

1. Consultas electrénicas

Todo potencial oferente que necesite alguna aclaracion sobre la convocatoria o el pliego de bases y condiciones podra
solicitarla a la convocante a través del Sistema de Informacidn de las Contrataciones Publicas (SICP) desde el dia de la
publicacién de la convocatoria o de sus adendas, y hasta el plazo establecido por la convocante. Las consultas recibidas
deberan ser respondidas y publicadas directamente a través del SICP.

2. Respuestas y aclaraciones

Las aclaraciones realizadas durante los procedimientos de contratacion no seran consideradas modificaciones a las bases
de la contratacion. Sin embargo, a los efectos legales, la aclaracidn sera considerada parte integrante del documento cuyo
contenido aclare.

3. Adendasy prérrogas del tope para consultas.

Cuando la Convocante modifique especificaciones técnicas, criterios de evaluacién u otros aspectos sustanciales del
pliego de bases y condiciones, debera prorrogar de manera obligatoria el tope para la realizacion de consultas, a fin de
garantizar los plazos de difusién minimos establecidos en la reglamentacion de la DNCP.

4. Emision de aclaraciones sobre Adendas

Cuando se prorrogue el plazo tope de consultas debido a una adenda modificatoria de las bases y condiciones, la
convocante debera analizar Gnicamente las consultas que se refieran al contenido de la adenda. En caso de recibir
consultas relacionadas con lo establecido en las bases originalmente, la convocante no estara obligada a analizarlas,
debiendo el oferente remitirse a las bases originales.

5. Junta de aclaraciones

La convocante podra establecer una Junta de Aclaraciones para la evacuacidn de consultas sobre la convocatoria y los
pliegos de bases y condiciones, de forma adicional a las consultas realizadas, debiendo fijar la fecha, hora y lugar de
realizacién en el SICP.

La convocante podrd optar por responder las consultas en la Junta de Aclaraciones o diferirlas para responderlas
conforme a los plazos de respuesta o emisién de adendas. En todos los casos, se debera levantar un acta circunstanciada.

La inasistencia a la Junta de Aclaraciones no sera motivo de descalificacion de la oferta.
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Formato y firma de la oferta

1. El formulario de oferta y la lista de precios seran firmados, fisica o electréonicamente, segiin corresponda por el oferente
o por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No seran descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.

3. Los textos entre lineas, tachaduras o palabras superpuestas seran validos solamente si llevan la firma de la persona que
firma la oferta.

4. La falta de foliatura no podra ser considerada como motivo de descalificacidn de las ofertas.

5. Cuando la Garantia de Mantenimiento de Ofertas sea instrumentada a través de Declaracién Jurada, deberd estar
firmada en todas sus paginas.

Plazo para presentar las ofertas

Las ofertas deberan ser presentadas en la fecha y hora que se indican en el SICP.

La convocante podra, extender el plazo originalmente establecido para la presentacion de ofertas mediante la prérroga de
fecha tope o la postergacion de la apertura de ofertas.

En este caso todos los derechos y obligaciones de la convocante y de los oferentes previamente sujetos a la fecha limite
original para presentar las ofertas, quedaran sujetos a la nueva fecha prevista.

Cuando la presentacién de oferta sea electrénica la misma debera sujetarse a la reglamentacion vigente.

Dos o mas interesados podran unirse temporalmente para presentar una oferta sin crear una persona juridica distinta y
deberan designar a uno de sus integrantes como lider quien suscribird la oferta y los documentos relativos al
procedimiento de contratacion. La inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado por parte de todos los miembros
del consorcio, constituye requisito previo para la presentacion de las ofertas, los cuales deberan encontrarse activos en el
Registro. Se deberd realizar el procedimiento de activacién del consorcio directamente a través del Registro de
Proveedores.

Para ello deberan presentar una escritura publica de constitucion que relna las caracteristicas previstas en el Decreto
reglamentario o un acuerdo de intencién de participacion en contrato de consorcio, el cual se debera formalizar por
escritura pablica en caso de resultar adjudicados, antes de la firma del contrato.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar ofertas individuales ni conformar mas de un consorcio para un
mismo lote o item, lo que no impide que puedan presentarse en diferentes partidas de manera individual o como miembro
de otro consorcio.

En todo lo demads deberan ajustarse a lo dispuesto en la normativa legal vigente.
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Idioma de la oferta

La oferta debera ser presentada en idioma castellano.

La convocante permitira con la oferta, la presentacion de catalogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al castellano y su
traduccion:

Li

No Aplica

Preci

1. Para la cotizacion el oferente debera ajustarse a los requerimientos que se indican a continuacion:

a) El precio cotizado debera ser el mejor precio posible, considerando que en la oferta no se aceptara la inclusion de
descuentos de ningun tipo.

b) En el caso del sistema de adjudicacion por la totalidad de los bienes y/o servicios requeridos, el oferente debera
cotizar en la lista de precios todos los items, con sus precios unitarios y totales correspondientes.

c) En el caso del sistema de adjudicacion por lotes, el oferente cotizara en la lista de precios uno o mas lotes, e
indicara todos los items del lote ofertado con sus precios unitarios y totales correspondientes. En caso de no cotizar
uno o mas lotes, los lotes no cotizados no requieren ser incorporados al listado de items.

d) En el caso del sistema de adjudicacion por items, el oferente podra ofertar por uno o mas items, en cuyo caso
debera cotizar el precio unitario y total de cada uno o mas items, los items no cotizados no requieren ser
incorporados al listado de items.

e) En todos los casos, independiente al sistema de adjudicacion, el oferente debera indicar el CPEN respectivo al
item ofertado, en caso de contar. Dicho atributo tendra caracter formal siendo susceptible de aclaraciones por parte
del comité de evaluacién.

2. Los precios indicados en la lista de precios seran consignados separadamente, de acuerdo a lo previsto en el SICP y
segln se detalla a continuacién:

a) El precio de bienes y/o servicios cotizados, incluidos todos los derechos de aduana, los impuestos al valor
agregado o de otro tipo pagados o por pagar sobre los componentes y materia prima utilizada en la fabricacién o
ensamblaje de los bienes;

b) Todo impuesto al valor agregado u otro tipo de impuesto que obligue la RepUlblica del Paraguay a pagar sobre los
bienes en caso de ser adjudicado el contrato; ademas, se deberd indicar los items exentos de IVA, cuando los hubiere

Y;
¢) El precio de otros servicios conexos (incluyendo su impuesto al valor agregado), si los hubiere, enumerados en los
datos de la licitacion.

3. En caso de indicarse en el SICP, que se utilizara el atributo de contrato abierto, cuando se realice por montos minimos y
maximos deberan indicarse el precio unitario de los bienes y/o servicios ofertados; y en caso de realizarse por cantidades
minimas y maximas, deberan cotizarse los precios unitarios y los totales se calcularan multiplicado los precios unitarios
por la cantidad maxima correspondiente.

4. El precio del contrato que perciba el proveedor por los bienes y/o servicios suministrados en virtud del contrato no
podra ser diferente a los precios unitarios cotizados en su oferta, excepto por cualquier ajuste previsto en el mismo.

5. En caso que se requiera el desglose de los componentes de los precios sera con el propdsito de facilitar a la convocante
la comparacidn de las ofertas.

6. En las contrataciones internacionales los oferentes no domiciliados en el territorio de la RepUblica deberdn manifestar
en su oferta que los precios que presentan en su propuesta econémica no se cotizan en condiciones de practicas desleales
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de comercio internacional en su modalidad de discriminacion de precios o subsidios.

Abastecimiento simultaneo

En caso de que se opte por el sistema de abastecimiento simultaneo, en éste apartado se deberd indicar la manera de distribucién
de los mismos:

No Aplica

Moneda de la oferta y pago

La moneda de la oferta y pago sera:

En guaranies para todos los oferentes.

La cotizacién en moneda diferente de la indicada en este apartado sera causal de rechazo de la oferta. Si la oferta seleccionada es
en guaranies, la oferta se debera expresar en nimeros enteros, no se aceptaran cotizaciones en decimos y céntimos.

Copias de la oferta - CPS

El oferente presentara su oferta original. Adicionalmente, la convocante podra requerir copias de las ofertas en la cantidad indicada
en este apartado, las copias deberan estar indicadas como tales.

Cuando la presentacion de las ofertas se realice a través del mdédulo de Oferta Electronica, la convocante no requerira de copias.

Cantidad de copias requeridas:

No Aplica

Mé resentacion f

El método de presentacidn de ofertas para esta convocatoria sera:

Un sobre
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En caso de presentacion fisica, los sobres deberan:

1. Indicar el nombre, RUC Yy la direccidn del oferente;

2. Estar dirigidos a la convocante;

3. Llevar la identificacion especifica del proceso de contratacién indicado en el SICP; y
4. Llevar una advertencia de no abrir antes de la horay fecha de apertura de ofertas.
5. Identificar si se trata de un sobre técnico o econdémico.

Para los casos de consorcios con acuerdo de intencidn, los sobres deberan contemplar el RUC provisorio generado en el Registro de
Proveedores.

La convocante podra determinar el método de presentacion de ofertas en un sobre o en doble sobre. En este Ultimo caso, el primer
sobre contendra la oferta técnica, incluyendo los documentos que acrediten la personeria del oferente y el segundo sobre,
contendra la oferta econdmica. En caso de presentacion de ofertas fisicas, las mismas deberan ser entregadas a la convocante en
sobres cerrados. Cuando las mismas deban ser presentadas en doble sobre, la convocante debera resguardar las ofertas técnicas y
econdmicas hasta su apertura.

En caso de la utilizacién del médulo de ofertas electrénicas, la misma se regira por las disposiciones establecidas en la normativa
vigentey la guia de ofertas electrdnicas.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere, la convocante debera dejar constancia de ello en el acto de
apertura y no se responsabilizara en caso de que la oferta se extravie o sea abierta prematuramente, sin embargo, cuando el sobre
no cuente con el RUC, se podra subsanar dicha omisidén al momento de la presentacion.

El pliego, sus adendas y aclaraciones no forman parte de la oferta, por lo que no se exigira la presentacion de copias de los
mismos con la oferta.

1. Constancia del Perfil del proveedor.
1.1 Ofertas fisicas

Los oferentes inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado, podran presentar con su oferta, la Constancia del Perfil
del Proveedor que contiene el reporte de los documentos obrantes en el Registro. Con su presentacion en la oferta, dicha
constancia reemplazard a los documentos solicitados por la convocante en el presente pliego.

Sera considerada valida la Constancia que se presente con firma manuscrita o electrénica cualificada por él o los
representantes legales.

1.2 Ofertas electrdnicas

Cuando la presentacién de oferta sea electrénica, no serad necesaria la presentacion fisica de la Constancia y el oferente
debera sujetarse a la reglamentacidn vigente en la materia.

2. Confidencialidad de documentos.

Los oferentes deberan indicar en su oferta, qué documentos que forman parte de la misma son de caracter reservado e
invocar la norma que ampara dicha reserva, para asi dar cumplimiento a lo estipulado en la Ley N° 5282/14 "DE LIBRE
ACCESO CIUDADANO A LA INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA GUBERNAMENTAL". Si el oferente no hace
pronunciamiento expreso amparado en la Ley, se entendera que toda su oferta y documentacién es piblica.

Ofertas Alternativas

Se permitird la presentacion de oferta alternativa, segun los siguientes criterios a ser considerados para la evaluacion de la misma:
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No Aplica

Peri validez f

Las ofertas deberan mantenerse validas por:

90

dias corridos.

Las ofertas se deberan mantener validas por el periodo indicado en el presente apartado, a partir de la fecha limite para la
presentacidn de ofertas, establecido por la convocante. Toda oferta con un periodo menor seré rechazada.

La convocante en circunstancias excepcionales podra solicitar, por escrito, al oferente que extienda el periodo de validez de la
oferta, por lo tanto la Garantia de Mantenimiento de la Oferta debera ser también prorrogada.

El oferente puede rehusarse a tal solicitud sin que se le haga efectiva su Garantia de Mantenimiento de Oferta. A los oferentes que
acepten la solicitud de prdrroga no se les solicitara ni permitira que modifiquen sus ofertas.

Garantias: instrumentacion, plazos y ejecucion.

1. Instrumentacion y porcentaje

11 La Garantia de Mantenimiento de Oferta debera expedirse por el equivalente 5% (cinco por ciento) del monto total
de la oferta. El oferente debe adoptar cualquiera de las siguientes formas:

a. Garantia bancaria emitida por un banco establecido en la Republica del Paraguay, la que deberd ajustarse a las
condiciones establecidas por la DNCP.

b. Péliza de seguros emitida por una compafiia autorizada a operar y emitir pélizas de seguros de caucién en la
Republica del Paraguay. La péliza debera ajustarse a las condiciones establecidas por la DNCP.

C. En los procedimientos, cuyo monto de estimacion de la contratacion sea inferior a los dos mil (2.000) jornales
minimos, se admitira la instrumentacién de las garantias de mantenimiento de ofertas a través de Declaraciones Juradas
con certificacion de firma por Escribano Publico. La certificacion de firma podra corresponder a la misma fecha del
documento certificado o a una fecha posterior.

d. En caso de utilizarse el Médulo de Ofertas Electrénicas, las declaraciones juradas seran generadas y firmadas a
través del médulo y no requeriran certificacién de firmas.

1.2 En los casos de contratos abiertos las garantias se regiran por lo dispuesto en el Decreto Reglamentario y la
reglamentacion emitida por la DNCP para el efecto.

1.3 En caso de instrumentarse las garantias a través de Garantia Bancaria o Declaracion Jurada, debera estar
sustancialmente de acuerdo con el formulario incluido en la Seccién "Formularios".

2. Garantia de mantenimiento de ofertas en consorcios
2.1.  Encaso de consorcios, la garantia de mantenimiento de ofertas debera ser presentada de la siguiente manera:

a. Consorcio constituido por escritura publica: deberan emitir a nombre del consorcio legalmente constituido por
escritura publica o del gestor y representante del consorcio (Empresa lider), designado en la escritura publica.

b. Consorcio con acuerdo de intencion de participacién en contrato de consorcio: deberan emitir a nombre del gestor
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y representante del consorcio (empresa lider), designado en el acuerdo.
3. Ejecucion de la Garantia de mantenimiento de ofertas

3.1. LaGarantia de Mantenimiento de Ofertas podra ser ejecutada:

a. Si el oferente altera las condiciones de su oferta,

b. Si el oferente retira su oferta durante el periodo de validez de ofertas,

C. Si no acepta la correccidn aritmética del precio de su oferta, en caso de existir, o
d. Si el adjudicatario no procede, por causa imputable al mismo a:

d.1 Firmar el contrato,

d.2 Suministrar los documentos indicados en las bases de la contratacion para la firma del contrato,

d.3 Suministrar en tiempo y forma la garantia de cumplimiento de contrato,

d.4 Cuando se comprobare que las declaraciones juradas presentadas por el oferente adjudicado con su oferta sean falsas,
d.5 No se formaliza el consorcio por escritura plblica antes de la firma del contrato.

4, Las Garantias tanto de Mantenimiento de Oferta, Cumplimiento de Contrato o de Anticipo, sea cual fuere la forma
de instrumentacién adoptada, debera ser pagadera ante solicitud escrita de la convocante donde se haga constar el monto
reclamado, cuando se tenga acreditada una de las causales de ejecucion de la garantia. En estos casos sera requisito que
previamente el oferente sea notificado del incumplimiento y la intimacidn de que se hara efectiva la ejecucidn del monto
asegurado.

El plazo de validez de la Garantia de Mantenimiento de Oferta sera de:

120

dias corridos.
El oferente debera presentar como parte de su oferta una Garantia de Mantenimiento de acuerdo al porcentaje indicado para ello

en el SICPy por el plazo indicado en este apartado.

El plazo minimo de validez sera de al menos 30 dias posteriores al plazo de validez establecido para las ofertas.

ntr on

El porcentaje permitido para la subcontratacion sera de:

No Aplica

El oferente podra indicar junto con la oferta las personas a ser subcontratadas, o, en la etapa contractual previa a la autorizacion
por parte de la contratante. El formulario de personas a subcontratar/subcontratadas, deberd ser presentado de acuerdo a la etapa
en la que se indique la subcontratacion, siendo susceptible de evaluacién respecto a las inhabilidades del Art 21 de la Ley N°
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7021/22.

Reti fificacion de las of

1. Ofertas fisicas.

1.1 Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada mediante el envio de una
comunicacion por escrito, debidamente firmada por el representante autorizado. La sustitucion o modificacion
correspondiente de la oferta debera acompafiar dicha comunicacién por escrito.

1.2. Todas las comunicaciones deberan ser:

a) Presentadas conforme a la forma de presentacion e identificacion de las ofertas y ademas los respectivos sobres
deberédn estar marcados "RETIRO", "SUSTITUCION" o "MODIFICACION";

b) Realizadas antes del plazo limite establecido para el acto de apertura de ofertas cuando las ofertas sean identificadas
con “RETIRO”,y;

c) Realizadas antes del plazo limite establecido para la presentacién de ofertas cuando las ofertas sean identificadas con
“SUSTITUCION” o “MODIFICACION”.

Las ofertas cuyo retiro, sustitucién o modificacion fuere solicitada seran devueltas sin abrir a los oferentes remitentes,
durante el acto de apertura de ofertas.

1.3. Ninguna oferta podra ser retirada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para el acto de aperturay la
expiracion del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta o cualquier extension si la hubiere,
caso contrario, se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

1.4. Ninguna oferta podra ser sustituida o modificada durante el intervalo comprendido entre la fecha limite para
presentar ofertas y la expiracion del periodo de validez de las ofertas indicado en el Formulario de Oferta o cualquier
extensién si la hubiere, caso contrario, se hara efectiva la Garantia de Mantenimiento de Oferta.

2. Ofertas electrdnicas.

2.1. Un oferente podra retirar, sustituir o modificar su oferta después de presentada, hasta antes de la fecha limite de
presentacion y apertura de ofertas, para ello debera sujetarse a la reglamentacion pertinente.

Apertura de ofertas

1. Desarrollo del acto de apertura de ofertas.

1.1. La entidad convocante procederd a la apertura de las ofertas en acto publico en presencia de los oferentes o sus
representantes segun la hora, fecha y lugar previamente establecidos en el SICP.

1.2. Cuando la presentacion de la oferta sea electrénica, el acto de apertura debera sujetarse a la reglamentacion vigente,
en la horay fecha establecida en el SICP.

1.3. Primero la convocante debera verificar que los oferentes se encuentren inscriptos en el Registro de Proveedores del
Estado conforme con los datos previstos en el sobre. En caso de que un oferente no inscripto en el Registro haya
presentado una oferta, la convocante deberd dejar constancia en el acta de apertura electrénica. El sobre con la oferta
correspondiente no serd abierto sino devuelto al oferente remitente. Esta disposicion no sera aplicable a los
procedimientos que utilicen el médulo de ofertas electrénicas.

1.4. Luego se procedera a verificar los sobres de las ofertas recibidas, marcados como:

a) "RETIRO": Se leeran en voz alta y el sobre con la oferta correspondiente no serd abierto sino devuelto al oferente
remitente. No se permitird el retiro de ninguna oferta a menos que la comunicacién de retiro contenga una autorizacién
validay sea leida en voz alta en el acto de apertura de las ofertas.
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b) "SUSTITUCION": Se leeran en voz alta y se intercambiara con la oferta correspondiente que esta siendo sustituida; la
oferta sustituida no se abrira y se devolvera al oferente remitente. No se permitird la sustitucion de ninguna oferta a menos
que la comunicacion de sustitucién contenga una autorizacidn valida y sea leida en voz alta en el acto de apertura de las
ofertas.

c) "MODIFICACION": Se abriran y leeran en voz alta con la oferta correspondiente. No se permitirad ninguna modificacion a
las ofertas a menos que la comunicacién de modificacidén contenga una autorizacidn valida y sea leida en voz alta en el
acto de apertura de las ofertas. Solamente se consideraran en la evaluacidn los sobres que se abren y leen en voz alta
durante el Acto de Apertura de las Ofertas.

1.5. Los representantes de los oferentes que participen en la apertura de las ofertas deberan contar con autorizacion
suficiente para suscribir el acta y para revisar los documentos de los demas oferentes, bastando para ello la presentacion
de una autorizacidn escrita del firmante de la oferta, esta autorizacién podra ser incluida en el sobre oferta o ser portada
por el representante.

1.6. Se solicitara a los representantes de los oferentes presentes que firmen el acta. La omision de la firma por parte de un
oferente no invalida el contenido y efecto del acta. Se distribuira una copia del acta a todos los presentes.

1.7. Las ofertas sustituidas y modificadas, que no sean abiertas y leidas en voz alta durante el acto de apertura no podran
ser consideradas para la evaluacion sin importar las circunstancias y seran devueltas sin abrir a los remitentes.

1.8. La falta de firma en un documento sustancial, es considerada una omision sustancial que no podra ser subsanada en
ninguna oportunidad una vez abiertas las ofertas. En cuanto a la garantia de mantenimiento de oferta debera estar
debidamente extendida.

2. Comunicacién del acta de apertura.

2.1. En el sistema de un solo sobre el acta de apertura debera ser comunicada a través del SICP para su difusion, dentro de
los dos (02) dias habiles de la realizacién del acto de apertura.

2.2. En el sistema de doble sobre, el acta de apertura técnica debera ser comunicada a través del SICP, para su difusion,
dentro de los dos (02) dias habiles de la realizacion del acto de apertura, se procedera de igual manera una vez finalizado el
acto de apertura econémico.

Visita al sitio de ejecucion del contrato

La convocante dispone la realizacidén de una visita al sitio con las siguientes indicaciones:

No Aplica

1. Difusién de la visita

La visita o inspeccidn técnica debera fijarse de forma previa a la fecha tope de consulta, previendo como minimo el plazo de
difusion de (02) dos dias habiles. En todos los casos, el procedimiento para su realizacién debera difundirse en las bases de la
contratacion.

Cuando la convocante haya establecido la visita o inspeccién técnica, en las bases de la contratacidn, el oferente que conozca el
sitio podra declarar bajo fe de juramento conocer el sitio y que cuenta con la informacién suficiente para preparar la oferta y
ejecutar el contrato.

Cuando por la naturaleza o complejidad de la contratacion sea imprescindible la realizacién de la visita técnica, la convocante
podra establecer la obligatoriedad de dicha visita a través del SICP. En estos casos no se aceptara la presentacion de la declaracién
jurada.

2. Desarrollo de la visita.
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Se registrara en acta los asistentes, la fecha, lugar, hora de realizacion y funcionarios participantes. Los representantes de los
oferentes que asistan a la visita podran contar con una autorizacion, bastando para ello la presentacion de una nota del oferente.
La falta de presentacion de esta autorizacién no impide su participacion en la visita o inspeccién técnica.

Los gastos relacionados con dicha visita correran por cuenta del oferente.

Incoterms

La edicidn de incoterms para esta licitacion sera:

No Aplica

Las expresiones DDP, CIP, FCA, CPT y otros términos afines, se regiran por las normas prescriptas en la edicion vigente de los
Incoterms publicada por la CdAmara de Comercio Internacional.

Durante la ejecucion contractual, el significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y obligaciones de las partes
seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea inconsistente con alguna disposicion del Contrato.

Autorizacion del Fabricante

Los items a los cuales se le requerird Autorizacién del Fabricante son los indicados a continuacién:

No Aplica

Cuando la convocante lo requiera, el oferente debera acreditarse la cadena de autorizaciones, hasta el fabricante, productor o
prestador de servicios.

La autorizacion debera ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccidn oficial, realizada por un
traductor piblico matriculado en la Republica del Paraguay. Asi también cada autorizacidén debe indicar a que item corresponde.

Muestras

Se requerira la presentacion de muestras de los siguientes items y en las siguientes condiciones:

No Aplica

En caso de ser solicitadas, las muestras seran consideradas requisito indispensable para la evaluacion de la oferta y deberan ser
presentadas junto con la oferta, o bien en el momento y plazo fijado por la convocante en este apartado. La falta de presentacion
en laformay plazo establecido por la convocante sera causal de descalificacidn de la oferta.
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Ii e funci : e los bi

El periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los bienes, para los efectos de repuestos sera de:

No Aplica

Plaz r icion ien

El plazo de reposicion de bienes para reparar o reemplazar sera de:

NO APLICA

El proveedor garantiza que todos los bienes suministrados estan libres de defectos derivados de actos y omisiones que este hubiera
incurrido, o derivados del disefio, materiales o manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en
la Republica del Paraguay.

1. La Contratante comunicard al proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara toda evidencia disponible,
inmediatamente después de haberlos descubierto. La contratante otorgara al proveedor facilidades razonables para inspeccionar
tales defectos.

Tan pronto reciba ésta comunicacion, y dentro del plazo establecido en este apartado, debera reparar o reemplazar los bienes
defectuosos, o sus partes sin ninguin costo para la contratante.

2. Si el proveedor después de haber sido notificado, no cumple dentro del plazo establecido, la contratante, procedera a tomar
medidas necesarias para remediar la situacion, por cuenta y riesgo del proveedor y sin perjuicio de otros derechos que la
contratante pueda ejercer contra el proveedor en virtud del contrato.

Peri validez ranti ien

El plazo de validez de la Garantia de los bienes sera el siguiente:

No Aplica

Cobertura de Seguro de los bienes

La cobertura de seguro requerida a los bienes sera:

No Aplica
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A menos que se disponga otra cosa en este apartado, los bienes suministrados deberan estar completamente asegurados en
guaranies, contra riesgo de extravio o dafios incidentales ocurridos durante la fabricacién, adquisicién, transporte,
almacenamiento y entrega, de acuerdo a los incoterms aplicables.
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REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE
EVALUACION

Esta seccion contiene los criterios que la convocante utilizara para evaluar la oferta y determinar si un oferente cuenta con las
calificaciones requeridas. Ningln otro factor, método o criterio sera utilizado.

~ondicién de Participacid

Podran participar de este procedimiento, las personas fisicas, juridicas y/o Consorcio, constituidos o con acuerdo de
intencidn, inscriptos en el Registro de Proveedores del Estado.

Los oferentes domiciliados en la Republica del Paraguay, que pretendan participar en un procedimiento de contratacién,
no deberan estar comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para presentar propuestas y contratar con el Estado,
establecidas en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22 "DE SUMINISTROS Y CONTRATACIONES PUBLICAS".

En los casos de procedimientos de contratacién de caracter nacional podran participar las sucursales de las matrices
internacionales constituidas en la Republica del Paraguay. Solo seran admitidas como criterios de adjudicacion las
capacidades, experiencia y aptitudes de la sucursal recabadas desde su constitucién, sin admitirse la utilizacion de las
cualidades de la casa matriz u otras filiales o sucursales.

“onfli el .

1. Deber de Abstencion del funcionario ante un posible conflicto de interés. El funcionario publico que participe en el
procedimiento de contratacion debera abstenerse de intervenir, de manera directa o indirecta, en los asuntos en los que
su actuacion esté comprendida en alguno de los supuestos del articulo 17 de la Ley N° 7021/22. A tales efectos, debera
comunicar a su superior jerarquico o a la maxima autoridad institucional que se encuentra inmerso en uno de los
supuestos legales, detallando la situacion particular. En caso que corresponda, el superior jerdrquico o la maxima
autoridad institucional tendra por aceptada la abstencién apartando al funcionario y, de ser necesario, designara al
sustituto. Se debera dejar constancia por escrito de todo lo actuado.

2. Apartamiento del funcionario por la Entidad Convocante. Enterada la Convocante de que existe un conflicto de interés
respecto a un funcionario pUblico que ha sido designado o requerido para intervenir o que interviene en alguna de las
etapas de la fase de contratacién del suministro publico, y no mediando la abstencion expresa del funcionario, debera
apartarlo del asunto particular, detallando la situacion que configura el conflicto de interés. La Convocante debera dejar
constancia por escrito de todo lo actuado. Se procedera a la designacion del sustituto, en los casos que correspondiere.

3. Actuaciones tras la deteccion de un conflicto de interés. Si la Entidad Convocante detectare que un funcionario publico
comprendido en alguno de los supuestos del articulo 17 de la Ley N° 7021/22 tuvo intervencién en alguna de las etapas de
la fase de contratacidn del suministro publico, adoptara las medidas que correspondan. La Convocante podré subsanar las
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actuaciones en sede administrativa o revocarlas, segin corresponda. Debera dejarse constancia por escrito de todo lo
actuado y comunicarse a la DNCP. La DNCP podrd, de oficio o por denuncia fundada, realizar las investigaciones que
resulten pertinentes, a fin de verificar presuntos hechos que podrian constituir conflicto de intereses y/o irregularidades en
contravencién con el articulo 17 de la Ley N° 7021/22, conforme las atribuciones conferidas en el articulo 132 de la Ley.

4. Declaracion jurada de conocimiento de la existencia de un conflicto de intereses respecto a los funcionarios publicos
intervinientes en el procedimiento. La convocante debera verificar la “Declaracion jurada de conocimiento de la existencia
de un conflicto de intereses respecto a los funcionarios publicos intervinientes en el procedimiento” presentada por el
oferente al momento de la oferta en cumplimiento de su obligacion de comunicar o denunciar la existencia de posibles
conflictos de intereses, de conformidad al articulo 17 de la Ley 7021/22. De comprobarse la omisidn, falsedad o inexactitud
de la informacién proporcionada y declarada en la Declaracion la Convocante analizara si se configura un conflicto de
interés en los términos del articulo 17 de la Ley 7021/22 y emitira las directrices que correspondan acorde a la etapa del
procedimiento de contratacion. Ademas, la Convocante podra resolver la descalificacién de la oferta y/o rescision del
contrato respectivo.

isi ificacion

Calificacion Legal. Los oferentes deberan declarar que no se encuentran comprendidos en las limitaciones o prohibiciones
para contratar con el Estado, segun lo establecido en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22. Esta declaracion forma parte del
formulario de oferta.

Seran rechazadas las ofertas de los oferentes que se encuentren comprendidos en las prohibiciones o limitaciones para
presentar propuesta y contratar con el Estado, a la hora y fecha limite de presentacion de ofertas o a la fecha de firma del
contrato.

A los efectos de la verificacion de la existencia de prohibiciones o limitaciones contenidas en el articulo 21 de la Ley N°
7021/22, el comité de evaluacidn realizara el siguiente analisis:

1° Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de ofertas, el cual comprende la declaracién jurada de no
estar comprendido en las prohibiciones y limitaciones para presentar propuesta y contratar.

2° Ademas, debera verificar la presentacion de la declaracién jurada de conocimiento de la existencia de un conflicto de
intereses respecto a los funcionarios publicos intervinientes en el procedimiento, y de las constancias de registro de
estructura juridica y de beneficiarios finales, a fin de verificar que los oferentes no se encuentren incursos en las causales
previstas en el Art 21 de la Ley N° 7021/22.

3° Verificara por los medios disponibles, si el oferente y los demas sujetos individualizados en las prohibiciones o
limitaciones contenidas en los incisos d) y e) del articulo 21 de la Ley, aparecen en la base de datos del SINARH del VICE
MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL.

4° Si se constatara que alguna de las personas mencionadas en el parrafo anterior figura en la base de datos del SINARH
del VICE MINISTERIO DE CAPITAL HUMANO Y GESTION ORGANIZACIONAL, el comité analizard acabadamente si tal situacién
le impedira contratar con el Estado, exponiendo los motivos para aceptar o rechazar la oferta, segun sea el caso.

5° Verificara que el oferente haya proporcionado el formulario de Declaracién de Personas, debidamente firmado, en el
Registro de Proveedores del Estado, conforme a los estandares establecidos, y cotejara los datos con las personas fisicas
inhabilitadas que constan en el registro de “Sanciones a Proveedores” del SICP. Con el objeto de verificar si los directores,
gerentes, socios gerentes, quienes ejerzan la administracidn, accionistas, cuotapartistas o propietarios se encuentren
dentro de los criterios contemplados en los incisos h), i), y j) de la Ley 7021/22, ademas la convocante se encuentra
facultada de solicitar informes internos institucionales para el cotejo de la informacién con respecto a los incisos
mencionados. La declaracidn jurada debera contar con informacion vigente al momento de la presentacion de las ofertas y
el oferente serd responsable de la actualizacion del documento que obre en el registro de proveedores del Estado. En caso
de que el oferente no cuente con dicho Formulario en su registro, la Convocante procedera a solicitarlo durante la etapa de
evaluacidn de ofertas. Si el oferente no responde el pedido o no remite el citado Formulario, se procedera al rechazo de la
oferta.

6° El comité podra recurrir a fuentes publicas o privadas de informacion, para verificar los datos proporcionados por el
oferentey las obrantes en el registro de sancionados de la DNCP.

7° El comité verificara en fuentes publicas de informacidn de libre acceso, si el oferente o sus integrantes, se encuentran en
los demas supuestos contenidos en el articulo 21 de la Ley N° 7021/22, pudiendo utilizar como guia instructiva el
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documento aprobado por la DNCP. En caso de requerirse, el comité podra solicitar aclaracion al oferente sobre la vigencia
de la informacidn obrante en las fuentes respectivas.

8° En caso de que aplique la subcontratacion y que el oferente haya presentado el formulario de personas a
subcontratar/subcontratadas junto con la oferta, el Comité de Evaluacion de Ofertas debera evaluar el contenido del
formulario a los efectos de constatar que el subcontratista no se encuentra comprendido en alguna de las causales de
prohibicion previstas en el Art. 21 de la Ley N° 7021/22, pudieron requerir al oferente la informacidn que sea necesaria.

Si el Comité confirma que el oferente o sus integrantes poseen impedimentos en virtud a lo dispuesto en el articulo 21 de
la Ley N° 7021/22, la oferta sera rechazada y se remitiran los antecedentes a la DNCP para los fines pertinentes.

M Ev ion

Basado Gnicamente en precio

Para evaluacion de ofertas con el criterio basado Ginicamente en precio.

Luego de haber realizado la correccion de errores aritméticos y de ordenar las ofertas presentadas de menor a mayor, el
Comité de Evaluacidn procedera a solicitar a los oferentes una explicacién detallada de la composicién del precio ofertado
de cada item, rubro o partida adjudicable, conforme al siguiente pardmetro:

En contrataciones en general: cuando la diferencia entre el precio ofertado y el precio referencial sea superior al 25% para
ofertas por debajo del precio referencial y del 15% para ofertas que se encuentren por encima del referencial establecido
por la convocante y difundido con el llamado a contratacion.

Si el oferente no respondiese la solicitud, o la respuesta no sea suficiente para justificar el precio ofertado del bien o
servicio, el precio sera declarado inaceptable y la oferta rechazada.

El andlisis de los precios, con esta metodologia, sera aplicado a cada item, rubro o partida que componga la oferta y en
cada caso deberd ser debidamente fundada la decisiéon adoptada por la Convocante en el ejercicio de su facultad
discrecional.

Para la evaluacion de ofertas basada en la multiplicidad de criterios.

En cuanto al analisis del precio se podra considerar el parametro dispuesto en el presente apartado.

La estructura minima del desglose de composicion de los precios, sera:
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ELEMENTOS QUE DETERMINAN EL PRECIO DEL BIEN/SERVICIO

OFERTADO

COSTO EXPRESADO EN LA MONEDA DE LA

OFERTA

ELEMENTOS DE VALOR FIJO

Mano de obra

Inmuebles

Maquinarias

Herramientas

Vehiculos

Equipos Informaticos

Muebles

Seguros

Servicios Basicos

ELEMENTOS DE VALOR VARIABLE

Insumos

Mantenimiento

Gastos Administrativos

Gastos de venta

TOTAL DE COSTOS

Utilidad esperada
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PRECIO DEL BIEN/SERVICIO ANTES DE IMPUESTOS

Impuestos

PRECIO FINAL DEL BIEN / SERVICIO IMPUESTOS INCLUIDOS

El oferente podra presentar junto con su oferta el desglose de composicion de precios, cuando su oferta se encuentre fuera de los
parametros establecidos en la clausula anterior.

Cuando la Convocante requiera el desglose con el propésito de facilitar el analisis y comparacidn de las ofertas, el oferente debera
ajustarse a la estructura minima establecida y, en caso de considerarlo pertinente, podra complementarla e incluir una explicacién
detallada o pardmetros que permitan aclarar aspectos puntuales de su composicidn y/o sustentar la razonabilidad de sus precios.

ertificado de Prod Empleo Nacional - CPS

a) Oferentes. A los efectos de acogerse al beneficio de la aplicacion del margen de preferencia, el oferente debera contar
con el Certificado de Producto y Empleo Nacional (CPEN). El certificado debe ser emitido como maximo a la fecha y hora
tope de presentacion de ofertas. La falta del CPEN no sera motivo de descalificacion de la oferta, sin embargo, el oferente
no podra acogerse al beneficio.

El comité de evaluacion verificara en el portal oficial indicado por el Ministerio de Industria y Comercio (MIC) la emisién en
tiempo y forma del CPEN declarado por los oferentes. No sera necesaria la presentacidn fisica del Certificado de Producto y
Empleo Nacional.

Independientemente al sistema de adjudicacidn, el margen de preferencia serd aplicado a cada bien o servicio objeto de
contratacidn que se encuentre indicado en la planilla de precios.

El CPEN serd intransferible, no obstante, exclusivamente en caso de productos y bajo autorizacién expresa del titular del
certificado, éste podra ser utilizado por terceros para la presentacion de ofertas en el marco de un procedimiento de
contratacion, de acuerdo con lo establecido en la reglamentacion respectiva.

b) Oferentes en Consorcio:

b.1. Provisidn de Bienes. El CPEN debe ser expedido a nombre del oferente que fabrique o produzca los bienes objeto de la
contratacion. En el caso que ninguno de los oferentes consorciados fabrique o produzca los bienes ofrecidos, el consorcio
debera contar con el CPEN correspondiente al bien ofertado, debiendo encontrarse debidamente autorizado por el
fabricante. Esta autorizacion podra ser emitida a nombre del consorcio o de cualquiera de los integrantes del mismo.

b.2. Provision de Servicios. (se entendera por el término “servicio” aquello que comprende a los servicios en general, las
consultorias, obras publicas y servicios relacionados a obras publicas).

Todos los integrantes del consorcio deben contar con el CPEN.

Excepcionalmente se admitira que no todos los integrantes del consorcio cuenten con el CPEN para aplicar el margen de
preferencia, cuando el servicio especifico se encuentre detallado en uno de los items de la planilla de precios, y de los
documentos del consorcio (acuerdo de intencién o consorcio constituido) se desprenda que el integrante del consorcio
que cuenta con el CPEN sera el responsable de ejecutar el servicio licitado
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1. Formulario de Oferta (*)

[El formulario de oferta y lista de precios, generados electronicamente a través del SICP, deben ser
completados y firmados por el oferente. En caso de que se emplee el médulo de oferta electronica se
considerard que el listado de items forma parte del formulario de oferta electrénica, y debera
sujetarse en todo lo demds a la reglamentacion vigente.]

2. Garantia de Mantenimiento de Oferta (*)

[La garantia de mantenimiento de oferta debe ser extendida, bajo la forma establecida en el SICP.

t*)

3. Certificado de Cumplimiento con la Seguridad Social (

4. Declaracién jurada de conocimiento de la existencia de un conflicto de
intereses respecto a los funcionarios publicos intervinientes en el
procedimiento. (**)

5. Certificado de Producto y Empleo Nacional emitido por el MIC, en formato
fisico, solo en caso de imposibilidad de certificacion electrénica. (**)

6. Certificado de Cumplimiento Tributario. (**)

7. Patente comercial del municipio en donde esté asentado el
establecimiento del oferente. (**)

8. Documentos legales. Oferentes

8.1. Personas Fisicas.

a. Fotocopia simple de la Cédula de Identidad del firmante de la oferta. (*)

b. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes - RUC (*)

c. Enelcaso que suscriba la oferta otra persona en su representacion, debera
acompafiar una fotocopia simple de su cédula de identidad y una fotocopia
simple del poder suficiente otorgado por Escritura PUblica para presentar la oferta
y representarlo en los actos de la licitacion. No es necesario que el poder esté
inscripto en el Registro de Poderes. (*)
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8.2. Personas Juridicas.

. Fotocopia simple de los documentos que acrediten la existencia legal de la persona juridica

tales como la Escritura PUblica de Constitucion, segin el tipo de sociedad y protocolizacién de
los Estatutos Sociales. Los estatutos deberan estar inscriptos en la Seccidén Personas Juridicas
de la Direccion de Registros Publicos. (*)

. Constancia de inscripcién en el Registro Unico de Contribuyentes. (**)

. Fotocopia simple de los documentos de identidad de los representantes o apoderados de la

sociedad. (*)

. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta

para comprometer al oferente. Estos documentos pueden consistir en: un poder suficiente en
el que conste que el apoderado posee facultades suficientes para representary obligar a la
persona juridica, otorgado por Escritura Publica (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes); o los documentos societarios que justifiquen la representacion del
firmante, tales como las actas de asamblea y de directorio en el caso de las sociedades
anénimas. (*)

8.3. Oferentes en Consorcio en formacion.

. Original o fotocopia del acuerdo de intencién de constituir el consorcio, en caso de resultar

adjudicados y antes de la firma del contrato. (*)

. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta

para comprometer al consorcio en formacidn y que acrediten las facultades de los firmantes
del acuerdo de intencidn para consorciarse. Estos documentos pueden consistir en (*):

. Original o fotocopia del acuerdo de intencién de constituir el consorcio en caso de resultar

adjudicados y antes de la firma del contrato, instrumentado por escritura publica, o

. Original o fotocopia del acuerdo de intencién de constituir el consorcio en caso de resultar

adjudicados y antes de la firma del contrato, instrumentado por acuerdo privado. Cada
integrante del consorcio que sea persona fisica domiciliada en la Republica del Paraguay
debera presentar los documentos requeridos para Oferentes Individuales especificados en el
apartado Oferentes. (Personas Fisicas) y, las personas juridicas domiciliadas en Paraguay
deberan presentar los documentos requeridos para Oferentes (Personas Juridicas).

. Un poder en el que conste que el apoderado posee facultades suficientes para representar y

obligar al Consorcio, otorgado por escritura publica (no es necesario que esté inscripto en el
Registro de Poderes) (*).

8.4. Oferentes en Consorcios constituidos o formalizados.

22/101



a. Original o fotocopia del instrumento publico (escritura publica) de constitucion del consorcio.

(*)

b. Fotocopia simple de los documentos que acrediten las facultades del firmante de la oferta
para comprometer al consorcio. Estos documentos pueden consistir en (*):
i. Original o fotocopia del instrumento publico (escritura publica) de constitucidn
del consorcio.
ii. Unpoderen el que conste que el apoderado posee facultades suficientes para
representary obligar al Consorcio, otorgado por escritura publica (no es necesario
que esté inscripto en el Registro de Poderes).

Las formalidades de los acuerdos de intencién y de los consorcios seran determinadas por la Direccién Nacional de Contrataciones
Pdblicas (DNCP).

En caso de que los procedimientos no sean por el mddulo de oferta electrdnica, el oferente debera presentar el Formulario de
Oferta y la Planilla de precio. Para los casos en que se utilice el Médulo de Oferta Electrénica los datos se deberan cargar en el
Formulario de oferta electrénica de conformidad a la normativa vigente.

Los documentos indicados con asterisco (*) son considerados documentos sustanciales a ser presentados con la oferta de
conformidad al Decreto Reglamentario.

Los documentos indicados con doble asterisco (**) deberan estar vigentes a la fecha y hora tope de presentacion de ofertas. La falta
de firma en documentos formales no serd un motivo de descalificacién, salvo que expresamente se disponga la exigencia de la
firma del oferente, en cuyo caso la omisidn o disconformidad debera analizarse conforme a los Articulos 77, 78 y 80 del Decreto
2264/24.

Respecto al punto 3, cuando el oferente se encuentre activo sin movimiento, debera presentar la documentacion respaldatoria
expedida por autoridad competente. En caso de no contar con personal subordinado por tratarse de un consultor individual, el
oferente debera presentar el certificado de no hallarse inscripto en el IPS.

~apacidad Financi

Con el objetivo de calificar la situacidn financiera del oferente, se consideraran los siguientes indices:

1. PARA CONTRIBUYENTES DE IRE GENERAL.

Debera cumplir con el siguiente pardmetro de los afios (2022, 2023, 2024).

a. Ratio de Liquidez: activo corriente / pasivo corriente

Debera serigual o mayor que 1, en promedio, en los 3 dltimos afios

b. Endeudamiento: pasivo total / activo total

No debera ser mayor a 0,80 en promedio, en los 3 Gltimos afios

c. Rentabilidad: Porcentaje de utilidad después de impuestos o pérdida con respecto al Capital.

El promedio en los 3 Gltimos afios, no debera ser negativo.
2. PARA CONTRIBUYENTES DE IRE SIMPLE/IRE RESIMPLE

Debera cumplir el siguiente parametro.
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Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera serigual o mayor que 1, el promedio de los afios 2022, 2023, 2024.
3. PARA CONTRIBUYENTES DE IRP/IRP-RSP

Debera cumplir el siguiente parametro:

Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera serigual o mayor que 1, el promedio de los afios 2022, 2023, 2024.
4. PARA CONTRIBUYENTES EXCLUSIVAMENTE DEL IVA GENERAL.

Debera cumplir el siguiente parametro:

Eficiencia: (Ingreso/Egreso).

Debera serigual o mayor que 1, el promedio de los ultimos 36 meses.

Para evaluar el presente criterio, el oferente debera presentar las siguientes documentaciones:

1. Presentacion de Balance General y Estado de Resultados de los afios 2022, 2023, 2024 para contribuyente de IRE
GENERAL, o su equivalente segln la nueva reglamentacion.

2. Presentacién del Formulario 501 de los afios 2022, 2023, 2024 para contribuyentes IRE SIMPLE, o su equivalente segin la
nueva reglamentacion.

3. Presentacion del Formulario 502 de los afios 2022, 2023, 2024 para contribuyentes IRE RESIMPLE, o su equivalente segin
la nueva reglamentacion.

4. Presentacion del Formulario 515 para los afios 2022, 2023, 2024 para contribuyentes del IRP/ IRP-RSP, o su equivalente
segln la nueva reglamentacion.

5. Presentacion de Formulario 120 IVA General: de los Ultimos 36 meses, para contribuyentes de IVA Gral., o su equivalente
segun la nueva reglamentacion.

6. Formulario de indices de capacidad financiera, de la seccién de formularios, o su equivalente segin la nueva
reglamentacion.

Experienciar ri

Con el objetivo de calificar la experiencia del oferente, se consideraran los siguientes indices:

Demostrar la experiencia en SERVICIOS DE PRESTADOR DE SERVICIOS DE SEGURO MEDICO O SEGURO MEDICO PRE PAGA,
con facturaciones de venta y/o recepciones finales igual o superiores al monto equivalente al 50 % como minimo del
monto maximo ofertado en la presente licitacién, de los: Gltimos 3 afios (2022, 2023, 2024)

Observacién: serdn considerados servicios similares (PRESTADOR DE SERVICIOS DE SEGURO MEDICO O SEGURO MEDICO
PRE PAGA) a la oferta, todos aquellos que forman parte de la presente contratacién y que el oferente presente para
acreditar su experiencia.

El oferente debera acreditar relaciones comerciales recientes en los ultimos 3 afios (2022, 2023, 2024) en el mercado
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nacional del sector publico o privado (ya sean empresas juridicas, fisicas o particulares) como minimo con (3) clientes
distintos, que puedan brindar referencias satisfactorias del oferente.

Observacién: en casos de consorcios en lo que respecta a Capacidad Financiera, Experiencia y Capacidad Técnica, se
deberd indicar en la oferta cual es la empresa lider del consorcio, quien debera cumplir con el 60% de los criterios de
calificacidn y el 40% restante lo cumpliran el o los demas integrantes del consorcio.

La actividad comercial, industrial o de servicios debe estar vinculada con el tipo de bienes o servicios a contratar.

a. Constancia de RUC emitida por la DNIT.

b. Patente comercial vigente a la fecha de apertura, del municipio en donde esté asentado el establecimiento
principal del oferente.

c. Copiasimple de contratos ejecutados o facturaciones de prestacion de servicios similares a los ofertados en el
presente llamado (prestador de servicio médico o seguro médico pre paga) conforme al item ofertado en el
presente llamado con instituciones publicas o privadas, igual o superior al 50 % del monto maximo de la
oferta. Los documentos mencionados deberan ser de los dltimos 3 afios (2022, 2023, 2024. dicho porcentaje
corresponderd a la sumatoria de los montos de contratos o facturas presentadas dentro del periodo
solicitado

d. Copia de documentos que avalen la ejecucidn satisfactoria de los contratos o facturaciones presentados en el
punto anterior (c) como ser nota de remisidn, informes o actas de recepcidn de servicio, a fin de demostrar el
cumplimiento del 50% como minimo requerido en dicho numeral.

e. Para los Consorcios tendra en cuenta lo siguiente:

¢ Copia de contratos ejecutados o facturaciones de prestacion de servicios similares a los ofertados en el presente
llamado (prestador de servicio médico o seguro médico pre paga) conforme al item ofertado en el presente llamado
con instituciones publicas o privadas, igual o superior al 50 % del monto maximo de la oferta. Los documentos
mencionados deberan ser de los Ultimos 3 afios (2022, 2023, 2024). La empresa lider del consorcio deberd cumplir
con el 60%, mientras que los demas integrantes del mismo deberan completar el 40 % restante.

¢ Copia de documentos que avalen la ejecucion satisfactoria de los contratos o facturaciones presentados en el punto
anterior, como ser Nota de Remision, informes técnicos o Actas de Recepcidn, a fin de demostrar el cumplimiento
del 50 % como minimo requerido en dicho punto.

f. Copia de la habilitacion de la Superintendencia de Salud.

g. Formulario de referencias comerciales clientes puiblicos o privados, del apartado de formularios.

Se deberd acreditar que el giro comercial de la empresa corresponde al procedimiento de contratacion ofertado, para lo cual
debera presentar copia simple y legible del documento que acredite la actividad comercial, industrial o de servicio, pudiendo ser: la
constancia de RUC, patente municipal o documentos constitutivos, siempre que de la documentacién se desprenda su actividad
comercial y la correspondencia al procedimiento objetado. Cuando no resulte aplicable la constancia de RUC o la patente
municipal, el oferente deberd manifestar y justificar esta condicion en su oferta y presentar otra documentacion a los efectos de
acreditar el giro comercial.

i Técni

El oferente deberd proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de
capacidad técnica:
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El Oferente debera proporcionar evidencia documentada que demuestre su cumplimiento con los siguientes requisitos de
capacidad técnicas descripcidn de la infraestructura fisica indicando cantidad de:

Sala para internaciones Quiréfanos

U.T.I. para nifios y adultos Consultorios

Otras dependencias médicas que posea.

Oficinas Administrativas con sus respectivos niumeros telefénicos.

Listado de prestadores médicos vigentes (nombres, apellidos, especialidad) Sanatorios
Salas de urgencias

Centros de imagenes

Centros de fisioterapia y rehabilitacion (minimo dos) (Direccidn y Teléfono). Laboratorios (minimo cinco) 2 (dos) de libre
eleccién para la ciudad de Asuncién (Direccién y Teléfono).

Centros de diagndstico (minimo cuatro) 1 (uno) de libre eleccién para la ciudad de Asuncién (Direccion y Teléfono).

Centros Especializados en pediatria y adulto para URGENCIAS e INTERNACION. (minimo tres) (Direccién y Teléfono).
Centros asistenciales en Asuncién Nivel 3 (minimo cuatro); Nivel 2 (minimo uno) segin categorizacién de la
Superintendencia de Salud. (Direccién y Teléfono)

De la cantidad precedentemente indicada, como minimo uno de los Sanatorios Nivel 3 debera contar con Servicio de
Tomografia 24 horas, y ademas deberd contar con servicio de hemodialisis y hemodiafiltracion, con certificacion de
equipos en funcionamiento.

Listado de Centros Asistenciales ubicados en las principales Ciudades.

El oferente debera contar con servicio de internacién domiciliaria en medicina y enfermeria

El comité evaluador se reserva el derecho de solicitar copia de Contrato vigente con los prestadores sanatoriales
propuestos.

a. Descripcion de la Infraestructura fisica.

b. Declaracién Jurada de los prestadores propuestos.

c. Declaracién Jurada de la infraestructura edilicia y de recursos humanos, estructura
administrativa, atencion al cliente y cualquier otro dato que demuestre la capacidad
suficiente para cubrir cdmodamente los servicios demandados desde el inicio de la
prestacion.

d. Listado de los Servicios Conexos brindados por la empresa.
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e. Declaracion Jurada del listado de los Sanatorios y otros.

f. Declaracién Jurada del listado de profesionales médicos adheridos a la prestadora.
g. Certificacion de equipos solicitados emitidos por el Sanatorio Nivel 3 propuesto.

h. Copia de contrato vigente con una empresa debidamente habilitada para la prestacion de
servicios de internacion domiciliaria en medicina y enfermeria, que cuente con una
antigliedad minima de tres (3) afios de funcionamiento continuo en dicha actividad,
debidamente acreditada.

ros criteri nvocante requier

Otros criterios para la evaluacion de las ofertas a ser considerados en ésta contratacion seran:

La Convocante a través de su Comité de Evaluacion se reserva el derecho de solicitar los documentos formales que sean
necesarios y de solicitar aclaraciones a los oferentes sobre los términos de la oferta con respecto al Pliego de Bases y
Condiciones (PBC). Se deja expresa constancia que la documentacion formal y la contestacion de aclaraciones debera ser
presentada dentro del plazo de 1 (un) dia habil, contado desde el dia siguiente al de la remisién de la solicitud
correspondiente.

Con el objeto de realizar la revision, evaluacién, comparacidn y posterior calificacion de ofertas, el Comité de Evaluacion
podra solicitar a los oferentes, aclaraciones respecto de sus ofertas, dichas solicitudes y las respuestas de los oferentes se
realizaran por escrito.

A los efectos de confirmar la informacién o documentacién suministrada por el oferente, el Comité de Evaluacidn, podr
solicitar aclaraciones a cualquier fuente publica o privada de informacién.

Las aclaraciones de los oferentes que no sean en respuesta a aquellas solicitadas por la convocante, no seran
consideradas.

No se solicitara, ofrecera, ni permitird ninguna modificacion a los precios ni a la sustancia de la oferta, excepto para
confirmar la correccion de errores aritméticos.

El comité de evaluacidn podra solicitar aclaracion respecto al CPEN, cuando se deba a omisiones o errores formales en la
lista de precio, debiendo el oferente limitarse a responder a la solicitud de aclaracién remitiendo el formulario respectivo
anexo al Pliego.
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Disconformidades, errores y omisiones

Siempre y cuando una oferta se ajuste sustancialmente a las bases de la contratacion, el Comité de Evaluacion, requerira
que cualquier disconformidad u omision que no constituya una desviacion significativa, sea subsanada en cuanto a la
informacion o documentacién que permita al Comité de Evaluacion realizar la calificacion de la oferta.

A tal efecto, el Comité de Evaluacion emplazara por escrito al oferente a que presente la informacién o documentacion
necesaria, dentro de un plazo razonable no menor a un dia habil, bajo apercibimiento de rechazo de la oferta. El Comité de
Evaluacién podra reiterar el pedido cuando la respuesta no resulte satisfactoria, toda vez que no se viole el principio de
igualdad.

Con la condicidn de que la oferta cumpla sustancialmente con los Documentos de la Licitacion, la convocante corregira
errores aritméticos de la siguiente manera y notificara al oferente para su aceptacién:

a) Si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar ese precio unitario por las
cantidades correspondientes, prevalecera el precio unitario y el precio total sera corregido.

b) Si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta de subtotales, los subtotales prevaleceran y se
corregira el total.

) En caso que el oferente haya cotizado su precio en moneda extranjera con décimos y céntimos la convocante
procedera a realizar el redondeo hacia abajo.

Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecerd el monto expresado en palabras a menos que la cantidad
expresada en palabras corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran las cantidades en cifras de
conformidad con los parrafos (a) y (b) mencionados.

En caso de que existan dos o mas oferentes solventes que cumplan con todos los requisitos establecidos en el pliego de
bases y condiciones del procedimiento de contratacién, igualen en precio y sean sus ofertas las mas bajas, el comité de
evaluacién determinara cual de ellas es la mejor calificada para ejecutar el contrato utilizando los criterios dispuestos para
el efecto por la DNCP en la reglamentacion pertinente.

De acuerdo con el mercado, el objeto del contrato y el ciclo de vida del bien o servicio, podra usarse uno o la combinacion
de varios criterios, previstos en el articulo 52 de la Ley N° 7021/22 “De Suministro y Contrataciones PUblicas”.

La adjudicacion de la oferta solo podra fundamentarse en la evaluacion de los criterios sefialados en los documentos del
procedimiento de contratacion.

En los procedimientos de contratacién en los cuales se aplique la combinacién de criterios, la evaluacién de las ofertas se
llevara a cabo con base a la metodologia, criterios y pardmetros establecidos en los pliegos de bases y condiciones que
permitan establecer cudl es aquella que ofrece mayor valor por dinero.

En los demas casos, la convocante adjudicara el contrato al oferente cuya oferta haya sido evaluada como la mas baja y
cumpla sustancialmente con los requisitos de las bases y condiciones, siempre y cuando la convocante determine que el
oferente esta calificado para ejecutar el contrato satisfactoriamente.
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1. La adjudicacion en los procedimientos de contratacion en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, se
efectuara por las cantidades o montos maximos solicitados en el procedimiento de contratacidn, sin que ello implique
obligacion de la convocante de requerir la provisiéon de esa cantidad o monto durante de la vigencia del contrato,
obligdndose si respecto de las cantidades o montos minimos establecidos.

2. En caso de que la convocante no haya adquirido la cantidad o monto minimo establecido, debera consultar al proveedor
si desea ampliarlo para el siguiente ejercicio fiscal, hasta cumplir el minimo.

3. Almomento de adjudicar el contrato, la convocante se reserva el derecho a disminuir la cantidad de Bienes y/o Servicios
requeridos, por razones de disponibilidad presupuestaria u otras razones debidamente justificadas. Estas variaciones no
podran alterar los precios unitarios u otros términos y condiciones de la oferta y de los documentos de la licitacion.

En aquellos procedimientos de contratacidn en los cuales se aplique el atributo de contrato abierto, cuando la Convocante
deba disminuir cantidades o montos a ser adjudicados, no podra modificar el monto o las cantidades minimas
establecidas en las bases de la contratacion.

Notificacidon del resultado

La notificacion del resultado se realizara a través del SICP de manera automatica, desde la publicacion de los documentos
en el SICP, a los correos declarados en el Registro de Proveedores del Estado de los oferentes presentados. A efectos de la
notificacion oficial, solo seran considerados tales correos electrénicos. Dicha notificacidn, al tiempo de la publicacién de
los documentos en el SICP, comprendera la Resolucion del resultado de la adjudicacion y el informe de evaluacion
respectivo.

En casos excepcionales regulados por la DNCP, las Convocantes podran dar a conocer el resultado por otros medios fisicos
o electrénicos a cada uno de los oferentes, remitiendo junto a la notificacion, la copia integra de la resolucion de
adjudicacion y del informe de evaluacion, de conformidad al articulo 82 del Decreto.

En caso de que la convocante opte por la notificacion fisica a los oferentes participantes, ésta deberd contar con la
mencion de haberse acompariado el informe de evaluacién y la resolucién de adjudicacién correspondientes y con el
acuse de recibo. De no contar con este ultimo, se considerara que la notificacidn fue realizada en la fecha de publicacién de
los documentos relativos al resultado en el SICP.

En caso de que la convocante opte por la notificacion por correo electrénico, se considerara que el oferente ha sido
debidamente notificado desde el dia siguiente de la notificacion, en consecuencia, no se requerira del acuse de recibo por
parte del oferente.

La solicitud del Informe de Evaluacidn suspende el plazo para formular protestas hasta tanto la convocante haga entrega
de dicha copia al oferente solicitante.

Las cancelaciones o declaraciones desiertas deberan ser notificadas a todos los oferentes, segin el procedimiento
indicado precedentemente.

Las notificaciones realizadas en virtud al contrato, deberan ser por escrito y dirigirse a la direccién indicada en el contrato.

Audiencia Inf .

Una vez notificado el resultado del proceso, el oferente tendra la facultad de solicitar una audiencia a fin de que la
convocante explique los fundamentos que motivan su decision.

La solicitud de audiencia informativa no suspendera ni interrumpira el plazo para la interposicidn de protestas.

El procedimiento de realizacién de la misma debera ajustarse a las reglamentaciones vigentes para el efecto.
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SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES
TECNICAS

Esta seccion constituye el detalle de los bienes con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de manera clara y precisa para
que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por plantillas aprobadas por la DNCP.

Sumini Especificaci .

Esta seccion constituye el detalle de los bienes y/o servicios con sus respectivas especificaciones técnicas - EETT, de
manera clara y precisa para que el oferente elabore su oferta. Salvo aquellas EETT de productos ya determinados por
plantillas aprobadas por la DNCP.

El Suministro deberd incluir todos aquellos items que no hubiesen sido expresamente indicados en la presente seccién,
pero que pueda inferirse razonablemente que son necesarios para satisfacer el requisito de suministro indicado, por lo
tanto, dichos bienes y servicios seran suministrados por el Proveedor como si hubiesen sido expresamente mencionados,
salvo disposicién contraria en el Contrato.

Los bienes y servicios suministrados deberan ajustarse a las especificaciones técnicas y las normas estipuladas en este
apartado. En caso de que no se haga referencia a una norma aplicable, la norma sera aquella que resulte equivalente o
superior a las normas oficiales de la RepUblica del Paraguay. Cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante la
ejecucion del contrato se aplicara solamente con la aprobacién de la contratante y dicho cambio se regira de conformidad
ala cldusula de adendas y convenios modificatorios.

El Proveedor tendrda derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato, plano, especificacion u otro
documento, o por cualquier modificacion proporcionada o disefiada por o en nombre de la Contratante, mediante
notificacion a la misma de dicho rechazo.

dentificacion de la unidad solici - stificaci

En este apartado la convocante deberd indicar los siguientes datos:

o Identificar el nombre, cargo y la dependencia de la Institucion de quien solicita el llamado a ser publicado.

Nombre del solicitante: Lic. Laura Candia.
Cargo: Directora.

Dependencia: Direccion de Desarrollo y Gestion de Talento Humano.

e Justificar la necesidad que se pretende satisfacer mediante la contratacion a ser realizada:

El Ministerio de la Mujer, en su caracter de ente rector de las politicas publicas orientadas a la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres, tiene la responsabilidad de garantizar condiciones que favorezcan el bienestar integral de
su personal, pilar fundamental para el cumplimiento de sus funciones. En ese contexto, la contratacién de un
servicio de seguro médico se constituye en una necesidad esencial, pues asegura la proteccion de las funcionarias y
funcionarios ante eventuales contingencias de salud, brindandoles la seguridad y la tranquilidad necesarias para
desarrollar sus labores con eficiencia y compromiso. De esta manera, la institucion fortalece a su recurso humano,
principal activo para avanzar en su misioén de promover la igualdad y la equidad en el pais.

e Justificar la planificacion. (si se trata de un llamado periddico o sucesivo, o si el mismo responde a una necesidad
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temporal): Se trata de un llamado de caracter periddico y sucesivo, que se realiza de manera regular en funcién de la
duracién de los contratos, con el fin de asegurar la continuidad en la cobertura del servicio, dada su naturaleza
permanente y esencial para el cumplimiento de las funciones de la institucion.

e Justificar las especificaciones técnicas establecidas: Las especificaciones técnicas han sido definidas conforme a lo
dispuesto en la Ley N.° 7021/22 y al Pliego Estandar de la DNCP, garantizando la igualdad de condiciones, la libre
competencia y la transparencia en el proceso. Su definicion responde a la necesidad de contar con un servicio de
seguro médico integral y de calidad, que asegure la cobertura adecuada y la continuidad de las prestaciones a favor
de las funcionarias y funcionarios del Ministerio de la Mujer, resguardando al mismo tiempo la eficiencia y
sostenibilidad del contrato.

Especificaciones Técnicas "CPS"

Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

El propésito de la Especificaciones Técnicas (EETT), es el de definir las caracteristicas técnicas de los bienes que la
convocante requiere. La convocante preparara las EETT detalladas teniendo en cuenta que:

- Las EETT sirven de referencia para verificar el cumplimiento técnico de las ofertas y posteriormente evaluarlas. Por lo
tanto, unas EETT bien definidas facilitaran a los oferentes la preparacidn de ofertas que se ajusten a los documentos de
licitacion, y a la convocante el examen, evaluacién y comparacion de las ofertas.

- Enlas EETT se debera estipular que todos los bienes o materiales que se incorporen en los bienes deberan ser nuevos,
sin uso y del modelo mas reciente o actual, y que contendran todos los perfeccionamientos recientes en materia de disefio
y materiales, a menos que en el contrato se disponga otra cosa.

- Enlas EETT se utilizaran las mejores practicas. Ejemplos de especificaciones de adquisiciones similares satisfactorias
en el mismo sector podran proporcionar bases concretas para redactar las EETT.

- LasEETT deberan ser lo suficientemente amplias para evitar restricciones relativas a manufactura, materiales, y equipo
generalmente utilizados en la fabricacién de bienes similares.

- Las normas de calidad del equipo, materiales y manufactura especificadas en los Documentos de Licitacién no deberan
ser restrictivas. Se deberan evitar referencias a marcas, nimeros de catalogos u otros detalles que limiten los materiales o
articulos a un fabricante en particular. Cuando sean inevitables dichas descripciones, siempre deberd estar seguida de
expresiones tales como “o sustancialmente equivalente” u “o por lo menos equivalente”, remitiendo la aclaracion
respectiva. Cuando en las ET se haga referencia a otras normas o codigos de practica particulares, éstos solo seran
aceptables si a continuacion de los mismos se agrega un enunciado indicando otras normas emitidas por autoridades
reconocidas que aseguren que la calidad sea por lo menos sustancialmente igual.

- Asimismo, respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando Unicamente puedan ser
caracterizados total o parcialmente mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o marcas,
Unicamente se hard a manera de referencia, procurando que la alusién se adecue a estandares internacionales
comunmente aceptados.

- LasEETT deberan describir detalladamente los siguientes requisitos con respecto a por lo menos lo siguiente:
(@) Normas de calidad de los materiales y manufactura para la produccion y fabricacion de los bienes.

(b) Lista detallada de las pruebas requeridas (tipo y nimero).

(c)  Otro trabajo adicional y/o servicios requeridos para lograr la entrega o el cumplimiento total.

(d) Actividades detalladas que debera cumplir el proveedor, y consiguiente participacion de la convocante.

(e) Lista detallada de avales de funcionamiento cubiertas por la garantia, y las especificaciones de las multas aplicables
en caso de que dichos avales no se cumplan.

- Las EETT deberan especificar todas las caracteristicas y requisitos técnicos esenciales y de funcionamiento,
incluyendo los valores maximos o minimos aceptables o garantizados, segln corresponda. Cuando sea necesario, la
convocante debera incluir un formulario especifico adicional de oferta (como un Anexo a la de Oferta), donde el oferente
proporcionara la informacién detallada de dichas caracteristicas técnicas o de funcionamiento con relacién a los valores
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aceptables o garantizados.

Cuando la convocante requiera que el oferente proporcione en su oferta datos sobre una parte de o todas las
Especificaciones Técnicas, cronogramas técnicos, u otra informacidn técnica, la convocante debera detallar la informacién
requerida y la forma en que debera ser presentada por el oferente en su oferta.

Si se debe proporcionar un resumen de las EETT, la convocante debera insertar la informacion en la tabla siguiente. El
oferente preparara un cuadro similar para documentar el cumplimiento con los requerimientos.

Detalle de [os bi Y .

Los bienes y/o servicios deberan cumplir con las siguientes especificaciones técnicas y normas:

ESPECIFICACIONES TECNICAS
Los productos y/o servicios a ser requeridos cuentan con las siguientes especificaciones técnicas:

La presente licitacidn tiene por objeto la prestacion en cobertura de seguro médico para 155 (ciento cincuenta y cinco)
como minimo a 185 (ciento ochenta y cinco) como maximo de funcionarios del personal permanente y contratado. En
cualquier momento del contrato podra realizar inclusién y/o exclusion de los funcionarios sin limites de tiempo durante la
vigencia del contrato.

Elintercambio de los detalles e informaciones se realizaran en coordinacion con los personales que hayan sido asignados
por la PRESTADORA para comunicacion conjunta con el MINISTERIO DE LA MUJER Direccién de Desarrollo y Gestion del
Talento Humano.

i le.C Modalidad de P

La presente contratacion se realizara bajo el sistema de contrato abierto por montos minimos y maximos, en el cual el
oferente debera cotizar en la planilla de precios el costo mensual por persona del servicio ofrecido.

Para la estimacion de costos y determinacion del precio ofertado, se establece:
. Cantidad minima: 155 titulares.
. Cantidad maxima: 185 titulares.

El nimero de beneficiarios podra variar durante la vigencia del contrato, en funcién de altas y bajas de funcionarios del
Ministerio de la Mujer. Los ajustes en la ndmina de beneficiarios seran comunicados por el Ministerio de la Mujer al
proveedor, con una anticipacion minima de 5 dias habiles a la fecha de efectividad del cambio.

Incorporacién y Exclusion de Beneficiarios

El Ministerio de la mujer sera responsable de facilitar la némina de beneficiarios al inicio del contrato y de actualizarla
periddicamente.

Observacion: El Precio unitario que figura como costo referencial en el SICP, es el Precio unitario mensual por funcionario.

El importe unitario por mes (por funcionario) no podra ser superior a Gs. 1.000.000 (un milléon de guaranies), de
conformidad a lo establecido en el Art. 475 del Decreto Reglamentario N° 3248/2025 de la Ley N° 7408/2024 Que aprueba el
Presupuesto General de la Nacidn para el Ejercicio Fiscal 2025: Los OEE podran adjudicar durante el presente Ejercicio
Fiscal, la cobertura de servicio médico y odontolégico privado, a través de empresas y/o entidades privadas o
corporaciones nacionales, para sus funcionarios por un monto que en ningln caso podra sobrepasar la suma de guaranies
un millén (G. 1.000.000.-), por cada funcionario en total. El contrato serd abierto, por un monto minimo de Gs.
2.220.000.000 y un monto maximo de Gs. 4.440.000.000

. Incorporaciones:
) Se deberan notificar con una anticipacion minima de 5 dias habiles.
o La inclusidn de nuevos beneficiarios sera efectiva a partir del primer dia del mes siguiente a la notificacion.

Exclusiones:

o) Se deberan notificar al proveedor con una anticipacién minima de 5 dias habiles antes del cese de cobertura.
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o La baja de un beneficiario no generara cobros adicionales ni penalizaciones.

En caso de dudas sobre la ndmina de beneficiarios, el proveedor podra solicitar aclaraciones antes de proceder con las
modificaciones.

Beneficiarios

1. Titular: Funcionarios/as Permanente y Contratados/as del Ministerio de la Mujer. Titulares, cobertura las 24 hs.
Incluye grupo familiar conforme al siguiente detalle:

Cdnyuge: Matrimonio formal o Unién de hecho (debidamente justificado).

Hijos/as: solteros, hasta los 25 afios de edad.

Hijos con discapacidad: sin limite de edad.

Padres: Hasta dos personas.

o wN

Se entendera por grupos familiares:

6. Al titular casado/a, su conyuge (ya sea por matrimonio formal o por matrimonio de hecho), sus hijos e hijas por grupo
familiar, hasta los 25 afios de edad, e hijos con discapacidad sin limite de edad. No siendo limitativo el nimero de hijos que
componen el grupo familiar. El divorcio vincular declarado podra extinguir la calidad de BENEFICIARIO/A. La Unidn de
hecho podra ser acreditada como valida con la presentacion de una Declaracién Jurada formulada ante el Encargado del
Registro del Estado Civil o el Juez de Paz respectivo, cuando la comunidad de hecho es producto de una efectiva
convivencia durante el tiempo minimo indicado en la Ley Civil. Durante la vigencia del contrato el titular no podra sustituir
al Beneficiario declarado inicialmente, salvo que contraiga Matrimonio con una persona distinta.

7. En el caso de un titular soltero/a, podran ser considerados como integrantes del grupo familiar Gnicamente en una de
las siguientes opciones, a eleccidn del titular:

Opcidn A: Su padre, su madre (ya sea individualmente o ambos conjuntamente), siempre que no mantengan una unién de
hecho con una tercera persona.

Opcidn B: Sus hijos solteros, sin limite de cantidad, hasta los 25 afios de edad. e hijos/as con discapacidad sin limite de
edad

En ningln caso podran ser beneficiarios simultaneamente los padres y los hijos del titular. El titular debera optar por una
sola de las dos opciones de cobertura.

8. En los casos en que ambos conyuges sean funcionarios/as de la Institucion, solo uno de ellos podra incorporar como
beneficiarios a sus hijos/as hasta los 25 afios de edad, y a hijos/as con capacidad diferenciada sin limite de edad. En

casos de funcionario/a casado/a también con funcionario/a de la Institucién, uno de ellos podrd incluir como
neficiari hijo/s h 25 afios, hij n i iferenci in limi

9. Los titulares viudos/as, seran tomados con los beneficios de los titulares solteros/as.
10. Obs.: El recién nacido, hijo del titular sera considerado como parte del grupo familiar de forma automatica y con
todas las coberturas contempladas para el asegurado, debiendo informar a la Prestadora de Servicios los datos
necesarios (Certificado de Nacido vivo o Certificado de Nacimiento).

El intercambio de los detalles e informaciones se realizaran en coordinacién con los personales que hayan sido asignados
por la PRESTADORA para comunicacion conjunta con el MINISTERIO DE LA MUJER Direccidn de Desarrollo y Gestion del
Talento Humano.

11. Los beneficiarios adherentes tendran la misma cobertura que los demas beneficiarios y/o titulares.

12. Elvinculo entre el titular del seguro médico y sus respectivos adherentes, podra ser demostrado con la presentacion
de la siguiente documentacion, segln sea el caso: Certificado de Nacimiento, Libreta de Familia, Certificado de
Matrimonio, Sentencia firme y ejecutoriada (Para los casos de personas con relacién de dependencia directa del
titular).

13. El listado es meramente enunciativo. Se entiende que toda la tramitaciéon documental para el ingreso de los
beneficiarios adherentes, el pago correspondiente y su permanencia, sera realizada personalmente por el titular del
seguro médico con la prestadora de servicios, sin intervencién de la contratante, bajo las condiciones establecidas
en el PBC.

14. La opcién de incluir beneficiarios adherentes serd responsabilidad exclusiva de cada titular y los costos seran
abonados por cada titular en forma directa con la prestadora de servicios.

15. Los Beneficiarios Adherentes permaneceran en esta condicién desde su incorporacion hasta el fenecimiento del
presente contrato o en su caso hasta el dia en que el titular del seguro sea desvinculado de la Institucién por
cualquiera de los motivos previstos en la Ley.

16. En caso de producirse la desvinculacién de funcionarios de la Institucién por cualquiera de los motivos previstos en
la Ley durante la vigencia del Contrato, el MINMUJER comunicara dicha situacion a la Prestadora de Servicios y
elevara la némina correspondiente en reemplazo de los mismos.

17. La opcién de incluir beneficiarios adherentes sera responsabilidad exclusiva de cada titular y los costos seran
abonados por medio de la Direccién Financiera de la Institucion.
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18. El plazo maximo para las incorporaciones de beneficiarios, grupos familiares y adherentes, sera hasta 30 dias
posteriores a la firma del contrato y/o de la inclusion del funcionario titular. Se tendra en cuenta situaciones
excepcionales como el ingreso de titulares y cambios de estado civil (ya sea matrimonio, adopcidn, u otro), para la
aplicacion del plazo de 30 dias para la comunicacion de los beneficiarios y/o adherentes.

19. Todos los beneficiarios, conyuges, hijos u otras personas dependientes tendran los mismos derechos de cobertura
que figuran en el contrato; a excepcion de la maternidad, que sera exclusivamente para la titular o conyuge del
titular/concubina del titular.

20. Los adherentes del Titular deberan indefectiblemente estar al dia con las cuotas mensuales pactadas por contrato,
para poder usufructuar los servicios de conformidad al sistema de pago de cuotas establecido por la Contratada;
siendo los mismos pasibles de corte de servicios en caso de ingresar al estado de Morosidad.

21. La prestadora de servicios no podra unilateralmente excluir a ninglin adherente, sélo suspender temporalmente el
servicio por falta de pago.

ALCANCE DE LOS SERVICIOS La prestacion de servicios de cobertura médica integral es inmediata, entendida con la
inclusion de los honorarios profesionales, paramédicos, enfermeria, ambulancias, traslados, medicamentos 'y
descartables, utilizacion de salas, estudios en general, analisis laboratoriales, estudios de diagndstico por imagen, entre
otros, sin cargo para el titular, grupo familiar y adherentes, ya sean internaciones, urgencias, emergencias y consultas
médicas en consultorio y en ninglin caso podra ser rechazado el seguro del titular o su grupo familiar, aduciendo
enfermedades contraidas con anterioridad a la formalizacidn del Contrato.

VIGENCIA DE LOS SERVICIOS Se establece la VIGENCIA INMEDIATA en todos los servicios, a partir de la firma del Contrato
para el titular, grupo familiar, los adherentes seran beneficiados de forma inmediata a su comunicacidn, siempre que
presenten la documentacién dentro de los 30 dias. Entiéndase por VIGENCIA INMEDIATA, que no se solicitara a los
asegurados antigiiedad alguna, para la prestacion de los servicios objeto de la presente Licitacion.

SISTEMA DE REEMBOLSO El beneficiario Titular, su grupo familiar y adherentes, podran consultar con un profesional que
no se encuentre en el listado de profesionales brindado por el seguro, hasta 2 (dos) veces por mes por grupo familiar
(incluye adherentes pagos), y la cobertura se realizard por el sistema de reembolso hasta la suma de Gs. 250.000
(guaranies doscientos cincuenta mil) por consulta. El reembolso deberd realizarse a mas tardar a los 10 (diez) dias habiles
de presentada la solicitud a la Prestadora.

Para la solicitud del reembolso se debera presentar la factura a nombre de la prestadora, incluyendo en el detalle el
nombre del paciente. Ademas, cuando correspondiere, debera adjuntar la indicacién médica receta médica, orden de
estudio correspondiente u otro documento que avale la realizacién de la consulta.

PORCENTAJE DE COBERTURA

EDAD PORCENTAJE A PAGAR

DESCRIPCION Hijos mayores de 25 Padres hasta 50 5la 6la 7la 8l1a91
afios afios 60 70 80 afios

afos afos anos

PORCENTAJE 35% 55% 65% 75% 80% 90%

CONDICIONES GENERALES DE LA PRESTACION:

La administracion del contrato estara a cargo de la Direccion de Gestidn de Personas, y el monitoreo del cumplimiento de
este contrato, asi como de las quejas y reclamos, estara a cargo del Departamento de Bienestar del Personal, dependiente
de la Direccidn de Gestion de Personas.

En lo que respecta a la administracidn de la ejecucion de los servicios estard a cargo de la prestadora de servicios bajo las
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mismas condiciones requeridas en el contrato excepto aquellos casos en que la libre eleccidn esté prevista expresamente
en el presente PBC.

Los servicios médicos sanatoriales, medicina por imagenes, laboratoriales, estudios de Diagndstico, ecografia, tomografia,
resonancia magnética, etc.; asi como los demas servicios que conforman la oferta, seran brindados por EL PROVEEDOR Y/O
LA PRESTADORA DE SERVICIOS, bajo las mismas condiciones requeridas en el Contrato.

La eleccidn sera de libre decision del beneficiario (Titular, Grupo Familiar y/o Adherente) sin que sea requisito previo
recurrir al PROVEEDOR Y/O PRESTADORA SERVICIOS en:

Consultas con profesionales médicos habilitados en la oferta por la oferente.

Servicios de Urgencias en centros asistenciales habilitados por la oferente.

Servicios Sanatoriales: Asuncion: En 2 Centros Asistenciales. El oferente debera

Indicar en la oferta cuales seran los 2 Centros Asistenciales habilitados con régimen de libre eleccién.

Gran Asuncion: 2 (Centros Asistenciales. El oferente debera indicar en su oferta cuales seran los 2 centros habilitados con
régimen de libre eleccion.

Medicina por imagenes: Asuncion: En 2 (Dos) Institutos. El oferente deberd indicar en la Oferta cuales seran los 2 (dos)
Institutos habilitados con régimen de libre eleccion.

Servicios Laboratoriales: Asuncidon: En 2 (dos) Laboratorios. El Oferente debera indicar en la Oferta cuales seran los 2 (dos)
Laboratorios Habilitados con régimen de libre eleccién.

Centros de Especialidades Traumatoldgicas: para consultas, controles, estudios, tratamientos y urgencias reconocidos por
su grado de especializacion, idoneidad y capacidad. Propios o tercerizados

Gran Asuncidn: Minimos 4 centros ubicados en: San Lorenzo, Fernando de la Mora, Mariano Roque Alonso y Capiata

Interior: 13 centros ubicados en los Siguientes Ciudades: Concepcién, Pedro Juan Caballero, San Pedro, Curuguaty, Ciudad
del Este, Villarrica, Coronel Oviedo, San Ignacio (Misiones), Pilar, Encarnacidn, Filadelfia, katuete, y Caacupé

La cobertura por servicios sanatoriales sera por EVENTO, para cada Titular, miembro del grupo familiar y adherentes,
durante la vigencia del contrato.

Se entendera por evento a todo suceso relacionado a enfermedades clinicas y/o quirirgicas asi como a situaciones no
previstas, hasta tanto no se hayan resuelto e independientemente de la cantidad de internaciones y/o procedimientos
médicos quirdrgicos asi como a situaciones no previstas, hasta tanto no se hayan resuelto e independientemente de la
cantidad de internaciones y/o procedimientos médicos quirlrgicos, asi como sus respectivos estudios, sin importar que
se trate o surja como consecuencia de una misma enfermedad clinica y/o quirtrgica o sus complicaciones o un nueva
ENFERMEDAD clinica y/o quirdrgica.

La cobertura por servicios sanatoriales sera

a. El Proveedor debera contar con los mismos sanatorios y médicos en las distintas especialidades, durante la
vigencia del Contrato de Prestacion del Servicio de Seguro Médico. Si por causas fortuitas o de fuerza mayor,
los sanatorios y/o médicos deban ser excluidos del convenio de listado presentado para este llamado, el
Proveedor debera informar al MINISTERIO DE LA MUJER EL reemplazo por uno del mismo nivel o capacidad.

b. El Proveedor del Servicio de Seguro Médico, debera contar con dos personales administrativo puntuales, las
24 horas incluyendo fines de semana y feriados, con capacidad de decision para atender los casos planteados
por la Administradora del Contrato para el efecto, LA PRESTADORA deberd mediante nota dirigida al
Ministerio de la Mujer, proveer los datos y el nimero de celular de dicho personal, dentro de los 3 (tres) dias
habiles siguientes a la suscripcion del contrato.

Consultas Ambulatorias y Estudios Programados

1. Solicitud: el Sanatorio o clinica del interior envia la orden médica, cedula de identidad y el carnet del beneficiario
por WhatsApp o correo electrénico de la prestadora.

2. Plazo: la Prestadora tiene un maximo de 24 horas habiles para responder.

3. Diligenciamiento: El Sanatorio o clinica notificara al beneficiario, este gestionara su estudio o consulta.

. .

1. Elsanatorio o clinica notifica a la prestadora por WhatsApp o teléfono al iniciar el tratamiento
2. Atencidn inmediata: la prioridad es la atencién del paciente
3. Autorizacion retroactiva: el sanatorio envia la documentacion hasta 24 horas habiles post eventos para la visacion.
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4.

10.

- El Proveedor que resulte adjudicado debera contar con una cuenta corriente y/o caja de ahorro habilitada en un
Banco de plaza, o en su defecto, hallarse en condiciones de poder habilitar una cuenta corriente y/o caja de ahorro a
su nombre, a fin de poder hacer efectivo el Pago Directo a Proveedores y Acreedores via acreditacion en cuenta
bancaria segln las disposiciones del Decreto N° 7781/2006, para las Contrataciones con Organismos de la
Administraciéon Central.

. - El Proveedor debera remitir en un plazo de cuarenta y ocho (48) horas a partir de la adjudicacion, el nombre de la

persona que sera el nexo entre el MINMUJER y la Prestadora del Servicio Médico, que recibira los documentos para
la emisidn de los carnets identificatorios.

. - El Proveedor proporcionara a cada BENEFICIARIO (entiéndase grupo familiar y adherentes), dentro de los diez (10)

dias habiles, posteriores a la firma del Contrato, una tarjeta de identificacion nueva de caracter intransferible, que lo
acredita como tal y que debera exhibir toda vez que requiera servicios médicos, sanatoriales y/o diagndstico
cubierto. La tarjeta identificadora debera correr por cuenta del Proveedor, y de forma gratuita para los Beneficiarios.
La tarjeta de identificacién debera contener los datos de nimeros telefénicos del proveedor, para casos de urgencia,
reserva de turno y tramites administrativos.

. - Sera requisito obligatorio para el BENEFICIARIO (entiéndase grupo familiar y adherentes), la presentacion de la

tarjeta de identificacion nueva junto con la cédula de identidad del mismo, la PRESTADORA no podar negar el
servicio al beneficiario si este no presentase su carnet, pudiendo cotejarse con el niimero de cedula de identidad en
los casos de emergencia y urgencia, toda vez que requiera servicios médicos, sanatoriales y/o diagndstico cubierto.

. - La pérdida o extravio de la Tarjeta de Identificacion, se debera comunicar de inmediato a la Empresa, en cuyo caso

la renovacion correra por cuenta del titular, grupo familiar o beneficiario adherente, de igual forma podra recibir
asistencia médica con la presentacion de la cédula de identidad en los casos de emergencia y urgencia, toda vez que
requiera servicios médicos, sanatoriales y/o diagnéstico cubierto.

. - El proveedor entregara a cada titular, una guia con informacion de los servicios, listado de todos los Profesionales

a su servicio, con indicacién de especialidades, consultorios, domicilio de consultorios y teléfonos ACTUALIZADOS
de conformidad a las especificaciones técnicas (EETT), en el caso de que surjan nuevas ACTUALIZACIONES durante la
suscripcion el contrato LA PRESTADORA debera informar al MINISTERIO DE LA MUJER a través de la Departamento
de Desarrollo Humano y Gestion de Talentos quien comunicard dicha informacién a los funcionarios de la
convocante, como asi también en sus redes sociales y servicios de comunicacién. VER ANEXO AL FINAL DE LAS
ESPECIFICACIONES.

- Las visaciones de las érdenes médicas, podran realizarse en todos los casos, en forma personal, via correo
electrénico o via fax, o cualquier medio digital. El MINMUJER, facilitara al proveedor la némina de funcionarios y su
grupo familiar dentro de las 24 horas posteriores a la firma del contrato a los que deberad dar de alta para la
prestacion del servicio. Para las sucesivas altas y bajas de funcionarios y su grupo familiar la convocante debera
comunicar al proveedor entre el 1y 5 de cada mes.

Poblacién actual del Ministerio de la Mujer por rango de edad.

Concepto Promedio Promedio Promedio Promedio Promedio Total
de 20 de31 de 41 de 51 de 61 afios maximo
hasta 30 hasta 40 hasta 50 hasta 60 en
afos afos afios afos adelante

Servidores | 9 50 56 25 15 155

Publicos

Vacancias acordes a la cantidad maxima del pliego: 30 Servidores Publicos.

1

En caso de dudas sobre el alcance de la cobertura, su extension se determinara conforme a los fundamentos
médicos expuestos por los médicos auditores de la Prestadora de Servicios, siempre en concordancia con la
evidencia cientifica actualizada y guias clinicas reconocidas, garantizando la buena fe contractual y la proteccion del
consumidor (beneficiarios y adherentes), primando la cobertura y evitando desnaturalizar el objeto del seguro, todo
ello sujeto a lo establecido en el presente Pliego de Bases y Condiciones.

HONORARIOS PROFESIONALES: estaran cubiertos en consultorios e internaciones, tratamientos, procedimientos, control y

estudios propios de las especialidades, tendran 100% de cobertura y conforme a las siguientes condiciones:

1.1 ESPECIALIDADES: Todas las especialidades deberan contar con un minimo de 05 (cinco) profesionales que cuenten con
5 cinco afios de experiencia en la especialidad, de reconocida capacidad e idoneidad, a excepcién de aquellas
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especialidades que no acrediten la disponibilidad a lo requerido en el presente anexo técnico.

* Anestesiologia, incliyete en todo procedimiento quirlrgico, Analgesia en partos.

e Anatomia patoldgica, Estudios de materiales pequefios, medianos y grandes; incluye Biopsia extemporanea.
Estudios Histoquimicas y marcadores tumorales.

e Alergologia (incluye test alérgico). Adultos y Pediatricos.

e Cardiologia Clinica: Incluye asistencia operatoria a solicitud del cirujano.

e Cardiologia Pediatrica

e Clinica médica

e Cirugia general sean estas: mayor, mediana, menor, microcirugias.

Cirugia Cardiaca

Cirugia Cardiaca Pediatrica

Cirugia de Cabeza y Cuello

Cirugia de Mano

Cirugia Oncoldgica

Cirugia Pediatrica

Cirugia Plastica Reparadora

Cirugia Toréacica

Cirugia Videolaparoscopica

Cirugias convencionales y no convencionales.

Coloproctologia

Dermatologia, incluye estudios, tratamientos ambulatorios (Ej.: Fototerapia) y procedimientos quirdrgicos.

Dermatologia Pediatrica, incluye estudios, tratamientos, ambulatorios (Ej.: Fototerapia) y procedimientos

quirdrgicos.

Ejercicios Ortdpticos

Ejercicios Ortopticos Pediatricos

Endocrinologia y Diabetologia (incluye plan nutricional y tratamiento de la obesidad en tanto sea considerada una

enfermedad) y se definira en base al IMC.

Endocrinologia Pediatrica (incluye plan nutricional y tratamiento de la obesidad en tanto sea considerada una

enfermedad) y se definird en base al IMC.

Endoscopias

Fonoaudiologia, sin limite.

Foniatria, sin limite

Fisioterapia cardiovascular: abarca el tratamiento completo, honorarios médicos, aparatos, terapias y todo lo

necesario para lograr la rehabilitacion cardiovascular. Fisioterapia Neuroldgica

Fisioterapia Pulmonar

Fisioterapia y Kinesioterapia ambulatoria, sin limite.

Fisioterapia y Kinesioterapia en pacientes internados en Sanatorios con una cobertura de hasta 30 (treinta) sesiones

por internacion Oxigenoterapia

Hidroterapia

Frenologia, incluye estudios, tratamientos ambulatorios y procedimientos quirGrgicos,

Gastroenterologia

Hepatologia

Geriatria.

Ginecologia y obstetricia.

Hematologia y hemoterapia (Los materiales utilizados forman parte de la cobertura de materiales y descartables),

incluyen los estudios serolégicos que corresponde al item 4 de Estudios Laboratoriales.

¢ Mastologia

« Infectologia, en Centros Especializados a cargo de la prestadora de servicios bajo las mismas condiciones del
contrato.

* Nefrologia (adulto y pediatrico) Incluye hemodialisis y hemodiafiltracion solo en los casos de Insuficiencia Renal
Aguda.

Neurologia (adulto y pediatrico)

Neurocirugia

Neumologia (adulto y pediatrico)

Nutricionista: Honorarios por preparados de nutricion Enteral y Parenteral, en internaciones y consultas en
consultorios (Incluye plan de nutricidn y tratamiento de la obesidad en tanto sea considerada una enfermedad) y se
definird por el IMC.

Oftalmologia: Consultas, estudios, procedimientos quirdrgicos, tratamientos, incluye uso de equipos,
facoemulsificacidn, incluyendo cataratas intra o extracapsular. Laserterapia en ambos ojos, intervenciones sobre la
retina y en las refractivas, dos Asegurado por afio, por grupo familiar.

¢ Oncologia: quirdrgica (primer y segundo evento quirdrgico por afio de contrato, luego arancel preferencial).

e Quimioterapia: hasta diez (10) sesiones por eventos por beneficiario, cobertura en medicamentos hasta 6.000.000
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(seis millones).
e Otorrinolaringologia (incluye estudios y cirugias).
e Pediatria y Neonatologia: incluye aplicacion de vacunas sin cargo para el beneficiario con profesionales en Centros
habilitados y autorizados por la Prestadora. - Test de APGAR. Las vacunas, incluyen las obligatorias por el Ministerio
de Salud Publica a saber: BCG, SABIN, ANTITETANICA, ANTISARAMPIONOSA, TRIPLE, DPT, PENTAVALENTE (Difteria,
tos ferina, tétanos, Haemophilus influenza tipo b y Virus de la Hepatitis B) y las que solicite el Profesional Pediatra
con caracter obligatorio por indicacion del Ministerio de Salud Publica. En caso que el titular optare por vacunar a su
hijo en consultorio no habilitado por la Prestadora, la misma sera con cargo al beneficiario.
Psicologia Clinica y laboral: hasta 15 consultas en sanatorio de cabecera o hasta 10 consultas por beneficiario afio de
contrato en los demas sanatorios.
Psicopedagogia. Hasta 5 consultas por beneficiario por afio de contrato
Reumatologia Clinica
Radiologia
¢ Radioterapia Cobaltoterapia, braquiterapia, acelerador lineal.
e Traumatologia y Ortopedia: Clinica y quirdrgica
¢ Toxicologia Clinica
e Urologia (incluye RTU de préstata y vejiga).
e Videolaparoscopias.

Las atenciones de especialidades que no figuran en el listado precedente, se ajustaran a los términos del contrato y las
especificaciones técnicas, es decir, cobertura 100% en honorarios por estudios de diagndsticos, tratamientos, controles,
procedimientos propios de las especialidades en consultorios.

1.2 CONSULTAS AMBULATORIAS:

1.2.1 Se deben encontrar habilitados para consultas, sin cargo para el beneficiario, todos los médicos acreditados en la
guia de Profesionales de la prestadora de servicios, los cuales deberan permanecer durante la vigencia del contrato, no
pudiendo modificar sus condiciones de servicio por cuestiones de indole administrativo.

1.2.2 Los médicos atenderan en sus consultorios particulares y en ningun caso solicitaran cobro de sus consultas, estudios,
procedimientos y controles, los cuales estaran garantizados la cobertura durante la vigencia del contrato.

1.2.3 Los beneficiarios se obligan a cancelar con la debida anticipacion las citas convenidas a las que no podran concurrir.

1.2.4 Todos los profesionales habilitados en la Guia, deberan contar con planillas de control de consultas y procedimientos
en las cuales los beneficiarios estaran obligados a firmar dichas planillas en prueba de conformidad de haber recibido la
prestacion correspondiente.

1.2.5 Control de dispositivos intracardiacos, externos o internos (marcapasos, desfibriladores, resincronizadores y otros)
con 100% de cobertura.

3. HONORARIOS MEDICOS EN INTERNACIONES CLINICAS Y/O QUIRURGICAS:

1.3.1 Los honorarios de los profesionales médicos habilitados y autorizados en la guia de la prestadora de servicios y que
atiendan a beneficiarios internados para los casos clinicos y/o quirdrgicos, estaran exclusivamente a cargo de la
prestadora de servicios.

1.3.2 En caso de que el médico tratante y/o el paciente o el responsable de este, requiera la presencia de otro profesional
como interconsultante, sea este integrante o no del plantel médico, estaran a cargo de la prestadora de servicios, hasta 6
(seis) veces por evento, conforme a la practicay a la ética médica.

1.3.3 En aquellos casos de urgencia en que el médico de guardia y/o el médico tratante convoquen al o los profesionales no
habilitados por la prestadora de servicios, sera responsabilidad de la Prestadora de Servicios cubrir los honorarios fijados
por el o los profesionales requeridos, hasta la confirmacion del diagndstico y sea derivado al profesional habilitado por la
Prestadora.

1.3.4 La presencia del clinico, cardiélogo o pediatra en la sala de operaciones, previa autorizacion de la prestadora de
servicios, debera estar solicitada por escrito por el cirujano; caso contrario quedara a cargo del beneficiario.

1.3.5 Honorarios de los Anestesistas.

1.3.6 Honorarios del equipo quirdrgico en las Cirugias Video Laparoscépicas y artroscopicas.
1.3.7 Honorarios en Cirugias Oncoldgicas y quimioterapia.

1.3.8 Honorarios del Equipo quirdrgico para Cirugias Plasticas Reparadoras.

1.3.9 Los Honorarios del Patélogo en biopsias de materiales pequefios, medianos y grandes, incluyen las biopsias
extemporaneas y por congelamiento.

1.3.10 Los Honorarios de los Hemoterapeutas seran cubiertos hasta un maximo de 12 (doce) transfusiones por evento,
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como asi también la asistencia operatoria cuando el caso lo requiere.

1.3.11 En los casos deatencion obstétrica del parto normal el equipo estarad integrado por el obstetra, el pediatra y
eventualmente el anestesista. En los casos de parto por cesarea el equipo estara integrado por el obstetra, un ayudante, el
pediatra, el hemoterapeuta y el anestesiélogo.

1.3.12 En los casos de internaciones en la Unidad de Terapia Intensiva, la atencidn estara a cargo del coordinador de la
Unidad y/o Terapista habilitado por la prestadora de servicios.

1.3.13 Honorarios profesionales para Dialisis Peritoneal y Hemodialisis o hemodiafiltracion por Insuficiencia Renal Aguda
hasta 8 (ocho) sesiones, por beneficiario y afio contrato.

1.3.14 Honorarios en Cirugias de malformaciones congénitas: Pie Bot, hidrocefalia, ano imperforado, hernias, labio
leporino, criptorquidia, estrechez de piloro, cataratas y cualquier otra malformacion que no sea de Alta Complejidad. Otras
cirugias congénitas se regiran de acuerdo a los puntos 1.5.1.2. y 1.5.1.3 (50% de aranceles).

1.4 OTRAS CONSIDERACIONES:

1.4.1. La prestadora de servicios cubrira los Honorarios Profesionales en consultorios para tratamientos clinicos, controles,
estudios y/o procedimientos quirdrgicos de caracter ambulatorio y en casos de internaciones sean estas clinicas y/o
quirdrgicas en las especialidades indicadas en el punto 1.1. (Episodios clinicos y quirdrgicos), sean accidentales o no, y los
derivados de actividades deportivas, incluyendo instrumentales y equipos propios de cada especialidad, tanto en
diagndstico o tratamiento.

1.4.2. El plantel médico adherido, autorizado y publicado por la prestadora de servicios debera estar a disposicion del
beneficiario en forma permanente, no pudiendo requerir el profesional adherido ninglin pago extra al beneficiario,
aludiendo razones de orden interno con la Prestadora. En caso contrario, la Prestadora debera reembolsar la totalidad del
cobro indebido incurrido por el Profesional adherido, dentro del plazo establecido por la Contratante.

1.4.3. La prestadora de servicios contratara a los profesionales solicitados por el Ministerio de la Mujer a satisfaccion de
los/as funcionarios/as, siempre y cuando medie consentimiento escrito de esos profesionales, durante toda la vigencia del
contrato.

1.4.4. En caso de la realizacién de un procedimiento quirdrgico no cubierto por el contrato o que el mismo se encuentre
sujeto a aranceles preferenciales (ejemplo: Ligadura de trompa, cirugia plastica con fines de embellecimiento o cirugias
ginecoldgicas con fines de esterilidad, y/o fertilidad y/u otros servicios sin cobertura), el beneficiario abonara solamente
los honorarios profesionales pactados por el profesional con la prestadora de servicios en caso de aranceles
preferenciales; si estos no se aplican, deberan ser abonados totalmente por el paciente.

5. HONORARIOS Y SERVICIOS ARANCELADOS:

1.5.1. Honorarios profesionales por prestaciones no cubiertas al 100% por este contrato. Los aranceles establecidos seran
cubiertos 50% a cargo del beneficiario y 50% a cargo de la prestadora de servicios en las siguientes prestaciones:

1.5.1.1. Quemaduras que superen el 30% de la superficie corporal.
1.5.1.2. Cirugias cardiovasculares congénitas o adquiridas, no contempladas en el anexo de alta complejidad.

1.5.1.3. Enfermedades congénitas no consideradas con cobertura total en el Punto 1.3.14, como asi también las no
cubiertas en el anexo de alta complejidad en Cirugias del Sistema Nervioso Central.

1.5.1.4. Preparados de nutricidén parenteral

1.5.1.5. Vacunas en tratamientos de alergias.

2. SERVICIOS SANATORIALES

2.1. Internaciones clinicas y/o quirdrgicas

2.1.1. Todas las érdenes de internacidn deberan ser emitidas y/o solicitadas por un profesional médico.

2.1.2. Las érdenes de internacion deberan ser emitidas por el médico del seguro y/o tratante, y deberan contar con los
siguientes requisitos:

¢ Apellido y Nombre del paciente

e NGmero de carnet

¢ Diagnostico presuntivo que motivé la internacion
e Tratamiento propuesto

e Firma del médico tratante

¢ Fecha deinternacién

2.1.3 Para las internaciones programadas, la orden de internacion debera presentar el titular o su representante ante las
oficinas de la Prestadora de Servicios, con una antelacion de 48 horas al suceso, a efectos de la emision de la cobertura
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correspondiente para su presentacion al Sanatorio, la cual debera entregarse al asegurado en el plazo previsto, sin alegar
otros requisitos de orden administrativo interno.

2.1.4 Para las internaciones de urgencias, feriados, sdbados o domingos y fuera de hora de oficina, la cobertura de
internacion se debera gestionar dentro de las 24 horas del primer dia habil siguiente, por el titular o su representante,
acompaiiando la orden de internacion correspondiente emitida por el médico del seguro y/o tratante y con los requisitos
arriba mencionados. La Prestadora de Servicios debera emitir en el plazo de 24 horas posterior a la internacion del
beneficiario, la cobertura médica correspondiente, la cual serd verificada por la Auditoria Medica de la Contratante.

2.1.5 Para pacientes en estado de descerebracion (Glasgow 4 o menos) internados en Terapia Intensiva o en sala comin y
cuyo diagnostico sea irreversible, se aplicara el protocolo de la muerte cerebral del paciente, quedando a cargo de sus
familiares el traslado del mismo o asumir los gastos que representen mantenerlo en el Sanatorio.

2.1.6 Los Derechos Operatorios de las cirugias autorizadas por la prestadora de servicios tendran una cobertura del 100%,
salvo aquellas expresamente excluidas en este contrato y que se regiran con un arancel reducido, no menor al 25%.

2.1.7 Internacion en sala normal:
2.1.7.1 COBERTURA TOTAL: Hasta el alta del paciente.

2.1.7.2 Las internaciones se realizardn en los Sanatorios habilitados por la prestadora de servicios, en habitaciones
individuales convencionales (no en suite, a excepcion de los casos en que la Prestadora le asigne por falta de salas
convencionales), que cuenten con: teléfono, aire acondicionado, TV color con sistema de cable, cama para el acompafiante
y bafio privado. Incluye, ademas, nutricién indicada por el médico tratante o nutricionista, servicio de enfermeria y
médicos de guardia del sanatorio, oxigenoterapia en la habitacidn, estudios auxiliares de diagndstico y derechos
operatorios. En las internaciones para sesiones de quimioterapia desarrolladas en los centros hospitalarios, se realizaran
en salas individuales conforme al presente item. Observacién: Sera considerado para internacion la indicacion médica
descripta por el profesional tratante para internaciones ambulatorias programadas y de urgencias independiente del
tiempo de estadia.

2.1.8 SANATORIOS HABILITADOS: LAS PRESTADORAS DE SERVICIOS, deberan ofrecer sanatorios que estén debidamente
habilitados por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social tanto para el Area Capital, Gran Asuncién e interior del
pais.

2.1.8.1. SANATORIOS DE LA CAPITAL Las prestadoras de servicios, deberan ofrecer sanatorios que estén debidamente
habilitados por el Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social tanto para el area capital, gran asuncion e interior del pais,
también serd valida la presentacion de mesa entrada.

Cantidad: la prestadora de servicios garantizara durante la vigencia del contrato, 1 (un) centro convencional de la
Categoria 2 (dos), 4 Centros de Alta Complejidad Categoria 3 (tres), que cuenten al menos con dos terapias
intensivas de Adultos separada de la terapia intensiva de nifios, centro de diagndstico interno con atencidn 24
horas que incluyan servicios de rayos, ecografias.

Al menos uno de los centros categoria Ill debera contar con hemodidlisis y hemodiafiltracidn.

Los centros convencionales, deberan reunir los siguientes requisitos minimos: Certificacion de la habilitacion

Super Intendencia de Salud como Centro de Internaciones de Servicios Médicos. Servicio de URGENCIAS y de
EMERGENCIAS, las 24 horas. Unidades de estudios de diagnéstico laboratorial y de imdagenes (radiografico,
ecografico), propios y tercerizados.

Unidades de fisioterapia y kinesioterapia (propios y tercerizados).
Los Centros de Alta Complejidad (Nivel 3), deberan reunir los siguientes requisitos minimos:

Habilitacion del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social como Centro de Internacidn de Servicios Médicos
convencionales y de alta complejidad incluidos.

Capacidad instalada basica de UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA (UTI): adultos Capacidad instalada béasica de
UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA (UTI): nifios

Ambas Unidades de Terapia Intensiva deberan contar con la Unidad de aislamiento del paciente infectado.
Servicio de URGENCIAS y de EMERGENCIAS, 24 horas.

Unidades incorporadas de estudios de diagndstico laboratorial y de imagenes (radiografico, ecografico,
tomografico), de anatomia patoldgica basica incluidas.

Servicio de Alta Complejidad para cardiocirugias, neurocirugias, cirugia vasculary periférica.

Centros de Especialidades Pediatricas para consultas, urgencias e internaciones. Propios o tercerizados. Unidades
de fisioterapia (incluye hidroterapia) y kinesioterapia (propios y tercerizados).

En caso de tercerizacion, se debe contar con 3 (tres) centros como minimo. Las internaciones por Alta Complejidad,
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deberan ser exclusivamente en los Centros habilitados para estos casos.

Centros de Especialidades Traumatoldgicas: para consultas, controles, estudios, tratamientos y urgencias
reconocidos por su grado de especializacidn, idoneidad y capacidad. Propios y tercerizados.

El Centro de Especialidades Traumatoldgicas debera contar con quiréfanos, arco en c, servicios de internacion,
Unidades de estudio de diagndstico de imagenes para las atenciones de urgencias.

2.1.8.2. SANATORIOS DE GRAN ASUNCION E INTERIOR
Cantidad: LA PRESTADORA DE SERVICIOS garantiza como minimo los siguientes centros:

Gran Asuncién: Minimos 4 centros ubicados entre las siguientes localidades: San Lorenzo, Fernando de la Mora, Mariano
Roque Alonso, Capiata.

Interior: 13 centros ubicados en las Siguientes Ciudades: Concepcidn, Pedro Juan Caballero, San Pedro, Curuguaty, Ciudad
del Este, Villarrica, Coronel Oviedo, San Ignacio (Misiones), Pilar, Encarnacién, Filadelfia, katuete, y Caacupé.
Caracteristicas: Los centros deberan reunir los siguientes requisitos como minimo:

Servicio de URGENCIAS y de EMERGENCIAS 24 horas. En caso de producirse un evento que requiera prestacion de terapia
intensiva y de no contarse con el Centro Especializado, la prestadora de servicios se hara cargo del traslado del paciente
hasta la Unidad de Terapia Intensiva mas proxima.

En caso de que se demuestre por parte del oferente que en algunas de las localidades no ofrece servicio de URGENCIAS Y
EMERGENCIAS 24HS. mediante la presentacion del detalle de infraestructura se dara como valido la presentacién de un
centro mas proximo que si tenga Servicio de Urgencias y emergencia 24 horas UNIDAD DE TERAPIA INTENSIVA para adultos
y nifios. Unidades de estudios de diagndstico laboratorial y de imagenes (propios y tercerizados). Unidades de fisioterapia
y kinesioterapia. Certificacién de la Superintendencia de Salud como Centro de Internaciones de Servicios Médicos,
convencionales y de alta complejidad.

2.1.9. La prestadora de servicios en caso que no hubiese habitacion libre en ninguno de los Sanatorios ofrecidos o no
estuvieran en condiciones de atender adecuadamente al caso en particular debera garantizar la internacion en otro centro
de asistencia.

2.1.10. Si el beneficiario por la naturaleza de su enfermedad, es trasladado a la Unidad de Cuidados intensivos adultos y/o
pediatricos, o ingresa directamente a una de ellas, los gastos que demanden la utilizacién de una habitacién para los
familiares o acompafiantes, correran integramente por cuenta del beneficiario. Cada beneficiario tiene derecho a la
cobertura hasta el alta del paciente dispuesto por el médico tratante, en concepto de pensién sanatorial, derechos
operatorios, honorarios médicos y estudios auxiliares.

2.1.11. No existe limitacion respecto a la cantidad de veces que pueda internarse, sean para casos convencionales o de alta
complejidad; asi mismo, no se requeriran, pagos adelantados en internaciones por intervenciones aranceladas y/o ante
excesos sobre coberturas contempladas en el contrato antes del alta del paciente.

2.1.12. Todas las internaciones podran ser auditadas desde el punto de vista médico, legal y administrativo en casos
necesarios y a cargo de la Auditoria Médica de la Division Bienestar Social, dependiente de la Direccién de Desarrollo y
Gestion del Talento Humano

2.1.13. Si un beneficiario se encuentra en una situacién que signifique compromiso inmediato y severo de sus signos
vitales, podra buscar auxilio en cualquier otro Centro Médico mas cercano. Estos casos comprenden los derivados de
accidentes de transito, primeros auxilios, partos y otros imprevistos. Ocurrido el episodio se comunicara dentro de las
primeras 24 (veinticuatro) horas, salvo excepciones, para que la prestadora de servicios se haga cargo del paciente,
indicando su traslado o continuidad en dicho centro. Incluye el servicio de ambulancia.

2.1.14. La utilizacién de los equipos empleados en las especialidades médicas del presente Contrato, tendran cobertura
total, por lo que no podra requerirse ningln cobro en concepto de derechos o aranceles.

2.2 Unidad de Terapia intensiva (Adultos y nifios): Con cobertura del 100%.
2.2.1 Cobertura: Hasta veinte 20 dias por episodio, por beneficiario.

2.2.2 Servicios cubiertos: los honorarios profesionales, alimentacion via oral del paciente, oxigenoterapia, equipos propios
de la Unidad de Terapia Intensiva, cuidado de enfermeria y todos los medios auxiliares de diagnéstico, incluidos Servicios
Laboratoriales y Radiolégicos.

2.2.3 A partir del dia 21 la cobertura serd del 50% (cincuenta) a cargo del beneficiario y el 50% (cincuenta) restante a cargo
de la prestadora de servicios y hasta un total de 40 dias, en todo concepto (pensidn sanatorial, uso de equipos de la
unidad, honorarios médicos y estudios auxiliares necesarios) y sera bajo control de Auditoria Médica conjunta.

2.2.4 En ningln caso se requerira garantia o aval alguno, ya sea personal o en efectivo al beneficiario, cuando el servicio
corresponde a internacion de Terapia Intensiva y sea realizado en los centros designados por la prestadora de servicios,
antes de agotar las coberturas establecidas.
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2.2.5. En caso de exceder las coberturas médicas establecidas en el contrato, que generen deudas a los titulares, la
Prestadora debera informar al beneficiario de su estado de cuentas y podra tomar los recaudos correspondientes con el
titular y/o familiar para el cobro respectivo. En ninglin caso el Ministerio de la Mujer podra ser garante de las deudas
contraidas por el titular.

2.3 Medicamentos y/o materiales descartables:

2.3.1 Cualquiera sea la naturaleza de los mismos y cualquier principio activo utilizable en problemas de salud sin
excepcion, e inmunoterapia se otorgara la cobertura por valor de G. 18.000.000 (guaranies dieciocho millones) en las
internaciones ya sean clinicas, quirdrgicas, parto y/o cesarea (para la madre y por cada hijo/s recién nacidos); de terapia
intensiva e intervenciones quirlrgicas que no requieran internacion, para el beneficiario titular y sus dependientes.

Para procedimientos ambulatorios en consultorios, la cobertura de medicamentos y descartables serd de dos millones
guaranies (G. 2.000.000). Para procedimientos ambulatorios, realizados en sanatorios y centros adheridos, la cobertura de
medicamentos y descartables sera de dos millones de guaranies (G. 2.000.000)

Para los casos de Alta Complejidad (Cardiocirugia, Vascular Periférica, Hemodinamia Intervencionista y Neurocirugia) la
cobertura de medicamentos y materiales descartables se regird por el Anexo de Alta Complejidad de acuerdo al
diagnéstico que la origina, de cobertura inmediata desde el inicio del evento que lo origind y hasta el alta del paciente.

La cobertura de alta complejidad se relaciona con eventos y procedimientos quirdrgicos, por lo tanto, la cobertura se inicia
una vez que el paciente ingresa a UTI, sala de procedimientos hemodinamicos y quiréfanos. Debe entenderse que la
cobertura de medicamentos y descartables son para cada una de las internaciones, independientes del diagnéstico que las
origina.

2.3.2 Para episodios de Alta complejidad clinicos y quirdrgicos que no estan contemplados en el Anexo de Alta
Complejidad, la cobertura de medicamentos y/o materiales descartables sera de Gs. 18.000.000. (guaranies dieciocho
millones). Estos son:

a) Cirugias del craneo no incluidas en el anexo de Alta Complejidad.
b) Cirugias de cuello: laringuectomias parciales.

c) Cirugias de térax: tumores del mediastino en general, resecciones pulmonares parciales o totales, esofagectomias en
cualquiera de sus técnicas, cirugias cardiacas que no se encuentran incluidas en el anexo de Alta Complejidad.

d) Cirugias de Abdomen: Gastrectomia total ampliada, resecciones segmentarias del higado, resecciones masivas de
intestino delgado, resecciones totales de colon, duodenopancreatectomia, suprarenalectomia, extirpacién de
feocromocitoma, prostectomia total y parcial.

e) Cirugias Vasculares: Intervenciones sobre arterias y grandes venas abdominales o de miembros no contempladas en el
anexo de Alta Complejidad.

f) Cirugia ginecoldgica: Operacion de Werthein.

g) Condiciones patoldgicas previas a la internacidn (si se interna en UTI): Pacientes criticos con arritmias complejas, Infarto
de miocardio en evolucidn, Insuficiencia renal aguda, Insuficiencia renal crénica descompensada, inanicién y/o caquexia,
Insuficiencia respiratoria aguda, insuficiencia respiratoria cronica descompensada, Insuficiencia cardiaca descompensada,
Edema agudo de pulmédn, trastornos endocrinos y/o metabdlicos severos, deshidratacién grave, paro cardiaco,
respiratorio o combinados, shock de cualquier tipo, sepsis, meningitis, meningoencefalitis de cualquier etiologia, coma,
accidentes anestésicos, accidentes fisico funcionales, accidentes cerebrovasculares hemorragicos e isquémico,
pancreatitis, aplasia medulary plaquetopenia.

h) Otras situaciones patoldgicas seran consideradas por ambas auditorias médicas para otorgar esta cobertura, las cuales
deberan ser resueltas en un plazo no mayor de 48 horas.

i) Drogas Oncolédgicas: En internacion, en consultorios privados, en procedimientos ambulatorios, en sanatorios y centros
adheridos hasta Gs. 6.000.000 (guaranies seis millones) de cobertura, por beneficiario, por afio de contrato.

2.3.3 Los precios de los medicamentos facturados no podran ser superiores a lo ofertado en las farmacias de plaza o
comercio del ramo, para la venta al pUblico, los cuales seran considerados para las auditorias médicas en el control de las
facturaciones emitidas por las Prestadoras.

2.3.4 En caso de que el paciente cuente con seguro del INSTITUTO DE PREVISION SOCIAL, la PRESTADORA podréa autorizar
elingreso de medicamentos.

2.4 Cobertura en cirugia odontoldgica

3. DESCUENTOS EN FARMACIAS

El oferente debera presentar convenio con farmacia o sucursales de una farmacia que deberan de contar con el descuento
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del 35% en medicamentos nacionales (SIN LIMITE) y el descuento del 20% en medicamentos importados (SIN LIMITE), con
sucursales en Asuncidn e interior del pais. Dichos descuentos serdn considerados en medicamentos preventivos y
curativos, con compras efectuadas al contado.

4 ASISTENCIA AL VIAJERO (PARA VIAJES OFICIALES)

La Prestadora del Servicio debera incluir, sin costo adicional, la cobertura internacional para asistencia al viajero unificado
para cada titulas. El monto de cobertura sera de hasta 12.000 (doce mil) délares americano para Europa y Estados Unidos
y hasta 10.000 (diez mil) en el resto del mundo.

4.1 INTERNACION DOMICILIARIA Servicio de Internacién domiciliaria de medicina