
Consultas Realizadas 

Licitación 451272 - ADQUISICION DE
IMPRESORA Y ESCANER

Consulta 1 - //Especificaciones técnicas escáner a color.; donde dice Fuente
de luz

Consulta 2 - //Profundidad de bits del escáner “RGB: 30 bits de entrada/24
bits de salida”

Consulta 3 - //Conectividad Sistemas operativos “Windows® 10, Windows®

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color.; donde dice Fuente de luz:
“LED RGB de 3 colores”
Solicitamos a la convocante que sean aceptadas LED RGB de 2 colores como mínimo, ya que lo solicitado es exclusivo de la
Marca Epson Modelo DS-530 II, lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante
https://epson.com.py/Para-el-trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-
D%C3%BAplex-a-Color-Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Fuente de Luz: LED RGB de 3 colores, de esta forma la convocante está limitando la participación a una sola
marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede participar en este llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Profundidad de bits del escáner 
“RGB: 30 bits de entrada/24 bits de salida”
Solicitamos a la convocante que el 30bits sea de carácter opcional o excluida, ya que lo solicitado es exclusivo de la Marca
Epson Modelo DS-530 II, lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante
https://epson.com.py/Para-el-trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-
D%C3%BAplex-a-Color-Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Profundidad del Bit de Color: RGB: 30 bits de entrada/24 bits de salida, de esta forma la convocante está
limitando la participación a una sola marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede
cumplir con lo requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024
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Consulta 3 - //Conectividad Sistemas operativos “Windows® 10, Windows®
8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x Mac OS® 10.15.x El software

Consulta 4 - //Temperatura

Consulta 5 - //Humedad relativa

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Conectividad Sistemas operativos
“Windows® 10, Windows® 8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x Mac OS® 10.15.x El software
requiere conexión a internet para descargar e instalar”
Solicitamos a la convocante que los sistemas operativos “Windows® 8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x Mac OS®
10.15.x” sea de carácter opcional o excluida, ya que lo solicitado son sistema operativos ya descontinuados y sin soporte y
teniendo en cuenta que la Marca Epson Modelo DS-530 II, aún posee ya el equipo es un modelo lanzado hace más de 4
años atrás y se puede apreciar que lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante
https://epson.com.py/Para-el-trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-
D%C3%BAplex-a-Color-Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Sistemas de Operación: Windows® 10, Windows® 8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x – Mac OS® 10.15.x
El software requiere conexión a internet para descargar e instalar, de esta forma la convocante está limitando la
participación a una sola marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede cumplir con lo
requerido.
También para aclarar los equipos lanzados este año en el 2023 ya no cuenta con estos sistemas operativos Windows®
8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x Mac OS® 10.15.x ya que el fabricante de estos ya dio de baja y sin soporte.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Temperatura
“Funcionamiento: 5 ºC a 35 ºC (41 ºF a 95 ºF”
Solicitamos a la convocante que la temperatura sea cómo mínimo de Temperatura operativa 15 a 35 °C (59 a 95 °F)
Humedad operativa 15 % a 80 % de humedad relativa, ya que lo solicitado es exclusivo de la Marca Epson Modelo DS-530
II, lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante https://epson.com.py/Para-el-
trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-D%C3%BAplex-a-Color-
Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Temperatura de uso: Funcionamiento: 5 ºC a 35 ºC (41 ºF a 95 ºF), de esta forma la convocante está limitando
la participación a una sola marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede cumplir con lo
requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024
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Consulta 5 - //Humedad relativa

Consulta 6 - //Consumo de energía (aproximado)

Consulta 7 - //Conectividad Sistemas operativos

Consulta 8 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia, escanea

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Humedad relativa
“Funcionamiento: 10% - 80% (sin condensación)”
Solicitamos a la convocante que la humedad relativa sea 15 % a 80 % como mínimo, ya que lo solicitado es exclusivo de la
Marca Epson Modelo DS-530 II, lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante
https://epson.com.py/Para-el-trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-
D%C3%BAplex-a-Color-Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Humedad:Funcionamiento: 10% - 80% (sin condensación), de esta forma la convocante está limitando la
participación a una sola marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede cumplir con lo
requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024

Consulta Fecha de Consulta 21-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Consumo de energía (aproximado)
“Modo operación: 12 W Modo en espera: 5,5 W Modo en reposo: 1,3 W Modo apagado: 0,1 W”
Solicitamos a la convocante que los solicitado se de carácter opcional ya que cada fabricante cuenta con variaciones de
consumos en energía, por ende es difícil que una fabricante de otra marca pueda cumplir con lo requerido en el PBC, de
esta forma se demuestra que lo solicitado es es exclusivo de la Marca Epson Modelo DS-530 II, lo mencionando se puede
verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante https://epson.com.py/Para-el-
trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-D%C3%BAplex-a-Color-
Epson-DS-530-II/p/B11B261202de esta forma la convocante está limitando la participación a una sola marca y limitando a
potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede cumplir si se modifica lo solicitado..

Respuesta Fecha de Respuesta 22-08-2024

Favor adecuarse a la adenda nro 01/2024

Consulta Fecha de Consulta 26-08-2024

Especificaciones técnicas escáner a color; donde dice Conectividad Sistemas operativos
“Sistemas operativos Considerar compatibilidad con Windows® 10 actualizado, Mac OS El software requiere conexión a
internet para descargar e instalar”
Solicitamos a la convocante que los sistemas operativos “Mac OS” sea de carácter opcional o excluida, ya que lo solicitado
solo cuenta que la Marca Epson Modelo DS-530 II, aún posee ya el equipo es un modelo lanzado hace más de 4 años atrás
y se puede apreciar que lo mencionando se puede verificar en el siguiente enlace oficial del fabricante
https://epson.com.py/Para-el-trabajo/Esc%C3%A1neres/Esc%C3%A1neres-de-documentos/Esc%C3%A1ner-de-Documentos-
D%C3%BAplex-a-Color-Epson-DS-530-II/p/B11B261202
Donde dice Sistemas de Operación: Windows® 10, Windows® 8/8.1, Windows® 7 Mac OS X® 10.10.x – Mac OS® 10.15.x
El software requiere conexión a internet para descargar e instalar, de esta forma la convocante está limitando la
participación a una sola marca y limitando a potenciales oferentes que cuenta con otra marca que puede cumplir con lo
requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 26-08-2024

favor adecuarse a la adenda nro 02/2024
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Consulta 8 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia, escanea
tamaño A3

Consulta 9 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia, escanea
tamaño A3

Consulta 10 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 11 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 12 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con tiempo de impresión de la primera página de 5.5 segundos en blanco y negro y
color, ya que este es el estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a
participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con lenguajes de impresión PDF, PCL y PS3, que son los estándares en la industria
para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a los potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con velocidad de copiado de 21/15 ipm (simplex/dúplex), ya que este es el estándar
para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con resolución de copiado de 600 dpi x 1.200 dpi, ya que este es el estándar para
equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a lo establecido en el PBC ya que lo solicitado, resulta necesario para garantizar la calidad de las
impresiones de planos
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Consulta 12 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 13 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 14 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 15 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 16 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean excluidas las opciones de copiado de copia de marcas de agua, eliminación del color de fondo y póster, ya
que solo una marca en el mercado local cumple con las mismas, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a
participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean excluida la compatibilidad con dispositivos moviles brother mobile, ya que solo la marca brother cumple
con la misma, direccionando el PBC dejando fuera a los demás oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sea excluida la funcion de seguridad "lector de tarjetas NFC integrado", ya que solo la marca brother cumple
con la misma, direccionando asi el PBC dejando fuera a los demás oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con bandeja multipropósito de 85 hojas, ya que este es el estándar para equipos del
porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sea excluido el enunciado "en un solo paso" en las funciones dúplex automáticas, ya que, por el tipo de
tecnología en el porte del equipo requerido, no es un estándar en la industria.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024
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Consulta 17 - Para el ítem 1 impresoras multifunción. Imprime, copia,
escanea tamaño A3

Consulta 18 - Para el ítem 3

Consulta 19 - Para el ítem 3

Consulta 20 - Para el ítem 3

Consulta 21 - Para el ítem 3

Consulta 22 - Para el ítem 3

Consulta Fecha de Consulta 28-08-2024

Solicitamos sean provistos 1 juego de tintas de cada color, ya que, el precio estimado del llamado es muy bajo para la
cantidad de insumos adicionales solicitados.

Respuesta Fecha de Respuesta 03-09-2024

Favor adecuarse a Adenda 03/2024

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Especificaciones técnicas Impresoras monocromática - Solicitamos sea excluida la compatibilidad con Google Cloud Print™,
Brother iPrint&Scan, y que solo una marca en el mercado local cumple con lo requerido, de manera a no limitar
innecesariamente a los potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Especificaciones técnicas Impresoras monocromática - Solicitamos sea excluido los protocolos de red (IPv4): RARP,
NetBIOS, LLMNR Responder, Custom Raw Port/Port 9100, TFTP Server, ya que solo una marca el mercado local cumple con
lo solicitado, de manera a no limitar innecesariamente a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Especificaciones técnicas Impresoras monocromática - Solicitamos sea excluido los protocolos de red (IPv6): NDP, LLMNR
Responder, LPD, Custom Raw Port/Port 9100, TFTP Server, ICMPv6, LLTD Responder, ya que solo una marca el mercado
local cumple con lo solicitado, de manera a no limitar innecesariamente a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Especificaciones técnicas Impresoras monocromática - Solicitamos sea excluido el tamaño de papel B6 de Alimentación
manual y de la bandeja, y que solo una marca en el mercado local cumple con lo requerido, de manera a no limitar
innecesariamente a los potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04
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Consulta 22 - Para el ítem 3

Consulta 23 - Para el ítem 3 Especificaciones técnicas Impresoras
monocromática -

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Especificaciones técnicas Impresoras monocromática - Solicitamos sean aceptados equipos con tamaño de papel en la
alimentación manual de 4,13 x 5,83 pulg. a 8,5 x 14,17 pulg., de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a
participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04

Consulta Fecha de Consulta 06-09-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con Ruido de la máquina (listo / copiando) 14dB/55dB, de manera a dar oportunidad a
potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-09-2024

favor adecuarse a adenda nro 04
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