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Consultas Realizadas

Licitacion 451609 - Servicio de alquiler de
fotocopiadores

Consulta 1 - TIPO 1: BANDEJA DE ENTRADA

22-08-2024

En el punto donde se solicita 1)Bandeja de entrada para 550 Hojas y 01)Bandeja adicional para 550 Hojas .- Para ambos
puntos Consultamos a la Convocante si se acertara equipos con capacidad de bandeja de entrada y adicional para 500
Hojas teniendo en cuenta la infima diferencia y el estandar de estas bandejas de papel se mide por la cantidad de hojas de
cada resma de papel que es consabido que trae 500 hojas estandar.-

12-09-2024

Remitirse a la Adenda N°01.-

Consulta 2 - Tipo 1: CAPACIDAD DE CONEXION ESTANDAR

22-08-2024

Consultamos respetuosamente a la Convocante si aceptara equipos que trae Lan inalambrica (IEEE 802.11b/g/n)NFC,1,
Conexion WiFi Direct en forma OPCIONAL para posibilitar la participacion de potenciales oferentes.-

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, la conectividad WIFI,
proporciona a los usuarios una opciéon mas de conectividad en caso que al momento de utilizar el equipo no estén
disponible la conectividad en red cableada o una computadora con conexién USB, ademas de aportar comodidad al usuario
que precise de esta conectividad. Este requisito lo hemos establecido, teniendo en cuenta que asi evitamos problemas de
acceso a la red por falta de puntos de manera que mantendremos dicha exigencia.

Consulta 3 - FORMATO de archivo generados en la funcion de escaneo

22-08-2024

Consultamos en este punto si se acepata ofertar equipos con la funcion PDF (con OCR) como requerimiento opcional.-

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. El formato de archivo generado en la funcién de escaneo
PDF (OCR), es un requerimiento exigible para la institucién porque debido a la cantidad de documentos que se maneja es
imprescindible disponer de la busqueda de texto en los archivos con formato PDF.

Consulta 4 - Tipo 1: Rendimiento de toner inicial

22-08-2024

Consultamos si se eceptara equipos con toner incial de fabrica con rendimiento de 10.000 copias pero con el toner de
reposicion o de reserva para 20.000 copias o superior y permitir la participacion de potenciales oferentes

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01. -
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Consulta 5 - Rendimiento del Toner inicial

22-08-2024

Consultamos respetuosamente a la Convocante si se aceptara equipos con toner inicial de fabrica para 10.000 paginas
pero con el rendimiento del toner de reposicion y de reserva para 20.000 paginas y de esta forma posibilitar la
participacion de potenciales oferentes.-

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01. -

Consulta 6 - TIPO 2: VELOCIDAD DE COPIADO E IMPRESION LASER

22-08-2024

CONSULTAMOS, si se aceptara equipos con velocidad de copiado e impresion de 40 ppm en tamafio oficio ya que hay muy
poca diferencia en la velocidad de esta prestacion y su incidencia es nula en la productividad del equipo y del usuario.-

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones. Aclaramos que se solicita
velocidad de impresién en tamafo carta de 45 paginas por minutos o superior. Los requerimientos se basaron en la
necesidad de que la instituciéon cuente con una alta productividad, y sea apto para trabajar en un entorno multitareas.

Consulta 7 - Tipo 2: Capacidad de bandeja de papel estandar:

22-08-2024

CONSULTAMOS a la convocante si aceptara ofertar equipos con 2 bandejas de papel estandar para 500 hojas cada una y
dar posibilidad de partricipacion de potenciales oferentes .-

12-09-2024
Remitirse a la Adenda N° 01.-
Consulta 8 - TIPO2: FORMATO DE ARCHIVO

CONSULTAMOS: si se aceptara ofertar equipos con la funcion PDF(OCR) como requerimiento OPCIONAL y asi permitir la
participacion de oferentes potenciales .-

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. El formato de archivo generado en la funcién de escaneo
PDF (OCR), es un requerimiento exigible para la institucidon porque debido a la cantidad de documentos que se maneja es
imprescindible disponer de la busqueda de texto en los archivos con formato PDF.

Consulta 9 - TIPO 1 - Impresora Multifuncién Laser Monocromatico-1 (una)
bandeja estandar de 550 hojas tamafno oficio o superior

22-08-2024

Solcitamos a la convocante poder aceptar equipos con bandeja de entrada con capacidad de 500 hojas tanto para la
estandar como para la adicional, esto limitaria la cantidad de oferentes ya que el estandar de capacidad es de 500 hojas

12-09-2024

Remitirse a la Adenda N° 01.-
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Consulta 10 - Tipo 1 y 2 Formato de Archivo de Escaneo

22-08-2024

Solicitamos a la convoncante tener en cuenta los archivos TIFF, JPEG, PDF como exigibles y opcional DF/XPS (compacto),
PDF (OCR). de esta forma unificar los criterios para el tipo 1 como para el 2 de manera a que esto pueda dar mayor
oportunidad a potenciales oferentes y no limitarlos

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. El formato de archivo generado en la funcién de escaneo
PDF (OCR), es un requerimiento exigible para la institucién porque debido a la cantidad de documentos que se maneja es
imprescindible disponer de la bUsqueda de texto en los archivos con formato PDF.

an;ulta 11 - TIPO 3 - Escaner - Capacidad del alimentador: 60 hojas como
minimo

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con alimentador de 50 hojas como minimo ya que es el estandar del
mercado y daria mayor oportunidad a potenciales oferentes

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. Las especificaciones solicitadas son minimas y se basan en
requerimientos ajustados a la necesidad de la institucién. Debido al volumen de documentos a escanear nos mantenemos
en los requerimientos solicitados.

Consulta 12 - Tipo 1 y 2 Rendimiento Minimo del Toner

22-08-2024

Solicitamos excluir este requerimiento ya que se trata de un servicio de impresion y los insumos estan incluidos en este
servicio garantizando la provision de la misma para cuando lo necesiten

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° O1. -

Consulta 13 - Plazo de Entrega

22-08-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar plazo de entrega de los equipos a 30 dias despues de la firma del contrato a
modo de poder cumplir en tiempo y forma

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. La institucién actualmente se encuentra sin contrato para
el servicio de impresién por lo que es prioridad contar con el mismo en el plazo establecido.
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Consulta 14 - Tipo 1 Capacidad de conexién standard - LAN inalambrica (IEEE
802.11 b/g/n)

22-08-2024

Solicitamos a la convocante poder aceptar como opcional la caracteristica LAN inaldmbrica (IEEE 802.11 b/g/n)ya que estos
equipos estan preparados para la conexion via red

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, la conectividad WIFI,
proporciona a los usuarios una opciéon mas de conectividad en caso que al momento de utilizar el equipo no estén
disponible la conectividad en red cableada o una computadora con conexién USB, ademas de aportar comodidad al usuario
que precise de esta conectividad. Este requisito lo hemos establecido, teniendo en cuenta que asi evitamos problemas de
acceso a la red por falta de puntos de manera que mantendremos dicha exigencia.

Consulta 15 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con accesorio adicional para el Wifi y NFC en uno, ya que esto no limita el uso diario
del equipo, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, la conectividad WIFI,
proporciona a los usuarios una opciéon mas de conectividad en caso que al momento de utilizar el equipo no estén
disponible la conectividad en red cableada o una computadora con conexién USB, ademas de aportar comodidad al usuario
que precise de esta conectividad. Este requisito lo hemos establecido, teniendo en cuenta que asi evitamos problemas de
acceso a la red por falta de puntos de manera que mantendremos dicha exigencia.

Consulta 16 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncion Laser
Monocromatico (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sea excluido el pardmetro de deteccién de multiples tamafios de originales, ya que este no es un estdndar para
equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del Ilamado.

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones. Debido a que la institucién
utiliza distintos tipos de originales y por el volumen de trabajo y el entorno de multiusuarios es muy importante este
requerimiento.

Consulta 17 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncion Laser
Monocromatico (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con téner inicial de 6.000 paginas, ya que este es el estdndar para equipos del porte
requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

12-09-2024

Remitirse a la Adenda N° 01/2024
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Consulta 18 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

consultamos si podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con Procesador de Dual Core, 0.8 MHz como minimo,
ya que, ademas de ser una minima diferencia, cada fabricante establece las velocidades de procesamiento requeridas para
el éptimo funcionamiento del equipo de impresién. Por ello, solicitamos se tengan en cuenta equipos con dicha velocidad
de procesador que no afecta la productividad requerida.

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones. Teniendo en cuenta el
volumen de trabajo a realizarse este tipo de equipo y el entorno de multiusuarios, a los efectos de que pueda operar de
manera optima, manejar tareas complejas de forma eficiente y proporcionar una mejor experiencia en el usuario en un
entorno de trabajo exigente, especialmente si se realiza tareas en simultaneo de multiples funciones, impresién, escaneo,
copia, nos mantenemos en este requerimiento.

Consulta 19 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncion Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

consultamos si podrian aceptar Memoria RAM instalada de 1.0 GB, teniendo en cuenta que la diferencia es minima y no
afecta la productividad de los equipos, pues con esa capacidad de memoria se garantizan las velocidades y tiempos de
respuesta requeridos en el pliego para el trabajo de impresién; de esta manera no se limitaria a oferentes a presentar
ofertas y representaria un beneficio para la convocante, obteniendo mejores productos del mercado a los mejores precios.

12-09-2024

Se mantiene lo establecido en las especificaciones técnicas del Pliego de Bases y Condiciones. Las especificaciones
solicitadas son minimas y se basan en requerimientos ajustados a las necesidades de la convocante, en cuanto al
cumplimiento de marcas y modelos comercializados localmente, que cumplen con lo requisitos de formatos requeridos, no
representa limitante alguna.

Consulta 20 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

consultamos si podrian establecer que los equipos ofertados cuenten con un disco duro estandar de 320 GB hasta un
maximo de 320 GB, ya que representa un recurso de hardware suficiente y solvente para el tipo de equipo solicitado en
conjunto con los demds requerimientos; ademas, se garantizan velocidades de proceso multifuncional, por lo que la
modificacién avala lo suficiente para adquirir lo necesario al mejor precio del mercado.

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01.-

Consulta 21 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sean aceptados equipos con dos bandejas de papel de 500 hojas, ya que este es el estandar para equipos del
porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del lamado.

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01.-
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Consulta 22 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sea excluido el pardmetro de Distribucién Electrénica (escaneo): Carpeta Interna (HDD), ya que el mismo no es
un estdndar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del
l[lamado.

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01.-

Consulta 23 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser
Monocromatico - Tamano A3 (copiadora/impresora/escaner digital).

22-08-2024

Solicitamos sea excluido el requerimiento de "La gestién de archivos digitales generados debe ser interoperable con
repositorios y procesos automatizados orientados a la Gestién Digital de archivos contemplando clasificar los tipos de
archivos y campos de identificacién precisa." ya que se trata de un software externo a la impresora con licencias, lo que
implica un costo adicional, de manera a no limitar a potenciales oferentes a participar del lamado.

12-09-2024

Remitirse a Adenda N° 01.-

Consulta 24 - Aio de fabricaciéon

22-08-2024

Teniendo en cuenta que este contrato se trata de un servicio donde el producto final son la copias o impresiones y que los
equipos en si estaradn trabajando en la instituciéon en categoria de Comodato, consultamos si los equipos ofertados pueden
ser con afio de fabricaciéon 2014 en adelante, ademdas de cumplir con todas condicionas técnicas solicitadas en el PBC.

12-09-2024

Favor ajustarse al Pliego de Bases y Condiciones. La Convocante busca operar con equipos de Ultima tecnologia y en lo
posible no caer en constantes solicitudes de servicio de asistencia técnica. Por ese motivo no se aceptaran equipos cuyos
aflos de fabricaciéon ser menor a lo establecido.

Consulta 25 - Ano de fabricacion

22-08-2024

Teniendo en cuenta que este contrato se trata de un servicio donde el producto final son la copias o impresiones y que los
equipos en si estardn trabajando en la institucién en categoria de Comodato, solicitamos sea excluido el pardmetro de afio
de fabricacién.

12-09-2024

Favor ajustarse al Pliego de Bases y Condiciones. La Convocante busca operar con equipos de Ultima tecnologia y en lo
posible no caer en constantes solicitudes de servicio de asistencia técnica. Por ese motivo no se aceptardn equipos cuyos
afos de fabricacién ser menor a lo establecido.
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Consulta 26 - Para el TIPO: 2.

29-08-2024

Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifuncién Laser Monocromatico - Tamafio A3 (copiadora/impresora/escaner digital).
Solicitamos sean aceptados equipos con tiempo de salida de la primera copia de 5.8 segundos, ya que este es el estandar
para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del Ilamado.

13-09-2024

Favor ajustarse a lo establecido en las Especificaciones Técnicas del Pliego de Bases y Condiciones, todos los
requerimientos se basan en satisfacer las necesidades que tiene la institucién, en cuanto a la cantidad de usuarios que
acuden a la misma, y el flujo de trabajo que esto requiere.

29/07/25 00:21 777



	Consultas Realizadas   Licitación 451609 - Servicio de alquiler de fotocopiadores
	Consulta 1 - TIPO 1: BANDEJA DE ENTRADA
	Consulta 2 - Tipo 1: CAPACIDAD DE CONEXION ESTANDAR
	Consulta 3 - FORMATO de archivo generados en la funcion de escaneo
	Consulta 4 - Tipo 1: Rendimiento de toner inicial
	Consulta 5 - Rendimiento del Toner inicial
	Consulta 6 - TIPO 2: VELOCIDAD DE COPIADO E IMPRESION LASER
	Consulta 7 - Tipo 2: Capacidad de bandeja de papel estandar:
	Consulta 8 - TIPO2: FORMATO DE ARCHIVO
	Consulta 9 - TIPO 1 - Impresora Multifunción Láser Monocromático-1 (una) bandeja estándar de 550 hojas tamaño oficio o superior
	Consulta 10 - Tipo 1 y 2 Formato de Archivo de Escaneo
	Consulta 11 - TIPO 3 - Escáner - Capacidad del alimentador: 60 hojas como mínimo
	Consulta 12 - Tipo 1 y 2 Rendimiento Minimo del Toner
	Consulta 13 - Plazo de Entrega
	Consulta 14 - Tipo 1 Capacidad de conexión standard - LAN inalámbrica (IEEE 802.11 b/g/n)
	Consulta 15 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 16 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 17 - TIPO: 1. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 18 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 19 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 20 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 21 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 22 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 23 - TIPO: 2. Servicio de alquiler de fotocopiadora Multifunción Láser Monocromático - Tamaño A3 (copiadora/impresora/escáner digital).
	Consulta 24 - Año de fabricación
	Consulta 25 - Año de fabricación
	Consulta 26 - Para el TIPO: 2.


