
Consultas Realizadas 

Licitación 453125 - PROVISIÓN, MONTAJE DE
EQUIPOS Y REPARACIONES DE UNIDADES

ENFRIADORAS (CHILLERS 2 Y 3) DEL SISTEMA
DE CLIMATIZACIÓN DE LA SEDE DE LA

DIRECCIÓN GENERAL DE LOS REGISTROS
PÚBLICOS – PLURIANUAL – AD REFERÉNDUM

Consulta 1 - Autorización del fabricante
Consulta Fecha de Consulta 08-10-2024

Se solicita amablemente a la convocante retirar el requisito de 
que el oferente cuente con la autorización del fabricante, ya 
que no resultan técnicamente indispensable, hay varias empresas 
en el rubro que no cuentan con la autorización del fabricante pero
tienen la mano de obra calificada con ingenieros capacitados para 
brindar un excelente servicio, así mismo los repuestos necesarios 
para el funcionamiento de los chiller y el sistema de climatización 
se pueden conseguir exitosamente sin la necesidad de la autorización 
del fabricante
además se evitara direccionar la licitación a un solo oferente y se lograrán mejores condiciones de participación.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-10-2024

Se solicita la Autorización del Fabricante, a fin de mantener los estándares de calidad y las garantías dentro de la
operatividad de un servicio con rangos establecidos que el fabricante requiere, como repuestos y técnicos certificados
dentro de una empresa autorizada debidamente por el fabricante de los mismos, que a su vez certifique su capacidad de
asistencia y reparación adecuados, de los repuestos o servicios para dar conformidad a la garantía de los mismos.

Las especificaciones técnicas están constituidas, con la incorporación de los bienes institucionales existentes objeto de la
cobertura requerida, estableciéndose así la cobertura de riesgos, según la clasificación de los bienes a ser reparados,
conforme a sus respectivas cuentas patrimoniales y sus características.

Es de suma urgencia la provisión de los repuestos para la reparación inmediata del compresor Chiller que actualmente se
encuentra averiado y que, en el caso de continuar sin la posibilidad del cambio del mismo, el sistema de climatización del
edificio de la Dirección General de los Registros Públicos se vería seriamente afectada.
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