
Consultas Realizadas 

Licitación 453258 - Adquisición de Insumos
para el Esterilizador a Oxido Etileno, marca

Shinva
Consulta 1 - Sistema de Adjudicación

Consulta 2 - EETT

Consulta 3 - CAPACIDAD TECNICA

Consulta Fecha de Consulta 26-09-2024

Con respecto al Sistema de Adjudicación por Lote, es importante mencionar que no todos los presupuestos recibidos por la
convocante fueron utilizados para determinar el precio referencial de los productos solicitados. En consecuencia, varias
empresas en el mercado pueden ofertar los productos requeridos en el presente llamado. Esto limita la participación de
diversas empresas, ya que algunos ítems del Lote están dirigidos a una marca específica, lo que impide la recepción de
ofertas para los demás ítems de dicho lote. Solicitamos a la convocante que el sistema de adjudicación sea por ítem, con el
fin de evitar posibles protestas contra el pliego de bases y condiciones en relación con lo mencionado anteriormente.

Respuesta Fecha de Respuesta 04-10-2024

Ajustarse al PBC, El sistema de adjudicación es por el Total, ya que este sistema asegura que los controles de calidad de los
insumos (cinta testigo y otros) para los procesos de esterilización a baja y alta temperatura sean precisos, y que la
provision de los insumos sean de características similares. La experiencia que esta convocante tiene es que de esta forma
se podrá evitar que exista desentendimiento de un proveedor quien asegure que la falla técnica proviene del insumo
provisto por otro proveedor.

En el Punto que no todos los presupuestos recibidos fueron utilizado es considerando la Resolución DNCP N° 454/24 en su
Artículo 3° Responsabilidad de la convocante "Las Convocantes son exclusivamente responsables del establecimiento de
Precios de Referencia razonables tendientes a lograr contrataciones públicas que garanticen los Principios de Economía,
Eficacia y Eficiencia, de conformidad a lo dispuesto en el Artículo 38 del Decreto Reglamentario N" 9823/23" por todo esto
se ha decidido utilizar los presupuestos que si cumplen con los requerimientos necesarios para la institución.
Así mismo y teniendo en cuenta el Punto 5 de la Resolución DNCP N° 454/24 donde dice "A partir de la información
obtenida, la Convocante fijará los Precios de Referencia, atendiendo a los Principios de Economía, Eficacia y Eficiencia, y al
criterio de Razonabilidad. En el correspondiente dictamen firmado por el Encargado de la UOC se deberá detallar la
metodología utilizada para la obtención de los Precios de Referencia (promedio, precio más bajo, u otro mecanismo
pertinente) y demás datos e informaciones relacionados "

Consulta Fecha de Consulta 17-10-2024

CON RESPECTO A ESTE PUNTO Y RESPUESTA: El sistema de adjudicación es por el Total, ya que este sistema asegura que
los controles de calidad de los insumos (cinta testigo y otros) para los procesos de esterilización a baja y alta temperatura
sean precisos, y que la provisión de los insumos sean de características similares. La experiencia que esta convocante
tiene es que de esta forma se podrá evitar que exista desentendimiento de un proveedor quien asegure que la falla técnica
proviene del insumo provisto por otro proveedor.
CON RESPECTO A: desentendimiento de un proveedor, existen mecanismos, multas, sanciones, suspensiones para los
proveedores que no actúan de acuerdo a las necesidades de la Salud Publica - Sin embargo limitar al total es visto como un
claro favorecimiento a un proveedor y esta consulta es para reservarnos el derecho a protesta

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-
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Consulta 3 - CAPACIDAD TECNICA

Consulta 4 - EETT

Consulta 5 - Insumos Oxido etileno SIN REGISTRO SANITARIO

Consulta 6 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 17-10-2024

Carta de Autorización del Fabricante correspondiente al Equipo marca Shinva, donde indique que la marca ofertada es
compatible con el Esterilizador, si se cotiza algún ítem con una marca distinta al equipo instalado en el servicio, deberá
también contar con la Autorización del
Fabricante del Equipo marca Shinva, e indicar que es compatible al esterilizador.
ESTE REQUISITO VIOLA LOS PRECEPTOS DE LIBRE COMPETENCIA, LOS INSUMOS SON GENERICOS Y CUMPLEN CON TODOS
LOS ISO SOLICITADOS, OBVIAMENTE EL FABRICANTE NO LE VA DAR A OTRO PROVEEDOR QUE NO SEA SU REPRESENTANTE
LA CARTA DE COMPATIBILIDAD - NOS RESERVAMOS EL DERECHO DE PROTESTA

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 17-10-2024

En el Apartado del PBC reza que Las EETT deberán ser lo suficientemente amplias para evitar restricciones relativas a
manufactura, materiales, y equipo generalmente utilizados en la fabricación de bienes similares.
Sin embargo el mismo se contradice a través de la Solicitud de Carta de Autorización del Fabricante Shinva

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 18-10-2024

En relacion a los insumos de esterilizacion de oxido etileno es mas que evvidente que se encuentra direeccionado a la
empresa altas tecnologias Sociedad Anonima, pues el pliego favorece totalmente a la dicha empresa porque tenemos
informes de que la misma no cuenta con registros sanitarios de los productos que oferta, desde la direcciona nacional de
vigiliancia sanitaria se exige totalmente que los insumos ofertados en este tipo de licitaciones tengan REGISTRO
SANITARIO, este pliego viola totalmente lo requerido por DINAVISA, exigimos a la convocante que tenga en cuenta que el
pliego debe requerir REGISTRO SANITARIO para todos los insumos ofertados-

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-
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Consulta 6 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 7 - Solictuda de Documentos Tecnicos

Consulta 8 - Autorizacion del fabricante del equipo y de los insumos

Consulta 9 - Regiustro Sanitario

Consulta Fecha de Consulta 18-10-2024

Solicitamos a la convocante tener en cuenta que estos equipos de esterilizacion a baja temperatura son equipos que
funcionan de forma segura solo con los insumos recomendados por la Fabrica, es sabido técnicamente que la esterilización
por oxido etileno es de carácter CANCERIGENO es decir tiene cualidades de modificación de ADN en el ser Humano, para
asegurar que estos equipos funcionen correctamente en ambientes controlados deben tener un un representante oficial
dentro del territorio paraguayo, este por ley es el único capacitado para asegurar que el proceso de esterilizacion por oxido
etileno se realice en forma totalmente segura para el hospital y para el usuario, actualmente el esterilizador a baja
temperatura por oxido etileno se encuentra funcionando perfectamente y con garantía hasta el 31/01/2025 y con un
mantenimiento constante del SERVICIO TECNICO EXCLUSIVO de la empresa ALTAS TECNOLOGIAS, con lo expuesto
solicitamos a la convocante aclarar tecnicamente porque debería de permitir la participación de otros oferente que cuentan
con insumos de oxido etileno que supuestamente son compatibles con el esterilizador Marca SHINVA y porque no solicita
carta de representación del equipo por oxido etileno y también de los insumos, el llamado es para insumos del esterilizador
MARCA SHINVA el oferente que se presente deberá asegurar el buen funcionamiento técnico y de los insumos dentro del
equipo para así asegurar que no le provoque CANCER a los usuarios y que los procesos de esterilización se lleven a cabo
completamente y de forma segura, tener en cuenta que una falla por utilización de insumos genericos en estos equipo
significaría un riesgo alto en contraer CANCER, Favor tener en cuenta que la empresa ALTEC S.A. no podrá asegurar el
funcionamiento correcto del equipo si los insumos utilizados son GENERICOS y que no fueron aprobadas por la FABRICA.
Por lo expuesto es las consultas anteriores y por la constante prorroga de esta licitación sin motivo alguno entendemos que
los involucrados del área administrativa no están teniendo en cuenta estas cuestiones técnicas.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 18-10-2024

Solicitamos a la convocante solicitar una carta de declaracion jurada donde el proveedor de insumos medicos se haga
cargo del funcionamiento correcto del equipo durante la utilizacion de todo el lote ofertado teniendo en cuenta que al abrir
las especificaciones tecnicas y permitir la participacion de empresas que no representan La marca del esterilizador pone en
riesgo el funcionamiento de la central de esterilizacion y por ello la seguridad de los usuarios y de los pacientes teniendo
en cuenta que el oxido etileno debe poder eliminarse en su totalidad dentro del esterilizador para asi evitar contacto con
pacientes y usuarios.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 18-10-2024

Solicitamos a la convocante tener en cuenta que los insumos genericos no son aprobados por la FABRICA SHINVA porque al
introducir insumos de oxido etileno GENERICOS el mismo presentara fallas teccnicas ocasionando daños irreversibles al
equipo, el representante ALTEC S.A. no podra hacerse cargo del mal fiuncionamiento del equipo por meter INSUMOS QUE
NO SON LOS APROBADOS POR LA FABRICA.

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-
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Consulta 9 - Regiustro Sanitario

Consulta 10 - EETT

Consulta 11 - EETT

Consulta 12 - Registro Sanitario

Consulta Fecha de Consulta 18-10-2024

Solicitamos a la convocante solitar Registro sanitario de los item ofertados o nos veremos obligados a protestar el pliego de
bases y condiciones

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2024

Se sugiere que la convocante establezca criterios claros en la licitación que permitan a todos los oferentes demostrar la
idoneidad de sus insumos, así como la capacitación necesaria para su uso seguro. Esto permitirá tomar decisiones
informadas y asegurar la protección tanto de los usuarios como del personal de salud.
NO SOLO FAVORECER CLARAMENTE A LA EMPRESA ALTEC S.A., VIOLANDO ABIERTAMENTE LOS PRECEPTOS DE LIBRE
COMPETENCIA

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2024

La compatibilidad de insumos con el esterilizador no depende únicamente de la marca, sino también de las
especificaciones técnicas proporcionadas por el fabricante. Muchos insumos genéricos pueden cumplir con los estándares
requeridos sin comprometer la eficacia del proceso, siempre que estén validados. O acaso los ISO 13485 de los fabricantes
no garantizan una correcta fabricación y compatibilidad? SOLO VALE LA CARTA COMPATIBILIDAD AL REPRESENTANTE
LOCAL que abiertamente amenaza en no poder garantizar el correcto funcionamiento del equipo si se compran bolsas
genéricas o indicadores genéricos?

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-

Consulta Fecha de Consulta 23-10-2024

Solicitamos amablemente a la convocante que solicite Registro sanitario para todos los item ofertados. asi evitariamos las
protestas que se daran en caso de no hacer cumplir con lo establecido por DINAVISA

Respuesta Fecha de Respuesta 25-10-2024

Ajustarse al PBC para garantizar la calidad de las prestaciones.-
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