
Consultas Realizadas 

Licitación 443958 - Adquisición de Licencias
Consulta 1 - Servicio técnico in situ

Consulta Fecha de Consulta 04-09-2024

En las especificaciones técnicas “Ítem 1. LICENCIA PARA EQUIPO FORTINET” para el “Nivel del soporte del oferente
requerido:” se especifica “Servicio técnico in situ”. Se solicita amablemente a la convocante especificar si los servicios
solicitados deberán contar un nivel de SLA para el periodo de 36 meses.

Respuesta Fecha de Respuesta 11-09-2024

Remitirse a la Adenda N.º 1.
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