
Consultas Realizadas 

Licitación 452046 - Adquisición de reloj
marcador biométrico - Segunda Convocatoria

Consulta 1 - Autorizacion

Consulta 2 - CAPACIDAD TÉCNICA

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2024

Solicitamos respetuosamente a la Convocante a no aplicar el pedido de autorización de forma a no limitar la participación
de oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 09-10-2024

Para este requisito, por favor refiérase al PBC. Es fundamental para la institución que la empresa oferente pueda demostrar
que cuenta con una carta de representación del fabricante, representante y/o distribuidor oficial de la marca en la
República del Paraguay, lo cual asegurará la garantía de fábrica, el soporte especializado y la calidad del producto.

Consulta Fecha de Consulta 07-10-2024

Consultamos amablemente a la convocante si podría modificar en el punto donde indica que se deberá contar con al
menos 1 (un) técnico especializado en la gestión del soporte técnico de los relojes biométricos ofrecidos y/o también se
aceptarán técnicos certificados con experiencia en al menos dos (2) contratos de implementación de relojes biométricos.
Esta modificación permitiría una mayor participación de futuros oferentes y fomentaría la competencia.

Respuesta Fecha de Respuesta 09-10-2024

Remítase al PBC. Existen en el mercado capacitaciones certificadas que cumplen con este requerimiento, y también se
aceptarán técnicos certificados con experiencia en al menos dos (2) contratos de implementación de relojes biométricos. La
empresa oferente deberá garantizar a la convocante la disponibilidad de estos servicios profesionales durante la vigencia
del contrato.
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