
Consultas Realizadas 

Licitación 459892 - SERVICIO DE IMPRESIÓN Y
FOTOCOPIADO PARA LA CÁMARA DE

SENADORES
Consulta 1 - Tipo 1 - Tamaño de Papel: Carta, Legal, Oficio, SRA3.

Consulta 2 - Tipo 1 - Tiempo de salida de la primera página: 3,7 segundos o
menos.

Consulta 3 - tipo 1 - Alimentador automático de originales: Capacidad de 150
hojas o superior.

Consulta 4 - Tipo 1 - Memoria RAM estándar: 4GB como mínimo Procesador:
1,6GHz como mínimo

Consulta 5 - Tipo 1 - Resolución de impresión: 4800 x 1200 dpi como mínimo.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con tamaño de papel A3 como opcional ya que en un ambiente de
oficina no se utiizan normalmente este tamaño de papel y esto encareceria la solucion final impidiendo la participacion de
otras empresas que no sea la actual proveedora de los servicios

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con tiempo de salida de la primera pagina de 7 segundo para dar mayor
oportunidad a potenciales oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Favor remitirse a la Adenda modificatoria.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con Alimentador automatico de originales de 100 hojas teniendo en
cuenta que el estandar del mercado es esto

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Favor remitirse a la Adenda modificatoria.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Soicitamos a la convocante poder aceptar equipos con Memoria RAM de 2 GB y procesador de 1.3 GHz ya que esto seria el
estandar del mercado y dar oportunidad a potenciales oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función a las necesidades operativas de la
Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 5 - Tipo 1 - Resolución de impresión: 4800 x 1200 dpi como mínimo.

Consulta 6 - Tipo 1 - Bandeja multipropósito: 150 hojas. Con capacidad para
papel tamaño 12 x 48 para impresión de banner.

Consulta 7 - Tipo 1 - Códigos: para al menos 1000 usuarios,

Consulta 8 - Tipo 2 - Memoria RAM estándar: Estándar/máx.: 1 GB / 3 GB

Consulta 9 - Tipo 2 - Tamaños del papel soportado: Personalizado hasta 915
mm

Consulta 10 - Tipo 2 - banner: procesador de documentos hasta 36"

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder solicitar Resolución de impresión: 1200 x 1200 dpi como mínimo. ya que esto es lo
normal para todo ambiente laboral de oficina

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar equipos con bandeja multiproposito de 100 hojas y excluir papel tamaño 12 x 48
para impresión de banner ya que esto no es normal para un ambiente de oficina

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos excluir este punto ya que es imposible tener 1000 usuarios en una oficina

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades de la Convocante
para establecer un mayor control sobre las impresiones realizadas. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y
Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Consultamos a la convocante si se adeptaran equipos con memoria RAM de 2 GB

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar Tamaños del papel soportado: Personalizado hasta 915 mm como opcional

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 10 - Tipo 2 - banner: procesador de documentos hasta 36"

Consulta 11 - Plazo de entrega

Consulta 12 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 13 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 14 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder aceptar como opcional banner: procesador de documentos hasta 36"

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Solicitamos a la convocante poder extender el plazo de entrega a 30 dias ya que 24 horas como pide el pliego es imposible
suministrar los equipos, con excepción del proveedor actual y eso es una limitante para cualquier otra empresa

Respuesta Fecha de Respuesta 23-04-2025

Remitirse a la Adenda modificatoria. Considerando que la empresa oferente debe contar con los equipos requeridos, el
plazo establecido es suficiente para la provisión y puesta en marcha de los mismos, sin embargo se modifica el plazo de
entrega de manera a contar con la mayor cantidad de oferentes posibles.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con Tiempo de salida de la primera página de 5.5 segundos, ya que la diferencia es
ínfima, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Favor adecuarse a la Adenda modificatoria N° 1 PBC versión 2.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con Alimentador automático de originales de 100 hojas, ya que este es el estándar
para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Favor remitirse a la Adenda modificatoria N° 1 PBC versión 2.
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Consulta 14 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 15 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 16 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 17 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 18 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

consultamos si podrían aceptar Memoria RAM instalada de 1 GB, teniendo en cuenta que la diferencia es mínima y no
afecta la productividad de los equipos, pues con esa capacidad de memoria se garantizan las velocidades y tiempos de
respuesta requeridos en el pliego para el trabajo de impresión; de esta manera no se limitaría a oferentes a presentar
ofertas y representaría un beneficio para la convocante, obteniendo mejores productos del mercado a los mejores precios.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

consultamos si podrían aceptar equipos con resolución de impresión desde 1200 x 1200 dpi en lugar de 4800 x 1200,
considerando que dicha resolución garantiza alta calidad de la impresión, no ocasionando ningún inconveniente en cuanto
a la nitidez y legibilidad, ya que corresponde a una resolución real y no obtenida por medio de software que por lo general
no aporta mejoras sustanciales en la calidad del trabajo, en busca de una amplia participación de oferentes y obtener los
mejores precios del mercado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con Bandeja de salida de 250 hojas, ya que este es el estándar para equipos del porte
requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con Bandeja multipropósito de 150 hojas con capacidad para papel de tamaño 12" x
18", ya que este es el estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a
participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 18 - Para MÁQUINAS DE 150 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 19 - Para MÁQUINAS DE 100 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 20 - Para MÁQUINAS DE 100 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 21 - Para MÁQUINAS DE 100 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta 22 - Características generales -

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

solicitamos sean aceptados equipos con gramaje desde 60 hasta 256 g/m2, siendo estos valores un estándar en peso de
papel en toda la industria de impresión, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sea excluido el tamaño de papel "Personalizado hasta 915mm", ya que solo una marca en el mercado local
cumple con lo requerido, de manera a no limitar innecesariamente a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sea excluido el tamaño de papel "216 hasta 915 mm" desde la bandeja multipropósito, ya que solo una marca
en el mercado local cumple con lo requerido, de manera a no limitar innecesariamente a potenciales oferentes a participar
del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sea excluido el tamaño del original "banner: procesador de documentos hasta 36"", ya que solo una marca en
el mercado local cumple con lo requerido, de manera a no limitar innecesariamente a potenciales oferentes a participar del
llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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Consulta 22 - Características generales -

Consulta 23 - Características generales -

Consulta 24 - Para MÁQUINAS DE 100 MIL COPIAS MENSUALES COMO MÍNIMO
-

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Teniendo en cuenta que este contrato se trata de un servicio donde el producto final son la copias o impresiones y que los
equipos en sí estarán trabajando en la institución en categoría de Comodato, consultamos si los equipos ofertados pueden
ser con fecha de lanzamiento 2014 en adelante, además de cumplir con todas condicionas técnicas solicitadas en el PBC.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Serán aceptados equipos en buen estado de funcionamiento cuya fecha de fabricación sea del año 2020 en adelante como
lo establece el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

Solicitamos sean aceptados equipos usados en perfecto estado de funcionamiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Serán aceptados equipos en buen estado de funcionamiento cuya fecha de fabricación sea del año 2020 en adelante como
lo establece el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 25-04-2025

solicitamos sean aceptados equipos con gramaje desde 60 hasta 256 g/m2, siendo estos valores un estándar en peso de
papel en toda la industria de impresión, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 29-04-2025

Las especificaciones técnicas establecidas en el PBC han sido definidas en función de las necesidades operativas mínimas
de la Convocante. Favor ajustarse a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.
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