
Consultas Realizadas 

Licitación 464097 - Adquisición de Sillones
odontológicos y accesorios

Consulta 1 - Consulta plazo de entrega

Consulta 2 - Muestras

Consulta 3 - Lugares de Instalacion

Consulta 4 - Experiencia especifica

Consulta Fecha de Consulta 14-04-2025

Plazo de entrega: en el PBC publicado por la convocante establece un plazo de entrega de 90 días a partir de la fecha de
emisión y recepción de órdenes de entrega . Solicitamos a la convocante por experiencias anteriores y considerando la
cantidad de sillones ampliar *el plazo de entrega a 150 días* teniendo en cuenta que después de cualquier confirmación
del representante a fábrica existe un proceso de fabricación de los mismos de 30 a 45 días para poner los sillones
disponibles para embarque, y aun a este plazo se debe agregar el tiempo de transporte de 90 días y por último como
mínimo 30 días para su instalación y puesta a punto final en cada USF indicada por la convocante para obtener acta de
recepción en cada punto del país indicado en el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Consulta1
Muestras , se deberia de pedir muestras de los equipos ofertados para poder corroborar si realmente cumple con lo
solicitado por la convocante , ya que en los catalogos o manuales muchas veces no se puede ver eso. Ademas de poder
palpar y conocer a profundidad los equipos que ofertan por ser una cantidad grande de Items en un solo Lote.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Los lugares donde se estaran montando estos equipos ya cuentan con la instalacion electrica y de plomeria adecuadas a
estos tipos de aparatos o la empresa oferente debe de hacer todo eso , en el caso de que el oferente se encargue de la
parte electrica y de plomeria se debe tener un informe de cada lugar con instrucciones especificas considerando que son
lugares esparcidos por todo el territorio nacional. Poder darle una visita tecnica a cada lugar para la oferta resultaria
imposible para cada oferente
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Consulta 4 - Experiencia especifica

Consulta 5 - Plazo de entrega

Consulta 6 - Para Demostrar la Experiencia y Capacidad

Consulta 7 - 3.1 Criterio de Calificación:

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

El PBC pide esto:
(b) Experiencia específica: El Licitante deberá demostrar que ha completado satisfactoriamente al menos 2 (dos) contratos
en los siguientes años (2019, 2020, 2021, 2022 y 2023), cada uno con un valor de al menos el monto establecido en el
siguiente cuadro: 
ÍTEM 
MONEDA 
MONTO DE CADA CONTRATO EN GS. 
1. SILLONES ODONTOLÓGICOS Y ACCESORIOS 
Guaraníes 
11.800.000.000 

Cada contrato debe haber sido completado satisfactoria y sustancialmente (lo cual será demostrado por el Licitante con la
presentación del contrato acompañado del certificado y/o acta de recepción final), dichos contratos deberán ser de los
mismos bienes a ser adquiridos en esta Licitación o similares en naturaleza y complejidad a los Bienes y Servicios
Relacionados bajo el Contrato (entiéndase por similares la provisión de equipos médicos). Para una APCA, este requisito
puede ser cumplido por todos los miembros combinados. 

La consulta o manifestacion o sugerencia es la siguiente:
Como su nombre manifiesta experiencia especifica , esta experiencia en el ambito odontologico en el territorio nacional es
imposible de cumplir ya que nunca hubo un llamado de un monto similar , por lo tanto limita totalmente al rubro especifico
de Odontologia , y tampoco existe equipos similares en el ambito Medico que pueda ser considerado similar , ya que los
sillones y perifericos tienen una particularidad de un soporte tecnico muy especifico de este rubro , lo que manifestamos es
en todo caso que se pueda pedir que sea la sumatoria de todos esos años de esa suma o que pidan acta de recepcion
definitiva por un monto mucho menor , tener en cuenta que en odontologia las suma maxima que se habia solicitado
anteriormente no supera los 2,000,0000,000 en equipos odontologicos.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Plazo de entrega: en el PBC publicado por la convocante establece un plazo de entrega de 90 días a partir de la fecha de
emisión y recepción de órdenes de entrega . Solicitamos a la convocante por experiencias anteriores y considerando la
cantidad de sillones ampliar el plazo de entrega a 150 días teniendo en cuenta que después de cualquier confirmación del
representante a fábrica existe un proceso de fabricación de los mismos de 30 a 45 días para poner los sillones disponibles
para embarque, y aun a este plazo se debe agregar el tiempo de transporte de 90 días y por último como mínimo 30 días
para su instalación y puesta a punto final en cada USF indicada por la convocante para obtener acta de recepción en cada
punto del país indicado en el PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

Recomendamos, donde dice 3.1 Criterio de Calificación:
a) Capacidad Financiera: El licitante deberá proporcionar prueba documental que demuestra que cumpla los siguientes
requisitos financieros:
Volumen anual de ventas en al menos 2 años de los siguientes años 2019,2020,2021,2022 y 2023 deberá ser equivalente
como mínimos en Sillón Odontológicos y accesorios de 14.700.000.000 guaraníes.

Para Demostrar la Experiencia y Capacidad.

El monto 14.700.000.000 guaraníes es imposible de conseguir, ni juntando las 4 Empresa habilitadados, para participar en
las licitaciones de los Equipos Odontológicas del Paraguay. Si puede ajustarse en el mercado Paraguaya, recomendamos a
presentar el 30% de las copias de los contratos ejecutados ya sea público o privado, de los últimos 5 años
2019,2020,2021,2022 y 2023. Para dar mayor oportunidad de participar a empresa de nacional.
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Consulta 7 - 3.1 Criterio de Calificación:

Consulta 8 - Item 1 Sillón Odontológico y Accesorios:

Consulta 9 - Destilador a de agua

Consulta 10 - 1.8 Fotopolimerizador:

Consulta Fecha de Consulta 15-04-2025

3.1 Criterio de Calificación:
Capacidad Financiera: El licitante deberá proporcionar prueba documental que demuestra que cumpla los siguientes
requisitos financieros:
Volumen anual de ventas en al menos 2 años de los siguientes años 2019,2020,2021,2022 y 2023 deberá ser equivalente
como mínimos en Sillón Odontológicos y accesorios de 14.700.000.000 guaraníes.

Experiencia y Capacidad
No se puede cumplir con este requisito de 14.700.000.000 guaraníes es improbable ya que ninguna empresa del ramo no
llega a ese monto en Equipos Odontológicas en Paraguay. Recomendamos a la convocante: a modificar a un 25 % de los
contratos ejecutados ya sea público o privado, sumando los últimos 5 años ,2020,2021,2022 ,2023 y 2024 así dar mayor
oportunidad a los oferentes posibles.

Consulta Fecha de Consulta 16-04-2025

Item 1 Sillón Odontológico y Accesorios: 
Recomendamos agregar las siguientes especificaciones técnicas para mayor resistencia del equipo, durabilidad, fácil
desinfección, fácil manejo al usuario así también dar mayor participación a los oferentes que son los siguientes:
a) Recomendamos, Respaldo del Sillón sea totalmente Metálico, para mayor durabilidad y resistencia y fácil de
desinfección. 
b) Así también recomendamos agregar, Cuero microfibra ecológico, que es menos propenso a absorber agua o dañarse en
condiciones de humedad y fácil desinfección, 
c) Así también recomendamos agregar, Plástico ASA de grado Medico, El Plástico ASA ofrece una estabilidad, viscosidad y
rigidez elevadas y una excelente resistencia a las influencias meteorológicas, la radiación UVA y grasas y aceites.
Sumamente termorresistente, se puede usar a temperaturas de hasta 100 ºC, por lo que resulta ideal para aplicaciones
exteriores,
d) Así también recomendamos agregar, 9 programas de Posición de trabajo, para mayor facilidad el usuario al momento de
atención y confortabilidad al paciente.
e) Así también recomendamos agregar, Reflector de 8 led con sistema touch y sensor para mayor facilidad el usuario en el
momento atención en restauración dental y confortabilidad al paciente.
f) Así también recomendamos agregar, Parada de Emergencia, que detiene los movimientos de la máquina con peligro
potencial en caso de emergencia.
g) Así también recomendamos agregar como opción, Comando Eléctrico en la base del sillón o Pedal Multifuncion y en la
Platina con pantalla táctil, con dos comandos es más que suficiente para manejar un sillón odontológico el usuario.

Consulta Fecha de Consulta 16-04-2025

Piden: 1.6 Destilador de agua: con 1,5 litros por hora, capacidad de destilación de 4 litros por ciclo de destilación.

Se podría cotizar: con capacidad de 4 litros. Destilación de 1 litro por hora
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Consulta 10 - 1.8 Fotopolimerizador:

Consulta 11 - Item 1.5 Autoclave

Consulta 12 - 1.9 Aparato de Rayo X Portatil

Consulta 13 - Item 1,7 Ultrsonido

Consulta 14 - Ítem 1,3 Turbina

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

1.8 Fotopolimerizador:

Recomendamos incluir esta especificación, lo que este en el PBC no se puede entender o sea no es especifico, así también
dar mayor participación al oferente
• Modos de tiempo de trabajo disponibles: 4 modos: 5, 10, 15 y 20 segundos,
• Voltaje y capacidad de la batería: 3,6 V / 2000 mAh,
• Entrada del adaptador: 100 V a 240 V ~ 50 Hz / 60 Hz,
• Parte aplicada: Fibra óptica,
• Fuente de luz: Luz azul,
• Longitud de onda: 385 nm a 515 nm,
• Intensidad de luz: 1000 mW/cm² ~ 1700 mW/cm².

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Item 1.5 Autoclave

Recomendamos Incluir en la especificación: Sistema de conexión a nube para tener acceso directo de los datos de
esterilización en tiempo real, Potencia de W 1.500 y asi también dar mayor participación a los oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

1.9 Aparato de Rayo X Portatil
Recomendamos incluir en la especificación, Con anillo de protector exterior, para no estar menos expuesto a la radiación
en el momento del disparo RX y Estación de carga en la base, para tener más practicidad de carga. Y en el Sensor incluir
Conteo de fotones y Con posicionador de sensor, para tener mayor calidad de las imágenes, asi también dar mayor
participación a los oferentes.

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Item 1,7 Ultrsonido:
Recomendamos Sacar el Modelo Serie T, es de un modelo de una marca específica y limita con la libre competencia, asi
también dar mayor participación a los oferentes.
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Consulta 14 - Ítem 1,3 Turbina

Consulta 15 - Item 1,4 Micromotor

Consulta 16 - Solicitar Muestra

Consulta 17 - Fitopolimerizador

Consulta 18 - Experiencia especifica

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Ítem 1,3 Turbina
Recomendamos incluir estas especificaciónes, lo que este en el PBC no se puede entender, no es especifico, así también
dar mayor participación al oferente:
• Tipo de luz: LED autogenerado,
• Brillo: 16.000-20.000 LUX,
• Temperatura de color: 5.500-6.000 K,
• Tipo de cabeza: Cabeza de torque,
• Tipo de chuck: Botón pulsador,
• Presión de aire: 0,28 Mpa - 0,3 Mpa,
• Velocidad de rotación: 200.000 - 520.000 rpm,
• Presión de agua: 0,2 Mpa - 0,23 Mpa,
• Flujo de agua: 90 ml/min - 110 ml/min,
• Conector: 2 agujeros tipo B2,
• Potencia: 18 W - 22 W,
• Ruido: ≤ 65 dB,

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Item 1,4 Micromotor
Recomendamos incluir estas especificaciónes, lo que este en el PBC no se puede entender no es especifico, así también dar
mayor participación al oferente:

Micromotor , Sistema Intra con Contra Angulo Puss Boton y Pieza Recta con refrigeración externa:
• Avance y retroceso ajustables,
• Torque > 1 Ncm,
• Velocidad 18.000 – 24.000 rpm,
• Presión 0,28 – 0,3 Mpa,
• Irrigación > 50 lt/min,
• Ruido < 60 dB,

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Recomendamos: solicitar muestra así la convocante tiene mayor posibilidad de evaluación y verificación de los ítems
cotizado.

Consulta Fecha de Consulta 17-04-2025

Con respecto al equipo fotopolimerizador , podrian aclarar las siguientes especificaciones técnicas solicitadas; 
- Intensidad de luz en la unidad de medida usada en odontologia, o sea mW/cm2 (por lo general entre 1.100 y 1.800)… que
contemple esos valores?
- Longitud de onda en la unidad de medida usada en odontologia, o sea nm (por lo general entre 390-500).., que contemple
esos rangos?
- Duración de la bateria.
- Tiempos de polimerización: 1,5, 10 y 15 segundos…, que contemple esos rangos?
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Consulta 18 - Experiencia especifica

Consulta 19 - Fotopolimerizador

Consulta 20 - Sillon Odontologico

Consulta Fecha de Consulta 08-05-2025

Experiencia Especifica : Solicitan 2 contratos de 11.800.000.000 que en una consulta anterior ya se expuso que ningúna
Empresa de Odontologia no puede llegar a ese monto porque jamás se realizo un llamado tan grande en ese area , en
donde dieron como respuesta la convocante que las empresas hagan un consorcio con una empresa del area medica,
exponemos lo siguiente , las empresas que se dedican a odontología pueden demostrar su experiencia con contrato y
facturaciones por los años que piden y no es necesario o no vemos a que apunta que se pida contrato de ese tamaño que
solo implicaría el consorcio y la suba del precio de los bienes por el costo que representa el consorcio , si lo que necesitan
experiencia especifica pueden dejar ese monto y pedir pero con la sumatoria de de varios contratos y facturaciones que
eso si pueden cumplir las empresa dedicadas a este rubro. Lo que hace esta exigencia es que el Ministerio de Salud pague
mas caro los equipos al consorciarse dos empresas , siendo que una empresa en el area puede ofrecer con un menor costo
y cumplir con la instalacion , logística , garantía y todo lo que exige el pbc. En resumen el precio por los costos al
consorciarse varias empresas va a tener un costo mayor para la convocante , tambien algo no menos importante que las
empresas que venden equipos medicos no se dedican a la venta, mantenimiento y garantia de los equipos odontologicos
,no existe realcion entre ellos y no tienen experiencia , sin embargo si buscan empresas con experiencias que puedan
ofrecer un buen equipo ,buen precio, buen servicio posventa con respuestos ( que es lo mas importante para no que no
muera los equipos en un lugar despues de 2 o 3 años ) entonces debe ser empresas que efectivamente se encvuentran en
el rubro de equipos odontologicos.

Consulta Fecha de Consulta 08-05-2025

Equipo Fotopolimerizador , Solicitan Potencia de 1KW a 20 KW , estas potencia no se exige para este tipo de lamparas ,
creemos que fue un error de tipeo y debe ser de 1KW a 2 KW de potencia , si pueden corregir eso para que todos puedan
cumplir esa exigencia.

Consulta Fecha de Consulta 08-05-2025

Sillon Odontologico , piden cabezera con palanca , solicitamos si puede ser a Tornillo ya que cumple la misma funcion que
la palanca pero con un diseño diferente y altera la funcionalidad del mismo.
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