
Consultas Realizadas 

Licitación 467216 - Restauración,
Digitalización y Guarda de Documentos -

PLURIANUAL
Consulta 1 - Certificaciones internacionales

Consulta 2 - Consultas

Consulta 3 - Visita al sitio de ejecución del contrato

Consulta 4 - Experiencia requerida

Consulta Fecha de Consulta 20-05-2025

Teniendo en cuenta el derecho que toda empresa paraguaya tiene a participar en los llamados efectuados en su territorio,
consultamos si dichas Certificaciones Internacionales solicitadas puedan ser opcionales ya que se constituye en una
limitante de participación a empresas como la nuestra que cuenta con certificaciones proveidas por el MIC, (Ministerio de
Industria y Comercio) donde fue medida nuestra capacidad de respuesta para este tipo de trabajos.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Solicitamos respetuosamente se pueda ampliar el plazo para realizar consultas, considerando que se solicitan servicios
muy específicos para la restauración de documentos y deben ser anlizados y no convenientemente a conocimiento de una
sola empresa que pueda realizar el servicio

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Solicitamos se pueda realizar una visita técnica para realizar correctamente las estimaciones de los trabajos de
restauración.
Entendemos que podrían ser documentos confidenciales pero claramente según el antecedente de estimación de precios,
el Gabinete Civil abrió sus puertas a proveedores como Digitaliza y la profesional restauradora Gabriela Arias que presentó
su cotización conjuntamente para el dictamen correspondiente pero solamente con ese fin. 
Es importante realizar una estimación correcta más allá de la cantidad de páginas ya que la restauración de un documento
puede demorar, un día o una semana o un mes o un año también de acuerdo a su estado de deterioro para su posterior
digitalización.
Favor considerar esta visita técnica por un principio de justicia para el mercado interesado y con experiencia para llevar a
cabo el tipo de servicios requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. Cabe mencionar que, los documentos a ser restaurados
son de igual características a las que se encuentran publicadas en el sitio http://www.registrooficial.gov.py/ y, otros libros
que datan de períodos más actuales y se encuentran en perfecto estado de conservación y no requieren ser sometidos a
todo el proceso de restauración
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Consulta 4 - Experiencia requerida

Consulta 5 - Capacidad Técnica

Consulta 6 - problemas ocn el portal DNCP para cargar las consultas

Consulta 7 - Visita al sitio de ejecución del contrato

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Solicitamos a la convocante aceptar experiencias en contratos similares como ser Servicios de Digitalización de
documentos y organización de Archivos, considerando que lo requerido se ajusta únicamente a una empresa y la
profesional mencionada en el dictamen de precios que evidentemente es la que llevara al cabo éste proceso aún cuando
éste proceso no permite Sub contrataciones.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Certificaciones Internacionales vigentes Seguridad de la Información (ISO/IEC 27001:2013) solicitamos sea considerada una
doucmentación oficial del la empresa consultora que indique que el proveedor se encuentra en proceso de la certificación
mencionada para dar posibilidad de participación a otros oferentes

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Siendo las 11:49 del 26/05/2025 dejo constancia del problema del portal de contrataciones publicas que no acepta la carga
de consultas en tiempo y forma

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Los problemas surgidos con el portal de la DNCP deben ser comunicados directamente al mismo para la solución a los
inconvenientes.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2025

Solicitamos se pueda realizar una visita técnica para realizar correctamente las estimaciones de los trabajos de
restauración. Entendemos que podrían ser documentos confidenciales pero claramente según el antecedente de
estimación de precios, el Gabinete Civil abrió sus puertas a proveedores como Digitaliza y la profesional restauradora
Gabriela Arias que presentó su cotización conjuntamente para el dictamen correspondiente pero solamente con ese fin. Es
importante realizar una estimación correcta más allá de la cantidad de páginas ya que la restauración de un documento
puede demorar, un día o una semana o un mes o un año también de acuerdo a su estado de deterioro para su posterior
digitalización. Favor considerar esta visita técnica por un principio de justicia para el mercado interesado y con experiencia
para llevar a cabo el tipo de servicios requerido.

Respuesta Fecha de Respuesta 27-05-2025

Se mantiene lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones. Cabe mencionar que, los documentos a ser restaurados
son de igual características a las que se encuentran publicadas en el sitio http://www.registrooficial.gov.py/ y, otros libros
que datan de períodos más actuales y se encuentran en perfecto estado de conservación y no requieren ser sometidos a
todo el proceso de restauración
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