
Consultas Realizadas 

Licitación 466637 - SERVICIO DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO - PLURIANUAL - MCN N° 10

Consulta 1 - TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 2 - TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 3 - : TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 4 - : TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO

Consulta Fecha de Consulta 12-06-2025

Donde solicitan Capacidad de trabajo mensual: 150.000 páginas, consultamos si podrán aceptar equipos con Capacidad de
trabajo mensual de 140.000 páginas, sosteniendo esta capacidad muchos oferentes de las distintas marcas de este
segmento estaríamos sin la posibilidad de CONCURSAR ya que supera el volumen estándar del mercado, de modo a dar
mayor posibilidad de participación a potenciales Oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 12-06-2025

Solicitan velocidad de escaneo hasta 60 ipm como mínimo, consultamos si podrán ser aceptados equipos con Velocidad de
escaneo de 53 ipm considerando que que es el estándar del mercado para el segmento, de esta forma darán mayor
oportunidad de impresión a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Solicitan CICLO DE MANTENIMIENTO O CAPACIDAD MÍNIMA DE COPIA ANTE DEL PRIMER MANTENIMIENTO GENERAL
CORRECTIVO: PARA 280.000 COPIAS O SUPERIOR, solicitamos a la Convocante excluir este requerimiento considerando que
se trata de un Servicio, además el equipo está orientado a la Marca KYOCERA siendo una limitante de participación de
potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.
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Consulta 4 - : TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 5 - TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 6 - TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICO
TAMAÑO OFICIO

Consulta 7 - TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO A3

Consulta 8 - TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO A3

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Donde solicitan memoria de Memoria 1 GB AMPLIABLE A 3 GB O SUPERIOR consultamos si podrán ser aceptados memoria
de 1.5 GB de forma estándar que sería suficiente para un ambiente de oficina con varios usuarios exigentes, considerando
que no todas las marcas comercializadas localmente cuentan con lo requerido siendo una limitante de participación de
potenciales oferentes, además de ser un motivo de Protesta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Se solicita que Los equipos ofertados podrán ser nuevos o usados, año de lanzamiento del equipo A PARTIR DEL AÑO 2018
EN ADELANTE, considerando que los equipos estarán en carácter de alquiler y teniendo en cuenta que el funcionamiento
de los mismos será de exclusiva responsabilidad del oferente adjudicado, solicitamos sean considerados equipos cuyo año
de fabricación sea 2016 en adelante. En consecuencia, solicitamos modificar la frase año de lanzamiento por año de
fabricación.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Donde solicitan capacidad de papel máxima soportada: 2500 hojas o superior, consultamos si podrán aceptar equipos con
capacidad de papel máxima soportada: 2300 hojas, considerando que es el estándar del mercado local para el segmento
solicitado, cumpliendo solamente la MARCA KYOCERA limitando la participación de potenciales oferentes, además siendo
un motivo de protesta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad: 35 ppm o superior, con esta velocidad se
garantiza y soporta excelentes tiempos de impresión, no afectando el rendimiento de los usuarios finales. Los equipos de
este tipo de segmento cuentan con mejores tiempos de primera impresión, mejorando de esta manera el tiempo final de
impresión para los trabajos que no requiere una tanda grande de impresiones.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consultas Realizadas   Licitación 466637 - SERVICIO DE IMPRESION Y FOTOCOPIADO - PLURIANUAL - MCN N° 10

15/05/26 18:23 2/6

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 8 - TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO A3

Consulta 9 - TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO A3

Consulta 10 - TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO A3

Consulta 11 - Para el TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICO TAMAÑO OFICIO

Consulta 12 - Para el TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Se solicita Bandeja de Salida 400 hojas como mínimo. Consultamos sí podrían ser considerados equipos con bandeja de
salida de 250 hojas. Esto no afectaría en absoluto el buen desempeño de los dispositivos de impresión, además solo la
única marca que cumple es KYOCERA siendo una limitante de participación.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Solicitan velocidad de escaneo 270 ipm color/negro o superior, consultamos si podrán ser aceptados equipos con Velocidad
de escaneo de 160 ppm considerando que que es el estándar del mercado para el segmento, además las características
están direccionadas a la marca KYOCERA siendo una limitante de participación y motivo de Protesta.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 13-06-2025

Se solicita que Los equipos ofertados podrán ser nuevos o usados, año de lanzamiento del equipo A PARTIR DEL AÑO 2018
EN ADELANTE, considerando que los equipos estarán en carácter de alquiler y teniendo en cuenta que el funcionamiento
de los mismos será de exclusiva responsabilidad del oferente adjudicado, solicitamos sean considerados equipos cuyo año
de fabricación sea 2016 en adelante. En consecuencia, solicitamos modificar la frase año de lanzamiento por año de
fabricación.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con CICLO DE MANTENIMIENTO O CAPACIDAD MÍNIMA DE COPIA ANTE DEL PRIMER
MANTENIMIENTO GENERAL CORRECTIVO para 200.000 páginas, ya que este es el estándar para equipos del porte
requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.
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Consulta 12 - Para el TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICO TAMAÑO OFICIO

Consulta 13 - Para el TIPO 1: FOTOCOPIADORA MULTIFUNCIONAL
MONOCROMATICO TAMAÑO OFICIO

Consulta 14 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 15 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 16 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con memoria RAM de 2 GB no ampliable, ya que este es el estándar para equipos del
porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con capacidad máxima de papel de 2300 hojas, de manera a dar oportunidad a
potenciales oferentes de participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con velocidad de impresión de 45 ppm, ya que éste es el estándar para equipos del
porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con memoria RAM de 2 GB, ya que este es el estándar para equipos del porte
requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.
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Consulta 16 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 17 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 18 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 19 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta 20 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

consultamos si podrían aceptar equipos con resolución de 4800 x 1200 dpi, considerando que dicha resolución garantiza
alta calidad de la impresión, no ocasionando ningún inconveniente en cuanto a la nitidez y legibilidad, ya que corresponde
a una resolución real y no obtenida por medio de software que por lo general no aporta mejoras sustanciales en la calidad
del trabajo, en busca de una amplia participación de oferentes y obtener los mejores precios del mercado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con bandeja de salida de papel de 250 hojas, ya que este es el estándar para equipos
del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con velocidad de escaneo b/n o color a doble cara de 160 ipm, ya que éste es el
estándar para equipos del porte requerido, de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con alimentador automático de documentos de 100 hojas, ya que éste es el estándar
para equipos del porte requerido de manera a dar oportunidad a potenciales oferentes a participar del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.
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Consulta 20 - Para el TIPO 2: IMPRESORA MULTIFUNCIONAL COLOR TAMAÑO
A3

Consulta Fecha de Consulta 19-06-2025

se solicitan equipos con fecha de lanzamiento de 2018 en adelante. Teniendo en cuenta que este contrato se trata de un
servicio donde el producto final son la copias o impresiones y que los equipos en sí estarán trabajando en la institución en
categoría de Comodato, consultamos si los equipos ofertados pueden ser con fecha de lanzamiento 2017 en adelante,
además de cumplir con todas condicionas técnicas solicitadas en el PBC.

Respuesta Fecha de Respuesta 19-06-2025

La Institución se ratifica en los términos establecidos en el PBC en cuanto a las especificaciones técnicas.
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