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Consulta 1 - Autorización del Fabricante

Consulta 2 - Autorización del Fabricante - Lote N° 1 Impresoras Canon

Consulta 3 - Centro Autorizado de Servicios

Consulta 4 - AUTORIZACION DEL FABRICANTE

Consulta Fecha de Consulta 30-06-2025

Consultamos a la Convocante a modo de poder con el respaldo y garantía que se establezcan como requerimiento: contar
con Autorización del Fabricante, que cuente con Centro Autorizado de Servicios del equipo ofertado certificado por el
Fabricante, con esto la Institución podrá asegurar la originalidad de los repuestos y la calidad de los servicios prestados.

Respuesta Fecha de Respuesta 01-07-2025

Estimado Potencial oferente, el objeto del llamado corresponde a un servicio y a los efectos de dar mayor participación a
potenciales oferentes y fomentar el empleo de mano de obra nacional se ha considerado que dicho requisito no resulta
indispensable, además se ha considerado lo resuelto en la Resolución DNCP N° 1891/24

Consulta Fecha de Consulta 30-06-2025

Solicitamos a la Convocante a modo de poder contar con el respaldo y garantía que se establezca como requerimiento:
Autorización del Fabricante que cuente con Centro Autorizado de Servicios de los equipos certificado por el Fabricante, con
esto la Institución podrá asegurar la originalidad de los repuestos y la calidad de los servicios prestados.

Respuesta Fecha de Respuesta 01-07-2025

Estimado Potencial oferente, el objeto del llamado corresponde a un servicio y a los efectos de dar mayor participación a
potenciales oferentes y fomentar el empleo de mano de obra nacional se ha considerado que dicho requisito no resulta
indispensable, además se ha considerado lo resuelto en la Resolución DNCP N° 1891/24

Consulta Fecha de Consulta 01-07-2025

Consultamos si podrían incluir que el Oferente cuente con Certificación de ser Centro Autorizado de Servicios de la marca
en la República de Paraguay , a modo de poder contar con el respaldo técnico y garantía de los mismos.

Respuesta Fecha de Respuesta 01-07-2025

Estimado Potencial Oferente, la convocante se mantiene en los términos establecidos en el PBC a los efectos de dar mayor
participación a potenciales oferentes y se ha considerado que el requisito mencionado en su consulta no resulta
indispensable para la prestación del servicio requerido, los requisitos que evaluaran la capacidad técnica son los
establecidos en el PBC, sección - Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica.
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Consulta 4 - AUTORIZACION DEL FABRICANTE
Consulta Fecha de Consulta 01-07-2025

Solicitamos a la Convocante establecer la AUTORIZACIÓN DEL FABRICANTE con Centro Autorizado de Servicios, esta
solicitud se enmarca en el régimen legal, el negocio formal, enfatizamos que al no establecer la cadena de autorizaciones
del Fabricante representa un estímulo y premio al comercio informal, en el cual no garantiza originalidad de los repuestos y
respaldo en los servicios que serán prestados por el Oferente adjudicado.

Respuesta Fecha de Respuesta 01-07-2025

Estimado Potencial Oferente, la convocante se mantiene en los términos establecidos en el PBC a los efectos de dar mayor
participación a potenciales oferentes y se ha considerado que el requisito mencionado en su consulta no resulta
indispensable para la prestación del servicio requerido, muy por el contrario la inclusión del mismo podría generar la
limitación de participación a potenciales oferentes que se encuentran legalmente constituidos y que cuentan con la
capacidad de proveer el servicio objeto del llamado.
Los requisitos que califican la condición legal y formal son los establecidos en el PBC, sección - Requisitos de participación
y criterios de evaluación - Requisitos de calificación, Requisitos documentales para la evaluación de las condiciones de
participación y Requisitos documentales para la evaluación de la capacidad financiera, experiencia y técnica.
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