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Consultas Realizadas

Licitacion 461452 - Servicio de Alquiler de
Fotocopiadoras

Consulta 1 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte

29-07-2025

“Donde dice: Panel tactil color de 7 pulgadas o superior, con teclado numérico fisico y de acceso a funciones para un
6ptimo manejo a nivel de usuarios “Solicitamos puedan ser aceptados equipos con Pantalla tactil de 5 pulgadas y teclado
numeérico digital, teniendo en cuenta que la diferencia con lo solicitado es minima y de igual manera el usuario poseera una
visualizacién correcta del menu, ademas no afecta el rendimiento del equipo, la consulta es cursada con la intencién de dar
oportunidad de participacién a potenciales oferentes y no limitar.

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes al panel tactil y teclado fisico

Consulta 2 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

“Donde dice: Velocidad de impresién y copiado 50 ppm o superior “Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos
con velocidad de impresiéon y copiado de 45 paginas por minuto (ppm) Teniendo en cuenta que para realizar las 50 paginas
por minuto (ppm) exigidas, el tiempo de demora serd de tan solo 6 segundos mas en el tamafio carta, siendo esto una
diferencia minima e imperceptible por el usuario final, la cual obtendra excelentes tiempos de impresién y copiado. De
mantenerse el requerimiento actual se estd limitando la participacién. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la
participacién de potenciales oferentes

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes a la velocidad minima de impresién de las impresoras Tipo 2:
Multifuncional Monocromética de Mediano Porte

Consulta 3 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

“Donde dice: Ciclo de trabajo mensual: Hasta 170.000 paginas o superior” Consultamos la posibilidad de aceptar un equipo
cuyo rendimiento del Ciclo mensual sea de 150.000 paginas considerando un ciclo éptimo de funcionamiento es de 1.500 a
20.000 impresiones, aspecto que posiciona el equipo en un estadndar superior a lo solicitado y favorece al entorno de
impresiones de las oficinas con multiusuarios. En el ambiente de las impresoras multifuncionales, el ciclo mensual esta
determinado y es medido de acuerdo a la posibilidad de llegar al tope hasta 2 veces durante su vida Util por lo que el ciclo
6ptimo es el pardmetro recomendable y utilizado para un equipo solvente técnicamente y para su correcto funcionamiento.

01-08-2025

Favor remitirse a la Adenda N° 1.
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Consulta 4 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

“Donde dice: Digitalizacién de documentos: digitalizacién a dos caras automatico, capacidad del alimentador de originales
para 100 hojas como minimo “Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con Alimentador Automatico
de Documentos Bilaterales (ADF): De 50 hojas, teniendo en cuenta que, a pesar de disponer de capacidad para 50 hojas,
este sistema ADF Bilateral permite el escaneo automatico de dos caras/Bilateral de una sola pasada, siendo igual con 50
hojas considerado ampliamente superior, rapido, cémodo, eficiente, no encontrando justificacién técnica para mantener el
requerimiento obligatorio actual. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participacién de potenciales oferentes y
modelos de equipos.

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes al alimentador de originales.

Consulta 5 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

“Donde dice: Velocidad de escaneo: 100 ipm o superior “Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos velocidad de
escaneo 70 imagenes por minuto (ipm) Teniendo en cuenta que no es una funcién principal en equipos multifuncionales del
tipo de segmento solicitado, donde los escaneos son diarios son eventuales, siendo las funciones de impresién y copias las
mas utilizadas especialmente en entornos de oficina. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participacién de
potenciales oferentes

Nos mantenemos en las especificaciones referentes al alimentador de originales.

Consulta 6 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

29-07-2025

“Donde dice: Memoria: 2 GB o superior “Teniendo en cuenta que cada Fabricante determina los recursos de Hardware
requeridos para alcanzar las velocidades nominales de impresién, copiado o escaneo, por lo cual. Solicitamos sean
aceptados equipos con 1 GB o superior, puesto que, con eso, otros fabricantes garantizan las velocidades solicitadas.
Siendo suficiente para un correcto funcionamiento y una alta velocidad de respuesta, la consulta es cursada con la
intencién de dar oportunidad de participacién a potenciales oferentes y no limitar

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes a la cantidad minima de memoria RAM

Consulta 7 - Con relacién al estado de los equipos -

29-07-2025

Teniendo en cuenta de que este contrato se trata de un servicio dénde el producto final son la copias, impresiones y
escaneos, y que los equipos en si estaran trabajando en la institucién en categoria de Comodato; ademéas de incluir la
asistencia técnica, mantenimiento preventivo y correctivo reposicién de piezas que sean necesarias, materiales
consumibles e insumos necesarios para el servicio. ¢Por todo lo expuesto consultamos si Los equipos ofertados pueden ser
usados, en buen estado de funcionamiento y cumplir con todas condicionas técnicas solicitadas en el PBC?

01-08-2025

Remitirse a la Adenda N° 1.
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Consulta 8 - Con relacién al estado de los equipos -

29-07-2025

Solicitamos sean aceptados equipos con afio de fabricacién del 2022, teniendo en cuenta las actualizaciones de sistemas
operativos y estandares de seguridad cada vez mayores y con tecnologia de Gltima generacién, de manera a beneficiar a
los usuarios en el uso diario.

01-08-2025

Remitirse a la Adenda N° 1.

Consulta 9 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

29-07-2025

“Donde dice: Procesador: 1.1 GHz o superior “Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con procesador de 800MHz,
en contrapartida ofrecemos tecnologia de punta que cumplen con un éptimo desempefo y funcionamiento solvente en
periodos de utilizacién critica de los dispositivos. Ademas, esto no incidird en absoluto en los procesos de flujo de
impresion, copiado y escaneo, la consulta es cursada con la intencién de dar oportunidad de participacién a potenciales
oferentes y no limitar la participaciéon de los mismos.

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes a la velocidad minima del procesador

Consulta 10 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte”

29-07-2025

“Donde dice: Disco duro estandar: 500 GB o superior “Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con
disco duro de 2GB o superior, teniendo en cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado poseen disco duro de
2GB, no afectando al rendimiento del equipo, atendiendo ademas que no encontramos justificacién técnica para la solicitud
de 500GB de capacidad de disco duro, de mantenerse el requerimiento, solicitamos aclarar que tipo y cantidad de datos
serian los almacenados en el equipo, que justifiquen el tamafio solicitado, ya que actualmente se esté limitando la
participacion de potenciales oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participacién de potenciales
oferentes, asi también, que no sean solicitadas caracteristicas que finalmente no son realmente necesarias.

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes al tamafo del disco duro.

Consulta 11 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, TIPO 1:
MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR

29-07-2025

“Donde dice: Velocidad de copiado/impresién (B y N/Color): 50 ppm o superior “ “Donde dice: Velocidad de impresién y
copiado 50 ppm o superior “Solicitamos a la convocante, sean aceptados equipos con velocidad de impresién y copiado de
40 paginas por minuto (ppm) Teniendo en cuenta que para realizar las 50 paginas por minuto (ppm) exigidas, el tiempo de
demora serd de tan solo 15 segundos mds en el tamafio carta, siendo esto una diferencia minima e imperceptible por el
usuario final, la cual obtendrd excelentes tiempos de impresién y copiado. De mantenerse el requerimiento actual se esta
limitando la participacién. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participacién de potenciales oferentes

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes a la velocidad minima de impresién de las impresoras Tipo 2:
Multifuncional Monocromatica de Mediano Porte.
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Consulta 12 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, TIPO 1:
MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR

29-07-2025

“Velocidad de Procesador: 1.1 GHz o superior ““Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con procesador de 1 GHz,
siendo esto una diferencia minima con lo solicitado, en contrapartida ofrecemos tecnologia de punta que cumplen con un
6ptimo desempeno y funcionamiento solvente en periodos de utilizacién critica de los dispositivos. Ademas, esto no incidira
en absoluto en los procesos de flujo de impresién, copiado y escaneo, la consulta es cursada con la intencién de dar
oportunidad de participacién a potenciales oferentes y no limitar la participacién de los mismos.

29-07-2025

Nos mantenemos en las especificaciones referentes a la velocidad minima del procesador.

Consulta 13 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, TIPO 1:
MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR

“Donde dice: Memoria de almacenamiento: 120 GB o superior” Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados
equipos con disco duro de 4GB o superior, teniendo en cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado poseen
disco duro de 2GB, no afectando al rendimiento del equipo, atendiendo ademés que no encontramos justificacién técnica
para la solicitud de 120GB de capacidad de disco duro, de mantenerse el requerimiento, solicitamos aclarar que tipo y
cantidad de datos serian los almacenados en el equipo, que justifiquen el tamafio solicitado, ya que actualmente se esta
limitando la participacién de potenciales oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participacién de
potenciales oferentes, asi también, que no sean solicitadas caracteristicas que finalmente no son realmente necesarias.

Nos mantenemos en las especificaciones referentes al tamafo del disco duro.

Consulta 14 - En el PBC, Suministros y Especificaciones técnicas, TIPO 1:
MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR MULTIFUNCION LASER DIGITAL COLOR

“Donde dice: Ciclo de trabajo mensual: 140.000 paginas al mes o superior” Consultamos la posibilidad de aceptar un
equipo cuyo rendimiento del Ciclo mensual sea de 90.000 paginas considerando un ciclo éptimo de funcionamiento es de
2.000 a 10.000 impresiones, aspecto que posiciona el equipo en un estédndar superior a lo solicitado y favorece al entorno
de impresiones de las oficinas con multiusuarios. En el ambiente de las impresoras multifuncionales, el ciclo mensual esta
determinado y es medido de acuerdo a la posibilidad de llegar al tope hasta 2 veces durante su vida util por lo que el ciclo
6ptimo es el parametro recomendable y utilizado para un equipo solvente técnicamente y para su correcto funcionamiento.

Remitirse a la Adenda N° 1
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