
Consultas Realizadas 

Licitación 473724 - MCN N° 105/2025 -
SERVICIO DE SUSCRIPCIÓN A SOLUCIÓN DE

SEGURIDAD DNS
Consulta 1 - Especificaciones Técnicas

Consulta 2 - Fecha de inicio estimada

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

En el PBC, Especificaciones Técnicas:
“Se solicita el servicio de suscripción al Software de seguridad DNS, Cisco Umbrella Secure Internet Gateway Essentials,
implementado actualmente en el BCP, con soporte y mantenimiento del fabricante por 24 meses, computados a partir de la
emisión de la orden de inicio emitida por el área administradora del contrato.”
Según lo mencionado, el BCP ya cuenta con la solución requerida y requiere la renovación de la suscripción actual. Para
avanzar con la cotización, solicitamos a la convocante por favor especificar el SUBID de la suscripción actual, ya que esta
es una información requerida para poder cotizar la renovación.

Respuesta Fecha de Respuesta 12-09-2025

Favor remitirse a la Adenda - PBC versión 2.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2025

Dado que se trata de una renovación de la suscripción actual de Umbrella, solicitamos amablemente nos puedan indicar la
fecha de vencimiento del contrato actual para realizar dimensionamiento dándole continuidad operativa al servicio
existente.

Respuesta Fecha de Respuesta 12-09-2025

Favor remitirse al PBC. Con respecto a la consulta realizada, para la renovación de la suscripción a la solución objeto del
llamado, los tiempos de inicio y fin de la misma, y el soporte local y del fabricante deberán ser de 24 meses, contados a
partir de la fecha a ser consignada al efecto en la Orden de Inicio del servicio que será emitida posteriormente a la
suscripción del Contrato.
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