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Consultas Realizadas

Licitacion 475186 - LPN 127-25
CONTRATACION DE SERVICIOS
TERCERIZADOS EN HOSPITALES DE ASUNCION
Y GRAN ASUNCION PARA ASEGURADOS DEL
IPS

Consulta 1 - Suministros requeridos - Especificaciones Tecnicas

07-10-2025

Se solicita respetuosamente a la convocante que considere la inclusién, dentro de los estudios posibles para los pacientes
internados, de la Resonancia Magnética Nuclear y la Tomografia. Asimismo, se solicita que el centro hospitalario, ademas
de contar con el servicio de Terapia Intensiva, disponga también de un servicio de Hemodialisis.

16-10-2025

Se aclara que las EETT establecen claramente los servicios considerados indispensables para la prestacién del servicio de
internacién para asegurados, entre los que no estan incluidos la realizacién de Hemodiélisis, Resonancia Magnética Nuclear
y Tomografia Axial Computada, por la naturaleza del llamado y por qué el IPS cuenta con los servicios mencionados en sus
instalaciones, como ser el "Centro de Hemodialisis Ambulatorio" recientemente inaugurado, como también diélisis para
internados. Asi mismo cuenta con "Centros de Diagndsticos por Imagenes (RMN y TAC), por lo que el oferente debera
ajustarse a la version 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 2 - Suministros requeridos - Especificaciones Tecnicas

08-10-2025

Se solicita respetuosamente a la convocante que considere la inclusién, dentro de los estudios posibles para los pacientes
internados, de la Resonancia Magnética Nuclear y la Tomografia. Asimismo, se solicita que el centro hospitalario, ademas
de contar con el servicio de Terapia Intensiva, disponga también de un servicio de Hemodialisis

16-10-2025

Se aclara, que las EETT establecen claramente los servicios considerados indispensables para la prestacién del servicio de
internacién para asegurados, entre los que no estan incluidos la realizacién de Hemodiélisis, Resonancia Magnética Nuclear
y Tomografia Axial Computada, por la naturaleza del llamado y por qué el IPS cuenta con los servicios mencionados en sus
instalaciones, como ser el "Centro de Hemodialisis Ambulatorio" recientemente inaugurado, como también diélisis para
internados. Asi mismo cuenta con "Centros de Diagndsticos por Imdgenes (RMN y TAC), por lo que el oferente debera
ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.
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Consulta 3 - PBC COBERTURA

08-10-2025

se solicita respetuosamente a la convocante debido a la alta prevalencia de cardiopatia isquémica y arritmias en estos
pacientes.

que el centro oferente ademas de tener los solicitados en el PBC disponga de un servicio de hemodinamia y de un servicio
de electrofisiologia cardiaca

16-10-2025

Se aclara que, las EETT establecen claramente los servicios considerados indispensables para la prestacion durante la
internacién de los asegurados, entre los que no estan incluidos los de Hemodinamia ni Electrofisiologia Cardiaca, debido a
que la naturaleza del llamado no contempla internaciones de pacientes con necesidad de los servicios mencionados en
sanatorios tercerizados, por lo que el oferente deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada
en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 4 - Consulta al PBC

08-10-2025

se solicita aclaracién a la convocante. En el caso que el oferente disponga mas de 1 sanatorio pueden ser incluidos todos
los sanatorios en una sola oferta

16-10-2025

El oferente deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 5 - Consulta al PBC

Se solicita a la convocante aclaracién respecto al servicio de terapia intermedia. Debe estar habilitado por Establecimiento
de salud dependiente del (ministerio de salud)

Se aclara que, como "Requisitos de Habilitaciéon de Establecimientos de Salud" el Ministerio de Salud Publica incluye un
apartado especifico para la unidad de terapia intensiva, con requisitos funcionales, de recursos, equipamientos, etc., la
habilitaciéon de esa unidad se rige ademas por la Resoluciéon S. G. N°584/2019 (para unidades de terapia intensiva), por
tanto el MSP y BS no emite una normativa publica clara que establezca que la "terapia intermedia" tenga una habilitacién
formal diferente, independiente y obligatoria frente a la terapia intensiva, por lo que el oferente deberd ajustarse a la
versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.
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Consulta 6 - Servicios publicos

En relacién al requerimiento de capacidad técnica: “El Oferente debera poseer en calidad de propio o en convenio (en este
caso el Oferente debe presentar contrato vigente por el tiempo que dure el contrato), de acuerdo con el tipo de cama
ofertado, un laboratorio clinico (hematologia y quimica clinica o bioquimica y acceso a bacteriologia y otros), Imagenologia,
Farmacia, Terapia Intensiva y Servicios Bésicos.”

Solicitamos a la Convocante especificar: a qué se refiere dentro del contexto del requerimiento de capacidad técnica, con
el término "Servicios Basicos" (si se refiere a servicios publicos esenciales como energia eléctrica, agua potable, etc.). En
caso de que se refiera a servicios publicos esenciales, ies factible y suficiente la presentacién de las facturas de dichos
servicios al dia para acreditar su cumplimiento?

16-10-2025

Se aclara que, los servicios bésicos se refieren a las Habitaciones que, deben contar con oxigeno central, una cama
hospitalaria articulada, preferentemente eléctrica, colchén anti escaras, con bafio (agua fria/caliente), televisor, cama para
acompafante, acondicionador de aire, placar, velador, silla y mesa de comer de paciente, servicio de limpieza diariamente
en todos los turnos. El no cumplimiento en el equipamiento de la habitacién sera de caracter excluyente, por lo que el
oferente deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 7 - Capacidad Técnica

CONSULTA SOBRE REQUISITO DE HABILITACION DE ESTABLECIMIENTOS DE SALUD

En relacién con el requisito establecido en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) que solicita la presentacién del
Certificado de Registro y Habilitaciéon de Establecimientos de Salud, emitido por la Direccién de Control de Profesionales y
Establecimientos de Salud, dependiente del Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social (MSPBS), habilitante para operar
como Centro Asistencial (Sanatorio, Hospital Privado, u otro), solicitamos a la Entidad Convocante que tenga a bien
considerar lo siguiente:

Teniendo en cuenta que, conforme a la normativa vigente del MSPBS, los centros asistenciales pueden continuar operando
de forma regular durante el proceso de renovacién de la habilitacién, mediante la correspondiente constancia de
presentaciéon en mesa de entrada y/o constancia de tramite de renovacién, solicitamos que se permita la convalidacién de
dicho documento como vélido para efectos del proceso licitatorio, a fin de no restringir injustificadamente la participacion
de oferentes que cuentan con la capacidad econémica, técnica, infraestructura y experiencia necesarias para la correcta
prestacion del servicio solicitado.

Esta solicitud se formula en el marco del principio de libre competencia establecido en la Ley N° 7021/2022 de
Contrataciones Publicas, que busca garantizar la participacidn equitativa de todos los interesados y evitar restricciones que
no resulten indispensables para la ejecucién del objeto contractual.

Agradecemos desde ya la atencién prestada a la presente consulta y quedamos atentos a su respuesta oficial.

El oferente deberd ajustarse a la version 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

14/02/26 04:35 3/5



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg}gyﬁ‘&g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 8 - SERVICIOS MEDICOS DE INTERNACION

Solicitar la inclusién, dentro de la lista de servicios que seran facturados a IPS, los estudios diagndsticos de tomografia y
resonancia magnética, considerando que dichos estudios son esenciales para el pronto diagndstico y tratamiento del
paciente.

Su incorporacién permitira evitar la extensién innecesaria de la estadia hospitalaria mientras se aguardan turnos en los
centros asignados por IPS, optimizando asi el proceso de diagndstico y tratamiento dentro de los ocho dias de internacién
habilitados.

16-10-2025

Se aclara que no estéan incluidas la realizacién de Resonancia Magnética Nuclear y Tomografia Axial Computada, por la
naturaleza del llamado y por qué el IPS cuenta con los servicios mencionados en sus instalaciones, por lo que el oferente
deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 9 - CONSULTA SOBRE PROCEDIMIENTO EN CASOS DE ERRORES DE
TRASLADO Y FACTURACION DE SERVICIOS PRESTADOS

10-10-2025

CONSULTA SOBRE PROCEDIMIENTO EN CASOS DE ERRORES DE TRASLADO Y FACTURACION DE SERVICIOS PRESTADOS

En el marco del llamado a Licitaciéon Publica [indicar nUmero y denominacién del llamado], y en atencién a las condiciones
previstas en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC), nos dirigimos a ustedes con el fin de realizar la siguiente consulta y
solicitud:

Solicitamos que el PBC incluya o aclare las especificaciones técnicas y el procedimiento a seguir en los casos en que se
produzcan errores de traslado de pacientes por parte del Instituto de Previsiéon Social (IPS) o de la Central de Derivacién
CAMIPS, y que como consecuencia de ello, pacientes sean ingresados al servicio tercerizado pero posteriormente deban ser
retornados a su lugar de origen o trasladados a otra institucién, al constatarse que no correspondia su derivacion al
servicio contratado.

Asimismo, solicitamos se aclare el procedimiento de facturacién correspondiente a los servicios efectivamente prestados
en estos casos, en los que el paciente haya recibido atencién parcial (admisién, cuidados iniciales, uso de infraestructura,
entre otros) antes de su reubicacién.

Consideramos que establecer criterios claros y objetivos para estas situaciones contribuird a una correcta ejecucién
contractual, garantizard la trazabilidad de la atencién prestada y brindara seguridad juridica tanto a la entidad contratante
como a los oferentes, todo en concordancia con los principios de transparencia, legalidad y equilibrio contractual
establecidos en la Ley N° 7021/2022 de Contrataciones Publicas.

16-10-2025

Se aclara que, se facturan por los servicios efectivamente prestados durante la estadia del paciente incluyendo atencién
parcial (admisién, cuidados iniciales, uso de infraestructura, entre otros), por lo que el oferente deberd ajustarse a la
version 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.

Consulta 10 - Detalle de los vienes y/o servicios

10-10-2025

Evaluar la posibilidad de ampliar o agregar dentro del Detalle de los bienes y/o servicios en el punto 10 que hace referencia
de los servicios excepcionales, estudios diagndsticos y procedimientos quirlrgicos que se requieren de urgencias como los
casos de tomografias, resonancias magnéticas, drenajes, curaciones, toilette, etc.

16-10-2025

El oferente deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en fecha 26 de setiembre del 2025.
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Consulta 11 - CONSULTA AL PBC

10-10-2025

El PBC indica la necesidad de contar con unidad de terapia intensiva e intermedia plenamente operativas. En este
contexto, se solicita confirmar si se requiere contar con el Certificado de Registro y Habilitacién de Establecimiento de
Salud correspondiente al servicio exclusivo de terapia intermedia.

Se aclara que, como "Requisitos de Habilitacién de Establecimientos de Salud" el Ministerio de Salud Publica incluye un
apartado especifico para la unidad de terapia intensiva, la habilitacién de esa unidad se rige ademas por la Resolucién S. G.
No 584/2019 (para unidades de terapia intensiva), por tanto, el MSP y BS no emite una normativa publica clara que
establezca que la "terapia intermedia" tenga una habilitacién formal diferente, independiente y obligatoria frente a la
terapia intensiva, por lo que el oferente deberd ajustarse a la versién 1 del Pliego de Bases y Condiciones publicada en
fecha 26 de setiembre del 2025.
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