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Consultas Realizadas

Licitacion 476221 - CONTRATACION PARA
SERVICIOS DE LIMPIEZA DE LA OFICINA
CENTRAL DE LA SENABICO.

Consulta 1 - Capacidad Tecnica

En qué informe técnico o relevamiento fisico documentado se fundamenta la exigencia de una fregadora de pisos industrial
de 4.900 m?/hora, considerando que la superficie de limpieza no supera los 200 m? y corresponde a una residencia civil
adaptada?

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencion a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 2 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Qué funcionario técnico aprobé formalmente la inclusién de maquinaria industrial de gran porte, imposible de operar
dentro del inmueble residencial de la SENABICO?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 3 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Cémo justifica la UOC la exigencia de una vacuolavadora de 1.900 m?/hora, pensada para hangares o galpones, en una
oficina con pasillos y habitaciones reducidas?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 4 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Qué necesidad técnica sustenta la obligacién de contar con tres hidrolavadoras de 1.600 bares, cuando el predio no
cuenta con patios ni explanadas industriales?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 5 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Por qué se requiere una fregadora eléctrica o a bateria para escaleras, cuando la Unica escalera del inmueble tiene 12
escalones pequefios de madera, cuya limpieza manual resulta méas segura y razonable?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 6 - Capacidad Tecnica

¢Dénde consta la vinculacién técnica y proporcionalidad entre el objeto del servicio y las maquinarias exigidas, conforme a
los principios de economia, eficacia y eficiencia previstos en el articulo 4 incisos b y c) de la Ley 7021/227?

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 7 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

Puede la SENABICO acreditar que el pliego no fue influenciado por un proveedor o asesor externo, conforme al articulo 17
de la Ley 7021/22 sobre conflicto de intereses?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencion a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 8 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Por qué no se priorizaron criterios de calidad del servicio, cumplimiento laboral y supervisiéon, mas adecuados al contexto
del inmueble y al objeto del contrato?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencioén a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 9 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢{Cudntas empresas del rubro de limpieza institucional pueden realmente cumplir con estas especificaciones
desproporcionadas sin incurrir en pérdidas o costos innecesarios?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 10 - Capacidad Tecnica

¢La UOC evalué que imponer maquinaria industrial en una vivienda constituye un uso irracional del gasto publico, contrario
al articulo 4 inciso c) de la Ley 7021/227?

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 11 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Qué funcionario o dependencia técnica determind que los requisitos industriales eran pertinentes para una residencia civil
con escaleras y pasillos angostos?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencion a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

30/04/26 05:26 3/11



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fé‘lg‘ﬁ}g'gﬁﬂcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 12 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Qué evaluacién de seguridad y riesgo operativo se realizé antes de incluir maquinarias eléctricas de gran tamafio en una
estructura residencial con pisos y escaleras de madera?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencioén a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 13 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Coémo asegura la SENABICO el cumplimiento del principio de racionalidad del gasto, cuando las maquinarias exigidas no
solo son innecesarias, sino que no pueden utilizarse fisicamente en el lugar?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 14 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Por qué no se ajustaron las especificaciones técnicas al tipo de inmueble residencial, conforme a los principios de
igualdad, libre competencia, economia y eficiencia del articulo 4 de la Ley 7021/22, que exigen requisitos proporcionales y
vinculados al objeto del contrato?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 15 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Por qué la Unidad Operativa de Contrataciones omitié realizar una inspeccién técnica real del inmueble antes de elaborar
el pliego, y en su lugar adopté especificaciones genéricas propias de edificios industriales o copias de llamados anteriores,
vulnerando asi el deber de vinculacién técnica con el objeto y creando condiciones direccionadas?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 16 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Qué control o revision realizé la maxima autoridad administrativa de la SENABICO antes de aprobar este pliego con
requisitos tan alejados de la realidad fisica del sitio?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contard con una Adenda, la cual deberé ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 17 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

Emitird la SENABICO una adenda aclaratoria o correctiva, ajustando las especificaciones a la naturaleza de una residencia
civil adaptada a oficina, para restablecer la transparencia y la libre competencia conforme a la Ley 7021/227?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 18 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

reconoce la SENABICO que una simple revisién fotografica del inmueble —o su presentacién como evidencia en una
protesta formal ante la DNCP— basta para demostrar que las maquinarias exigidas no son compatibles con la estructura,
dimensiones ni materiales del lugar?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 19 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

Coémo justifica la SENABICO, institucién cuya misién es administrar y conservar bienes incautados en beneficio del Estado y
la sociedad, la aprobacién de un pliego que exige maquinaria industrial de alto costo —como fregadoras de 4.900 m?/h y
vacuolavadoras de 1.900 m?/h— para limpiar una residencia civil de apenas 200 m?, en abierta contradiccién con el
principio de economia y eficiencia establecido en el articulo 4 inciso c) de la Ley N.2 7021/227?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencioén a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 20 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢No considera la SENABICO que al imponer exigencias técnicas propias de grandes instalaciones industriales o
aeroportuarias, estd restringiendo injustificadamente la participacion de pequefias y medianas empresas paraguayas del
rubro de limpieza, vulnerando el principio de igualdad y libre competencia previsto en el articulo 4 inciso a) de la Ley N.°
7021/22 y afectando la generacién de empleo formal en el pais?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencion a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 21 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢De qué manera este pliego contribuye a los fines publicos y sociales del Estado paraguayo —como el fomento de
proveedores locales, la sostenibilidad econémica y la creacién de empleo digno— si sus condiciones son inalcanzables para
la mayoria de las empresas nacionales, en contravencién a los principios de sostenibilidad, eficacia y valor por dinero
establecidos en el articulo 4 incisos b) y c) de la Ley N.2 7021/227?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 22 - Capacidad Tecnica

15-10-2025

¢Reconoce la SENABICO que al configurar un pliego desproporcionado y excluyente para un inmueble de uso administrativo
y dimensiones reducidas, estd vulnerando no solo los principios de igualdad y libre competencia del articulo 4 inciso a) de
la Ley N.2 7021/22, sino también su propio deber institucional de promover la inclusién econémica, la participacién de
empresas nacionales y la generacién de empleo dentro del marco de la contratacién publica?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 23 - CAPACIDAD TECNICA

PARA EL SIGUIENTE REQUISITO : Debido a las grandes superficies cubiertas y areas externas a limpiar, al tipo de pisos y
terminaciones de los edificios

contemplados en esta contratacién, la adjudicataria deberd contar minimamente con los siguientes equipos y

cantidades de maquinas, que deberan estar disponibles y ser propiedad del proveedor demostrada con documentaciones
legales (Facturas) respaldatorias.

¢ 1 (uno) unidad. Vacuolavadora del tipo industrial que limpia y aspira simultdneamente con cepillos de cerda, nylon y
pafos sintéticos con rendimiento de trabajo igual o superior a 1900 m2/hora, ficha tecnica, con el certificado del
distribuidor, representante o fabricante que acredite en su contenido como minimo la caracteristica solicitada, de modo a
comprobar lo requerido

e 1 (uno) unidad. Fregadora de pisos tipo industrial que limpia y aspira simultdneamente con cepillos de cerda, nylon y
pafos sintéticos con rendimiento de trabajo igual o superior a 4900 m2/hora, con el certificado del distribuidor,
representante o fabricante que acredite en su contenido como minimo la caracteristica solicitada, de modo a comprobar lo
requerido.

¢ 1 (una) unidad. Lavadora tipo industrial de alfombras, con cepillos de cerda, nylon sintéticos.

¢ 1 (uno) unidad de fregadora de escalones de escaleras fijas con accionamiento a baterias o electricidad con cepillos
circulares y portapafos, ficha técnica, con el certificado del distribuidor, representante o fabricante que acredite en su
contenido como minimo la caracteristica solicitada, de modo a comprobar lo requerido.

* 5(cinco) unidades. Aspiradora de polvo y liquido, con una capacidad minima 20 litros (previendo la limpieza integral).

* 3 (tres) unidades Hidrolavadora de 1600 bares de presién como minimo para agua fria para el lavado de los pisos de
explanadas y terrazas (previendo la limpieza integral).

SOLICITAMOS LA EXCLUSION DE ESTAS MAQUINARIAS INDUSTRIALES DE GRAN PORTE vy las cantidades exorbitantes para
un lugar no supera los 200 m? y corresponde a una residencia civil adaptada MAS AUN CONSIDERANDO QUE la inclusién de
magquinaria industrial de gran porte, Seria imposible de operar dentro del inmueble residencial de la SENABICO constituye
un uso irracional del gasto publico, contrario al articulo 4 inciso c) de la Ley 7021/227?

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencion a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 24 - VISITA TECNICA

CONSULTAMOS SI LA VISITA TECNICA ES DE CARACTER OBLIGATORIO YA QUE NO MENCIONA LA MISMA EN EL PBC Y PUEDE
SER REMPLAZADA POR UNA DECLARACION JURADA DE CONOCER EL LUGAR

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual deberd ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.
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Consulta 25 - CAPACIDAD TECNICA

16-10-2025

CONSULTAMOS A LA CONVOCANTE SOBRE EL SIGUIENTE REQUISITO : Registro domisanitario vigente de Detergente,
desodorante de ambiente, alcohol en gel, alcohol liquido al 70%, desinfectante sanitizante de superficies de larga duracién.
RESPECTO AL DESINFECTANTE SANITIZANTE DE SUPERFICIES DE LARGA DURACION EXACTAMENTE A QUE DESINFECANTE
SE REFIERE ?? ESTE PODRIA SER HIPOCLORITO DE SODIO ? Y A QUE PORCENTAJE ?? DE SER ASI O DE LO CONTRARIO
ESCLARECER QUE TIPO DE DESINFECTANTE SE REFIERE ..

17-10-2025

El Pliego de Bases y Condiciones contara con una Adenda, la cual debera ser considerada por todos los interesados una vez
que la misma sea publicada.

Se solicita prestar especial atencién a las actualizaciones que serdn oportunamente comunicadas a través de los canales
oficiales.

Consulta 26 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢Por qué la SENABICO exige “desinfeccidon” permanente e 1ISO 9001:2015 (con alcance en limpiezas, mantenimientos y
desinfeccién) para un servicio de limpieza de oficina en una residencia civil de ~200 m?, cuando por su naturaleza y escala
corresponde aplicar pardmetros proporcionales de higiene rutinaria, conforme a los principios de economia, eficacia y
eficiencia del articulo 4 incs. b) y ¢) y a la racionalidad del gasto del articulo 5 inc. f) de la Ley 7021/227?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 27 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

En qué evaluacién técnica o sanitaria se basé la UOC para calificar el servicio como de “desinfeccién” y no de simple
limpieza de oficinas, si el inmueble no presenta riesgo biolégico ni procesos alimentarios?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 28 - Capacidad Tecnica

Qué norma sectorial obliga a exigir ISO 9001:2015 como condicién de admisibilidad para limpieza de oficinas, considerando
que I1SO 9001 es un sistema genérico de gestiéon y no un estandar sanitario especifico?

REMITIRSE A LA ADENDA
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Consulta 29 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢No constituye el requisito de “desinfeccién + 1SO” una barrera técnica artificial que restringe la libre competencia y
excluye a MIPYMES, vulnerando el principio de igualdad y libre concurrencia del articulo 4 inciso a) de la Ley 7021/22?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 30 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢Dénde estd el andlisis costo-beneficio que demuestre que la exigencia de 1ISO 9001:2015 en un contrato de bajo monto y
baja complejidad genera “valor por dinero” superior al costo que impone a los oferentes (articulo 4 incs. b) y ¢))?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 31 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

Si la finalidad es asegurar higiene y desinfeccién en bafios y superficies, épor qué el PBC no define protocolos operativos
concretos (frecuencias, productos permitidos, checklists, KPIs de limpieza) en vez de imponer una certificacién genérica de
gestién?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 32 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢Puede la SENABICO acreditar que la inclusién del requisito de “desinfeccion + certificacién ISO 9001:2015” no fue
influenciada por proveedores o asesores con interés, especialmente considerando que —coincidentemente— el proveedor
actualmente contratado para el mismo servicio ya posee dicha certificacién, lo que genera un indicio objetivo de
direccionamiento y vulnera el principio de igualdad y libre competencia establecido en el articulo 4 inciso a) y el régimen
de conflicto de intereses previsto en el articulo 17 de la Ley 7021/227?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 33 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

Tratdndose de un llamado de pequefia magnitud y objeto simple (oficina en casa), {por qué se usaron exigencias tipicas de
procesos de alto riesgo, contrariando la proporcionalidad técnica y la racionalidad del gasto publico (articulo 4 incs. b) y c),
y articulo 5 inc. f) de la Ley 7021/22)?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA
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Consulta 34 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢Reconoce la SENABICO que el uso del término “desinfeccién” sin sustento sanitario convierte el PBC en restrictivo y
direccionado, afectando empleo local y participacién de proveedores nacionales, en contravencién a los principios del
articulo 4 de la Ley 7021/227?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 35 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢(Emitird la SENABICO una adenda correctiva que limite el alcance a limpieza de oficina con protocolos proporcionales a la
escala del inmueble y al riesgo real, garantizando competencia efectiva y economia del gasto, conforme a los articulos 4 y
5 de la Ley 7021/227?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 36 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

Cémo explica la SENABICO que, siendo signataria de convenios interinstitucionales con organismos como la SENAC,
SEPRELAD, CONACOM vy la Corte Suprema de Justicia —todos orientados a fortalecer la integridad y la transparencia—,
apruebe un PBC con exigencias sobredimensionadas (ISO 9001:2015, desinfeccién, requisitos de LPN para 200 m?) que
generan barreras técnicas, reducen competencia y contradicen los compromisos anticorrupcién asumidos por el Estado
paraguayo bajo la Convencién de la ONU y la Convencién Interamericana contra la Corrupciéon?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 37 - Capacidad Tecnica

20-10-2025

¢Puede la Unidad Operativa de Contrataciones justificar por escrito la razén por la cual omitié incluir en el pliego una
cldusula de integridad o de control de conflictos de interés, pese a que la SENABICO ha suscripto convenios de cooperacién
con organismos anticorrupcién y de competencia econémica (CONACOM, SENAC, SEPRELAD)?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA

Consulta 38 - Especificaciones Tecnicas

20-10-2025

(Asumird la méxima autoridad de la SENABICO su responsabilidad administrativa si se comprueba que las condiciones de
este pliego vulneran los principios de transparencia y libre competencia del articulo 4 de la Ley 7021/22 y los compromisos
anticorrupcién internacionales suscritos por el Paraguay?

28-10-2025

REMITIRSE A LA ADENDA
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