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Consultas Realizadas

Licitacion 481088 - ADQUISICION DE EQUIPOS
INFORMATICOS Y ANTENAS AP PARA () -
ALTO PARAGUAY

Consulta 1 - -Solicitud de modificacién del requisito de experiencia

18-09-2026

En relacién con el llamado con ID N.2 481088, y especificamente respecto al requisito de experiencia establecido en el PBC,
solicitamos respetuosamente se considere la modificacién del requisito de experiencia, de manera que el mismo pueda ser
demostrado mediante experiencia en la adquisicién de equipos informaticos y/o antenas AP (Access Point).

Actualmente, el PBC establece:

“Demostrar la experiencia en ADQUISICION DE EQUIPOS INFORMATICOS Y ANTENAS AP con facturaciones de venta,
contratos y/o recepciones finales u otros documentos, por un monto equivalente al 50 % como minimo del monto total
ofertado en el presente procedimiento de contratacién, de los 3 (tres) ultimos afios (2023, 2024 y 2025). Las sumatorias de
las facturaciones deben alcanzar el porcentaje indicado, no serd necesaria la presentacién del porcentaje del monto
establecido por cada afio.”

En ese sentido, solicitamos que el requisito sea ajustado de modo que pueda acreditarse mediante antecedentes de
adquisicién de equipos informdaticos y/o antenas AP, permitiendo que la experiencia acreditada corresponda a cualquiera de
las dos categorias, o0 a ambas, hasta alcanzar el porcentaje requerido.

Consideramos que esta modificacién permitiria una mayor participacion de potenciales oferentes con experiencia
comprobable en la provisién de equipamiento tecnolégico, manteniendo como condicién el monto minimo de experiencia
exigido por la Convocante.

23-09-2026

LA CONVOCANTE PROCEDE A MODIFICAR EL PUNTO SOLICITADO CON LA FINALIDAD DE PROMOVER EL PRINCIPIO DE LIBRE
CONCURRENCIA.

Consulta 2 - Autorizacion

18-09-2026

Consultamos respetuosamente a la Convocante si seran aceptadas autorizaciones del Representante de la marca ofertada
aca en el Paraguay para el oferente que participa del llamado.

23-09-2026

AJUSTARSE A LOS ESTABLECIDO EN EL PBC
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Consulta 3 - En relacion al item 4 en donde solicitan Cable de conexidn -
NEMA 5-15P

Solicitamos amablemente a la Convocante ampliar el requisito “Cable de conexién al tomacorriente tipo americano NEMA
5-15P”, permitiendo también equipos con conexién de entrada bajo estandar IEC, pudiendo incluirse, de ser necesario, el
cable y/o adaptador correspondiente para su correcta conexién a la instalacion eléctrica de la institucién, sin afectar las
prestaciones ni el funcionamiento del UPS.

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 4 - En relacion al item 4 en donde solicitan Tiempo de transferencia
-2a/ms

23-09-2026

Solicitamos amablemente a la Convocante ampliar el requisito “Tiempo de transferencia: 2-7ms”, permitiendo equipos con
un tiempo de transferencia de hasta 10 ms, considerando que la solucién propuesta utiliza tecnologia Line-Interactive con
AVR y el fabricante especifica un tiempo de transferencia de 10 ms de modo linea a bateria.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 5 - En relacion al item 4 en donde se solicita Tipo de bateria - 12 V
x 7 Ah

23-09-2026

Solicitamos amablemente a la Convocante ampliar el requisito “Tipo de bateria: 12 V x 7 Ah”, permitiendo baterias de 12 V
/ 9 Ah o de capacidad superior, manteniendo la cantidad de 2 (dos) baterias solicitada. La solucién propuesta incorpora 2
baterias de 12 V / 9 Ah, de tecnologia VRLA, selladas y libres de mantenimiento, ofreciendo una capacidad nominal superior
a los 7 Ah requeridos.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 6 - En relacion al item 4 en donde solicitan Tomas de salida - NEMA
5-15R

23-09-2026

Solicitamos amablemente a la Convocante ampliar el requisito “minimo 3 salidas estabilizadas 220V toma americana NEMA
5-15R protegidas por baterias”, permitiendo también equipos que dispongan de tomas IEC C13, La solucién propuesta
dispone de 6 tomas IEC C13, superando la cantidad minima de salidas solicitada.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC
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Consulta 7 - Iltem 3 - ESCANER Se solicita ajustar el requerimiento de

“Debe soportar (opcional escalable): unidad de cama plana (hasta tamafio oficio)” a “unidad de cama plana (hasta tamafio
oficio) Opcional, no requerido”. El requerimiento indica expresamente que la unidad de cama plana es un componente
opcional y escalable, por lo que su incorporacién no constituye una condicién indispensable para el funcionamiento
principal del equipo. En consecuencia, se solicita que sea considerada como “Opcional, no requerido”, evitando que un
accesorio cuya incorporacion es opcional se convierta en una exigencia obligatoria, manteniendo las funcionalidades
principales de digitalizacion y la eficiencia operativa del equipo.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 8 - Item 3 - ESCANER Se solicita ajustar el requerimiento de

24-09-2026

“Velocidad de escaneo a color: una cara: 50 ppm o superior. Dos caras: 100 ipm o superior” a “Velocidad de escaneo a
color: una cara: 45 ppm o superior. Dos caras: 90 ipm o superior”. La velocidad propuesta de 45 ppm en una caray 90 ipm
en doble cara mantiene un nivel de rendimiento adecuado para las tareas habituales de digitalizacién, permitiendo
procesar documentos de forma agil y eficiente. El ajuste establece valores técnicamente razonables para el uso operativo
del equipo, manteniendo una capacidad de escaneo adecuada sin afectar la funcionalidad requerida.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 9 - Iltem 3 - ESCANER Se solicita ajustar el requerimiento de
“Interfaz:

USB 3.2, 10/100/1000 Base-T (integrada al equipo), Wi-Fi (integrada al equipo)” a “Interfaz: USB 3.0, 10/100/1000 Base-T
(integrada al equipo), Wi-Fi (integrada al equipo)”. La interfaz USB 3.0 ofrece una velocidad de transferencia de hasta 5
Gbps, suficiente para la conexién y transferencia de trabajos de digitalizacién y documentos, manteniendo un desempefio
adecuado para el uso habitual. La modificacién mantiene ademés la conectividad Ethernet 10/100/1000 Base-T y Wi-Fi
integradas, por lo que se conservan las principales opciones de comunicacién requeridas para la integracién del equipo a la
red y a los sistemas de trabajo.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC
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Consulta 10 - Item 3 - ESCANER Se solicita ajustar el requerimiento de

“Otras funcionalidades: configuracién de ajustes de escaneo, trabajos de escaneo, debera permitir escanear directamente
desde cualquier dispositivo que posea o esté habilitado para el navegador web, escaneo de cédigos QR con un dispositivo
movil” a “Otras funcionalidades: configuracién de ajustes de escaneo, trabajos de escaneo, debera permitir escanear
directamente desde cualquier dispositivo que posea o esté habilitado para el navegador web”. La configuracién de ajustes
y trabajos de escaneo, junto con la posibilidad de iniciar digitalizaciones desde dispositivos mediante un navegador web,
permite gestionar y ejecutar las tareas de escaneo de forma centralizada y flexible. La eliminacién de la funcién especifica
de escaneo de cédigos QR simplifica el requerimiento sin afectar las funciones principales de digitalizacion ni la integracién
del equipo con los entornos de trabajo habituales.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 11 - Item 3 - ESCANER Se solicita ajustar el requerimiento de
“Volumen diario:

24-09-2026

hasta 8.500 escaneos o superior” a “Volumen diario: hasta 7.000 escaneos o superior”. Un volumen diario de hasta 7.000
escaneos o superior permite atender un nivel elevado de digitalizacién y resulta adecuado para las tareas habituales de
procesamiento de documentos. Este ajuste mantiene una capacidad operativa significativa, permitiendo gestionar cargas
de trabajo intensivas de forma continua y eficiente sin afectar el funcionamiento del equipo.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 12 - item 4 - UPS 2000 VA - Tiempo de transferencia

24-09-2026

En relacién con las Especificaciones Técnicas establecidas para el item 4 - UPS 2000 VA, donde se solicita un tiempo de
transferencia de 2 a 7 ms, solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la aceptacién de equipos con un
tiempo de transferencia tipico de 8 ms y méximo de 10 ms.

La presente solicitud se fundamenta en que los equipos con tecnologia de linea interactiva y tiempos de transferencia
dentro del rango propuesto permiten brindar proteccién y respaldo eléctrico a los equipos informaticos, manteniendo las
demas prestaciones técnicas requeridas.

Consideramos que la ampliacién del parametro solicitado permitiria una mayor participacion de oferentes y marcas
disponibles en el mercado, promoviendo la competitividad sin comprometer la finalidad del suministro.

Por lo expuesto, solicitamos confirmar si serdn aceptados equipos con un tiempo de transferencia tipico de 8 ms y maximo
de 10 ms, manteniendo las demds condiciones establecidas en el PBC.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC
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Consulta 13 - item 4 - UPS 2000 VA - Capacidad de las baterias

24-09-2026

En relacién con las Especificaciones Técnicas establecidas para el item 4 - UPS 2000 VA, donde se requieren dos (2)
baterias de 12 V / 7 Ah, solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la aceptacién de equipos equipados con
dos (2) baterias de 12 V /9 Ah.

La presente solicitud se fundamenta en que las baterias de 9 Ah poseen una capacidad nominal de almacenamiento de
energia superior a las de 7 Ah, manteniendo la misma tensién nominal de 12 V y la cantidad de baterias requerida.
Desde el punto de vista técnico, esta mayor capacidad permite disponer de una mayor reserva energética, pudiendo
proporcionar una autonomia superior bajo condiciones equivalentes de carga y eficiencia del sistema, sin modificar la
potencia nominal ni la tecnologia de funcionamiento de la UPS.

Asimismo, la aceptacién de baterias de mayor capacidad permitiria ampliar la participacién de fabricantes y modelos
disponibles en el mercado, promoviendo una mayor concurrencia y competitividad, sin comprometer las prestaciones
minimas requeridas por la institucién.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente confirmar si serdn aceptados equipos UPS equipados con dos (2) baterias de
12 V /9 Ah, manteniendo las demds caracteristicas técnicas exigidas en el PBC.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Consulta 14 - item 4 - UPS 2000 VA - Sistema de alarmas

24-09-2026

En relacién con las Especificaciones Técnicas establecidas para el item 4 - UPS 2000 VA, donde se solicita una alarma
audible de bateria baja y sobrecarga, solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la aceptacién de equipos
que cuenten con un sistema de alarmas integrado para la sefializacién de condiciones anormales de funcionamiento.

La presente solicitud se fundamenta en que los equipos UPS de tecnologia linea interactiva pueden incorporar diferentes
sistemas de sefializacién y monitoreo, mediante indicadores visuales, pantallas LCD y/o alarmas sonoras, que permiten al
usuario identificar oportunamente eventos como bateria baja, sobrecarga y otras condiciones que requieren atencién.
Desde el punto de vista técnico, la finalidad de estos sistemas es proporcionar informacién sobre el estado operativo del
equipo, permitiendo al usuario adoptar las medidas correspondientes para proteger las cargas conectadas y garantizar la
continuidad del suministro eléctrico.

Consideramos que la aceptacién de sistemas de alarmas integrados, sin limitar la sefializaciéon exclusivamente a alarmas
audibles, permitiria ampliar la participacion de fabricantes y modelos disponibles en el mercado, manteniendo la
funcionalidad de supervisién y advertencia requerida por la institucién.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente confirmar si serdn aceptados equipos UPS que cuenten con un sistema de
alarmas integrado, mediante indicadores visuales, pantalla LCD y/o sefializacién sonora, para advertir condiciones de
bateria baja, sobrecarga y otros eventos de funcionamiento, manteniendo las demas caracteristicas técnicas exigidas en el
PBC.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC
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Consulta 15 - item 4 - UPS 2000 VA - Cable de alimentacién NEMA 5-15P

En relacién con las Especificaciones Técnicas establecidas para el item 4 - UPS 2000 VA, donde se requiere un cable de
conexién al tomacorriente tipo americano NEMA 5-15P, solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la
aceptacién de equipos que cuenten con un enchufe de alimentacién de configuracién diferente, siempre que se suministre
el adaptador correspondiente para garantizar su compatibilidad con tomacorrientes tipo NEMA 5-15R.

La presente solicitud se fundamenta en que los equipos UPS pueden comercializarse con diferentes configuraciones de
enchufes de alimentacién, dependiendo de los estdndares eléctricos de cada regidn, sin que ello implique diferencias en
sus prestaciones de potencia, regulacién de tensién, autonomia o proteccion eléctrica.

Desde el punto de vista técnico, la utilizacién de adaptadores eléctricos adecuados, debidamente dimensionados para la
tensién y corriente nominal del equipo y caracteristicas de seguridad apropiadas, permite garantizar una conexién
compatible con la infraestructura eléctrica existente, sin modificar el funcionamiento ni las prestaciones de la UPS.
Asimismo, consideramos que esta alternativa permitiria ampliar la participacién de fabricantes y modelos disponibles en el
mercado, manteniendo las condiciones de seguridad y compatibilidad eléctrica requeridas por la institucién.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente confirmar si seran aceptados equipos UPS con enchufes de alimentacién
diferentes al tipo NEMA 5-15P, siempre que se incluya, sin costo adicional, el adaptador correspondiente, debidamente
dimensionado, que permita su utilizacién en tomacorrientes tipo NEMA 5-15R, manteniendo las demas caracteristicas
técnicas exigidas en el PBC.

02-10-2026

AJUSTARSE A LO ESTABLECIDO EN EL PBC
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