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Consultas Realizadas

Licitacion 487159 - Consultoria De Desarrollo
De Sistema Por Hora

Consulta 1 - Tecnologias permitidas

23-09-2026

En las especificaciones técnicas se mencionan tecnologias como Java, Java EE y Tomcat.

¢La convocante requiere que todos los desarrollos se realicen obligatoriamente utilizando dichas tecnologias o podran
proponerse tecnologias equivalentes ampliamente utilizadas en el mercado, siempre que cumplan con los requerimientos
funcionales, de seguridad, mantenimiento e integracién requeridos?

Consulta 2 - Certificaciones organizacionales

23-09-2026

El pliego solicita certificaciones de calidad y seguridad.
¢La acreditacion de certificaciones vigentes de alcance corporativo serd suficiente para cumplir el requisito, o se requiere
que el alcance mencione expresamente cada uno de los servicios incluidos en el objeto de esta contratacién?

Consulta 3 - Experiencia en Software Factory

23-09-2026

A efectos de acreditar experiencia.

¢La convocante considerard validas referencias relacionadas con desarrollo de aplicaciones empresariales, integraciones,
automatizacién de procesos, modernizacién de sistemas y mantenimiento evolutivo, aun cuando no hayan sido ejecutadas
bajo la denominacién formal de "Software Factory"?

Consulta 4 - Conformacion del equipo

23-09-2026

Teniendo en cuenta que la demanda sera ejecutada mediante érdenes de trabajo independientes.
¢Los perfiles indicados en el pliego deben encontrarse asignados en forma permanente y exclusiva al contrato o podran
participar conforme a la necesidad de cada orden de trabajo emitida?

Consulta 5 - Especialista en Ciberseguridad

23-09-2026

Respecto del perfil de Especialista en Seguridad de la Informacién/Ciberseguridad.

¢Las certificaciones indicadas en el pliego constituyen una lista taxativa o podran admitirse certificaciones equivalentes
emitidas por fabricantes, organismos reconocidos o programas internacionales de formacién en seguridad y gestion de
riesgos?

Consulta 6 - Perfil de Desarrollador Java

23-09-2026

Considerando que la contratacién se realiza bajo modalidad Software Factory por horas/hombre y que las érdenes de
trabajo podran abarcar distintos tipos de proyectos.

LEl perfil de Desarrollador Java es un requisito excluyente durante toda la vigencia contractual o podra ser reemplazado por
un profesional con experiencia equivalente en otras tecnologias de desarrollo cuando la naturaleza del proyecto asi lo
permita?
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Consulta 7 - Experiencia del oferente

23-09-2026

Para la evaluacién de la experiencia de la empresa.
¢Serdn consideradas vélidas referencias de proyectos de desarrollo de software ejecutados con tecnologias distintas a Java,
siempre que correspondan a desarrollos empresariales de complejidad similar?

Consulta 8 - Tecnologias futuras

23-09-2026

Dado que el pliego contempla tanto mantenimiento de sistemas existentes como desarrollo de nuevos sistemas.

{La convocante prevé que los nuevos desarrollos deban realizarse exclusivamente sobre la plataforma tecnolégica
actualmente utilizada por la institucién o podran evaluarse e implementarse nuevas plataformas y tecnologias cuando
aporten ventajas técnicas y operativas?

Consulta 9 - Método de Seleccidn

24-09-2026

Se solicita a la Convocante que aclare cudl es el "Método de Seleccién" a ser aplicado en el presente llamado considerando
que, si bien en el punto “Método de Presentaciéon de Ofertas” se menciona que es el de Presupuesto Fijo, puntualizando
que seran rechazadas las ofertas con un precio distinto al presupuesto establecido, en el punto “Método de Evaluacién de
Ofertas” se menciona que sera el “Basado Unicamente en Precio”.

Consulta 10 - 1SO 27001

Respecto del requisito que exige acreditar una antigiiledad minima de tres (3) afios en la certificaciéon ISO 27001,
solicitamos respetuosamente su revisién y modificaciéon, de modo que resulte suficiente acreditar que el oferente cuenta
con dicha certificacién vigente, sin exigirse una determinada antigliedad en su obtencién. La certificacién ISO 27001
acredita que la organizaciéon ha implementado y mantiene un Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién conforme
con los estédndares y controles previstos por dicha norma. En consecuencia, desde el momento en que una empresa
obtiene validamente la certificacién, se encuentra acreditado por el organismo certificador competente el cumplimiento del
estandar exigido. En ese contexto, la exigencia adicional de contar con una antigliedad minima de tres (3) afios en la
certificacién no aporta un elemento técnico adicional que permita determinar una mayor capacidad, idoneidad o aptitud del
oferente para la ejecucién del contrato. La aptitud que se pretende verificar mediante este requisito surge de la propia
certificacion vigente. La antigliedad de dicha certificacién constituye una condicién adicional que no modifica ni incrementa
el estdndar técnico acreditado y resulta superflua y es susceptible de restringir innecesariamente la participacién de
empresas que actualmente cumplen plenamente con el estandar internacional requerido, sin que exista una diferencia
objetiva entre ellas y aquellas que obtuvieron idéntica certificacién con anterioridad.

Consulta 11 - Experiencia en Software Factory

24-09-2026

Para acreditar experiencia, {se tomaran como validas las referencias de desarrollo de aplicaciones empresariales,
integraciones y mantenimiento de sistemas que no hayan sido ejecutadas bajo el nombre formal de "Software Factory"?

Consulta 12 - Desarrollador Java

24-09-2026

Considerando que los servicios se prestaran bajo la modalidad de Software Factory por horas/hombre y que las érdenes de
trabajo responderdn a diversos tipos de proyectos, éel perfil de Desarrollador Java constituye un requisito excluyente para
toda la vigencia contractual, o la contratista podra proponer profesionales con experiencia equivalente en otras tecnologias
de desarrollo segln las necesidades especificas de cada orden de trabajo?
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Consulta 13 - EXPERIENCIA

24-09-2026

Se solicita a la convocante aclarar si, para la evaluacién de la experiencia (tanto general como especifica), se consideraran
admisibles los antecedentes de proyectos desarrollados sobre otros stacks tecnolégicos, siempre que correspondan a
soluciones empresariales de complejidad y dimensién equivalente a las requeridas en las bases.

Consulta 14 - Especialista en Ciberseguridad

24-09-2026

Se solicita a la convocante aclarar si la lista de certificaciones exigidas para el perfil de Especialista en Seguridad de la
Informacién constituye un requisito inamovible, o si se aceptara la acreditacién mediante certificaciones equivalentes de
amplio reconocimiento en la industria que respalden las competencias técnicas y de gestién de riesgos solicitadas

Consulta 15 - CONFROMACION DE EQUIPOS

24-09-2026

Se solicita a la convocante aclarar si la ndmina de perfiles requeridos en el pliego constituye una asignacién permanente y
fija durante toda la vigencia contractual, o si se admitird un esquema de asignacion flexible en funcién del alcance, nivel de
esfuerzo y especialidad exigidos en cada orden de trabajo.

Consulta 16 - Certificaciones

24-09-2026

En relacién con las certificaciones de calidad y seguridad requeridas en el pliego, ése considerard valida la presentacion de
certificaciones vigentes cuyo alcance sea de caracter corporativo o general de la empresa, o la convocante exige estricta y
explicitamente que el alcance detallado en el certificado mencione de manera puntual cada uno de los servicios objeto de
esta contratacién?

Consulta 17 - Tecnologias futuras

24-09-2026

Se solicita a la convocante aclarar si la exigencia de trabajar sobre la plataforma tecnoldgica actual rige Gnicamente para el
mantenimiento de los sistemas en produccidn, o si para la vertiente de nuevos desarrollos se permitird a la contratista
proponer y evaluar la incorporacién de nuevas arquitecturas o stacks tecnolégicos que aporten mayor escalabilidad,
seguridad y ventajas operativas.

Consulta 18 - TIPO DE TECNOLOGIAS

24-09-2026

Con relacién a las tecnologias mencionadas en las especificaciones técnicas (Java, Java EE y Tomcat), {su uso es de
caracter obligatorio y excluyente, o se admitirdn propuestas basadas en tecnologias equivalentes de amplio uso en el
mercado, siempre que garanticen el cumplimiento de los requerimientos funcionales, de seguridad, mantenimiento e
integracion?
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Consulta 19 - Solicitud de precisién sobre la tarifa fija por hora/hombre en la
modalidad de Presupuesto Fijo.

30-09-2026

En relacién con las condiciones de cotizacién establecidas en el Pliego de Bases y Condiciones (PBC) para el llamado
"Consultoria de Desarrollo de Sistema por Hora", donde se indica que el procedimiento se rige por el método de
Presupuesto Fijo (art. 137 inc. c del Decreto N° 2264/2024):

Solicitamos a la Convocante (SENAVE) tenga a bien precisar cual es el monto exacto fijado en concepto de tarifa o
presupuesto fijo por hora/hombre que deberdn considerar los oferentes para la estructuracién de la oferta y la planilla de
precios.

Consulta 20 - Aclaracién sobre el Precio Fijo por Hora/Hombre

30-09-2026

Seccién "Método de presentacion de ofertas" (pag. 9) y Seccidén "Precio unitario a pagar por los bienes y/o servicios" (pag.
45).

De acuerdo con lo establecido en el Art. 137° inc. c) del Decreto N° 2264/2024 citado en las bases, en los procedimientos
por Presupuesto Fijo "la convocante debe indicar el presupuesto disponible y pedir a las firmas Consultoras que presenten
su oferta técnica y la confirmacién de que el trabajo se hara al presupuesto establecido".

Dado que en la Planilla de Precios del item 1 (Soporte técnico por Hora/Hombre) la casilla de Precio Unitario figura marcada
como un campo a ser completado por el oferente, se solicita a la convocante aclarar:

Existe un precio fijo por Hora/Hombre determinado por la institucién al cual las empresas deban adherirse en su oferta
econémica.?

Consulta 21 - Aclaracién respecto al presupuesto fijo por hora en la planilla
de precios.

30-09-2026

A los efectos de garantizar la igualdad de condiciones y la correcta presentacion de las ofertas, y notando que el Pliego
estipula que "Las ofertas que propongan un precio distinto al presupuesto establecido por la Convocante no seran
consideradas":

Solicitamos a la Convocante confirmar si la institucién fijard un precio unitario o tarifa fija de la hora/hombre, e indicar el
monto especifico de dicha tarifa por hora para permitir a los participantes completar adecuadamente la planilla de
cotizacién exigida en el llamado.
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