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Consultas Realizadas

Licitacion 484233 - AMPLIACIONES DE
SERVIDORES DE BASE DE DATOS, DISCOS
PARA STORAGE HITACHI VSP E1090Y
RENOVACION DE SUSCRIPCIONES DE EQUIPOS
DE COMUNICACION PARA LA DNIT

Consulta 1 - Capacidad Técnica Lote 3 / Técnico certificado como Especialista
en diseno Wireless

14-08-2026

Solicitamos eliminar dicho requisito o aceptar como equivalente un técnico certificado como Especialista en disefio de
redes Enterprise, que cubre de forma integral LAN, WAN, Datacenter e inaldmbrico, en lugar de privilegiar un solo
componente de la infraestructura.

Lo solicitado es considerando que el objeto del lote es la renovacién de licencias, suscripciones y soporte de equipos Cisco
existentes, no el disefio de una nueva arquitectura inaldmbrica, y exigir una certificaciéon de disefio para una tarea de
soporte excede el perfil técnico razonablemente necesario. Asimismo, el lote abarca componentes LAN, WAN/SD-WAN,
administracién de red, inaldmbricos y Datacenter, pero solo exige un especialista de disefio para wireless, sin requerir
perfiles equivalentes para otros dominios criticos.

Ademas, la certificacién Cisco de "Especialista en disefio wireless" (WLSD) es de creacién muy reciente (relanzada el
19/03/2026), por lo que son pocos los profesionales en el pais que ya la poseen. Sumado al requisito de residencia y 1 afio
de antigiedad en planilla del oferente, esto restringe injustificadamente la pluralidad de oferentes.

17-08-2026

La Convocante aclara que el requisito de contar con un técnico certificado como Cisco Certified Specialist - Wireless Design
(WLSD) responde a la necesidad de disponer de personal técnico calificado para brindar soporte, validacién de coberturas,
gestién de incidentes, optimizacién y recomendaciones técnicas sobre la infraestructura inaldmbrica contemplada en el
Lote 3.

En consideracién a la consulta realizada, se considerara la certificacién Cisco Certified Specialist - Enterprise Wireless
Design, por tratarse de la certificacién antecesora de la actual Cisco Certified Specialist - Wireless Design.

Consulta 2 - Lote 3

Lote 3: Se observa que la totalidad de suscripciones DNA incluidas en los items 1 y 2 se encuentran vencidas. Esto impide
cotizarlas por 12 meses. El minimo de compra de suscripciones DNA nuevas es por 36 meses. ¢Admiten cotizacién de las
DNA nuevas asociadas a los equipos de los items 1y 2 por 36 meses?

La Convocante aclara que, si bien en el Pliego de Bases y Condiciones se establece un periodo de suscripcién de 12 (doce)
meses, seran igualmente admitidas cotizaciones de suscripciones DNA por un periodo de 36 (treinta y seis) meses.
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Consulta 3 - Lote 3

17-08-2026

Lote 3: Las licencias Cisco SD-WAN solicitadas en el item 3, éson en caracter de renovacién o son licencias/suscripciones
nuevas? En caso de contar con suscripciones activas, proveer el Subscription ID. En caso de que sean nuevas, favor aceptar
a 36 meses ya que es el minimo que el fabricante permite cotizar.

17-08-2026

Se aclara que las licencias Cisco SD-WAN solicitadas corresponden a renovaciones. Los Subscription ID correspondientes
son:

SR187743

SR187744

SR187745

Consulta 4 - Lote 3 - Capacidad Técnica

17-08-2026

Se solicita: Deberd contar con al menos 3 técnicos certificados de nivel Profesional. Favor se solicita sean aceptados 2 (dos)
técnicos certificados de nivel Profesional o sean aceptados técnicos regionales del staff del oferente.-

La Convocante mantiene el requisito de contar con al menos 3 (tres) técnicos certificados de nivel Profesional,
considerando la criticidad de la solucién objeto de contratacién, la necesidad de garantizar la continuidad operativa vy,
particularmente, el caracter multisede de la infraestructura institucional, que requiere capacidad suficiente para atender
eventos e incidentes que pudieran presentarse de manera simultdnea en distintas ubicaciones.

Asimismo, los profesionales propuestos deberan encontrarse radicados en el territorio nacional, considerando que los
tiempos de respuesta establecidos requieren disponibilidad efectiva y la posibilidad de realizar intervenciones presenciales
oportunas en las distintas sedes de la Convocante, cuando la naturaleza del incidente asf lo requiera.
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