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Licitación 487206 - Licencias de Software
(Suscripción de Licencias de Software)

Consulta 1 - Carta de Autorización del Fabricante – Lote N.º 2
Consulta Fecha de Consulta 30-09-2026

Señores de la Convocante. Con relación a los requisitos documentales establecidos para el Lote N.º 2, específicamente
respecto a la presentación de Carta de Autorización del Fabricante y/o Distribuidor Autorizado, solicitamos
respetuosamente que dicho requisito sea exigido únicamente para los Ítems N.º 4 – Adobe Firefly Pro y N.º 5 – AutoCAD, y
que no sea requerido para los siguientes productos:
- Ítem N.º 1: Canva Pro
- Ítem N.º 2: CapCut Pro Plan
- Ítem N.º 3: Metricool Starter
La presente solicitud se fundamenta en que los productos correspondientes a los Ítems 1, 2 y 3 son soluciones de software
comercializadas principalmente bajo la modalidad de suscripción digital, mediante plataformas y canales electrónicos de
sus respectivos fabricantes, sin que resulte habitual la existencia de un representante oficial o distribuidor local en
Paraguay que pueda emitir una carta de autorización en los términos requeridos.
En consecuencia, mantener la exigencia de dicha documentación para estos productos podría generar una limitación para
potenciales oferentes, aun cuando estos se encuentren en condiciones de suministrar legítimamente las licencias y cumplir
integralmente con las especificaciones técnicas requeridas.
Por lo expuesto, solicitamos a la Convocante confirmar y/o modificar el requisito, estableciendo que la Carta de
Autorización del Fabricante o Distribuidor Autorizado sea presentada exclusivamente para los Ítems 4 y 5 del Lote N.º 2,
permitiendo para los Ítems 1, 2 y 3 acreditar la provisión mediante documentación que demuestre la legitimidad, vigencia
y correcta activación de las respectivas suscripciones.
Esta modificación favorecería una mayor participación y concurrencia de oferentes, sin afectar la calidad, autenticidad ni
cumplimiento técnico de los productos solicitados.
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