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Consultas Realizadas

Licitacion 490025 - ADQUISICION DE
MUEBLES Y EQUIPOS INFORMATICOS

Consulta 1 - Capacidad Técnica

Solicitamos a la convocante, que el oferente deba ser Centro Autorizado de Servicios del equipo ofertado, certificado por el
fabricante de la marca ofertada. Y que cuente con al menos 2 (dos) técnicos certificados en la marca de los equipos
ofertados, que los mismos formen parte del plantel permanente del oferente para el item 1. Retroproyector.

Estos requisitos permitirdn comprobar que el oferente posee respaldo del fabricante, personal calificado y capacidad
efectiva para realizar instalaciones, mantenimientos y reparaciones conforme a los procedimientos establecidos,
garantizando la continuidad del servicio, el uso adecuado de repuestos, la conservacioén de la garantia y la reduccién de los
tiempos de inactividad

Es importante mencionar que una Declaracién Jurada de cumplimiento de las especificaciones técnicas no permite verificar
objetivamente que el oferente posea la capacidad, autorizacién y experiencia necesaria para brindar un servicio posventa
adecuado. La declaracién manifiesta un compromiso, pero no acredita por si sola la existencia de respaldo oficial del
fabricante ni la disponibilidad efectiva de personal técnico certificado

Ajustarse a la Adenda 1.
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