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Consultas Realizadas

Licitacion 484429 - LPN N° 12/2026 -
ADQUISICION DE EQUIPOS INFORMATICOS

Consulta 1 - Solicitamos respetuosamente a la Convocante

evaluar la posibilidad de que la adjudicacion del presente llamado sea realizada por item y no por lote. Esta modalidad
permitird una mayor participacién de oferentes, fomentando la libre competencia, la igualdad de oportunidades y la
obtencién de ofertas més convenientes para la institucién, posibilitando que empresas especializadas puedan participar en
los items en los cuales cuentan con experiencia y disponibilidad, sin que la imposibilidad de ofertar la totalidad del lote
limite su participacién. Asimismo, la adjudicacién por item contribuye a ampliar la concurrencia de oferentes, generando
una mayor competitividad y favoreciendo el principio de economia, permitiendo a la Convocante acceder a mejores
condiciones técnicas y econémicas para cada uno de los bienes requeridos.

Consulta 2 - En relacidn al item 1 del Lote 11 En las Especificaciones Técnicas

se establece como requisito una autonomia minima de 30 (treinta) minutos a plena carga. Solicitamos respetuosamente a
la Convocante considerar la posibilidad de aceptar equipos que ofrezcan una autonomia minima de 10 (diez) minutos a
plena carga y 30 (treinta) minutos al 50 % de carga, teniendo en cuenta que esta condicién es la que habitualmente
ofrecen los fabricantes de UPS online de esta capacidad con bancos de baterias estandar. La exigencia de 30 minutos a
plena carga implica un incremento considerable en la cantidad de baterias y en el tamafio del sistema, lo que limita
significativamente la participacion de oferentes y eleva el costo de la solucién, sin que ello represente necesariamente una
mejora proporcional para la operacién prevista. Por lo expuesto, solicitamos que sean aceptadas soluciones con una
autonomia minima de 10 minutos a plena carga y 30 minutos al 50 % de carga, permitiendo una mayor concurrencia de
oferentes y una competencia mas amplia, manteniendo la funcionalidad y confiabilidad requeridas para el sistema

Consulta 3 - En relacidn al item 1 del Lote 11 Solicitamos respetuosamente a
la Convocante

29-07-2026

aclarar la capacidad de la UPS requerida, considerando que se observa una discrepancia en la documentacién del llamado.
En un apartado de las Especificaciones Técnicas se hace referencia a una UPS de 20 kVA, mientras que en otro apartado
del Pliego se menciona una UPS de 40 kVA. A fin de elaborar una oferta técnica y econémica correcta y evitar
interpretaciones diferentes entre los potenciales oferentes, solicitamos se sirvan aclarar cudl es la capacidad
efectivamente requerida, indicando si corresponde ofertar una UPS de 20 kVA o una UPS de 40 kVA.

Consulta 4 - En relacidn al Lote 12 - item 1 En las Especificaciones Técnicas
se solicita:

29-07-2026

"Tamano en Unidades de rack: Especificar." Solicitamos respetuosamente a la Convocante aclarar si serdn aceptados
equipos en formato torre (Tower) que no expresen su tamafo en unidades de rack (U), considerando que existen UPS de
uso profesional con iguales o superiores prestaciones técnicas que son fabricadas exclusivamente en formato torre y, por
tanto, no cuentan con una equivalencia en unidades de rack. La aceptacién de equipos en formato torre permitird una
mayor participacién de oferentes sin afectar la funcionalidad, desempefio ni confiabilidad del sistema requerido.
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Consulta 5 - En relacién al Lote 12 - item 1 En las Especificaciones Técnicas

29-07-2026

se establece como requisito un factor de potencia de 1 a carga completa. Solicitamos respetuosamente a la Convocante
considerar la posibilidad de aceptar UPS con factor de potencia de salida de 0,8, considerando que este valor corresponde a
equipos de reconocidos fabricantes internacionales y resulta adecuado para aplicaciones de respaldo de energia.
Asimismo, la exigencia de un factor de potencia igual a 1 restringe considerablemente la participacion de oferentes, ya que
numerosos modelos de UPS de esta capacidad cuentan con un factor de potencia de salida de 0,8, manteniendo un
desempeiio confiable y cumpliendo con los estdndares internacionales aplicables.

Consulta 6 - En relacidn al Lote 12 - item 1 En las Especificaciones Técnicas

29-07-2026

se establece como requisito una eficiencia de salida minima del 96 %. Solicitamos respetuosamente a la Convocante
considerar la posibilidad de aceptar equipos con una eficiencia de hasta 93 % en modo Online (Doble Conversién) y hasta
97 % en modo de alta eficiencia (ECO). Esta caracteristica corresponde al disefio de UPS de fabricantes de primer nivel,
donde la maxima eficiencia se alcanza en el modo de alta eficiencia (ECO), mientras que en el modo de doble conversién
permanente la eficiencia es ligeramente inferior debido al proceso continuo de acondicionamiento de energia, lo que
garantiza una mayor proteccién para las cargas criticas.

Consulta 7 - En relacidn al Lote 12 - item 1 En las Especificaciones Técnicas

29-07-2026

se establece el siguiente requisito: "Se debera especificar el tipo y la cantidad de baterias para asegurar una autonomia de
30 (treinta) minutos a plena carga. Si es requerido un banco de baterias adicional, éste también deberd ser instalado en
formato rackeable dentro del mismo rack." Solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la posibilidad de
aceptar UPS que proporcionen una autonomia minima de 9 (nueve) minutos al 75 % de carga, manteniendo la
configuracién estandar del fabricante. Esta autonomia es la ofrecida por diversos fabricantes de reconocido prestigio
internacional para equipos de esta capacidad y resulta adecuada para garantizar la continuidad del servicio hasta la
intervencién de un sistema de respaldo o la ejecucién de un apagado controlado. Asimismo, exigir 30 minutos de
autonomia a plena carga implica la incorporacién de un nimero considerable de baterias adicionales, incrementando
significativamente el tamafio, el costo y la complejidad de la solucidn, lo que limita la participacién de potenciales
oferentes.

Consulta 8 - En relacidn al Lote 12 - item 1 Solicitamos respetuosamente a la
Convocante

29-07-2026

aclarar la capacidad nominal de la UPS requerida, considerando que se observa una discrepancia en la documentacién del
llamado. En distintos apartados del Pliego y/o de las Especificaciones Técnicas se hace referencia tanto a una UPS de 5 kVA
como a una UPS de 10 kVA, lo que genera incertidumbre respecto a la capacidad que debera ser ofertada. A fin de elaborar
una propuesta técnica y econémica acorde a las necesidades de la Convocante y evitar interpretaciones diferentes entre
los potenciales oferentes, solicitamos se sirvan aclarar si la capacidad requerida corresponde a una UPS de 5 kVA 0 a una
UPS de 10 kVA.
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Consulta 9 - UPS 10 KVA - Eficiencia de Salida

31-07-2026

Solicitamos a la convocante aclarar dado que el término "eficiencia de salida" es ambiguo y puede referirse solo al
componente inversor o a la eficiencia global de todo el sistema (AC-AC Online Doble Conversién. ¢El 96% solicitado
corresponde a la eficiencia aislada del inversor o a la eficiencia global del sistema AC-AC? Con el fin de fomentar la mayor
participacion de oferentes, ise aceptara una eficiencia del 95% de todo el sistema como valor suficiente y valido para
cumplir este requerimiento?

Justificativo Técnico: Una eficiencia global AC-AC del 95% garantiza el rendimiento neto y real de todo el equipo en
operacién continua. Para una capacidad de 10 kVA, la diferencia del 1% es marginal, estd dentro de las tolerancias
normales de fabricaciéon (Norma IEC 62040-3) y no afecta la confiabilidad ni la seguridad de la carga critica, permitiendo la
participacién de potenciales oferentes.

Consulta 10 - LOTE N° 7 - DISPOSITIVO DE COPIA OFF LINE LTO 10, CINTAS
LTO 10 Y 8"

03-08-2026

Para el ITEM 1 se solicita lo siguiente: La oferta debe incluir al menos 10 (diez) cartuchos LTO 10 y (1) un cartucho de
limpieza por cada equipo. Ademas, en el ITEM 2 solicitan tambien 5(cinco) paquetes conteniendo 20 (veinte) cintas cada
uno; y en el ITEM 3 5 (cinco) paquetes conteniendo 20 (veinte) cintas cada uno.

A modo de aclarar, las cantidades quedarian de la siguiente manera:

ITEM 1: 20 Cintas LTO 10 + 2 Cintas de limpieza

ITEM 2: 100 Cintas LTO 10

ITEM 3: 100 Cintas LTO 8

Es correcto?

Consulta 11 - Lote N° 10 (Switches de Acceso) - Visita Técnica

05-08-2026

En relacién con el Lote N° 10 "Switches de Acceso", solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar la realizacién
de una visita técnica para dicho lote, atendiendo a que las Especificaciones Técnicas establecen que el oferente debera
contemplar:

 Todos los trabajos de mano de obra, accesorios y materiales necesarios para la puesta a punto e instalacion.

* La provisién total de componentes, accesorios y materiales para las instalaciones.

* La instalacion eléctrica y de datos completa, incluyendo todos los accesorios, materiales y mano de obra especializada.
* La realizacion de eventuales obras civiles necesarias para la correcta instalacién.

« El retiro, ordenamiento y adecuacién de cableados existentes, en caso de ser requerido.

e La provisién de todos los cables eléctricos, de datos, canalizaciones y accesorios necesarios para la puesta en marcha de
los equipos.

Considerando que el PBC prevé visitas técnicas Unicamente para los Lotes N° 6, 11 y 12, entendemos que para el Lote N°
10 existe una dificultad objetiva para determinar con precisién el alcance real de los trabajos, materiales, accesorios,
canalizaciones, cableados y eventuales adecuaciones requeridas, lo cual impacta directamente en la elaboracién de una
oferta econémica competitiva.

En caso de no considerarse viable la realizacién de dicha visita técnica, solicitamos que la Convocante detalle
expresamente y con el mayor nivel de precisién posible:

e Cantidad y ubicacién de los puntos de instalacion.

« Distancias aproximadas para cableado de energia y datos.

 Cantidad y caracteristicas minimas de canalizaciones requeridas.

* Tipo y longitud estimada de los patch cords, cables de energia y demés accesorios.

* Necesidad o no de obras civiles.

* Alcance de la migracién y ordenamiento de cableados existentes.

e Cualquier otro material o accesorio minimo que deba ser considerado obligatoriamente en la oferta.

Lo solicitado obedece a la necesidad de que todos los oferentes dispongan de informacién suficiente y homogénea para la
preparacién de sus propuestas, evitando diferencias de interpretaciéon que podrian derivar en ofertas técnicamente y
econdmicamente incomparables, resguardando asi los principios de igualdad, transparencia y libre competencia que rigen
los procedimientos de contratacién publica.
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Consulta 12 - LOTE N° 7 - DISPOSITIVO DE COPIA OFF LINE LTO 10, CINTAS
LTO 10 Y 8"

07-08-2026

Segun la solicitud donde menciona:

Lotes N° 6 al 12: Fotocopia simple del Certificado emitido por el Fabricante que acredite que al menos 1 (un) personal
técnico especializado responsable del Oferente esta capacitado para la instalacién o puesta en marcha de los bienes
ofertados.

Solicitamos amablemente se sugiera y acepte la presentacién de la fotocopia simple del certificado emitido por el
Fabricante a nombre del técnico especializado del CAS, acompafiado de una nota de respaldo en la cual dicho CAS adscriba
formalmente al profesional para la instalacién y puesta en marcha del proyecto en representacién del Oferente.

Consulta 13 - LOTE N° 7 - DISPOSITIVO DE COPIA OFF LINE LTO 10, CINTAS
LTO 10 Y 8"

07-08-2026

Punto en el cual se menciona:
Garantia del Fabricante del equipo ofertado por el plazo establecido en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte
técnico y autorizacién del fabricante del apartado Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas

Solicitamos amablemente se sugiera y acepte la presentacién de una nota emitida por dicho CAS oficial de la marca en la
cual se garanticen y ratifiquen todos los puntos solicitados en la Tabla de certificaciones, garantias, soporte técnico y
autorizacion del fabricante.

Consulta 14 - Capacidad Técnica / Punto d.

09-08-2026

Solicitamos respetuosamente modificar el requisito establecido en el punto d) de Capacidad Técnica, a fin de que la
Garantia del Fabricante pueda ser presentada también mediante documento emitido por el Fabricante y/o Representante
Oficial y/o Distribuidor Oficial y/o Partner Autorizado por el Fabricante, siempre que garantice el equipo ofertado por el
plazo requerido en el PBC.

Fundamos la solicitud en que por lo general los fabricantes no emiten cartas especificas de garantia en etapa de oferta,
sino cartas de autorizacién para ofertar o documentos de representacién/distribucién/partner autorizado, activdndose la
garantia formal una vez adjudicado el contrato, adquirido el equipo y registrados los nimeros de serie.

La aceptacion de esta alternativa no reduce la proteccién de la Convocante, ya que el oferente igualmente debera
garantizar el buen funcionamiento, calidad, soporte técnico, reparacién y/o reemplazo de partes durante el plazo exigido,
manteniendo su plena responsabilidad frente al BCP.

Consulta 15 - Lote N.2 12 - Eficiencia UPS rackeable de 10 kVA
10-08-2026

En las Especificaciones Técnicas correspondientes al Lote N.2 12 - Equipo de Energia Ininterrumpida de 10 kVA, se
establece una eficiencia de salida del 96%. Considerando que existen UPS online de doble conversién de 10 kVA/10 kW, en
formato rackeable, factor de potencia unitario y con cumplimiento de IEC 62040, cuya eficiencia en funcionamiento online
se encuentra en valores del orden del 94% o superiores, solicitamos modificar el requisito permitiendo:

“Eficiencia minima del 94% en modo online de doble conversién, o superior.”

Esta modificacién mantendria la topologia, potencia, calidad de salida, nivel de proteccién y demds prestaciones técnicas
requeridas, permitiendo al mismo tiempo una mayor concurrencia de soluciones técnicamente equivalentes.
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Consulta 16 - Lote N.2 11 - Eficiencia de la UPS de 20 kVA

En las Especificaciones Técnicas correspondientes al Lote N.2 11 - Equipo de Energia Ininterrumpida de 20 kVA, se
establece como requisito una eficiencia a plena carga de igual o superior al 96% en modo normal de operacidn.

Al respecto, solicitamos a la Convocante considerar la modificacién de dicho requisito, admitiendo equipos con una
eficiencia minima del 93% en modo online de doble conversién, siempre que mantengan una potencia nominal de 20
kVA/20 kW, factor de potencia de salida 1, THDi menor al 3%, THDu dentro de los limites solicitados, topologia de doble
conversién online y las demds prestaciones técnicas requeridas.

La diferencia porcentual de eficiencia no afecta la capacidad nominal del equipo, la calidad de energia suministrada, la
proteccién de las cargas criticas ni las caracteristicas de continuidad operativa requeridas, y su flexibilizaciéon permitiria

ampliar la participacién de soluciones de fabricantes reconocidos internacionalmente.

Texto propuesto:

“Eficiencia a plena carga: minimo 93% en modo online de doble conversién, o superior.”

Consulta 17 - Lote N.2 11 - Condicidn de medicion de la eficiencia

En relacién con el requisito de eficiencia establecido para el Lote N.2 11, solicitamos aclarar qué debe entenderse por
“modo normal”, considerando que los fabricantes de UPS online pueden declarar distintos valores de eficiencia segun el
modo de funcionamiento utilizado, tales como doble conversién online, modo ECO o modo de alta eficiencia. Solicitamos
indicar expresamente si el porcentaje requerido deberd acreditarse:

en modo online de doble conversién;

a plena carga;

con tension nominal;

y factor de potencia de salida igual a 1.

Asimismo, solicitamos confirmar que serdn considerados vélidos los valores publicados en datasheets, catédlogos, curvas de
eficiencia o documentacién técnica oficial del fabricante.

Consulta 18 - Lote N.2 12 - Bancos adicionales de baterias en rack

En el Lote N.2 12, el PBC establece que, cuando sea necesario utilizar un banco adicional de baterias para alcanzar los 30
minutos de autonomia a plena carga, el mismo deberd instalarse en formato rackeable dentro del mismo rack. Solicitamos
confirmar que se aceptard una solucién compuesta por uno o mas médulos externos de baterias rackeables, homologados
por el fabricante para la UPS ofertada, siempre que:

sean instalados dentro del rack correspondiente;

incluyan todas las conexiones y protecciones necesarias;

permitan alcanzar los 30 minutos de autonomia a plena carga;

y el conjunto sea respaldado por documentacién oficial del fabricante.

Asimismo, solicitamos confirmar que la cantidad de médulos de bateria podré determinarse conforme al célculo de
autonomia del fabricante, sin establecerse una cantidad maxima de mdédulos, siempre que la solucién completa pueda
instalarse adecuadamente en el rack ofertado.
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Consulta 19 - Lotes N.2 11 y 12 - Condiciones para calcular los 30 minutos

En relacién con la autonomia minima de 30 minutos a plena carga exigida para los Lotes N.2 11 y 12, solicitamos aclarar las
condiciones técnicas bajo las cuales deberd efectuarse su determinacién.

Especificamente, solicitamos indicar si deberd considerarse:

para el Lote N.2 11, una carga efectiva de 20 kW;

para el Lote N.¢ 12, una carga efectiva de 10 kW;

factor de potencia igual a 1;

baterias nuevas y totalmente cargadas;

temperatura ambiente de referencia de 20 °C o 25 °C;

tensién final de descarga recomendada por el fabricante;

y si debera contemplarse o no un factor adicional por envejecimiento de las baterias.

En ausencia de una condicién especifica, solicitamos confirmar que sera vélida la autonomia indicada por el fabricante para
la configuracién exacta ofertada a plena carga nominal, conforme a sus condiciones estandar de ensayo.

Consulta 20 - Lotes N.2 11 y 12 - Acreditacién de autonomia de 30 minutos

Para los Lotes N.2 11 y 12 se requiere una autonomia minima de 30 minutos a plena carga. En ambos casos, dicha
autonomia puede requerir la utilizacién de bancos o médulos externos de baterias, dependiendo de la arquitectura y
dimensionamiento propio de cada fabricante.

Solicitamos confirmar que la autonomia podré ser acreditada mediante cualquiera de los siguientes documentos oficiales
del fabricante:

tablas de autonomia o runtime;

curvas oficiales de descarga/autonomia;

resultados emitidos por software oficial de dimensionamiento;

herramienta de configuracién del fabricante;

o carta técnica emitida por el fabricante indicando la configuracién exacta ofertada.

Asimismo, solicitamos confirmar que no serd necesario que la autonomia de 30 minutos figure expresamente en el
datasheet general de la UPS, siempre que pueda demostrarse documentalmente que la UPS, conjuntamente con los bancos
de baterias ofertados, alcanza o supera los 30 minutos requeridos a plena carga.

Consulta 21 - Solicitud de prorroga

Considerando la complejidad técnica del llamado, la necesidad de realizar consultas y validaciones con fabricantes
internacionales, asi como de obtener documentacién técnica, certificaciones y cotizaciones actualizadas de los equipos
solicitados, solicitamos respetuosamente a la Convocante considerar una prérroga del plazo establecido para la
presentacién de ofertas.

Por lo expuesto, solicitamos considerar una extensién de al menos 10 dias habiles adicionales para la presentacion de
ofertas.
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Consulta 22 - Con relacion a las Especificaciones Técnicas establecidas para
las UPS

Las UPS que seran ofertadas cuentan con soporte para los protocolos SNMPv1 y SNMPv3, y el fabricante dispone del
correspondiente archivo MIB, el cual podra ser suministrado para su evaluacién e integracién. Asimismo, se proporcionara
la informacidn técnica necesaria para la identificaciéon de los OID y demas parametros requeridos para el monitoreo de los
equipos.

No obstante, si bien la solucién propuesta permite la integracién mediante protocolos estadndar de monitoreo SNMP, no es
posible certificar ni garantizar la compatibilidad nativa o total con la plataforma DCIM de APC/Schneider Electric,
atendiendo a que dicha plataforma corresponde a una solucién desarrollada por un fabricante diferente.

En virtud de lo expuesto, agradeceremos confirmar si se considerara suficiente el cumplimiento de los requisitos de soporte
SNMPVv1/SNMPv3 y la provisién del archivo MIB correspondiente para los fines de integraciéon y monitoreo por parte del BCP,
o si la compatibilidad nativa con la plataforma DCIM de APC/Schneider Electric constituye un requisito obligatorio y
excluyente para la admisibilidad de la oferta.

Consulta 23 - Experiencia requerida en UPS: qué significa “potencia total”

En el apartado “Experiencia requerida”, para los Lotes N.2 11 y 12 se establece que deberan acreditarse provisiones de
equipos UPS de caracteristicas técnicas similares o superiores al lote ofertado “en cuanto a potencia total”.

Al respecto, solicitamos aclarar si la expresién “potencia total” se refiere a la potencia individual de cada UPS suministrada
como antecedente o a la potencia total instalada/proveida dentro de un mismo contrato, factura o proyecto.

A modo de ejemplo, solicitamos confirmar si para acreditar experiencia correspondiente al Lote N.2 11 - UPS de 20 kVA,
serd valida una provisién anterior que incluya varias UPS cuya potencia total instalada sea igual o superior a 20 kVA,
aungue individualmente cada equipo sea de menor potencia.

De igual manera, para el Lote N.2 12, solicitamos confirmar si podran considerarse antecedentes cuya potencia total
suministrada sea igual o superior a 10 kVA.

Se solicita aclarar expresamente el criterio que serd aplicado por el Comité de Evaluacion.

Consulta 24 - Grado de proteccion IP

10-08-2026

Referente al requisito de proteccién IP40 frontal / IP21 posterior o superior, considerando que los equipos seran instalados
en un ambiente interior controlado y destinados a una sala de capacitacion, solicitamos confirmar si serdn aceptadas
pantallas LED indoor con proteccién frontal IP30/IP31 o superior, siempre que el fabricante garantice su utilizacién para
aplicaciones profesionales indoor y se mantengan las demds caracteristicas técnicas requeridas.

Consulta 25 - Tipo de LED SMD

10-08-2026

Referente al requisito “Formacién de pixel: BLACK SMD 1515 o superior”, solicitamos confirmar si seran aceptadas
tecnologias SMD de menor encapsulado, tales como SMD1010, considerando que permiten obtener un menor pixel pitch y
mayor densidad de pixeles, siempre que se cumplan o superen los requisitos de resolucién, brillo, contraste y angulo de
visualizacién establecidos.
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Consulta 26 - Certificaciones equivalentes

10-08-2026

Referente al requisito “Formacién de pixel: BLACK SMD 1515 o superior”, solicitamos confirmar si serdn aceptadas
tecnologias SMD de menor encapsulado, tales como SMD1010, considerando que permiten obtener un menor pixel pitch y
mayor densidad de pixeles, siempre que se cumplan o superen los requisitos de resolucién, brillo, contraste y angulo de
visualizacién establecidos.

Consulta 27 - Instalacion de Videowall LOTE 6

10-08-2026

En la visita técnica se constata que el lugar en donde se quiere instalar el TV WALL para el Auditorio la pared es de Durlock,
se solicita a la convocante aclarar si la pared cuenta con refuerzos metalicos para el soporte de los paneles o se debera
proveer soportes de piso para el montaje sobre dicha estructura.

Consulta 28 - Lote 7 - ltem 1 - Libreria de Cintas.-

10-08-2026

Se solicita a la convocante a apertura a que la libreria de cintas pueda ser mayor a 3U, pudiendo asi permitir la apertura de
mas competidores de renombre internacional en este llamado. cabe recalcar que asi como estan redactadas las
especificaciones técnicas solamente favorecen a un fabricante que es IBM, con el tamafio en rack units (3U), cantidad de
grabadores soportados (3) y el soporte para LTO10. Minimamente se solicita que puedan ser aceptadas soluciones de 6
rack units o 6U.

Consulta 29 - Capacidad superior del controlador

10-08-2026

Referente al controlador de video solicitado, cuya capacidad indicada es de hasta 3.900.000 pixeles, solicitamos confirmar
que seran aceptados controladores con capacidad de procesamiento y carga superior, asi como mayor cantidad de puertos
de salida, siempre que mantengan compatibilidad con la totalidad de las funciones, interfaces y caracteristicas requeridas.

Consulta 30 - Interfaces técnicamente superiores

10-08-2026

Referente a las interfaces requeridas para el controlador, solicitamos confirmar si serdn aceptadas interfaces de versiones
técnicamente superiores y retrocompatibles a las solicitadas, por ejemplo interfaces 12G-SDI compatibles con sefales 3G-
SDI, siempre que se mantenga la funcionalidad y compatibilidad requerida por la Convocante.

Consulta 31 - Caracteristicas minimas o referenciales
10-08-2026

Solicitamos confirmar que las caracteristicas técnicas establecidas para el item N.° 2 - TV Wall para Sala de Capacitacién
del IBCP seran consideradas como requisitos minimos, pudiendo ofertarse equipos con caracteristicas técnicamente
superiores en resolucién, pixel pitch, contraste, profundidad de color, capacidad de procesamiento, cantidad de interfaces y
prestaciones, siempre que se garantice la compatibilidad, funcionalidad y finalidad requerida.
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Consulta 32 - Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad
técnica, LOTE 1

10-08-2026

En el pliego de bases y condiciones, Requisitos documentales para evaluar el criterio de capacidad técnica, LOTE 1,
solicitan:

j- Detallar la lista de los equipos y componentes principales con su nimero de parte original del fabricante ofertado para
cada Lote, de tal manera a corroborar en el catdlogo online del fabricante.

Solicitamos respetuosamente a la convocante confirmar que los equipamientos solicitados en el presente LOTE deberan
contar de manera excluyente con piezas originales del FABRICANTE tales como memoria y discos lo cuales deberan ser
declarados en la documentacién respectiva, es decir, que no serdn aceptadas ofertas que cuenten con piezas
“genéricas/compatibles” a fin de que todos los oferentes cuenten con el mismo criterio para la competencia, favor
confirmar si nuestra apreciacién es correcta.

Consulta 33 - LOTE 1, item 1, notebooks intermedias

10-08-2026

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 1, notebooks intermedias, solicitan:

Procesador: "8 (ocho) nlcleos fisicos como minimo (en el caso que se ofrezcan procesadores que informen nucleos tipo
Eficiencia ""E-core"" y performance ""P-core"", este requisito minimo debe ser cumplido con una combinacién de los
nucleos del tipo performance ""Pcore"" y ""Ecore"" o por el total de Nucleos uniforme). La velocidad con frecuencia Turbo
deberd alcanzar 4.7 Ghz como minimo. Memoria Cache. 16 MB minimo. Unidad de procesamiento neuronal (NPU)
integrada: 49 TOPS como minimo.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que sean aceptados procesadores de la ultima generacién disponible que
cuentan con 8 (ocho) nucleos, velocidad turbo hasta 4.7 GHz, NPU integrada 49 TOPS y MEMORIA CACHE de 12 MB, esto
considerando que el fabricante de procesadores en su Ultima generacién vigente determiné esta diferencia en relacién a la
memoria caché de manera minima pero reforzando el rendimiento del mismo en otros aspectos claves para esta
generacion, esto afecta a los principales fabricantes de notebooks a nivel mundial con lo cual la convocante recibird ofertas
con modelos de notebooks de ultima generacién a beneficio propio de la entidad.

Consulta 34 - LOTE 1, item 1, notebooks intermedias (Almacenamiento)

10-08-2026

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 1, notebooks intermedias, solicitan:

Almacenamiento: "Disco Duro de 512 GB SSD como minimo. Factor de forma M.2. Interfaz NVMe Con slot adicional para
ampliacién hasta al menos 1TB."

Solicitamos respetuosamente a la convocante que el requerimiento de slot adicional para ampliacién sea considerado como
OPCIONAL ya que para el rango de equipos solicitado “intermedio” el mismo es una caracteristica limitante para
fabricantes como HP y DELL con lo cual a fin de permitir la mayor participacién de potenciales oferentes en beneficio de la
convocante se solicita que el mismo sea opcional o en su defecto se acepten almacenamientos alternativos para
ampliacién a futuro como ranuras para microSD u otros.

Consulta 35 - LOTE 1, item 1, notebooks intermedias - Pantalla integrada

10-08-2026

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 1, notebooks intermedias, solicitan:

Pantalla integrada: Resoluciéon 2560x1440 o 2560x1600 o superior. Relaciéon de aspecto 16:9 0 16:10."

Solicitamos respetuosamente a la convocante que sean aceptadas resoluciones de pantalla con 1920x1200 el cual es una
caracteristica de muy alta calidad para notebooks del tipo corporativo y uso profesional ejecutivo con lo cual no seran
afectadas en ningln aspecto las labores que ameritan el uso de esta categoria de equipamiento para entornos laborales de
alto valor, esto a fin de poder ajustarnos al presupuesto referencial determinado por la convocante y que el mismo se
enmarque dentro de los pardmetros econédmicos establecidos en los precios estimados por la entidad.
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Consulta 36 - LOTE 1, item 1, notebooks intermedias - Accesorios
10-08-2026

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 1, notebooks intermedias, solicitan:

Accesorios: Auriculares estéreo con micréfono (con la funcién de cancelacién de ruido para mejor calidad de sonido).
Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar si los auriculares solicitados también deberén ser de la misma marca
que la notebook ofertada o si serdn aceptadas marcas alternativas que cuenten con dicha funcionalidad, favor indicar
especificamente.

Consulta 37 - LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation - Procesador

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation, solicitan:

Procesador: "8 (ocho) ntcleos fisicos como minimo (en el caso que se ofrezcan procesadores que informen nucleos tipo
Eficiencia ""E-core"" y performance ""P-core"", este requisito minimo debe ser cumplido con una combinacién de los
nlcleos del tipo performance ""Pcore"" y ""Ecore"" o por el total de Nucleos uniforme). La velocidad con frecuencia Turbo
deberd alcanzar 4.7 Ghz como minimo. Memoria Cache. 16 MB minimo. Unidad de procesamiento neuronal (NPU)
integrada: 49 TOPS como minimo.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que sean aceptados procesadores de la Ultima generacién disponible que
cuentan con 8 (ocho) nicleos, velocidad turbo hasta 4.7 GHz, NPU integrada 49 TOPS y MEMORIA CACHE de 12 MB, esto
considerando que el fabricante de procesadores en su Ultima generacién vigente determiné esta diferencia en relacién a la
memoria caché de manera minima pero reforzando el rendimiento del mismo en otros aspectos claves para esta
generacion, esto afecta a los principales fabricantes de notebooks a nivel mundial con lo cual la convocante recibird ofertas
con modelos de notebooks de ultima generacién a beneficio propio de la entidad.

Consulta 38 - LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation - Memoria RAM

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation, solicitan:

Memoria RAM: "Deberd contar con 32 GB como minimo. Tipo DDR5 5600 MHz como minimo. Con slot adicional para
ampliacién hasta al menos 96 GB"

Solicitamos respetuosamente a la convocante que sean aceptados modelos de workstations que soporten crecimiento
hasta 64GB de memoria en un solo slot considerando que las nuevas generaciones de productos optimizan el espacio en
todo el equipamiento permitiendo asi hasta el doble de capacidad inicial solicitada al requerimiento original, de esta
manera se permitird a potenciales oferentes presentar productos de ultima generacién en beneficio de la entidad, asi
también ajustarse al presupuesto limitante establecido por la convocante para este item.
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Consulta 39 - Capacidad Técnica - Técnicos Certificados

En la seccién “Requisitos de Participacion y Criterios de Evaluacién”, apartado “Capacidad Técnica”, se establece para los
Lotes N.2 6 al 12 el siguiente requisito:

“El fabricante debe acreditar que al menos 1 (un) personal técnico especializado responsable del Oferente estd capacitado
para la instalacién o puesta en marcha de los bienes ofertados.”

Asimismo, dentro de los requisitos documentales para la evaluacién de la capacidad técnica, se establece:

“Lotes N° 6 al 12: Fotocopia simple del Certificado emitido por el Fabricante que acredite que al menos 1 (un) personal
técnico especializado responsable del Oferente esta capacitado para la instalacién o puesta en marcha de los bienes
ofertados.”

Al respecto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante considerar que este requisito pueda ser acreditado
también mediante personal técnico certificado por el fabricante que forme parte de un Centro Autorizado de Servicio (CAS),
representante de servicio autorizado o empresa de servicio técnico autorizada por el fabricante de la marca ofertada, aun
cuando dicho personal no forme parte directamente de la ndmina del oferente.

Esta solicitud se fundamenta en que los fabricantes de equipos de infraestructura critica, como las soluciones de energia
ininterrumpida (UPS), suelen disponer de una estructura de soporte técnico mediante Centros Autorizados de Servicio,
partners o representantes de servicio certificados, quienes cuentan con personal capacitado y autorizado para realizar
actividades de instalacién, puesta en marcha, mantenimiento y soporte de sus equipos, de acuerdo con los procedimientos
y estédndares definidos por el propio fabricante.

En este sentido, exigir que el personal certificado deba pertenecer directamente a la némina del oferente podria limitar
innecesariamente la participacion de empresas que cuentan con acuerdos formales con Centros Autorizados de Servicio o
representantes autorizados de la marca, manteniendo igualmente la disponibilidad de personal certificado y técnicamente
habilitado para ejecutar las actividades requeridas.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante considerar como equivalente el cumplimiento de
este requisito mediante la presentacién de personal técnico certificado por el fabricante que pertenezca a un Centro
Autorizado de Servicio (CAS), representante de servicio autorizado o empresa autorizada por el fabricante, siempre que el
oferente acredite mediante documentacién correspondiente la relacién contractual o acuerdo vigente con dicha entidad
para la ejecucién de las actividades de instalacién, puesta en marcha y soporte de los equipos ofertados.

Consideramos que esta modalidad permitiria mantener el nivel de capacidad técnica requerido por la Convocante,
asegurando que las actividades sean ejecutadas por personal oficialmente certificado y autorizado por el fabricante, al
mismo tiempo que favoreceria la libre concurrencia, igualdad de oportunidades y competencia efectiva entre potenciales
oferentes, sin afectar la calidad ni la confiabilidad de los servicios requeridos.

Agradecemos a la Convocante la aclaracién correspondiente.
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Consulta 40 - Ampliacién del plazo de entrega de los bienes

En el Pliego de Bases y Condiciones, en el apartado correspondiente al Plazo de Entrega, se establece un plazo méximo de
120 dias calendario para la entrega de los bienes objeto de la presente contratacién.

Al respecto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante considerar la ampliacion del plazo médximo de entrega
de los bienes de 120 a 150 dias calendario, aplicable a los lotes que conforman el presente proceso de contratacion.

La presente solicitud se fundamenta en que los bienes objeto de la contratacién corresponden a equipamiento tecnolégico
especializado de diferentes fabricantes y de origen internacional, cuya provisién puede involucrar procesos de fabricacion,
configuracién, preparacién, consolidacién, transporte internacional, importacién y nacionalizacién, previo a su entrega en
las instalaciones indicadas por la Convocante.

Asimismo, debe considerarse que, para los lotes que contemplan instalacién, configuracién, integracién y puesta en
funcionamiento, el cumplimiento integral del objeto contractual requiere no solamente la disponibilidad fisica de los bienes
principales, sino también la provisién de accesorios, componentes, licencias, materiales y demés elementos necesarios
para su correcta implementacién, asi como la coordinacidn de los recursos técnicos especializados requeridos para la
ejecucién de los trabajos.

En este contexto, un plazo de 150 dias calendario permitiria a los potenciales oferentes gestionar de manera adecuada la
cadena de suministro y coordinacién con los fabricantes, reduciendo los riesgos asociados a tiempos de fabricacién,
disponibilidad de componentes, transporte internacional, procesos de importacién y deméas factores logisticos que pueden
incidir en la entrega de los bienes.

La ampliacién solicitada no modifica las caracteristicas técnicas ni el alcance de los bienes requeridos, sino que busca
establecer un plazo razonable que permita a los potenciales oferentes asumir compromisos de entrega técnica y
comercialmente viables, disminuyendo el riesgo de incumplimientos durante la ejecucién contractual.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante ampliar el plazo méximo de entrega de los bienes
de 120 a 150 dias calendario para los lotes del presente proceso, manteniendo las demds condiciones establecidas en el
Pliego de Bases y Condiciones.

Consideramos que esta modificacién contribuird a una mayor participacién de potenciales oferentes, favoreciendo la libre
concurrencia, igualdad de condiciones y competencia efectiva, permitiendo a su vez la presentacién de ofertas técnica y
econémicamente sostenibles y reduciendo los riesgos asociados al cumplimiento del plazo contractual.

Agradecemos a la Convocante la consideracién de la presente solicitud y la aclaracién correspondiente.
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Consulta 41 - Circuito de puesta a tierra Lote N°11y 12

En las Especificaciones Técnicas correspondientes a los Lotes N.2 11 y 12, se establece que el proveedor deberé realizar la
instalacién y puesta en funcionamiento de las UPS, incluyendo los materiales, accesorios y demds elementos necesarios
para que los equipos queden correctamente instalados y operativos.

Asimismo, durante la visita técnica realizada a las instalaciones del BCP, se pudo constatar que:

e En el tablero principal desde el cual se prevé alimentar la UPS de 20 kVA - Lote N.2 11, no se dispone actualmente de un
circuito de puesta a tierra identificado/disponible para la conexién del equipo.

e De igual manera, en el tablero principal correspondiente al lugar previsto para la instalaciéon de la UPS de 10 kVA - Lote
N.2 12, tampoco se dispone de un circuito de puesta a tierra para la conexién de la UPS.

Considerando que la puesta a tierra constituye un elemento necesario para la correcta instalacién y operacién segura de
los equipos UPS, solicitamos a la Entidad Convocante aclarar desde qué punto o sistema de puesta a tierra deberd ser
alimentado el conductor de proteccién (PE) de cada UPS, teniendo en cuenta que los tableros principales actualmente
identificados para la alimentacién de ambos equipos no cuentan con un circuito de puesta a tierra disponible.

En este sentido, solicitamos asimismo aclarar si serd responsabilidad del oferente:

1. Proveer e instalar un nuevo circuito de puesta a tierra desde la barra/sistema de puesta a tierra general del edificio
hasta cada UPS; o

2. Utilizar algun sistema de puesta a tierra existente en las instalaciones, indicando la Convocante el punto de conexién
disponible y las condiciones técnicas que deberan ser consideradas.

En caso de que corresponda al proveedor la provisién del circuito de puesta a tierra, solicitamos que la Convocante indique
el punto de origen desde el cual debera ejecutarse dicho circuito, asi como el recorrido y las condiciones de infraestructura
existentes que deberan ser consideradas, a fin de que todos los potenciales oferentes puedan dimensionar y cotizar de
manera uniforme los materiales, conductores, canalizaciones, accesorios y mano de obra necesarios.

Asimismo, solicitamos aclarar si el alcance deberd contemplar Unicamente la conexién del conductor de protecciéon hasta el
sistema de puesta a tierra existente o, en caso de no existir un sistema adecuado disponible, la ejecucién o adecuacién del
sistema de puesta a tierra requerido para las UPS.

Esta aclaracién resulta necesaria debido a que la ausencia de un circuito de puesta a tierra disponible en los tableros
principales puede representar un alcance adicional de instalacién, cuyos materiales, distancias, canalizaciones y trabajos
asociados no pueden ser dimensionados adecuadamente sin conocer previamente el punto de conexién y las condiciones
de la infraestructura existente.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante indicar el punto de conexién correspondiente para
la puesta a tierra de las UPS de 20 kVA y 10 kVA y aclarar expresamente el alcance que deberd asumir el oferente para la
provisién e instalacién de dichos circuitos, de manera que todos los participantes puedan elaborar sus ofertas bajo
condiciones técnicas y econdmicas equivalentes.

Consideramos que esta aclaracién permitird garantizar una correcta implementacién de las soluciones, evitando diferencias
de interpretacién respecto al alcance de los trabajos y favoreciendo la igualdad de condiciones, libre concurrencia,
competencia efectiva y adecuada previsién de los costos asociados a la ejecucién contractual.

Agradecemos a la Convocante la consideracién y aclaracién correspondiente.

Consulta 42 - LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation - Pantalla integrada

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 2, notebooks tipo workstation, solicitan:

Pantalla integrada: OLED Resoluciéon 3840x2400 o superior. Relacién de aspecto 16:9 0 16:10."

Solicitamos respetuosamente a la convocante que sean aceptadas resoluciones de pantalla con 2560x1440 tipo QHD+ el
cual es una caracteristica de muy alta calidad para notebooks del tipo corporativo y uso profesional ejecutivo con lo cual no
seran afectadas en ningln aspecto las labores que ameritan el uso de esta categoria de equipamiento para entornos
laborales de alto rendimiento, esto a fin de poder ajustarnos al presupuesto referencial determinado por la convocante y
gue el mismo se enmarque dentro de los parametros econémicos establecidos en los precios estimados por la entidad.

15/08/26 23:53 13/25



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
9 E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁgg}gg;ﬁg'gﬁ;ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 43 - Lote 6 - item N.2 1 - Sistema de fijacién del Monitor Multimedia

En las Especificaciones Técnicas correspondientes al Lote N.2 6 - TV Wall para Areas del IBCP y Monitor Multimedia,
especificamente para el item N.2 1 - Monitor Multimedia, se establece el suministro e instalacién del equipo, incluyendo los
accesorios y elementos necesarios para su correcta instalacién y puesta en funcionamiento.

Al respecto, durante la visita técnica realizada a las instalaciones, se pudo constatar que las condiciones existentes en el
lugar previsto para la instalacién del Monitor Multimedia no permiten realizar una fijacién segura y adecuada del equipo
directamente sobre la pared, debido a las caracteristicas constructivas y condiciones de la superficie disponible.

En este sentido, considerando las dimensiones y caracteristicas del equipo requerido, asi como la necesidad de garantizar
una instalacién segura y estructuralmente adecuada, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante aclarar si se
permitird que el sistema de soporte del Monitor Multimedia sea fijado directamente a la estructura del techo, mediante una
solucién de montaje adecuada y certificada para soportar el peso y las caracteristicas del equipo ofertado.

La alternativa de fijacién mediante techo permitiria adaptar la instalacién a las condiciones reales verificadas durante la
visita técnica, garantizando una correcta disposicién del equipo y evitando realizar intervenciones sobre una superficie de
pared que no presenta condiciones adecuadas para soportar de manera segura la solucién requerida.

En caso de ser aceptada esta alternativa, solicitamos asimismo confirmar que el oferente podra contemplar dentro de su
propuesta la estructura de soporte, elementos de fijacién, accesorios y demas componentes necesarios para realizar el
montaje desde el techo, debidamente dimensionados de acuerdo con las caracteristicas y peso del equipo ofertado.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante confirmar que, para el item N.2 1 del Lote N.2 6, se
permitird la instalacion del Monitor Multimedia mediante una estructura de soporte fijada al techo, en sustitucién de la
fijacidén directa a la pared, siempre que la solucidn propuesta garantice la estabilidad, seguridad y correcta operacién del
equipo.

Consideramos que esta alternativa permitird adecuar la solucién a las condiciones fisicas existentes en el sitio,
garantizando una correcta implementacion y, al mismo tiempo, favoreciendo la igualdad de condiciones y libre
concurrencia, al permitir que los potenciales oferentes puedan dimensionar sus soluciones de montaje conforme a las
condiciones reales verificadas durante la visita técnica.

Agradecemos a la Convocante la consideracion y aclaracién correspondiente.

Consulta 44 - LOTE 1, item 4, computadora de escritorio -workstation

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 4, computadora de escritorio -workstation, solicitan:

Procesador: "18 (dieciocho) nucleos fisicos como minimo (en el caso que se ofrezcan procesadores que informen nucleos
tipo Eficiencia ""E-core"" y performance ""P-core"", este requisito minimo debe ser cumplido con una combinacién de los
nucleos del tipo performance ""Pcore"" y ""Ecore"" o por el total de Nucleos uniformes). La velocidad con frecuencia Turbo
deberd alcanzar 4.5 Ghz como minimo. Memoria Caché. 24 MB minimo. Soporte de Virtualizacién de Hardware.
Indistintamente de la marca o modelo ofertado, el procesador podra ser de hasta dos (2) generaciones anteriores con
respecto a la Ultima generacidn lanzada oficialmente. Esta condicién debe ser verificable a través del sitio web oficial del
fabricante de procesadores."

Solicitamos respetuosamente a la convocante que considerando lo mencionado de que “el procesador podra ser de hasta 2
(dos) generaciones anteriores con respecto a la ultima generacién lanzada oficialmente” esto repercute directamente en la
posibilidad de una competencia con desigualdad de condiciones/criterios ya que estadn permitiendo a potenciales oferentes
ofertar modelos con facilmente 2 a 3 afos ya desde su comercializaciéon y que se encuentre fuera de catalogo de los
fabricantes ya que se podria recurrir a modelos viejos para la oferta con lo cual siguiendo del lineamiento de los items
anteriores dentro del mismo lote 1 solicitamos a la convocante que establezca que solo serdn aceptados hasta 1
generacion anterior al ultimo modelo de generacién de procesador con lo cual estaran haciendo mas justa la competencia
y en propio beneficio de la entidad al recibir modelos que aln se encuentran bajo catalogo y soporte de los fabricantes.
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Consulta 45 - Lote 6 - item N.2 2 - Sistema de fijacion y ubicacién de
controladores

En las Especificaciones Técnicas correspondientes al Lote N.2 6 - TV Wall para Areas del IBCP y Monitor Multimedia,
especificamente para el item N.2 2 - TV Wall LED para salas de capacitacion del IBCP, se establece el suministro e
instalacién de la solucién, incluyendo los accesorios, elementos de montaje y demas componentes necesarios para su
correcta implementacién y puesta en funcionamiento.

Al respecto, durante la visita técnica realizada a las instalaciones, se pudo constatar que las condiciones del sitio previsto
para la instalacién del TV Wall permiten considerar la pared existente como superficie de fijaciéon para la estructura de
soporte de los equipos, por lo que solicitamos a la Entidad Convocante confirmar si se permitird que la estructura de
soporte del TV Wall sea fijada directamente a la pared.

En caso afirmativo, solicitamos confirmar que el oferente podréd contemplar dentro de su propuesta la estructura de
soporte, anclajes, accesorios y demas elementos necesarios para realizar la fijacion a pared, debidamente dimensionados
de acuerdo con las caracteristicas, dimensiones y peso de la solucién ofertada.

Asimismo, considerando que la solucién de TV Wall requiere elementos de control y procesamiento para su operacién,
solicitamos aclarar si los controladores, procesadores y demas equipos electrénicos asociados al item N.2 2 del Lote N.2 6
deberdan ser instalados dentro de un rack de pared, el cual serd provisto por el oferente como parte de la solucién.

En caso de que corresponda la provisién de dicho rack, solicitamos confirmar que el oferente debera considerar dentro de
su propuesta el rack de pared, accesorios de montaje, organizadores, alimentacién eléctrica, distribucién y demds
elementos necesarios para alojar y operar adecuadamente los controladores y equipos asociados, de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante:

1. Confirmar que para el item N.2 2 se permitird la fijacién de la estructura de soporte del TV Wall directamente a la pared
existente, de acuerdo con las condiciones verificadas durante la visita técnica.

2. Confirmar si los controladores, procesadores y demds equipos asociados al item N.2 2 deberdn ser instalados dentro de
un rack de pared, y si dicho rack debera ser provisto por el oferente como parte de la solucién.

Consideramos que estas aclaraciones permitirdn a los potenciales oferentes dimensionar correctamente la solucién de
montaje, los elementos de soporte y la infraestructura necesaria para los equipos de control, evitando diferencias de
interpretacién respecto al alcance de la provisién y permitiendo una adecuada elaboracién técnica y econémica de las
ofertas.

Asimismo, la definiciéon de estos aspectos contribuird a garantizar la igualdad de condiciones, libre concurrencia y
competencia efectiva entre los potenciales oferentes, al establecer un criterio uniforme respecto a la instalacién y al
alojamiento de los equipos asociados a la solucién.

Agradecemos a la Convocante la consideracién y aclaracién correspondiente.

Consulta 46 - LOTE 1, item 4, computadora de escritorio -workstation -
Almacenamiento.

En el pliego de bases y condiciones, LOTE 1, item 4, computadora de escritorio -workstation, solicitan:

Almacenamiento: Disco Duro Nvme 4TB de capacidad en RAID 1 para el Sistema Operativo y Almacenamiento de Datos.
Factor de forma M.2.

Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar si los 4TB de capacidad solicitada deben ser brutos, es decir, contar
con 2 discos de 2TB (4TB en total) que luego seran configurados en RAID 1, esto a fin de que los potenciales oferentes
coticen correctamente lo solicitado evitando criterios técnicos diferentes al momento de interpretar el requerimiento.
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Consulta 47 - Lote 6 - item N.2 3 - Sistema de soporte y adecuacién de
alimentacion eléctrica

En las Especificaciones Técnicas correspondientes al Lote N.2 6 - TV Wall para Areas del IBCP y Monitor Multimedia,
especificamente para el item N.2 3 - TV Wall LED para el Auditorio del IBCP, se establece el suministro e instalacién de la
solucién, incluyendo los materiales, accesorios, elementos de montaje y demdas componentes necesarios para su correcta
implementacién y puesta en funcionamiento.

Al respecto, durante la visita técnica realizada al sitio, se pudo constatar que, debido a las condiciones constructivas
existentes en el lugar previsto para la instalacion del TV Wall, la alternativa técnicamente viable para la instalacién de los
equipos seria mediante la utilizacién de brazos o estructuras metdlicas de soporte fijadas a la pared posterior al duglo,
considerando que dicho espacio cuenta con una profundidad aproximada de 45 cm.

En este sentido, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante confirmar si se permitird que los equipos que
conforman el TV Wall sean soportados mediante brazos o estructuras metélicas fijadas a la pared ubicada detrds del duglo,
utilizando dicho espacio disponible para la instalaciéon de la estructura y garantizando la estabilidad, seguridad y correcta
disposicién de los equipos.

En caso de ser aceptada esta alternativa, solicitamos confirmar que el oferente podré contemplar dentro de su propuesta la
estructura metdlica, brazos de soporte, sistemas de anclaje y demés elementos necesarios para la correcta instalacién,
debidamente dimensionados de acuerdo con el peso, dimensiones y caracteristicas de la solucién ofertada.

Por otra parte, durante la visita técnica también se verificd que los equipos seran alimentados eléctricamente desde el
tablero principal existente en el sector previsto para la instalacién. Considerando que la potencia eléctrica requerida
dependera de la configuracién y caracteristicas de los equipos ofertados, solicitamos aclarar si, en caso de que los calculos
de carga y alimentacién determinen que la llave termomagnética (TM) principal existente no posee la capacidad adecuada
para soportar la nueva carga, sera responsabilidad de la Convocante realizar el reemplazo o adecuacién de dicha
proteccién principal.

Esta aclaracion resulta necesaria debido a que la seleccién de la proteccién eléctrica debe realizarse en funcién de la
demanda efectiva de la solucién ofertada y de las condiciones de la instalacion existente, por lo que su eventual reemplazo
podria constituir una adecuacién de la infraestructura eléctrica existente.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad Convocante:

1. Confirmar que para el item N.2 3 se permitira utilizar brazos o estructuras metélicas de soporte fijadas a la pared
ubicada detréds del dliglo, considerando la profundidad disponible aproximada de 45 cm.

2. Confirmar si, en caso de que los calculos eléctricos determinen que la llave termomagnética principal existente en el
tablero de alimentacién no posee capacidad suficiente para la carga requerida por los equipos del TV Wall, la Convocante
serd responsable de realizar su reemplazo o adecuacién.

Consideramos que estas aclaraciones permitirdn a los potenciales oferentes dimensionar correctamente tanto la estructura
de soporte como la solucién eléctrica, tomando como referencia las condiciones reales verificadas durante la visita técnica
y evitando diferencias de interpretacién respecto al alcance de los trabajos y responsabilidades de cada parte.

Asimismo, la definicién previa de estos aspectos permitird una adecuada elaboracién técnica y econdmica de las ofertas,
favoreciendo la igualdad de condiciones, libre concurrencia y competencia efectiva entre los potenciales oferentes.
Agradecemos a la Convocante la consideracién y aclaracién correspondiente.

Consulta 48 - LOTE 1, EQUIPOS INFORMATICQOS - Monto del LOTE

En el portal SICP, items solicitados, LOTE 1, EQUIPOS INFORMATICQOS, indican:

Monto del LOTE: 3.115.855.517 Gs.

Si bien se han analizado los procesos realizados por la convocante en cuanto al andlisis de presupuestos referenciales con
adjudicaciones anteriores y presupuestos de este afio es de publico conocimiento a nivel global sobre la situaciéon que
atraviesan todos los fabricantes de tecnologia con respecto a la escasez global de componentes especificos como memoria
RAM, discos NVMe y otros los cuales son partes principales de los productos solicitados por la entidad y que se encuentran
en un proceso de constante suba de precios a nivel mundial con lo cual los valores actuales de mercado se encuentran
muy por encima de los precios de referencia, imposibilitando a marcas lideres ajustarse a los presupuestos establecidos
por la entidad por lo tanto se consulta si es viable que la convocante pueda actualizar el monto del lote a precios actuales
de mercado a fin de adecuarse a la situacién planteada o bien indicar cual serd el criterio de la entidad en caso de recibir
ofertas muy por encima del monto del lote a fin de no declarar desierto el mismo ya que aparte de lo mencionado por suba
de precios también existen otros gastos importantes con relacién a los 48 meses de garantia, accesorios, mochilas,
auriculares, adaptadores y todo lo que conlleva lo solicitado por la entidad los cuales suman bastante y no se adecuan a los
precios vigentes de mercado a la fecha.
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Consulta 49 - Lote 7 - DISPOSITIVO DE COPIA OFF LINE LTO 10, CINTAS LTO
10Y 8

En relacién con el requisito establecido en las bases y condiciones del proceso, respecto a la disponibilidad de un
profesional certificado como parte del plantel del oferente, solicitamos respetuosamente aclarar lo siguiente:

En caso de que el oferente no cuente dentro de su plantel permanente con un profesional que posea la certificacion
requerida, {serd admisible que dicho profesional sea subcontratado para la ejecucion de las actividades que requieran
dicha certificacién, siempre que el oferente pueda acreditar la experiencia, formacion y certificacién exigida para el
cumplimiento del requisito?

Asimismo, solicitamos confirmar si, para estos efectos, serd suficiente presentar la documentacion respaldatoria del
profesional subcontratado, incluyendo su certificacién vigente y el compromiso o documento que acredite su disponibilidad
para la ejecucién del servicio, o si la convocante requiere alguna condicién o documentacién adicional.

Agradecemos desde ya la aclaracién correspondiente, a fin de asegurar el correcto cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones.

Consulta 50 - LOTE N.2 6 - iTEM N.2 1 - MONITOR MULTIMEDIA PARA LA SIV

En las Especificaciones Técnicas se requiere una pantalla tactil de 92 pulgadas como minimo, con resolucién 5120 x 2160
a 60 fps.

Considerando que en el mercado existen soluciones profesionales de colaboracién y videoconferencia de 86 pulgadas o
superiores, con resoluciéon 4K UHD, destinadas especificamente a salas de reuniones, colaboracién empresarial,
presentaciones y videoconferencias, solicitamos a la Convocante admitir:

“Pantalla tactil de 86 pulgadas como minimo, con resolucién 4K UHD (3840 x 2160) o superior.”
La modificacién solicitada mantendria plenamente las funciones de presentacién, visualizacién de datos, colaboracién y
reuniones virtuales previstas para el item, ampliando al mismo tiempo la concurrencia de fabricantes y soluciones

profesionales.

Asimismo, solicitamos indicar si existe alguna condicién fisica, distancia de visualizacién o requisito funcional especifico
que haga indispensable una diagonal minima de 92 pulgadas y una resolucién exacta de 5120 x 2160.

Consulta 51 - Brillo de la pantalla - LOTE 6 ITEM 1

En el Lote N.2 6 - item N.2 1 se establece un brillo tipico de 430 nits.

Considerando que el equipo sera utilizado en una sala de reuniones interior y que existen pantallas interactivas
profesionales especificamente disefiadas para ambientes corporativos y salas de videoconferencia con brillo tipico de 350
nits, solicitamos modificar el requisito de la siguiente manera:

“Brillo tipico: minimo 350 nits.”

La modificacién propuesta permitiria ampliar la concurrencia de soluciones profesionales manteniendo adecuadas
condiciones de visualizacién para el entorno de utilizacién establecido en el propio PBC.

Asimismo, solicitamos aclarar si los 430 nits responden a alguna condicién particular de iluminacién existente en el sitio de
instalacién.
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Consulta 52 - Angulo horizontal de la cdmara - LOTE 6 ITEM 1

Para la cdAmara integrada del Lote N.2 6 - item N.2 1 se requiere un angulo de visién horizontal de 86°.

Solicitamos admitir cAmaras integradas con un dngulo de visién horizontal minimo de 80°, siempre que el equipo
mantenga:

resolucion 4K a 30 fps;

funcién de Auto-Framing;

seguimiento automatico del orador;

encuadre automatico de participantes; y

capacidad de visualizacién panorémica de los participantes.

Entendemos que dichas funcionalidades son las que determinan efectivamente la capacidad del sistema para captar
adecuadamente a los participantes de una sala de reuniones, por lo que una diferencia de seis grados en el campo de

visién horizontal no afecta sustancialmente la finalidad requerida.

Texto sugerido:

“Angulo de visién horizontal: minimo 80°, con Auto-Framing y seguimiento automatico del orador.”

Consulta 53 - Lote N°8 y Lote N°9

En relacién con el requisito establecido en el Pliego de Bases y Condiciones, que solicita:

“Documento emitido por el fabricante que acredite que el personal propuesto se encuentra certificado con nivel minimo
OCP (Oracle Certified Professional) y/o documento emitido por el fabricante que acredite que el personal propuesto se
encuentra certificado en la configuracion e instalacién del hardware ofertado (Oracle Database Appliance Installation and
Configuration Specialist).”

Solicitamos respetuosamente aclarar si, en caso de que el oferente no cuente dentro de su plantel permanente con un
profesional que posea alguna de las certificaciones requeridas, serd admisible proponer a un profesional
externo/subcontratado, que cuente con la certificacién vigente correspondiente, para el cumplimiento de este requisito y la
ejecucién de las actividades asociadas al servicio.

En caso afirmativo, solicitamos confirmar si sera suficiente presentar la documentacién emitida por el fabricante que
acredite la certificacién del profesional propuesto, conjuntamente con la documentacién que respalde su disponibilidad y
vinculacién con el oferente para la ejecucion de las actividades objeto de la contratacién.

Agradecemos la aclaracién correspondiente.
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Consulta 54 - Windows mediante moédulo OPS - LOTE 6 ITEM 1

En el apartado “Requisitos Generales” del Lote N.2 6 - item N.2 1 se establece que:

“El terminal embebido por el monitor debe ser del tipo todo en uno” y contar con Windows 11 |oT, procesador Core i5 o
superior, 16 GB de RAM y 256 GB de almacenamiento.

Solicitamos confirmar que serd aceptada una arquitectura profesional de pantalla interactiva que incorpore un médulo de
cémputo OPS integrado fisicamente al equipo, mediante el cual se proporcione el sistema operativo Windows, siempre que
dicho médulo cumpla como minimo con:

Windows 11;

procesador Intel Core i5 o equivalente/superior;
16 GB de RAM; y

almacenamiento de 256 GB o superior.

Entendemos que una arquitectura OPS forma parte integral de la pantalla una vez instalada y permite alcanzar las mismas
funcionalidades requeridas, agregando ademas ventajas de mantenimiento, actualizacién y sustituciéon independiente del
mdédulo de cémputo.

Asimismo, solicitamos confirmar que serdn aceptadas las ediciones Windows 11 IoT, Windows 11 Pro o Windows 11
Enterprise, siempre que sean originales, licenciadas y compatibles con las aplicaciones requeridas.

Consulta 55 - Lote N°10 - SWITCHES DE ACCESO

En relacién con el requisito establecido para el Lote 10 - SWITCHES DE ACCESO, que solicita:

“Fotocopia simple de certificacién CCNP Enterprise (Cisco Certified Network Professional) o nivel superior, emitida por el
fabricante y otorgada al personal técnico responsable del Oferente, al menos 1 (un) personal técnico, que realizard la
integracién de los bienes ofertados con la infraestructura actual existente.”

Solicitamos respetuosamente aclarar si, en caso de que el Oferente no cuente dentro de su plantel permanente con un
personal técnico que posea la certificacién CCNP Enterprise o superior, serd admisible proponer un profesional
externo/subcontratado, que cuente con la certificacién vigente requerida, para cumplir con este requisito y realizar las
actividades de integracién de los bienes ofertados con la infraestructura existente.

En caso de ser admisible esta modalidad, solicitamos confirmar si serd suficiente presentar la certificacion CCNP Enterprise
o superior emitida por el fabricante, acompafiada de la documentacién que acredite la disponibilidad y vinculacién del
profesional subcontratado con el Oferente para la ejecucién de las actividades correspondientes al contrato.
Agradecemos la aclaracién correspondiente.

Consulta 56 - Microsoft Teams incorporado / BYOM - LOTE 6 ITEM 1

En el apartado “Requerimientos de videoconferencia” se exige “Microsoft Teams incorporado como minimo”, mientras que
posteriormente se exige ademas compatibilidad con aplicaciones de videoconferencia de terceros y funcionalidad BYOM.

Solicitamos aclarar qué debe entenderse especificamente por “Microsoft Teams incorporado”.
Solicitamos confirmar que serd aceptada una solucién que permita utilizar Microsoft Teams:

mediante el sistema Windows instalado en un médulo OPS integrado; y/o
mediante funcionalidad BYOM (Bring Your Own Meeting) desde una computadora del usuario;

permitiendo utilizar la cdmara, micréfonos, altavoces y pantalla del equipo como periféricos de Microsoft Teams y demés
aplicaciones de videoconferencia.
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Consulta 57 - Windows 11 Pro en lugar de Windows 11 loT

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptado Windows 11 Pro de 64 bits, considerando que proporciona un entorno Windows
completo para ejecucién de aplicaciones de productividad, videoconferencia y Microsoft Teams, manteniendo las
funcionalidades requeridas para el equipo.

Consulta 58 - Angulo de visién de cdmara superior a 86°

10-08-2026

Solicitamos confirmar que dicho valor sera considerado como minimo o referencial, permitiéndose cdmaras con un angulo
de visién horizontal superior, siempre que permitan visualizar adecuadamente a los participantes y mantengan las
funciones de encuadre automético y seguimiento del orador.

Consulta 59 - PC OPS como terminal embebido

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptada una pantalla interactiva que incorpore un PC tipo OPS/Slot-in instalado directamente
en la ranura interna del monitor, formando parte integral del equipo y permitiendo su operacién como solucién todo en
uno, siempre que cumpla o supere los requisitos de procesador Core i5, memoria RAM de 16 GB y almacenamiento de 256
GB.

Consulta 60 - Brillo de pantalla

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptada una pantalla profesional con brillo tipico de 400 nits o superior, considerando que la
diferencia respecto al valor solicitado es reducida y se mantienen o superan la resolucién 5K, contraste, dngulo de visién y
demads caracteristicas requeridas para utilizacién en ambientes interiores.

Consulta 61 - Microfono adicional para alcanzar 8 metros

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptada una solucién que combine los micréfonos incorporados en la pantalla y/o cdmara
con un micréfono de expansién del mismo fabricante, de manera a garantizar un radio de captacién minimo de 8 metros y
las funciones de cancelacién de eco y reduccién de ruido requeridas.

Consulta 62 - Puertos USB de versién superior

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serdn aceptados puertos USB Tipo A de versiones superiores y retrocompatibles, tales como USB
3.0/3.2, siempre que permitan la conexién de dispositivos USB 2.0 y mantengan la funcionalidad requerida.

Consulta 63 - Microsoft Teams mediante Windows/OPS

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptada una solucién que permita la instalacién y ejecucién de Microsoft Teams mediante el
sistema operativo Windows del PC OPS integrado al monitor, manteniendo ademas compatibilidad con otras aplicaciones
de videoconferencia y las funcionalidades de cdmara, micréfono, altavoces y pantalla tactil.
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Consulta 64 - BYOM mediante solucidén integrada

10-08-2026

Referente al requisito BYOM (Bring Your Own Meeting), solicitamos confirmar si serdn aceptadas soluciones en las cuales
un computador externo pueda utilizar la pantalla tactil, cAmara, micréfonos y altavoces del sistema como periféricos de
videoconferencia, mediante conexién USB/USB-C, software de proyeccién o dispositivo inaldmbrico compatible.

Consulta 65 - Caracteristicas técnicamente equivalentes o superiores

10-08-2026

Solicitamos confirmar que las caracteristicas establecidas para el item N.° 1 serdn consideradas como requisitos minimos
funcionales, permitiéndose soluciones técnicamente equivalentes o superiores mediante la integracién de componentes del
mismo fabricante, siempre que el conjunto ofertado sea entregado totalmente instalado, configurado y operativo,
cumpliendo la finalidad y funcionalidades requeridas por la Convocante.

Consulta 66 - Camara 4K externa integrada a la solucién
10-08-2026

Solicitamos confirmar si serd aceptada una cdmara profesional 4K del mismo fabricante, instalada y fijada directamente al
monitor como parte integral de la solucién, siempre que soporte resolucién 4K, encuadre automatico, seguimiento de
voz/orador y las demas funcionalidades de videoconferencia requeridas.

Consulta 67 - EXTENSION EN EL PLAZO DE LAS CONSULTAS

10-08-2026

Solicitamos respetuosamente a la convocante se extienda el plazo de consultas y se otorgue una visita para el Lote 10,
teniendo en cuenta que debemos revisar el sitio de instalacion para el correcto dimensionamiento de los materiales para la
instalacion.

Consulta 68 - Lotes N° 6 al 12 Lotes N° 6 al 12

Donde se menciona: Fotocopia simple del Certificado emitido por el Fabricante que acredite que al menos 1 (un) personal
técnico especializado responsable del Oferente estd capacitado para la instalacién o puesta en marcha de los bienes
ofertados.

Teniendo en cuenta que el Centro Autorizado de Servicio (CAS) es la entidad oficialmente designada por el Fabricante como
su representante técnico en la Republica del Paraguay, contando con la delegacién explicita de facultades para certificar la
capacidad operativa e idoneidad del personal técnico en el pais; solicitamos amablemente a la convocante tenga a bien
autorizar la presentacion del certificado de capacitaciéon expedido directamente por dicho CAS oficial de la marca,
acompafiado del documento formal que acredite la vigencia de nuestra relacién comercial y la adscripcién del profesional a
la ejecucién del proyecto. Caso contrario, solicitamos se contemple la posibilidad de aceptar certificaciones técnicas
expedidas por fabricantes de marcas equivalentes a la ofertada, a fin de garantizar la mayor concurrencia e igualdad de
condiciones entre los participantes.

Consulta 69 - STORAGE - Soluciones equivalentes

10-08-2026

Solicitamos confirmar si serédn aceptadas soluciones de otros fabricantes que cumplan o superen los requisitos funcionales
de capacidad, rendimiento, disponibilidad, inmutabilidad, RPO/RTO y proteccién de bases de datos Oracle, aunque utilicen
una arquitectura tecnolégica diferente.
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Consulta 70 - STORAGE - Solucién integrada para Oracle

10-08-2026

Solicitamos confirmar si se aceptara una solucién integrada de proteccién de datos, certificada para Oracle Database 19c y
posteriores e integrada con Oracle RMAN, aunque dicha solucién también permita proteger otras cargas de trabajo.

Consulta 71 - STORAGE - Proteccidén de transacciones / RPO

10-08-2026

Solicitamos confirmar si se aceptardn mecanismos equivalentes a “Real-Time Redo Transport”, tales como respaldo
continuo o de alta frecuencia de los redo logs, siempre que la solucién cumpla con el RPO requerido por la Convocante.
Favor indicar el RPO maximo requerido.

Consulta 72 - LOTE 9 STORAGE - Catalogo de recuperacién

10-08-2026

Solicitamos confirmar si se aceptara una solucién con catdlogo propio de respaldos integrado con Oracle RMAN mediante
interfaz estandar SBT y/o catdlogo RMAN externo, siempre que permita realizar backup, restore, trazabilidad e indexacién
de los respaldos.

Consulta 73 - STORAGE - Validacién de respaldos Oracle

10-08-2026

Solicitamos confirmar si se aceptard como equivalente la verificacién de integridad mediante checksums y mecanismos de
validacién Oracle RMAN VALIDATE / RESTORE VALIDATE, siempre que se garantice la integridad y restaurabilidad de los
respaldos.

Consulta 74 - LOTE 9 STORAGE - Inmutabilidad

10-08-2026

Solicitamos confirmar si el requisito de inmutabilidad podra ser cumplido mediante un componente de almacenamiento
WORM/inmutable integrado a la solucién y que cuente con evaluacién independiente de cumplimiento SEC 17a-4(f) o
equivalente.
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Consulta 75 - LOTE 6 FORMA DE ADJUDICACION

En el Lote N.2 6 se encuentran agrupados bienes de naturaleza tecnoldgica, arquitectura y mercado proveedor
sustancialmente diferentes.

Por una parte, el item N.2 1 - Monitor Multimedia para la SIV corresponde a una solucién interactiva todo-en-uno orientada
a colaboracién y videoconferencia, que integra pantalla tactil, sistema operativo, procesador, memoria, almacenamiento,
cdmara, micréfonos, altavoces y funcionalidades de videoconferencia y BYOM.

Por otra parte, los items N.2 2 y N.2 3 corresponden a soluciones profesionales de pantallas LED tipo Video Wall, que
requieren médulos LED, gabinetes, receiving cards, fuentes de alimentacién, procesadores de video, estructuras metdlicas,
repuestos, cableado, instalacién, integracién y puesta en marcha especializada.

Se advierte, por tanto, que los bienes agrupados dentro del mismo lote pertenecen a segmentos tecnolégicos y cadenas de
distribucién diferentes, siendo habitual que los fabricantes especializados en pantallas interactivas no fabriquen sistemas
LED Wall de gran formato y, reciprocamente, que los fabricantes especializados en soluciones LED Wall no produzcan
equipos interactivos todo-en-uno con las caracteristicas solicitadas en el item N.2 1.

Esta situacién puede generar que un oferente que se encuentre plenamente capacitado para proveer los items N.2 2 y N.2
3, incluso contando con experiencia, personal técnico certificado y respaldo directo del fabricante de las soluciones LED
Wall, se vea impedido de participar por no disponer de la marca o solucién especifica correspondiente al item N.2 1.

Del mismo modo, proveedores especializados en soluciones de colaboracién y pantallas interactivas podrian quedar
imposibilitados de participar debido a que no comercializan ni implementan soluciones LED Wall de las dimensiones y
caracteristicas previstas en los items N.2 2 y N.2 3.

En consecuencia, solicitamos a la Convocante evaluar la modificacién del sistema de adjudicacién correspondiente al Lote
N.2 6, separando el item N.2 1 - Monitor Multimedia para la SIV de los items N.2 2 y N.2 3.

Se propone especificamente la siguiente estructura:

Lote N.2 6A: item N.2 1 - Monitor Multimedia para la SIV.

Lote N.2 6B: items N.2 2 y N.2 3 - Sistemas LED Wall para las salas de capacitacién y auditorio del IBCP.

Entendemos que esta separacién no altera la finalidad técnica de la contratacién, considerando que el item N.2 1
constituye un equipo funcionalmente independiente y no requiere integracién técnica con los sistemas LED Wall
correspondientes a los items N.2 2 y N.2 3.

Por el contrario, la separacién permitiria una mayor concurrencia de fabricantes, distribuidores e integradores
especializados, posibilitaria obtener ofertas econémicamente mas competitivas y evitaria que un bien tecnolégicamente
independiente se constituya en una barrera de acceso para potenciales oferentes capaces de cumplir plenamente con los

restantes componentes del lote.

Solicitamos, por tanto, modificar el sistema de adjudicacién del Lote N.2 6 conforme a la separacién propuesta o,
alternativamente, permitir la adjudicacién por item dentro del citado lote.

Consulta 76 - LOTE 9 STORAGE - Hardware y software de Unico fabricante

10-08-2026

Solicitamos confirmar si se aceptara una solucién integrada donde exista un Unico punto de soporte y responsabilidad
sobre la solucién completa, aunque determinados componentes de hardware y software sean desarrollados por terceros y
estén certificados e integrados por el fabricante principal.
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Consulta 77 - Lotes N° 6 al 12

Donde se menciona: "Fotocopia simple del Certificado emitido por el Fabricante que acredite que al menos 1 (un) personal
técnico especializado responsable del Oferente estd capacitado para la instalacién o puesta en marcha de los bienes
ofertados."

Considerando que la arquitectura, los componentes y la |6gica operativa de las librerias de almacenamiento resultan
equivalentes entre los distintos fabricantes de la industria, solicitamos amablemente a la convocante tenga a bien sugerir y
autorizar que la experiencia declarada del personal técnico pueda ser acreditada en marcas o soluciones de tecnologia
equivalente a la ofertada, garantizando asi la idoneidad técnica del profesional sin limitar la libre competencia e igualdad
de condiciones de los participantes.

Consulta 78 - LOTE 6 FORMA DE ADJUDICACION - ITEM 1

Solicitamos a la Convocante indicar cudl es la vinculacién técnica, funcional o de interoperabilidad que justifica que el item
N.2 1 - Monitor Multimedia para la SIV deba ser necesariamente proveido por el mismo adjudicatario de los sistemas LED
Wall correspondientes a los items N.2 2 y N.2 3.

De las Especificaciones Técnicas no se desprende que el Monitor Multimedia del item N.2 1 deba integrarse, comunicarse o
funcionar conjuntamente con las pantallas LED Wall de los items N.2 2 y N.2 3, ni que exista dependencia tecnoldgica entre
los mismos.

En consecuencia, y considerando que cada solucién sera instalada y operard de manera independiente, solicitamos
justificar técnicamente la necesidad de mantener dichos bienes dentro de una Unica partida adjudicable.

En caso de no existir una dependencia técnica indispensable entre ellos, solicitamos separar el item N.2 1 de los items N.2 2
y N.2 3, a efectos de favorecer una mayor participacién y concurrencia de oferentes especializados.

Consulta 79 - LOTE 10 - SOBRE SERVICIOS PROFESIONALES

10-08-2026

Solicitamos respetuosamente a la convocante indicar el alcance esperado de los servicios profesionales, se trata de una
migracion caja por caja de los equipos 0 es una instalacion nueva.

Consulta 80 - LOTE 9 STORAGE - Politicas y tecnologias equivalentes

10-08-2026

Solicitamos confirmar que las denominaciones especificas incluidas en las EETT podran ser cumplidas mediante tecnologias
funcionalmente equivalentes de otros fabricantes.

Consulta 81 - LOTE 9 STORAGE - Politicas y tecnologias equivalentes
10-08-2026

Solicitamos confirmar que las denominaciones especificas incluidas en las EETT podran ser cumplidas mediante tecnologias
funcionalmente equivalentes de otros fabricantes.
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Consulta 82 - LOTE 10 - SOBRE SERVICIOS PROFESIONALES

10-08-2026

Solicitamos a la convocante aclarar el alcance de los servicios profesionales esperados, se debe de readecuar
completamente el rack o los trabajos de ordenado y etiquetado se limitaran a los switches a ser reemplazados? Por
ejemplo: instalacién fisica de los switches nuevos, para lo cual previamente se debe desconectar y retirar los switches

instalados actualmente en el rack y posteriormente instalar fisicamente y reconectar los mismos y dejar ordenado esos
patchcords.
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