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Consultas Realizadas

Licitacion 491045 - LPN UEP FEEI MITIC N°
01/2026 ADQUISICION E INSTALACION DE
EQUIPOS Y MUEBLES PARA LABORATORIOS
TIC PLURIANUAL

Consulta 1 - SOLICITUD DE EXTENSION DEL PLAZO PARA CONSULTAS

Con relacién al llamado de Licitacién Publica Internacional LPI MITIC PAAD N2 02/2025 - ID DNCP N2 468.772, y atendiendo
a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones, se solicita formalmente la extensién del plazo para la presentacién de
consultas.

Esta solicitud se fundamenta en la complejidad técnica de los lotes incluidos en el llamado, especialmente en lo referente a
los equipamientos tecnoldgicos, servicios de adecuacién eléctrica y metodologias de capacitacién, los cuales requieren un
andlisis detallado y coordinado con fabricantes internacionales y especialistas técnicos.

La extensién del plazo permitiria:

* Aclarar aspectos técnicos especificos de los anexos y especificaciones.

e Garantizar una correcta interpretacién de los requerimientos.

e Fomentar una mayor participacién de oferentes con propuestas mas precisas y competitivas.

Por lo tanto, se solicita que el plazo para la recepcién de consultas sea extendido por al menos 15 dias habiles adicionales,
a fin de facilitar una participacién mas robusta y técnicamente adecuada en el proceso licitatorio.

El ID mencionado y la fundamentacidn referenciada en la consulta, no corresponden al presente llamado a licitacién. Favor
remitirse al PBC de la presente convocatoria.
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Consulta 2 - ACEPTACION DE DECLARACION JURADA EN LUGAR DE VISITA
TECNICA PARA EL LOTE 2

Con relacién al llamado de Licitacién Publica Internacional LPI MITIC PAAD N2 02/2025 - ID DNCP N2 468.772, y
especificamente al Lote 2 - Readecuacién de Aulas en Instituciones Educativas, se solicita formalmente que se acepte una
Declaracién Jurada de conocimiento de los sitios como alternativa vélida a la visita técnica presencial.

Esta solicitud se fundamenta en que:

* Las instituciones educativas incluidas en el Lote 2 se encuentran distribuidas en zonas geogréficas alejadas, lo que
dificulta la presencia fisica en cada sitio por parte de los oferentes.

« La logistica necesaria para realizar visitas técnicas en todos los establecimientos representa una carga operativa
considerable, especialmente en etapas preliminares del proceso licitatorio.

e La aceptacién de una declaracién jurada permitiria mantener el compromiso y responsabilidad del oferente, sin limitar la
participacién por razones de desplazamiento.

La medida propuesta contribuiria a:

* Facilitar una participacién mas amplia de oferentes con capacidad técnica.

» Garantizar el cumplimiento de los requisitos mediante una declaracién formal de conocimiento.

e Mantener la transparencia y trazabilidad del proceso.

Por lo tanto, se solicita que el Pliego contemple la validez de una Declaracién Jurada de conocimiento de los sitios como
alternativa a la visita técnica presencial para el Lote 2.

El ID mencionado y la especificacién del Lote referido en la consulta, no corresponden al presente llamado a licitacién. En
la presente convocatoria, la visita técnica tiene caracter obligatorio para todos los oferentes, debiendo realizarse conforme
a lo establecido en el PBC, en particular, al cronograma estipulado en el Anexo 2.

Consulta 3 - Presentacién de una Unica muestra por item ofertado

En el Pliego se establece que los oferentes deberdn presentar muestras fisicas de notebooks y kits de robética al momento
de la oferta, y que dichas muestras no seradn devueltas. Al respecto, se solicita confirmar si es posible presentar una Unica
muestra por modelo ofertado, considerando que las ofertas se realizan con un solo modelo por item, conforme a lo
requerido en el Pliego. Las muestras no tienen como propdsito seleccionar entre opciones, sino representar el producto
ofertado. Esta interpretacién se encuentra respaldada por el propio Pliego, que indica que las muestras serdn evaluadas en
funcién de pardmetros como rendimiento, multimedia y experiencia de usuario. Por lo tanto, presentar una Unica muestra
por item resulta suficiente y coherente con el enfoque técnico del llamado, evitando duplicaciones innecesarias y
facilitando la logistica de presentacién.

22-09-2026

Se requiere la presentacion de tres (3) Notebooks y tres (3) Kits de Robdtica como muestras, conforme a las condiciones,
criterios, metodologia de evaluacién y devolucién de las mismas, conforme a lo indicado claramente en el PBC.
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Consulta 4 - Entrega de muestras en etapa posterior a la oferta

En relacién con la exigencia de presentar muestras fisicas al momento de la oferta, se solicita confirmar si seria posible
permitir la entrega de las muestras en una etapa posterior, especificamente antes del inicio de la evaluaciéon técnica. Las
muestras no tienen como propdsito seleccionar entre opciones, sino representar el producto ofertado. Esta interpretacién
se encuentra respaldada por el propio Pliego, que indica que las muestras seran evaluadas en funcién de pardmetros como
rendimiento, multimedia y experiencia de usuario. Por lo tanto, permitir la entrega posterior contribuiria a una mejor
organizacién, sin afectar la transparencia ni el rigor técnico del proceso, y reduciria el impacto logistico que representa el
traslado inmediato de equipos tecnoldgicos que requieren embalaje, transporte seguro y trazabilidad.

22-09-2026

En la presente convocatoria, no se solicita la presentacién de las muestras al momento de presentar la oferta. El PBC
establece claramente el momento de presentacién de las muestras, indicando que las muestras seran solicitadas por el
Comité Evaluador en el plazo que este disponga.

Consulta 5 - Criterios de evaluacion técnica de experiencia de usuario

Dado que en el Pliego se menciona que se evaluara la experiencia de uso de los equipos ofertados, se solicita confirmar si
podrian detallarse los pardmetros especificos que serdn considerados en dicha evaluacién (por ejemplo: multimedia,
rendimiento, facilidad de reparacién, autonomia, conectividad, entre otros), asi como si se aplicard una matriz de
puntuacién técnica o sistema de ponderacién para estos criterios.

El Pliego establece que:

“Estas muestras serdn evaluadas de acuerdo con los parametros de rendimiento, multimedia y experiencia de usuario. Se

evaluard el hardware y la experiencia de uso global del dispositivo. Los aspectos evaluados seran: cdmara, pantalla, audio,
video, WiFi, autonomia del dispositivo en funcionamiento a bateria, lectura/escritura en disco, el desempefio de CPU, entre
otros. Como caracteristicas generales, se busca un dispositivo robusto y sencillo de reparar, tanto en términos del tiempo

que insume su reparacién como su complejidad técnica.”

En ese sentido, se considera importante aclarar que algunos pardmetros como la “facilidad de reparaciéon” pueden resultar
altamente subjetivos y dificiles de cuantificar, ya que dependen de criterios no estandarizados y pueden variar segun el
evaluador. Por ello, contar con una descripciéon clara y estructurada de los criterios de evaluacién permitiria a los oferentes
preparar sus propuestas de manera alineada con los requerimientos técnicos, evitando interpretaciones subjetivas y
garantizando la transparencia y equidad del proceso.

En la presente convocatoria, el PBC establece claramente los criterios de evaluacion, Inspecciones y pruebas a aplicar a las
muestras, asi como la metodologia de evaluacién de muestras y criterios de conformidad.
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Consulta 6 - Subcontratacién de servicios de capacitacion

En relacién con los servicios de capacitacién requeridos en el Lote 1, se solicita confirmar si estd permitido subcontratar
parte de los servicios, como el dictado de cursos, el desarrollo de contenidos o el soporte técnico asociado. El Pliego
establece que las ofertas deben contemplar la descripcién detallada de la propuesta formativa, incluyendo materiales,
traslado, software, implementacién de la capacitacién y soporte, y reconoce a la institucién/empresa oferente como titular
de los derechos de autor y propiedad intelectual sobre los materiales desarrollados, lo que sugiere que dichos contenidos
pueden ser elaborados por terceros. En ese sentido, se solicita confirmar si el proveedor puede subcontratar parte de estos
servicios, siempre que se garantice el cumplimiento de los estandares requeridos y se mantenga la trazabilidad técnica. El
texto del Pliego indica: “Se reconocerd a la institucién/empresa oferente como titular de los derechos de autor y propiedad
intelectual sobre el producto, desarrollo y materiales que compongan su propuesta. En este contexto, éstos seran los
Unicos responsables por violaciones a derechos de autor y propiedad intelectual.”

22-09-2026

En la presente convocatoria, en el Lote 1 no se solicitan los servicios de capacitacién referidos en la consulta. Remitirse
Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 7 - Requisito de experiencia directa en formacion pedagdgica

21-09-2026

Se solicita confirmar si el proveedor principal esté obligado a contar con experiencia directa en formacién pedagdgica, o si
puede acreditar dicha experiencia a través de terceros, como instituciones especializadas o profesionales contratados para
el desarrollo e implementacion de los cursos. El Pliego exige que el oferente demuestre haber completado al menos tres
experiencias de provisién de bienes y servicios similares, incluyendo equipamiento, metodologia educativa y capacitacién,
pero no especifica si dicha experiencia debe ser propia del proveedor o si puede ser respaldada por terceros con
trayectoria comprobada en formacién pedagdgica. Aclarar este punto permitiria ampliar la participacién de oferentes que,
si bien no dictan directamente los cursos, cuentan con alianzas estratégicas para garantizar la calidad de la formacién. El
Pliego indica: “Con relacién a las capacitaciones a facilitadores y equipos técnicos en el marco de la instalacién de los
laboratorios y/o espacios TIC, el oferente deberd presentar antecedentes en el disefio e imparticién de cursos. Se tendrd en
cuenta el nivel de relevancia de los temas/contenidos en funcién de las necesidades, la pertinencia didactico-pedagdgica
de la propuesta y la adecuacién al publico objetivo.”

22-09-2026

En la presente convocatoria, las exigencias referidas en la consulta, no corresponden a lo estipulado en el PBC del llamado.
Remitirse Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 8 - Gastos de movilidad, alojamiento y transporte para fiscalizacion

21-09-2026

El Pliego establece que el proveedor deberd prever todos los gastos de movilidad (vehiculos, chofer y combustible) para los
fiscales asignados por el MITIC, para los trabajos de verificacién de cumplimiento de contrato, y que el horario de trabajo
serd de 7:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes. En ese sentido, se solicita confirmar si este concepto podra ser incluido
como item en la oferta econdémica, y si se establecerd un monto fijo o referencial para dichos gastos. Asimismo, se solicita
aclarar si el proveedor deberd poner a disposicién los vehiculos para el traslado de los fiscales o si se utilizardn vehiculos
institucionales, y si los gastos de alojamiento, alimentacién y otras expensas también deben ser cubiertos por el proveedor.
El Pliego indica: “El proveedor deberd prever todos los gastos de movilidad (vehiculos, chofer y combustible) para los
fiscales asignados por el MITIC, para los trabajos de verificacién de cumplimiento de contrato. El horario de trabajo para las
fiscalizaciones serd de 7:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes.”

22-09-2026

En la presente convocatoria, las exigencias referidas en la consulta, no corresponden a lo estipulado en el PBC del [lamado.
Remitirse al Lote N° 4: Servicios conexos de recepcion de la instalacién de los equipos y soporte técnico, donde se
especifican claramente los servicios requeridos.
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Consulta 9 - Solicitud de ampliaciéon del plazo de entrega LOTE 2

En relacién con los plazos establecidos para la entrega, instalacién y puesta en funcionamiento de los equipos, se solicita
que dicho plazo sea ampliado a un minimo de 90 dias corridos desde la emisién de la orden de compra respectiva. El Pliego
establece que la instalacion de los equipamientos debe completarse en un plazo de 30 dias corridos posterior a la
recepcién técnica de las adecuaciones, y que el plazo maximo para la realizacién de las adecuaciones es de 35 dias
corridos computados a partir de la aprobacién del Proyecto de Ingenieria Definitiva (PID). Considerando la logistica
necesaria para la importacion, distribucién nacional, instalacién y puesta en marcha de los equipos en multiples
instituciones educativas, se considera que un plazo de 90 dias permitiria garantizar el cumplimiento técnico y operativo sin
comprometer la calidad ni la cobertura del proyecto. Esta solicitud busca asegurar una ejecucién ordenada y eficiente,
especialmente en contextos donde intervienen fabricantes internacionales y procesos de aduana, transporte y coordinacién
técnica en campo.

22-09-2026

En la presente convocatoria, los plazos referidos en la consulta, no corresponden a lo estipulado en el PBC del llamado.
Remitirse Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 10 - Aplicaciéon de preferencia nacional o regional en la evaluacion
de ofertas

Se solicita confirmar si se aplicara algun tipo de preferencia nacional o regional en la evaluacién de ofertas, y en caso
afirmativo, bajo qué condiciones y criterios se estableceria dicha preferencia. Esta aclaracién es importante para que los
oferentes puedan dimensionar correctamente sus propuestas y entender si existe algun beneficio competitivo vinculado a
la nacionalidad del proveedor o al origen de los bienes. El Pliego establece expresamente que: “IAO 33.1 La Preferencia
Nacional NO sera un factor de evaluacién de la oferta”, lo que indica que no se aplicard ningln margen de preferencia,
salvo que se indique lo contrario en los Datos de la Licitacién (DDL). Por lo tanto, se solicita confirmar si esta disposicién se
mantiene firme para todos los lotes del presente llamado.

22-09-2026

En la presente convocatoria, el texto referido en la consulta, no corresponde a lo estipulado en el PBC del llamado.
Remitirse Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 11 - Evaluacién técnica vs precio

Conforme al Pliego de Bases y Condiciones del llamado LPI MITIC PAAD N¢ 02/2025 - ID DNCP N2 468.772, se solicita
confirmar si existe una matriz de evaluacién técnica o algin mecanismo de ponderacién entre criterios técnicos y precio en
la evaluacién de ofertas. El documento indica que la Oferta Mas Ventajosa sera aquella que cumpla con los requisitos y
tenga el costo evaluado mas bajo, pero no se especifica si los aspectos técnicos tienen algin peso comparativo mas alla
del cumplimiento minimo. Se solicita aclarar si la evaluaciéon técnica se limita a verificar el cumplimiento o si se realiza una
comparacién cualitativa entre ofertas técnicamente vélidas.

22-09-2026

El ID mencionado y el PBC referido en la consulta, no corresponden a lo estipulado en el PBC del presente llamado.
Remitirse Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.
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Consulta 12 - Evaluacién de robustez y reparabilidad

En relacién con los criterios de evaluacion técnica establecidos en el Pliego, se solicita detallar de manera precisa cémo
serd evaluada la robustez y la facilidad de reparacién de los equipos ofertados. Estos aspectos, si bien relevantes para la
sostenibilidad operativa del proyecto, pueden resultar altamente subjetivos si no se definen pardmetros claros y
verificables. Por ello, se solicita confirmar si se utilizard una matriz técnica estructurada que contemple indicadores
objetivos (como tiempo promedio de reparacién, disponibilidad de repuestos, acceso a manuales técnicos, modularidad del
disefio, etc.), y si dicha matriz serd aplicada de forma uniforme a todos los oferentes. Esta aclaracion es fundamental para
garantizar la transparencia, equidad y trazabilidad en la evaluacién, evitando interpretaciones arbitrarias que puedan
afectar la competitividad del proceso.

29-09-2026

Serd emitida Adenda al respecto

Consulta 13 - Definicidon de “insumos suficientes para un afno”

21-09-2026

En relacién con el requerimiento de incluir “insumos suficientes para un (1) afio de uso” en la provisién de impresoras 3D,
se solicita confirmar si existe una estimacién oficial de volumen de uso por equipo que permita calcular dicha cantidad.
Esta aclaracién es fundamental para evitar interpretaciones dispares entre oferentes y garantizar que las propuestas
contemplen una provisién adecuada y uniforme de materiales de operacién, como filamentos, boquillas y superficies de
impresion.

22-09-2026

En la presente convocatoria, el requerimiento referido en la consulta, no corresponde a lo estipulado en el PBC del llamado.
Los insumos / consumibles minimos previstos para la impresora 3D, se encuentran claramente especificados en el PBC.

Consulta 14 - Tipologia y compatibilidad de insumos

21-09-2026

Se solicita confirmar qué tipo de insumos deben ser considerados obligatorios para cumplir con el requerimiento de
provisién anual en las impresoras 3D. Especificamente, si se exige el uso de filamentos especificos (PLA, ABS, PETG, etc.), y
si estos deben ser compatibles con el modelo ofertado o de la misma marca. Asimismo, se solicita aclarar si deben incluirse
elementos adicionales como adhesivos, herramientas de limpieza o repuestos bésicos.

22-09-2026

En la presente convocatoria, el requerimiento de insumos / consumibles minimos previstos para la impresora 3D, se
encuentran claramente especificados en el PBC.

Consulta 15 - Cotizacion separada y evaluacion técnica de insumos

21-09-2026

Dado que el Pliego establece que los insumos deberan ser cotizados por separado, se solicita confirmar si estos seran
evaluados econémicamente de forma independiente al equipo principal, y si se aplicara algun criterio técnico para valorar
su calidad, durabilidad o compatibilidad. Esta informacién es clave para estructurar correctamente la oferta econémica y
garantizar que los insumos propuestos cumplan con los estdndares operativos del proyecto durante el primer afio de
implementacion.

22-09-2026

En la presente convocatoria, las exigencias referidas en la consulta, no corresponden a lo estipulado en el PBC del llamado.
Remitirse Unicamente a los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.
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Consulta 16 - Requerimiento de instalacion fisica del televisor

21-09-2026

Se solicita confirmar si el televisor de 55” incluido en el item 10 del Lote 1 debe ser instalado fisicamente en las
instituciones beneficiarias como parte del alcance del proveedor. En caso afirmativo, se solicita especificar si debe incluirse
el soporte de montaje correspondiente (de pared, techo o base), y si la instalacién debe contemplar aspectos como
orientacion, altura y seguridad estructural.

22-09-2026

Se requiere la provisién e instalacién de la TV de 55". Conforme a lo estipulado en el PBC, para la instalacién se contemplan
Soportes en pared con brazos articulados o Pedestal correspondiente y su ubicacién especifica en cada establecimiento
educativo beneficiario, sera definido durante la visita técnica.

Consulta 17 - Condiciones estructurales para montaje

21-09-2026

Se solicita confirmar si las paredes o superficies donde se prevé instalar el televisor han sido evaluadas previamente para
soportar el peso del equipo, o si el proveedor debe prever refuerzos estructurales como parte de la instalacién. Esta
aclaracién es fundamental para garantizar la seguridad fisica del equipamiento y evitar dafios en la infraestructura escolar.

22-09-2026

Conforme a lo estipulado en el PBC, durante la visita técnica serdn verificadas las condiciones estructurales y definida la
ubicacién especifica de montaje de la TV en cada establecimiento educativo beneficiario.

Consulta 18 - Especificaciones técnicas del soporte de montaje

Se solicita confirmar si el Pliego establece requisitos técnicos minimos para el soporte de montaje del televisor (material,
capacidad de carga, tipo de fijacién, dngulo de inclinacidn, etc.), y si este serd evaluado como parte de la oferta técnica. En
caso de no estar definidos, se solicita autorizacién para proponer soportes estandar compatibles con el tamafio y peso del
equipo ofertado.

Conforme a lo estipulado en el PBC, para la instalacién se contemplan Soportes en pared con brazos articulados o Pedestal
correspondiente y su ubicacién especifica en cada establecimiento educativo beneficiario, sera definido durante la visita
técnica.

Consulta 19 - Reforzamiento estructural para montaje

21-09-2026

Se solicita confirmar si las paredes o superficies donde se instalaran los equipos de aire acondicionado han sido evaluadas
previamente para soportar el peso y la vibracién del equipo, o si el proveedor debe prever refuerzos estructurales como
parte de la instalacién. Esta aclaracién es fundamental para garantizar la seguridad fisica del aula y evitar dafios en la
infraestructura.

22-09-2026

Conforme a lo estipulado en el PBC, durante la visita técnica serdn verificadas las condiciones estructurales y definida la
ubicacién especifica de montaje del equipo de aire acondicionado en cada establecimiento educativo beneficiario.

30/09/26 17:26 7/15



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fg&}g'g&“&g Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 20 - Lugar y modalidad de las capacitaciones

21-09-2026

Se solicita confirmar si el Pliego contempla un lugar fisico especifico para la realizacién de las capacitaciones, o si el
proveedor debe proponer el espacio como parte de su oferta. Asimismo, se solicita aclarar si las capacitaciones deben ser
presenciales, virtuales o hibridas, y si se requiere equipamiento adicional para su ejecucién (pantallas, proyectores,
conectividad, etc.).

22-09-2026

En la presente convocatoria, no se solicitan los servicios de capacitacién referidos en la consulta. Remitirse Unicamente a
los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 21 - Distribucién geografica y logistica

21-09-2026

Se solicita confirmar si las capacitaciones deben realizarse en una Unica sede central o si se prevé una distribucién zonal
que implique desplazamiento de instructores y participantes. Esta informacién es clave para dimensionar correctamente la
logistica, el cronograma y los costos asociados a la implementacion de la propuesta formativa.

22-09-2026

En la presente convocatoria, no se solicitan los servicios de capacitacién referidos en la consulta. Remitirse Unicamente a
los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 22 - Infraestructura y condiciones minimas del espacio

21-09-2026

Se solicita confirmar si el proveedor debe garantizar la infraestructura minima para la realizacién de las capacitaciones
(salas, mobiliario, climatizacién, conectividad, seguridad), o si estos seradn provistos por las instituciones beneficiarias. Esta
aclaracién permitird estructurar adecuadamente la propuesta técnica y garantizar condiciones éptimas para el desarrollo
de los contenidos.

22-09-2026

En la presente convocatoria, no se solicitan los servicios de capacitacién referidos en la consulta. Remitirse Unicamente a
los requerimientos solicitados en el PBC en forma integra.

Consulta 23 - Rejas metalicas de seguridad fisica: inclusion de marco

En relacién con la provisién e instalacién de rejas metdlicas de seguridad fisica para puertas y ventanas, se solicita
confirmar si estas deben incluir el marco estructural completo como parte del suministro, o si se prevé su instalacién sobre
estructuras existentes en las aulas. Esta aclaraciéon es fundamental para definir correctamente el disefio, los materiales, el
sistema de fijacién y el alcance de la obra, garantizando la seguridad fisica del laboratorio y la compatibilidad con la
infraestructura escolar.

Conforme a lo estipulado en el PBC, durante la visita técnica serdn verificadas las condiciones de seguridad fisica y
definidas las condiciones de montaje e instalacién de rejas metdlicas en cada establecimiento educativo beneficiario.
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Consulta 24 - Alcance técnico del protocolo de pruebas

21-09-2026

Se solicita confirmar si el protocolo de pruebas propuesto por el oferente debe incluir instrumentacién especifica, criterios
de medicién, simulacién de carga y documentacién técnica detallada para cada tipo de adecuacién eléctrica. Asimismo, se
solicita aclarar si el MITIC proveerd un formato estdndar para la presentacién del protocolo o si el disefio queda
completamente a cargo del proveedor.

22-09-2026

Conforme a lo estipulado en el PBC, el proveedor debera proponer y detallar claramente un protocolo de pruebas y
mediciones, en el PID. El proveedor debera disponer de los equipamientos requeridos para la realizacién de las pruebas y
mediciones respectivas. El formato de presentacién, queda a cargo del proveedor.

Consulta 25 - Logistica de fiscalizacién y movilidad

21-09-2026

Se solicita confirmar si el proveedor debe prever la movilidad completa para los fiscales del MITIC durante todo el proceso
de fiscalizacién, incluyendo vehiculos, chofer, combustible y coordinacién logistica, y si se requiere que estos recursos
estén disponibles en simultdneo para cubrir multiples instituciones en paralelo. Esta aclaracién es clave para dimensionar
correctamente la cantidad de cuadrillas y recursos operativos.

22-09-2026

En la presente convocatoria, en el Lote N° 4: Servicios conexos de recepcién de la instalaciéon de los equipos y soporte
técnico, se especifica claramente el requerimiento del Servicio de logistica para recepcién de la instalacién y
acompafiamiento.

Consulta 26 - Aclaracién sobre plataforma requerida para el Kit de IA

21-09-2026

En relacién con el item correspondiente al Kit de Inteligencia Artificial, se solicita confirmar si el equipo requerido debe
estar basado exclusivamente en la plataforma Jetson Orin Nano Super, considerando que las especificaciones técnicas
exigidas (GPU NVIDIA Maxwell, compatibilidad nativa con frameworks de IA como TensorFlow y PyTorch, entre otras) no son
cumplidas por la Raspberry Pi 5. Esta aclaracién es fundamental para evitar interpretaciones contradictorias y garantizar
que los oferentes presenten propuestas alineadas con los requerimientos técnicos del Pliego.

22-09-2026

En la presente convocatoria, las especificaciones técnicas para el Kit de Inteligencia Artificial referidas en la consulta, no
corresponden a lo estipulado en el PBC del llamado

Consulta 27 - Penalizacion por retraso en la entrega segin cronograma

Se menciona una penalizacion del 0,01% del monto del contrato por cada dia de retraso. ¢{Esta penalizacién se aplica de
forma acumulativa por cada item entregado fuera de plazo, o se considera sobre el total del contrato independientemente
del nimero de items afectados?

En la presente convocatoria, conforme a lo establecido en el PBC, el valor del porcentaje de multas que sera aplicado por
cada dia de atraso es del 0,1% del precio de entrega de los bienes atrasados. Las multas por atraso serdn aplicadas por el
monto correspondiente a cada Orden de Servicio, conforme al porcentaje establecido en el apartado de las Condiciones
Contractuales del PBC.
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Consulta 28 - Reemplazo de equipos en garantia

21-09-2026

En caso de falla, se establece un plazo de 10 dias héabiles para el reemplazo. ¢Este plazo comienza a contar desde la fecha
de reporte del incidente por parte del contratante, o desde la confirmacién del proveedor de que el equipo debe ser
reemplazado?

22-09-2026

En la presente convocatoria, conforme a lo establecido claramente en el PBC, el plazo comienza a contar desde la
notificaciéon del contratante.

Consulta 29 - Fallas en instalacion o configuracion

21-09-2026

Se establece un plazo de 2 dias habiles para visitar el sitio y realizar reparaciones. ¢Este plazo se cuenta desde la recepcién
del reporte por parte del proveedor, o desde la confirmacién de que el incidente corresponde a una falla atribuible a la
instalacién?

22-09-2026

En la presente convocatoria, conforme a lo establecido claramente en el PBC, el plazo de 2 dias héabiles para el proveedor
comienza a contar desde la recepcién de una solicitud de soporte técnico.

Consulta 30 - Reconocimiento de visitas técnicas ya realizadas

21-09-2026

Considerando que el presente procedimiento (LPN UEP FEEI MITIC N° 01/2026, ID 491045) coincide en un nimero
considerable de establecimientos educativos con el listado del Ilamado LPN MITIC UEP FEEI N° 03/2025 (ID 465406), y que
en el marco de dicho procedimiento anterior numerosos oferentes ya efectuaron la visita técnica de relevamiento en sitio,
cuya constancia de participacion fue emitida por esa convocante, se consulta: ¢Podria la convocante reconocer y tener por
valida, a los efectos del presente PBC, la visita técnica ya realizada en aquellos establecimientos que se mantienen sin
variacion respecto del llamado anterior, dispensando a los oferentes que acrediten dicha visita previa de la obligacién de
repetirla?

Se fundamenta esta consulta en el principio de economia y eficiencia que debe regir los procedimientos de contratacién
publica, asi como en los criterios de sostenibilidad ambiental expresamente incorporados por la propia convocante en el
apartado 'Contratacién Publica Sostenible - CPS' del pliego, que reconoce como objetivo institucional la minimizacién de
impactos ambientales en las actividades vinculadas a la contratacién. Repetir el relevamiento fisico en aproximadamente
133 establecimientos ya visitados implica un consumo redundante de combustible, con la consiguiente generacién de
emisiones de gases de efecto invernadero y un mayor riesgo de accidentabilidad vial, sin que ello aporte informacién
sustancialmente nueva para la elaboracién de las ofertas.

22-09-2026

Teniendo en cuenta que transcurrieron 11 meses, desde la ejecucion de los relevamientos del lamado anterior.

Durante dicho periodo, la infraestructura de los establecimientos educativos han estado expuestas a variaciones en sus
condiciones fisicas, estructurales, de carga eléctrica, disponibilidad de espacios y seguridad, considerando las
intervenciones directas en la adecuacién y reparacién edilicia llevadas a cabo por otras Entidades del Estado.

La adecuacion de las salas designadas para la implementacién de los laboratorios exige un diagndstico certero sobre el
estado actual de cada sitio, que no comprometa la precisiéon de los computos métricos y el correcto dimensionamiento de
los trabajos de adecuacion.

Se ratifica que la visita técnica es de caracter obligatorio para el 100% de los establecimientos educativos contemplados en
el presente llamado, independientemente de si los oferentes han participado o realizado relevamientos en procedimientos
anteriores.
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Consulta 31 - Alternativa subsidiaria (declaracion jurada parcial o
actualizacién documental)

En el supuesto de que no resulte procedente dispensar integramente la obligatoriedad de la visita técnica para los
establecimientos coincidentes con el llamado LPN MITIC UEP FEEI N° 03/2025, se consulta: ¢Podria la convocante habilitar,
para esos establecimientos especificos, una modalidad alternativa consistente en la presentacién de una declaracion
jurada de conocimiento del sitio, complementada con la verificacién documental de eventuales modificaciones edilicias o
de infraestructura ocurridas desde el Ultimo relevamiento, en lugar de exigir una nueva visita fisica integral?

Esta alternativa permitiria a la convocante mantener el control técnico sobre la vigencia de la informacién de cada sitio,
moderando al mismo tiempo el impacto ambiental y logistico que representa multiplicar los desplazamientos de personal
técnico a los 200 establecimientos a nivel pais, en linea con los compromisos de sostenibilidad ya asumidos en el pliego y
con las buenas practicas de contratacién publica responsable.

22-09-2026

La visita técnica a los 200 establecimientos educativos beneficiarios no resulta viable sustituir por una declaracién jurada,
en forma parcial, ni total. Se recuerda que la visita técnica tiene caracter obligatorio para todos los oferentes, debiendo
realizarse conforme a lo establecido en el PBC, en particular, al cronograma estipulado en el Anexo 2.

Consulta 32 - Propuesta de centralizacion de informacion técnica de los
establecimientos

En el marco de la misma preocupacién ambiental expuesta en la consulta anterior, se propone a la convocante, como
alternativa que permitiria reducir el nUmero de traslados sin comprometer la calidad de la informacién técnica necesaria
para la elaboracion de las ofertas:

¢Podria la convocante centralizar y poner a disposicion de los oferentes, a través del enlace institucional (Drive) u otro
medio oficial, un relevamiento técnico Unico y estandarizado de cada establecimiento (fotografias, planos, mediciones y
demas datos relevantes de infraestructura), levantado mediante un proceso coordinado por la propia convocante, de modo
que la visita de cada oferente pueda limitarse a la verificacién puntual de aspectos especificos no cubiertos por dicha
documentacién, en lugar de requerir un relevamiento fisico completo e independiente por cada oferente en los 200
establecimientos?

Esta modalidad permitiria a la convocante mantener pleno control sobre la vigencia y exactitud de la informacién técnica
de cada sitio, a la vez que reduciria sustancialmente el nimero de desplazamientos vehiculares asociados al proceso, en
coherencia con los criterios de sostenibilidad ambiental y los principios de economia procedimental y pluralidad de
oferentes que rigen la Ley N° 7021/2022 y su Decreto Reglamentario N° 2264/2024.

Dicho requerimiento sera suprimido mediante una Adenda y se publicara tras la verificacién de la DNCP.
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Consulta 33 - 1ISO 9001:2015: RECERTIFICACION Y ALCANCE ESPECIFICO

El PBC exige actualmente la certificacién ISO 9001:2015 con alcance en servicios de soporte técnico para la
implementacién y/o posventa del proyecto. Considerando la magnitud de la contratacién, que comprende provision,
integracion, instalacién, logistica, puesta en servicio y soporte de equipamientos destinados a laboratorios TIC, solicitamos
respetuosamente que el requisito sea complementado con una condicién minima de madurez y continuidad del sistema de
gestién de calidad.

En ese sentido, solicitamos que la certificaciéon vigente cuente, como minimo, con una (1) recertificaciéon posterior a la
certificacion inicial. La recertificacién permite acreditar que el sistema de gestién no responde Unicamente a una
certificacién reciente, sino que ha sido sometido a un nuevo ciclo de evaluacién por una entidad certificadora competente,
acreditada y verificable, manteniéndose vigente a la fecha de presentacién de ofertas.

Asimismo, solicitamos que el alcance certificado guarde relacién directa con las prestaciones esenciales del llamado y
abarque, como minimo, la provisién e integracién de bienes y/o servicios, incluyendo integracién de Hardware, Software y
Servicio de Soporte Técnico especializado para el sector publico. Por la naturaleza integral del proyecto, un alcance
meramente genérico o limitado a actividades comerciales no permite demostrar de manera suficiente que los procesos
certificados comprendan la ejecucién técnica requerida.

Por lo expuesto, solicitamos a la Convocante incorporar mediante adenda la exigencia de al menos una (1) recertificacién y
establecer expresamente que no seran aceptados alcances genéricos, debiendo el certificado evidenciar relacién concreta
con la provisién, integracion y soporte técnico de soluciones tecnolégicas.

No resulta viable dar lugar a la solicitud realizada. Se ratifica el requerimiento especificado en el PBC.

Consulta 34 - 1ISO 27001:2022: RECERTIFICACION Y ALCANCE ESPECIFICO

El PBC contempla actualmente la certificaciéon 1ISO 27001:2022 vinculada a seguridad de la informacion, ciberseguridad y
proteccién de la privacidad, con alcance en servicios de soporte técnico y/o posventa. Teniendo en cuenta que la ejecucién
del proyecto involucra instalacién, configuracién, integracién, soporte y eventual acceso a informacién y entornos
tecnoldgicos de multiples establecimientos, entendemos que resulta conveniente que el alcance certificado refleje de
manera expresa las actividades técnicas que seran efectivamente desarrolladas.

Por ello, solicitamos que la certificacién vigente cuente como minimo con una (1) recertificacién desde su certificacién
inicial, manteniéndose vigente a la fecha de presentacién de ofertas. Esta condicién permite acreditar la permanencia y
evaluacion periddica del sistema de gestion de seguridad de la informacién, aspecto especialmente relevante en una
contratacién de ejecucién extendida y con multiples puntos de implementacién.

Solicitamos igualmente que el alcance abarque, como minimo, la integracién de Hardware, Software y Servicio de Soporte
Técnico especializado para el sector publico, incorporando criterios orientados a asegurar la confidencialidad, integridad y
proteccién de la informacién y de los datos tratados. A efectos de una evaluacién objetiva, proponemos aclarar que no
serdn aceptados alcances genéricos, exclusivamente administrativos o comerciales, ni otros que no permitan vincular la
certificacion con las actividades técnicas del presente llamado.

Por lo expuesto, solicitamos a la Convocante incorporar mediante adenda la exigencia de al menos una (1) recertificacién y
establecer expresamente que no seran aceptados alcances genéricos, debiendo el certificado evidenciar relaciéon concreta
con la provisién, integracion y soporte técnico de soluciones tecnolégicas.

No resulta viable dar lugar a la solicitud realizada. Se ratifica el requerimiento especificado en el PBC.
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Consulta 35 - ADECUACION DE LA FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

El PBC vigente establece para los Lotes N° 1y 2 un anticipo financiero del 20%, seguido de pagos vinculados a recepcion
de equipos, entrega e instalacién y recepcién definitiva; mientras que para los Lotes N° 3 y 4 concentra el pago en hitos
posteriores de ejecucién. Considerando la escala territorial y operativa del proyecto, la adquisicién y acopio de
equipamientos, la movilizacién de recursos, la distribucién a establecimientos beneficiarios y la necesidad de sostener
simultdneamente frentes de adecuacién, instalacién y soporte, solicitamos revisar la estructura de desembolsos.

A fin de alinear el flujo financiero con hitos objetivos y verificables, proponemos adoptar para los Lotes N° 1 y 2 la siguiente
estructura: 30% de anticipo posterior a la firma del contrato; 30% contra entrega de los equipos en el depésito definido
contractualmente; 20% una vez iniciada la distribucién a las instituciones beneficiarias, previa aprobacién de la
Convocante; 10% contra Acta de Recepcién Técnica Provisoria; y 10% contra Acta de Recepcién Técnica Definitiva.

Para los Lotes N° 3y 4, proponemos una estructura equivalente por etapas: 30% de anticipo posterior a la firma del
contrato; 30% al inicio de las adecuaciones o de la prestacién correspondiente al lote; 20% contra Acta de Recepcién
Técnica Provisoria; y 20% contra Acta de Recepcidn Técnica Definitiva. Los hitos deberdn documentarse conforme a los
instrumentos de recepcién y conformidad previstos por la Convocante.

La modificacién propuesta mantiene la totalidad de los desembolsos condicionada a hitos contractuales verificables y
permite acompasar la ejecucion financiera con los costos reales de aprovisionamiento, logistica, despliegue e
implementacién. En ese marco, consultamos si la Convocante aceptara modificar la forma de pago conforme a la
estructura indicada.

No resulta viable dar lugar a la solicitud realizada. Se ratifica el requerimiento especificado en el PBC.
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Consulta 36 - Solicitud de ampliacion/reprogramacion del plazo para la Visita
Técnica Obligatoria

En el Pliego de Bases y condiciones, en la secciéon Datos de la convocatoria, bajo el titulo de “Visita al sitio de ejecucion del
contrato”, se establece la realizaciéon de una visita técnica con cardcter obligatorio a los sitios segun las indicaciones de
Lugar y Hora definidas en el ANEXO 2, referencidndose a un enlace en el Drive de la MITIC.

Al respecto, nétese que existe una discrepancia entre el texto que se muestra en el enlace y el hipervinculo al cual
direcciona el mismo enlace.

Texto impreso en el PBC: https://drive.mitic.gov.py/s/02Edp2XD8zqLYzi
Hipervinculo: https://drive.mitic.gov.py/s/kfxDWyXFtaoPLid

Al copiar y pegar el texto impreso en un navegador se accede a una planilla de ANEXO 2 que muestra como fecha de inicio:
8-Oct

Sin embargo, al hacer clic en el enlace, el hipervinculo lleva a otra planilla, en donde las fechas indicadas son diferentes.
Esta situacidon generd una inconsistencia en la informacién disponible para los potenciales oferentes dificultando el acceso
oportuno a la documentacién correcta y, consecuentemente, la adecuada planificacién y organizacién de la visita técnica
obligatoria. Esto resulta de gran importancia, considerando ademas los ajustados plazos que se han establecido para que
los potenciales oferentes puedan realizar la coordinacién de toda la logistica de dicho relevamiento desde la fecha de
publicacién del llamado hasta la fecha de inicio del recorrido, disponibilidad méviles y cuadrillas para el efecto.

Solicitamos a la convocante, se sirva considerar la ampliacién y/o reprogramacién del relevamiento otorgando un plazo
adicional que permita a los potenciales oferentes realizar las visitas correspondientes a la primera semana (SEMANA 1 del
cronograma) para que puedan completar el relevamiento del 100% de los sitios.

Asimismo, solicitamos que, de corresponder, sea actualizado y corregido el enlace correspondiente a los anexos del
presente llamado (ID 491045), a fin de garantizar que todos los potenciales oferentes dispongan de la misma informacién y
condiciones para la preparacién de sus ofertas.

Dicho requerimiento serd subsanado mediante una Adenda y se publicara tras la verificacién de la DNCP.
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Consulta 37 - Advertencia sobre la ilegitimidad de la Adenda anunciada en
respuesta a la Consulta N° 36

Esta parte advierte formalmente a la Convocante que la Adenda anunciada en su respuesta del 26/09/2026 a la Consulta
N° 36, si concede lo solicitado, violaria directamente los principios de igualdad, imparcialidad, integridad y predictibilidad
del articulo 4°, incisos d), e), f) e i), de la Ley N° 7021/2022, y la prohibicién de favorecer a participantes de su articulo 45.
Los hechos son inequivocos y constan en el propio SICP. El PBC consigna textualmente la direccién
https://drive.mitic.gov.py/s/02Edp2XD8zqLYzi, que da acceso directo al Anexo 2 de este llamado, con el cronograma
completo de la visita técnica obligatoria. El hipervinculo subyacente conduce a un repositorio que se identifica, desde su
propio encabezado con el ID 465406; un procedimiento distinto y ya fenecido, que muestra el Drive (correspondiente al
llamado LPN MITIC UEP FEEI N° 03/2025 - Adquisicién e instalacién de equipos, mobiliario y adecuaciones para laboratorios
TIC - PLURIANUAL).

Mds aun, el propio autor de la Consulta N° 36 confiesa haber accedido al Anexo 2 correcto e identificado la fecha de inicio.
Tuvo la informacién exacta y no la utilizé. La supuesta "inconsistencia" no es un vicio del pliego, sino el fruto de su propia
desatencién, que hoy pretende hacer soportar a los demas interesados. El PBC y el articulo 4°, inciso f), de la Ley imponen
al oferente la carga de examinar la documentacién del SICP con debida diligencia.

La desatencidon es alin mas evidente si se atiende a la cronologia. El llamado se publicé el 18 de septiembre y el
consultante recién formulé su planteo el 25 de septiembre a las 19:04, una semana después, con el Anexo 2 correcto ya en
su poder. Quien dejé transcurrir ese plazo sin organizar su logistica no puede invocar ahora la estrechez de los plazos como
fundamento de una ventaja que no le corresponde.

La Convocante, ademas, se refirié al cronograma del Anexo 2 en las Consultas N° 2 y N° 31, y en la N° 30 rechazé toda
flexibilizacién, ratificando la visita obligatoria en el 100 % de los establecimientos. Conceder ahora ampliaciones a quien
solo invoca su propia negligencia serfa un trato manifiestamente desigual y arbitrario. También supondria un apartamiento
de sus propios criterios, incompatible con el principio de predictibilidad, que exige criterios uniformes y objetivos en las
decisiones.

Esta parte no objeta la mera correccién material del hipervinculo. Si objeta, y objetara por todas las vias legales, cualquier
reprogramacion de la Semana 1, la habilitacién de fechas adicionales o el otorgamiento de plazos suplementarios. Los
oferentes diligentes ya comprometieron cuadrillas y recursos propios, cuyos gastos corren por su exclusiva cuenta (art. 68
del Decreto N° 2264/2024). Premiar a oferentes negligentes con una ventaja no es subsanar: es un beneficio indebido
encubierto bajo la forma de una adenda, que el articulo 45 de la Ley prohibe al exigir bases imparciales "para evitar
favorecer a algln participante". Las adendas integran las bases (art. 48 de la Ley; art. 65 del Decreto), y la respuesta a una
consulta no puede modificarlas (art. 67 del Decreto).

Se requiere respuesta expresa y fundada:

a) ¢{La Adenda se limitard exclusivamente a corregir el hipervinculo, sin alterar el cronograma del Anexo 2 ni las fechas del
SICP?

b) Si se reprograma o amplia la visita, équé fundamento objetivo lo justifica, distinto de la omisién del consultante, y cémo
se concilia con las respuestas negativas sobre el tema, en las Consultas N° 2, N° 30 y N° 31?

c) Si la Adenda se publicara en plena ejecucién del cronograma de visititas, ¢se garantizara la plena validez de las
constancias de participacién ya emitidas, sin exigir su repeticién? {Se pondra a disposicién de todos los oferentes, en
igualdad de condiciones, la informacién relevada en eventuales fechas adicionales?

Esta consulta se formula a los efectos del articulo 194 del Decreto N° 2264/2024. Si la Adenda excede la mera correccién
del hipervinculo, esta parte promoverda sin mas la protesta ante la DNCP y hard valer la responsabilidad de los funcionarios
intervinientes, conforme al articulo 4°, inciso I), de la Ley N° 7021/2022.
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