
Consultas Realizadas 

Licitación 484421 - SERVICIO DE ASISTENCIA
TÉCNICA PARA REDUCTOR DE SYMETRO

Consulta 1 - Capacidad Técnica – Lotes N° 1 al N° 3 (inciso a).
Consulta Fecha de Consulta 17-09-2026

Solicitamos respetuosamente a la convocante una revisión del requisito técnico que exige presentar el listado de técnicos
autorizados "identificados mediante copia de documento de identidad".
Al respecto, quisiéramos poner a su amable consideración que los técnicos especialistas designados por el fabricante son
personal extranjero (con residencia en diversos países de América y Europa). Por estrictas políticas internas de privacidad,
seguridad de la información y normativas corporativas vigentes en sus países de origen, estos profesionales tienen
prohibido o restringido la divulgación y transferencia de copias de sus documentos de identidad personales a terceros y a
jurisdicciones extranjeras para fines de procesos licitatorios.
Considerando que la idoneidad y el respaldo oficial de los técnicos quedan plenamente acreditados y garantizados a través
de la Constancia de respaldo técnico emitida por el fabricante y la Declaración Jurada del oferente ya contempladas en los
requisitos documentales de este pliego, solicitamos respetuosamente a la Convocante considere la eliminación de la
exigencia de copias de documentos de identidad personales, admitiendo en su lugar la presentación de la nómina del
personal avalada por el fabricante.
Esta adecuación no alterará los estándares de calidad ni el control sobre el servicio requerido.
Muchas gracias.

Respuesta Fecha de Respuesta 22-09-2026

Remitirse a lo establecido en la Adenda N° 1, Versión 2 del Pliego de Bases y Condiciones (PBC), la cual forma parte
integrante del presente procedimiento de contratación.
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