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Consultas Realizadas

Licitacion 378528 - Adquisicion de equipos
informaticos (PC, Impresoras, Servidores,
etc)h

Consulta 1 - Visita Técnica.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado Instalacién
incluida, se expresa que se deberd proveer e instalar un equipo de energia ininterrumpida (UPS) de 20 KVA para
alimentacion Unica y exclusivamente de equipos instalados en el Datacenter, previendo montaje, instalacién y puesta en
servicio del equipo UPS al tablero eléctrico provisto por el cliente. Al respecto, solicitamos respetuosamente a la
Convocante la realizacién de una Visita Técnica en el sitio, de manera a conocer detalladamente las condiciones de
infraestructura e instalaciones existentes, para el correcto dimensionamiento de los bienes y servicios que seran
necesarios para la preparacién de la propuesta.

22-09-2020

Atendiendo la consulta se podria hacer las visitas en las instalaciones del CAH en forma opcional sin ningln inconveniente

Consulta 2 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado Seguridad,
se menciona IEC 62040-1-1, IEC 60950. Acerca de este punto, respetuosamente solicitamos a la Convocante, que sea
indicado como de preferencia u opcional, de forma a no restringir la participacién de un mayor nimero de fabricantes y
oferentes, y ademas que también es requerido el Certificado ISO 9001:2015 de aprobacién de calidad de los productos
ofertados.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Esos son los estandares de seguridad minimos, observesé que se pide minimo o superior, solicitar en forma opcional seria
bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo solicitado. Favor adecuarse a la
ET

Consulta 3 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado Instalacién
incluida, se expresa que el equipo UPS debera contar con su propio Tablero Eléctrico de alimentacién, salida y Bypass de
rodeo. Al respecto, solicitamos a la Convocante, favor confirmar que es requerido un Tablero externo de Bypass de rodeo,
separado del equipo UPS, y que no se refiere al Bypass de mantenimiento propio del equipo UPS.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Se hace referencia al bypass interno de la UPS. El trabajo solo seria el remplazar de la UPS actual y realizar las pruebas
correspondiente al buen funcionamiento
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Consulta 4 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

Con relacién a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado
EMC, donde se menciona IEC/EN 62040-2, solicitamos a la Convocante, que este punto sea indicado como de preferencia u
opcional, de manera a permitir que una mayor cantidad de oferentes pueda participar, y considerando también que es
requerido el Certificado ISO 9001:2015 de calidad del equipo UPS ofertado.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Las especificaciones se realizaron en base a los estdndares de calidad y considerando que el equipo solicitado sera
destinado a la Sala de Servidores de la institucién, aceptar lo solicitado para poner en forma preferencial u opcional seria
bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo solicitado

Consulta 5 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado
Plazo de entrega, donde se indica 30 dias habiles posteriores a la recepcién de la orden de compra, solicitamos a la
convocante, la extensién del plazo a al menos 85 dias habiles a partir de la recepcién de la orden de compra, considerando
los prolongados periodos de tiempo que son necesarios para la fabricacién e importacién de estos equipos de energia, y
atendiendo ademés la situacién de estado de emergencia ante la pandemia declarada por la organizacién mundial de la
salud a causa del Covid - 19, lo que como consecuencia, ocasiona que los periodos de tiempo necesarios normalmente
para las importaciones se hayan visto sensiblemente afectados, por las dificultades en fabrica, transporte, disponibilidad de
vuelos, etc.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 6 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

En la Planilla de Precios del SICP, esta indicado Lote 7. UPS de 2KVA, mientras que en el PBC, seccién Especificaciones
Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable apartado Potencia de salida, se menciona 2200VA / 2200W.
Acerca de esta inconsistencia, solicitamos respetuosamente a la Convocante, confirmar la potencia de salida correcta
requerida, a fin de presentar una oferta que se ajuste a las necesidades reales de la Convocante.

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 7 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Rango de frecuencia de
entrada, se expresa 40/70Hz (50/60Hz autoseleccionable). Al respecto, solicitamos a la Convocante, que también sean
aceptados equipos UPS con frecuencia de entrada de 50/60Hz +=10%, considerando que dicho rango cubre con total
suficiencia las eventuales variaciones de frecuencia de la red de la ANDE, y de Generadores eléctricos.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 8 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

Con respecto a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Eficiencia,
donde se menciona hasta un 90,5% en modo online, solicitamos respetuosamente a la Convocante, que también puedan
ser aceptados equipos UPS eficiencia de hasta 88% en modo online, teniendo en cuenta que es la eficiencia tipica de UPS
de bajas capacidades, y de forma a posibilitar la participacién de mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 9 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Conectores de
salida, donde se indica 8 IEC C13 y 2 IEC C19, solicitamos respetuosamente a la convocante, que también puedan ser
aceptados equipos UPS con 8 IEC C13, considerando que las especificaciones estan orientadas al equipo APC
SRT2200RMXLI, y de manera a no restringir la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Ver Adenda 1

Consulta 10 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Tiempo de autonomia
en baterfas, se establece Minimo 15 minutos. Acerca de este punto, solicitamos a la Convocante, confirmar la carga del
UPS para la que se deberda proporcionar la autonomia de 15 minutos. Esto se cursa de manera a presentar una oferta que
se ajuste a las necesidades reales de la Convocante.

22-09-2020

Se confirma que la autonomia minima requerida es de 15 minutos. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 11 - Lote 7. UPS de 2KVA.

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Puertos y slot de
comunicaciones, se solicita 1 USB + 1 puerto Serial RS232 + 1 mini block para encendido/apagado remoto + 1 mini block
para EPO + 1 mini block para salida a reles, 1 slot para tarjeta de comunicaciones TCP/IP. Al respecto, solicitamos
respetuosamente a la Convocante, eliminar el USB y el mini block para encendido/apagado remoto, o en su defecto indicar
como de preferencia u opcional, teniendo en cuenta que las especificaciones estdn orientadas a un fabricante, ademés que
con los demas puertos solicitados se podrd administrar totalmente el UPS, y asi también, de manera a permitir que mas
oferentes puedan participar en el presente llamado.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

Acceder a lo solicitado, significaria eliminar los puertos, de esa forma estariamos restringiendo los medios de acceder al
equipo para realizar tareas de mantenimiento y/o monitoreo, favor adecuase a la ET.

Consulta 12 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Nivel de ruido,
donde se indica <40dB, solicitamos a la Convocante, que también puedan ser aceptados equipos UPS con nivel de ruido =
58dB considerando que es el valor tipico de equipos UPS de este tipo y capacidades.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Modificar el Nivel de Ruido seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 13 - Lote 7. UPS de 2KVA.

Acerca de la seccioén Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado
Normas/Certificaciones, donde se expresa IEC/EN62040-1, UL 1778, IEC-EN62040-2, FCC CLASS B, CE o RCM o superior,
respetuosamente solicitamos a la Convocante, que este requerimiento sea indicado como de preferencia u opcional,
atendiendo a que igualmente es solicitado el Certificado 1ISO 9001:2015 de aprobacién de calidad del producto ofertado, y
de modo a no restringir la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Modificar lo solicitado seria bajar los requerimientos de las especificaciones técnicas. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 14 - Lote 7. UPS de 2KVA.

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Plazo de
entrega, donde se indica 30 dias habiles posteriores a la recepcién de la orden de compra, solicitamos la extensién del
plazo a al menos 85 dias habiles a partir de la recepcién de la orden de compra, considerando los prolongados periodos de
tiempo que son necesarios para la fabricacién e importacién de estos equipos de energia, y atendiendo ademas el estado
de emergencia ante la pandemia declarada por la organizacién mundial de la salud a causa del Covid - 19, lo que como
consecuencia, ocasiona que los periodos de tiempo necesarios normalmente para las importaciones se han visto
sensiblemente afectados, por las dificultades en fabrica, transporte, disponibilidad de vuelos, etc.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 15 - Lote 7. UPS de 2KVA.

Acerca de la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado
Normas/Certificaciones, donde se expresa IEC/EN62040-1, UL 1778, IEC-EN62040-2, FCC CLASS B, CE o RCM o superior,
respetuosamente solicitamos a la Convocante que las certificaciones UL 1778, FCC CLASS B, y CE sean eliminadas o en su
defecto, sean indicadas como de preferencia u opcional, considerando que las especificaciones estan orientadas al modelo
APC SRT2200RMXLI, y de forma a permitir la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Adecuarse a la Especificaciones Técnicas, y ademas se informa que varias marcas cumple con este requerimiento

Consulta 16 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

Con relacién a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, donde se
indica Baterias intercambiables en caliente, respetuosamente solicitamos a la Convocante, que sea indicado como de
preferencia u opcional, de forma a no restringir la participacién de un mayor nimero de fabricantes y oferentes, y ademas
que también las baterias pueden ser reemplazados sin afectar en modo alguno la alimentacién de las cargas criticas de la
Convocante, utilizando el Bypas de mantenimiento del propio equipo, o incluso el Tablero Bypass que también es
requerido.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Las Especificaciones Técnicas se realizaron en base a los estandares de calidad y considerando que el equipo solicitado
serd destinado a la Sala de Servidores de la institucién, aceptar lo solicitado para poner de forma preferencial u opcional
seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo solicitado
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Consulta 17 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

Con respecto a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Potencia de
salida, donde se menciona 2200VA/2200W, solicitamos a la Convocante que también sean aceptados equipos UPS de
3000VA/2700W, considerando que de igual manera cumple y supera la potencia activa de 2200W requerida. De esta forma
se permitira la participaciéon de un mayor nimero de potenciales oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Se aceptan equipos de mayor desempefio, favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 18 - Lote 7. UPS de 2KVA.

11-09-2020

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Potencia de
salida, donde se menciona 2200VA/2200W, solicitamos a la Convocante que también sean aceptados equipos UPS con
Factor de potencia de salida de 0,8. De esta forma se permitira la participacién de un mayor nimero de potenciales
oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Ver Adenda 1

Consulta 19 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

11-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado Baterias
intercambiables en caliente, se expresa que Sl es requerido. Al respecto, solicitamos a la Convocante, eliminar este punto,
0 en su defecto que sea indicado como de preferencia u opcional, teniendo en cuenta que las especificaciones estdn
orientadas al fabricante Schneider-APC, ademds de forma a no restringir la participacién de un mayor nimero de
fabricantes y oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Ver Adenda 1

Consulta 20 - LOTE N@ 7. UPS Rackeable

14-09-2020

Referente a la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable, apartado Conectores de
salida, donde se indica 8 IEC C13 y 2 IEC C19, solicitamos respetuosamente a la convocante, que también puedan ser
aceptados equipos UPS con 8 conectores de salida tipo NEMA, considerando que las especificaciones estan orientadas al
equipo APC, y de manera a no restringir la participacién de un mayor niimero de potenciales oferentes.

22-09-2020

Ver adenda 1

25/04/24 02:18 6/61



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
E’éﬁ?éﬂﬁé‘.&‘u‘e‘é'?ﬁa‘ﬁcié Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 21 - * Con relacién al Lote 1, item 1 en donde el PBC

15-09-2020

solicita "GNU/Linux Ubuntu de fabrica o solo se aceptaran ofertas que tengan la certificacién de compatibilidad del
hardware ofertado para GNU/Linux Ubuntu. Las certificaciones serdn verificadas en la pagina web", Solicitamos
respetuosamente a la convocante sea aceptado cotizar Notebook de nueva generacién que venga de fabrica con Sistemas
operativos Windows pero con la posibilidad de ser instalado el sistema operativo solicitado "GNU/Linux Ubuntu" y sea
opcional la certificacién de compatibilidad verificadas en la WEB. Teniendo en cuenta que para poder ejecutar dicho
sistema en una notebook del Tipo 2 intermedia, los requisitos minimos «recomendados» son infimas y cualquier notebook
del mercado que no este especificada en la Web puede cumplir. A fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Parrafo 2do.,
de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas: donde cita textualmente "Para la participacién, contratacién o adjudicacién
en adquisiciones, locaciones, servicios u otras publicas, no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los
sefialados por esta ley, ni se podrén establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se
limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas.

22-09-2020

Se requiere solo un monitor, favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 22 - * Con relacién al Lote 1 y Lote 2,

15-09-2020

Solicitamos respetuosamente que en el punto "Puertos: VGA x 1" sea aceptado poder cotizar puerto "VGA con adaptador",
dado que el tipo de Notebook solicitada con la especificaciones técnicas estandar actual de uso obligatorio cuenta con mas
de dos afios de vigencia sin actualizaciones y los nuevos modelos de equipo de grandes Marcas para la "Notebook Tipo 2
Intermedia" ya no traen el puerto "VGA on board", por lo expuesto este puerto esta quedando fuera de uso remplazado con
nuevas tecnologias y afirmando que la convocante en caso de no dar lugar a la consulta, estaria adquiriendo equipos que
no son de ultima generacién y de manera a que por esta razén se descarten equipos Premium por no poseer un puerto
ambiguo, a fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.

22-09-2020

Se requiere solo un monitor, favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 23 - * Con relacién al Lote 1 y Lote 2,

15-09-2020

donde el PBC solicita "Bateria lon de litio de 4 celdas minimo" . Solicitamos respetuosamente sea aceptado "Baterias lon de
Litio de 3 Celdas 45 Wh de larga duracién", ya que hoy dia no se fabrican baterias de numerosas celdas, debido a que las
mismas fueron reemplazadas por baterias de larga duracién de pocas celdas, considerando que los procesadores y demds
componentes de una notebook se disefian para un menor y mas optimizado consumo. Y de manera a dar oportunidad a un
mayor numero de oferentes de presentar sus ofertas en igualdad de condiciones, a fin de dar cumplimiento al Art. 20,
Inciso w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 24 - * Con relacién a la cantidad de equipos solicitados en el Lote 3,

15-09-2020

aclaramos respetuosamente a la entidad que en el PBC dentro de la especificacién técnica se requiere "2 unidades" y en la
pagina de la DNCP "2 unidades", teniendo en cuenta también que el dictamen aprobado la cantidad requerida es de "1
unidad". Solicitamos aclarar este punto de manera a ofertar correctamente.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 25 - * Con relacién al Lote 3, en el punto "Monitores",

15-09-2020

hemos notado dicho punto dentro del PBC solicitan "1 Monitor por cada CPU", pero en la pagina de la DNCP dentro de la
plantilla se requiere "2 monitores por cada CPU", por lo cual solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar cuantas
cantidades de monitores solicitaran por cada CPU, de manera a ofertar correctamente.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las E.T. Favor adecuarse

Consulta 26 - * Con relacién al Lote 4, en el punto "Chasis:

Micro Form Factor" solicitamos a la entidad respetuosamente se modifique este punto a pesar del dictamen aprobado a
"Chasis: Micro Form Factor o MINI PC", esto responde a que el chasis "Micro Form Factor" es un requisito totalmente
limitante y direccionado a un solo fabricante del mercado, el fabricante DELL (Link de referencia: https://www.dell.com/es-
es/work/shop/sobremesas-y-estaciones-de-trabajo/optiplex-7060-micro-form-factor/spd/optiplex-7060-
micro/n00707060mff/configurations), el mismo término es un nombre comercial, y otras marcas denominan al mismo
chasis por el "MINI PC" por lo que de manera a no incurrir en direccionamientos claros y obvios hacia un solo proveedor
(DELL) que pueda ofrecer chasis de ese formato requerido, se pueda poner el nombre genérico y general con el que
cualquier posible oferente pueda ofertar el mismo producto, a fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Parrafo 2do., de
la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas: donde cita textualmente "Para la participacion, contratacién o adjudicacién en
adquisiciones, locaciones, servicios u otras publicas, no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los
sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se
limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las E.T. Favor adecuarse

Consulta 27 - * Con relacién al Lote 7 UPS en donde el PBC solicita

"Rango de voltaje de entrada 175 / 275 o sup. VAC sin derrateo", solicitamos respetuosamente a la convocante sean
aceptado UPS con "Rango de voltaje de entrada 176-276 V sin pérdida de potencia", considerando que la diferencia es
minima y que lo ofrecido es el estdndar para el porte de equipo requerido. De manera a dar oportunidad a un mayor
ndimero de oferentes de presentar sus ofertas. A fin de dar cumplimiento al Art. 20, Inciso w, Parrafo 2do., de la Ley
2051/03 de Contrataciones Publicas.

Solicitar el cambio de baterias de lon de Litio de 3 celdas seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas,
por tal motivo no se accede a lo solicitado. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 28 - * Con relacién al Lote 7 UPS en donde el PBC

15-09-2020

solicita "Tiempo de autonomia en baterias: Minimo 15 minutos", Solicitamos respetuosamente sea aceptado "Tiempo de
autonomia de 15 Minutos a 840Watts de carga", considerando que lo ofrecido es el estdndar para el porte de equipo
requerido, O en su defecto, solicitamos sea aclarado a cuantos Watts de carga se requiere dicha potencia. De manera a no
limitar la participacién de posibles oferentes en concordancia con el Art. 20, Inciso w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de
Contrataciones Publicas.

22-09-2020

En la institucién el 99% de la flota de equipos tienen el Sistema Operativo GNU/Linux Ubuntu, por tanto cualquier equipo
que ingrese a la red debe tener certificacién del fabricante que garantiza la compatibilidad con el S.0. Favor adecuarse a
las Especificaciones Técnicas

Consulta 29 - Referente al Lote N° 5: Impresora Laser - item N° 1 Impresora
Laser Monocromatica Multifuncién

Referente al Lote N° 5: Impresora Laser - item N° 1 Impresora Ladser Monocromatica Multifuncién

Por lo expuesto en la Ley 2051/03 Articulo 4°.- PRINCIPIOS GENERALES b) Igualdad y Libre Competencia: Permitirdn que
todo potencial proveedor o contratista que tenga la solvencia técnica, econémica y legal necesaria y que cumpla con los
requisitos establecidos en esta ley, en su reglamento, en las bases o pliegos de requisitos y en las demds disposiciones
administrativas, esté en posibilidad de participar sin restriccién y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de
contratacién publica . Y asi tambien en el Articulo 20.- BASES O PLIEGOS DE REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA w) Las
especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener
las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se establecerédn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza
especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberan ser lo
suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer indebidamente a algun participante. Asimismo,
respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando Unicamente puedan ser caracterizados total o
parcialmente mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o marcas, Unicamente se hard a
manera de referencia, procurando que la alusién se adecue a estandares internacionales cominmente aceptados.
Manifestamos que segun las caracteristicas publicadas de las Especificaciones Técnicas para el item Mencionado
corresponde especificamente a la multifuncién HP Laser]et Enterprise M528dn, pudiendose notar en el sieguiente Link:
https://www8.hp.com/lamerica_nsc_cnt_amer/es/printers/product-details/product-specifications/19390473

Por lo que consultamos si la convocante puede realziar una espesificacion sin necesidad de favorecer indebidamente a una
marca especifica y no restringir la partacipacion en igualdad de condiciones segun lo expuesto claramente en la
LEY2051/03 y los Articulos mencionados.

Donde Dice:

Lenguaje de impresiéon PCL 6, Postscrip 3, impresion PDF nativa

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con :
Lenguaje de impresién PCL 6, Postscrip 3, impresién PDF

Debido a que IMPRESION PDF NATIVA es lenguaje propio de la multifuncién HP Laser]et Enterprise M528dn.

Donde Dice:

Funciones estandar de envio digital Escanear correo electrénico Guardar en carpeta de red Guardar en unidad USB Frontal
Enviar a FTP Enviar a fax de Internet Libreta de direcciones local SMTP por SSLEIminacién de paginas en blanco Borrado de
bordes Deteccién automatica del color Recorte automatico a contenido PDF compacto

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Funciones estandar de envio digital Escanear correo electrénico Guardar en carpeta de red Guardar en unidad USB Frontal

Enviar a FTP Enviar a fax de Internet Libreta de direcciones local SMTP .

Debido las funciones mencionadas corresponden Unicamente a la multifuncién HP Laser]et Enterprise M528dn
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Donde Dice:
NUmero maximo de copias 9999

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
NUmero méximo de copias 999

Debido a que en ninguna sircustancia se podria dar una copia continua de 9999 copias continuas debido a que la capacidad
de entrada del alimentador de papel para los equipos estandares de Multifuncion van desde 50 a 150 hojas como maximo.
Y dicha caracteristica es tambien una funcion que se detallan en el catalogo de la HP Laser]et Enterprise M528dn.

Donde Dice:

Capacidad del alimentador automatico de documentos estandar Como minimo 100 hojas

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Capacidad del alimentador automatico de documentos estandar Como minimo 50 hojas

Debido que la capacidad de entrada de papel del alimentador de papel para los equipos estandares de Multifuncion van
desde 50 hojas como minimo .

Donde Dice:

Primera copia impresa negro Lista: 6,5 segundos como minimo

Reposo: 13 segundos como minimo

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Primera copia impresa negro Lista: 6,5 segundos como minimo

Debido que los segundos de reposo es una caracteristica especifica de la HP Laser]et Enterprise M528dn.
Donde Dice:

Configuraciones de copiadora Copia a doble cara

Escalabilidad

Ajustes de imagen (oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez)
N-up

Disposicién en N o Z

Orientacién del contenido

Compaginado

Folleto

Trabajos combinados

Almacenamiento de trabajos borde a borde

Copia de identificaciéon

Copia de libro

Copia de A a B (diferentes tamafios de soporte)

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Configuraciones de copiadora Copia a doble cara

Escalabilidad

Ajustes de imagen (oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez)
Orientacién del contenido

Compaginado.

Debido a que la configuraciones expuestas como copia de identificacion, libros etc. son menciones que hacen referencia
solo en el catalogo de la HP Enterprise M528dn. En todos los puntos mencionados en la Configuracion de la copiadora
solamente la M528dn puede demostrar estos requerimientos. Las multifunciones estandares del Mercado razonablemente
pueden copiar libros, folletos, identificacion personal y otras mas soluciones. Pero lo expuesto como configuracion limita a
las potenciales marcas debido a que en la mayoria no estas SOLUCIONES no se describen como CONFIGURACIONES.
Donde Dice:

Conectividad 1 USB 2.0 de alta velocidad como minimo

2 host USB 2.0 de alta velocidad como minimo
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1 Ethernet Gigabit
1 Compartimiento de integraciéon de hardware S

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Conectividad 1 USB 2.0 de alta velocidad como minimo

2 host USB 2.0 de alta velocidad como minimo

1 Ethernet Gigabit

Sl

Debido a que el compartimiento de integracién de hardware es una descripcion unica de la HP LaserJet Enterprise M528dn.
Donde dice:

Compatibilidad GNU/Linux. Verificable desde la web oficial de la marca del equipo. Certificaciéon de uso en sistemas | Power
Series.

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Compatibilidad GNU/Linux. Verificable desde la web oficial de la marca del equipo.

Debido a que el Certificacién de uso en sistemas | Power Series descripcion unica de la HP Laser]et Enterprise M528dn.
Gestién de seguridad Gestidn de identidad:

Autenticacién Kerberos.

Autenticacién LDAP.

Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 1500 usuarios como mdaximo
Red:

Ipsec/cortafuegos con certificado

Autenticacién Kerberos con clave previamente compartida

Autenticacién 802.1x (EAP-PEAP; EAP-TLS)

SNMPv3

HTTPS

Certificados

Lista de control de acceso

Datos:

Cifrado de almacenamiento

Cifrado de PDF y correo electrénico

Borrado seguro

SSL/TLS (HTTPS)

Credenciales cifradas

Dispostivo:

Ranura con cierre de seguridad

Desactivacién del puerto USB

Compartimiento de integraciéon de hardware para soluciones de seguridad
Supervisién constante de ataques en el dispostivo

Arranque de recuperacién automatica

Capacidad de solamente cargar el cédigo bueno(firmware) conocido
Capacidad de garantizar que las conexiones de red al dispostivo sean seguras
Donde dice:

Gestién de seguridad Gestidn de identidad:

Autenticacién Kerberos.

Autenticacién LDAP.

Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 100 usuarios como minimo
Autenticacién Kerberos con clave previamente compartida

Cifrado de almacenamiento

Cifrado de PDF y correo electrénico

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:

Debido a que la gestion mencionada es descripcion unica de la HP Laser]et Enterprise M528dn. Todos los equipos
Multifuncionales cunetan con capacidad de Administracion Kerberos y autenticacion LDAP por lo que segun la necesidad de
la convocante cada marca ofrece una amplia gestion de seguridad con diferentes descripciones y funcionalidades. En
cuanto a la gestion de codigos PIN concideramos que la Institucion no contemplara 1.500 codigos PIN para un
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departamento con una capacidad maxima de 10 hasta 50 usuarios por equipo.
Donde dice:
Ambiental ISO 140001:2015; ENRGY STAR; EPEAT Silver, CECP; Blue Angel DEUZ-205; Libre de mercurio SI

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Ambiental ISO 140001:2015; ENRGY STAR SI

Debido las funciones mencionadas corresponden Unicamente a la multifuncién HP Laserjet Enterprise M528dn
Donde dice:

Afo de lanzamiento: Mayo 2019 en adelante SI

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Afo de lanzamiento: 2019 en adelante SI

Debido a que se logra entender que los equipos con afio de lanzamiento pueden ser conciderados desde enero del 2019 no
vemos del por que limitar a potenciales oferentes a prensentar equipos con afio de lanzamiento desde mayo del 2019 en
Adelante, atendiendo a que se ha constatado que las especificaciones establecidas favorece unicamente a la Marca HP.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 30 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Ao de lanzamiento: A efectos de dar oportunidad a todos los oferentes solicitamos que sea abril 2019

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 31 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Consultamos si se podria mejorar el volumen optimo mensual estableciéndolo en 19.000 como un valor optimo mejorando
asi el trabajo de buen volumen.

22-09-2020

Se aceptan equipos con mayor desempefio, adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 32 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Gramaje de papel soportado: A efectos de dar mayor oportunidad, solicitamos que sean aceptados equipos cuyo gramaje
sea de 60 g/2 a 199 g/2

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 33 - LOTES ITEM 1

16-09-2020

Primera pagina impresa negro: Consultamos muy respetuosamente si se podria mejorar esta funcién estableciendo en :
Lista 5.7 segundos y Reposo en 4 segundos dando mayor agilidad a todo lo que sea impresién critica.

22-09-2020

Se aceptan equipos con mayor desempefio. Ver adenda 1

Consulta 34 - LOTES5 ITEM 1

16-09-2020

Velocidad de procesador: Con la intencién de dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes, solicitamos establecer la
Velocidad de procesador a partir de 800 MB

22-09-2020

acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 35 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

lenguaje de impresién: Solicitamos muy respetuosamente establecer como lenguaje de impresién PCL6, Postcrip 3, PDF
impresién.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 36 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

A efectos de dar mayor participacién a los potenciales oferentes, solicitamos establecer el rango de 1 GB como memoria
estandar.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 37 - LOTE5 ITEM 1

16-09-2020

Bandejas: Consultamos muy respetuosamente si a efectos de dar mayor capacidad de copiado e impresién evitando las
constantes reposiciones de papel y perdida de tiempo, establecer 3 bandejas como rango estandar.

22-09-2020

Se aceptan equipos que cuenten con tres bandejas, Favor adecuarse a la ET
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Consulta 38 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

A efectos de dar mayor productividad a los usuarios y tener mayor capacidad de respuesta a grandes trabajos de impresiéon
y copiado solicitamos establecer el Manejo de papel estandar/entrada: Bandeja multipropésito 100 hojas, Bandeja 2 para
550 hojas, Bandeja 3 Para 550 hojas.

22-09-2020

Se aceptan equipos con mayor desempefio. Favor adecuarse a la ET

Consulta 39 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

A efectos de dar mayor participacién solcitamos estandarizar | a Velocidad de escaneo: Blanco y negro normal: 35 ppm/ 35
ipm Duplex : 68 ipm Color 12 ppm/ 24 ipm Duplex: 24 ipm

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 40 - Baterias de 4 celdas

16-09-2020

Para los lotes 1 y 2, de Notebooks intermedias solicitan Baterias de 4 celdas. Exigido en el punto 17 de las EETTs.

Solicitamos respetuosamente que puedan ser aceptados equipos con baterias de 3 celdas que ofrecen las mismas
caracteristica. Podrian solicitar en su defecto una duracion minima de 8 horas de manera ininterrumpida. De esa forma se
hizo el pedido de las baterias en el llamado ID: 384040 "LCO (SBE) MITIC N2 06/2020 ADQUISICION DE NOTEBOOKS TIPO 2 -
INTERMEDIAS"

Agradeceremos que tengan en consideracion.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 41 - LOTES5 ITEM 1

16-09-2020

Fomatos de archivos admitidos: A efectos de estadarizar aun mas el llamado solicitamos establecer los formatos mas
usados TIFF, JPEG, PDF.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 42 - LOTES5 ITEM 1

16-09-2020

Primera copia impresa en negro: Solicitamos establecer como primera copia en 6 segundos y el modo reposo o dormir en 4
segundos como minimo.

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 43 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

Funciones estandar de envio digital: Teniendo en cuenta el derecho de paticipaciéon que tienen todos los potenciales
oferentes consultamos si estas funciones se pueden establecer como OPCIONALES.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del Ilamado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 44 - LOTES5 ITEM 1

16-09-2020

Capacidad de alimentador automatico: Para dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes solicitamos estandarizar el
rango aceptando equipos con alimentador de 50 hojas.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del llamado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 45 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Configuraciones de copiadora: Teniendo en cuenta que la mayoria de las marcas cuentan con distintas configuraciones
solicitamos que las mismas sean de cardcter OPCIONAL.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del llamado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 46 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

NUmero méximo de copias: Con el afan de dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes solicitamos establecer como
rango valido en 999 copias continuas como maximo.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 47 - LOTE5 ITEM 1

16-09-2020

Panel de control: A efectos de dar mayor participacién a los potenciales oferentes solicitamos establecer en 5" el panel
tactil LCD como minimo.

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 48 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Compatibilidad: A efectos de estandarizar el llamado, Solicitamos establecer la compatibilidad en versiones a partir de
Windows 10/8.1- LINUX verificable en la red.

22-09-2020

En la Institucién se cuenta con Sistemas basados en | Power por lo cual es indispensable la compatibilidad del equipo,
acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del llamado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 49 - LOTES5 ITEM 1

16-09-2020

Gestion de Administracién: A efectos de dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes Consultamos si se puede
establecer como rango valido que la solucién cuente con un software que permita al usuario verificacién mensual del
consumo, fallas técnicas y posibles desperfectos en forma remota para el servicio técnico y posterior atencién en el local
de la convocante.

22-09-2020

Favor adecuarse a la ET

Consulta 50 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Gestion de seguridad: Teniendo en cuenta que cada fabricante cuenta con un sistema de seguridad implicito en la
fabricacién del equipo consultamos si todas las funcionalidades sean OPCIONALES.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del llamado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 51 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Accesorios: A efectos de dar mayor productividad a los equipos solicitados consultamos si se podria establecer como toner
de arranque 18.000 copias y un toner adicional de 18.000 copias / impresiones como rango minimo.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 52 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

Ambiental: Solicitamos establecer las mencionadas certificaciones como OPCIONALES.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas del llamado. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 53 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

Garantia: A efectos de flexibilizar el presente llamado solicitamos establecer como rango de garantia: 12 meses contra
cualquier defecto de fabrica, sin costo para la convocante Soporte de atencién de Hardware, mano de obra y repuestos que
pudieran venir defectuosos a cargo del proveedor.

Si la reparacién implica indisponibilidad del equipo por mas de 5 dias, el oferente debera dar en préstamo otro equipo de
similares condiciones técnicas sin costo para la convocante en funcién de la garantia.

22-09-2020

favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 54 - LOTE 5 ITEM 1

Plazo de entrega: A efectos de dar mayor posibilidad de presentarse a los potenciales oferentes solicitamos ampliar el
plazo de entrega estableciendo en 45 dias posterior a la orden de compra.

favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 55 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

Manejo de papel estandar/ Salida: Con el propdsito de dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes solicitamos
estandarizar la bandeja de salida en 150 hojas como minimo.

22-09-2020

acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 56 - LOTE 5 ITEM 1

Tamafio de escaneo: Solicitamos muy respetuosamente estandarizar el rango de tamafo de escaneo estableciendo el
mismo en 216x 355 mm.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 57 - LOTE S5 ITEM 1

16-09-2020

Tamanfo de escaneo (ADF) : A efectos de dar mayor oportunidad de presentar sus ofertas, consultamos si se podria
establecer el tamafio de escaneo (ADF) a partir de 216mm x 355mm, como rango estandar.

22-09-2020

Ver Adenda 1
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Consulta 58 - LOTE 5 ITEM 1

16-09-2020

NUmero maximo de copias: Teniendo en cuenta que el numero max de copias tiene un estandar para los fabricantes
solicitamos si se podria estandarizar el numero maximo de copias continuas en un equipo a 999 copias.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 59 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Afo de lanzamiento: Consultamos si se podria establecer el afio de lanzamiento enero de 2019

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 60 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Gramaje soportado: Con el fin de dar oportunidad de participacién a los demds oferentes solicitamos estandarizar el
gramaje de 60 g/m2 a 199 g/m2

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 61 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

lenguaje de impresién: A efectos de dar participacién a los potenciales oferentes solicitamos establecer el lenguaje de
impresién en PC6, Postcrip e impresién PDF

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 62 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Velocidad de procesador: A efectos de dar mayor participacién solicitamos sean aceptados equipos cuya velocidad sea a
partir de 790 MB

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 63 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Memoria estandar: A efectos de dar mayor participacién solicitamos establecer la memoria minima en 800 MB Como
minimo.

22-09-2020

acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 64 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Manejo de papel estdndar / entrada: Consultamos con el propésito de mejorar la capacidad de papel instalada establecer
Bandeja 1 Multipropdsito en 100 hojas, Bandeja 2 para 550 hojas.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 65 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Manejo de papel estdndar/ salida: A efectos de dar mayor oportunidad a los potenciales oferentes solicitamos estandarizar
la bandeja de salida en 150 hojas

22-09-2020

acceder a lo solicitado seria bajar las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 66 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Panel de control: Consultamos si se podria mejorar la pantalla tactil estableciendo en 5" como minimo.

22-09-2020

Ver adenda 1

Consulta 67 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Compatibilidad: Con el fin de dar oportunidad a los potenciales oferentes solcitamos establecer la compatibilidad en GNU/
LINUX Verificable desde la web.

22-09-2020

Ver adenda 1
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Consulta 68 - LOTE 5 ITEM 2

16-09-2020

Gestién de Administracion: A efectos de una mejor administracién de la flota de equipos con relacién al mantenimiento
solicitamos que La solucién deberd contar con un Software que permita al usuario tener datos relativos a todos los equipos,
la verificacién del consumo mensual, fallas técnicas, lectura de contadores y posibles desperfectos en los equipos de forma
remota para el servicio técnico del oferente como medida preventiva.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 69 - LOTE 5 ITEM 2

Accesorios: A efectos de dar mayor rendimiento al toner de arranque constituyéndose en una ventaja para la convocante
solicitamos establecer: La unidad de toner inicial de arranque del equipo en 18.000 paginas, 1 PAT CORE de 3 metros como
minimo y 1 cable power estandar.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 70 - LOTE 5 ITEM 2

17-09-2020

Ambiental: Con el sentido de dar mayor oportunidad a los oferentes consultamos si estas certificaciones podrian ser
establecidas como OPCIONALES.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 71 - LOTE 5 ITEM 2

17-09-2020

Garantia: Con el objetivo de que este item no sea una limitante para todos los potenciales oferentes, solicitamos establecer
que la sean 12 meses contra defectos de fabrica, soporte de atencién de hardware, mano de obra y repuestos que
pudiesen venir defectuosos a cargo del proveedor. Si la reparacién implica indisponibilidad del equipo por méas de 5 dias el
oferente deberd dar en prestamo otro equipo de similares condiciones técnicas sin costo para la convocante en funcion a la
garantia.

22-09-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos del las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 72 - LOTE 5 ITEM 2

Plazo de entrega: Con la intencién de dar mayores facilidades a los oferentes, teniendo en cuenta la situacién sanitaria que
esta pasando del pais, solcitamos ampliar el plazo de entrega a 45 dias factor que sera de mucha importancia para todos.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 73 - LOTE 5 ITEM 2

17-09-2020

Certificacion I1SO: Teniendo en cuenta que toda garantia es importante consultamos si se puede establecer ademas de la
ISO 9001: 2015, sea establecido tambien que el oferente sea Centro Autorizado de Servicios de la marca para el
Paraguay.6666666666

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 74 - Referente al Lote N° 5: Impresora Laser - item N.2 2: Impresora
Laser Monocromatica

Referente al Lote N° 5: Impresora Laser - item N.2 2: Impresora Laser Monocromatica

Por lo expuesto en la Ley 2051/03 Articulo 4°.- PRINCIPIOS GENERALES b) Igualdad y Libre Competencia: Permitirdn que
todo potencial proveedor o contratista que tenga la solvencia técnica, econémica y legal necesaria y que cumpla con los
requisitos establecidos en esta ley, en su reglamento, en las bases o pliegos de requisitos y en las demas disposiciones
administrativas, esté en posibilidad de participar sin restriccién y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de
contratacién publica . Y asi tambien en el Articulo 20.- BASES O PLIEGOS DE REQUISITOS DE LA LICITACION PUBLICA w) Las
especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener
las bases o los pliegos de requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza
especifica del contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberan ser lo
suficientemente claras, objetivas e imparciales, para evitar favorecer indebidamente a alguin participante. Asimismo,
respecto de los tipos conocidos de materiales, artefactos o equipos, cuando Unicamente puedan ser caracterizados total o
parcialmente mediante nomenclatura, simbologia, signos distintivos no universales o marcas, Unicamente se hara a
manera de referencia, procurando que la alusién se adecue a estdndares internacionales cominmente aceptados.
Manifestamos que segun las caracteristicas publicadas de las Especificaciones Técnicas para el item Mencionado
corresponde especificamente a la Impresora HP Laser]et Enterprise de la serie M507, pudiendose notar en el sieguiente
Link: https://www8.hp.com/h20195/v2/GetPDF.aspx/4AA7-0747ESE.pdf

Por lo que consultamos si la convocante puede realziar una espesificacion sin necesidad de favorecer indebidamente a una
marca especifica y no restringir la partacipacion en igualdad de condiciones segun lo expuesto claramente en la
LEY2051/03 y los Articulos mencionados.

Donde Dice:

Lenguaje de impresién PCL 6, Postscrip 3, impresién PDF nativa

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con :
Lenguaje de impresiéon PCL 6, Postscrip 3, impresién PDF

Debido a que IMPRESION PDF NATIVA es lenguaje propio de la Impresora HP Laser]et Enterprise de la serie M507

Donde dice:
Compatibilidad GNU/Linux. Verificable desde la web oficial de la marca del equipo. Certificaciéon de uso en sistemas | Power
Series.

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Compatibilidad GNU/Linux. Verificable desde la web oficial de la marca del equipo.

Debido a que el Certificacién de uso en sistemas | Power Series descripcion unica de la Impresora HP Laser]et Enterprise de
la serie M507

Gestiéon de seguridad Gestion de identidad:

Autenticacién Kerberos.

Autenticacién LDAP.
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Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 1500 usuarios como maximo
Red:

Ipsec/cortafuegos con certificado

Autenticacién Kerberos con clave previamente compartida

Autenticacion 802.1x (EAP-PEAP; EAP-TLS)

SNMPv3

HTTPS

Certificados

Lista de control de acceso

Datos:

Cifrado de almacenamiento

Cifrado de PDF y correo electrénico

Borrado seguro

SSL/TLS (HTTPS)

Credenciales cifradas

Dispostivo:

Ranura con cierre de seguridad

Desactivacién del puerto USB

Compartimiento de integracion de hardware para soluciones de seguridad
Supervisién constante de ataques en el dispostivo

Arranque de recuperacién automatica

Capacidad de solamente cargar el cédigo bueno(firmware) conocido
Capacidad de garantizar que las conexiones de red al dispostivo sean seguras
Donde dice:

Gestién de seguridad Gestidn de identidad:

Autenticacién Kerberos.

Autenticacién LDAP.

Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 100 usuarios como minimo
Autenticacién Kerberos con clave previamente compartida

Cifrado de almacenamiento

Cifrado de PDF y correo electrénico

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:

Debido a que la gestion mencionada es descripcion unica de la Impresora HP Laser]et Enterprise de la serie M507. Todos
los equipos Multifuncionales cunetan con capacidad de Administracion Kerberos y autenticacion LDAP por lo que segun la
necesidad de la convocante cada marca ofrece una amplia gestion de seguridad con diferentes descripciones y
funcionalidades. En cuanto a la gestion de codigos PIN concideramos que la Institucion no contemplara 1.500 codigos PIN
para un departamento con una capacidad maxima de 10 hasta 50 usuarios por equipo.

Donde dice:

Ambiental ISO 140001:2015; ENRGY STAR; EPEAT Silver, CECP; Blue Angel DEUZ-205; Libre de mercurio SI

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Ambiental ISO 140001:2015; ENRGY STAR SI

Debido las funciones mencionadas corresponden Unicamente a la multifuncién Impresora HP Laserjet Enterprise de la serie
M507
Donde dice:

Afo de lanzamiento: Mayo 2019 en adelante SI

Consultamos si la convocante puede aceptar equipos con:
Afo de lanzamiento: 2019 en adelante SI

Debido a que se logra entender que los equipos con afio de lanzamiento pueden ser conciderados desde enero del 2019 no

vemos del por que limitar a potenciales oferentes a prensentar equipos con afio de lanzamiento desde mayo del 2019 en
Adelante, atendiendo a que se ha constatado que las especificaciones establecidas favorece unicamente a la Marca HP.
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Ver adenda 1

Consulta 75 - LOTE 5 ITEM 1

18-09-2020

Certificacién ISO: Teniendo en cuenta que las certificaciones tienen su importancia consultamos si se podria establecer La
Certificacién de calidad ISO 9001: 2015 para los equipos y que el potencial oferente sea Centro Autorizado de Servicios de
la marca en Paraguay.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 76 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

22-09-2020

En la seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa rackeable, apartado Nivel de
ruido maximo, se menciona Menor o igual a 55 dBA a 1 metro de distancia. Acerca de este punto, respetuosamente
solicitamos a la Convocante, que también puedan ser aceptados equipos UPS con nivel de ruido < 65dBA a 1m. de
distancia, considerando que es el valor tipico de equipos UPS de este tipo y capacidades, y de forma a posibilitar la
participacién de mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Modificar el Nivel de Ruido seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 77 - Etapas y plazos. Prérroga.

22-09-2020

Con relacién a la seccién de Etapas y Plazos del llamado, solicitamos respetuosamente a la Convocante una prérroga de al
menos 15 (quince) dias calendarios de la fecha de Entrega de Ofertas, de manera a contar con el tiempo necesario para
conocer y determinar con mayor detalle las condiciones de infraestructura y de las instalaciones existentes, a fin de prever
apropiadamente los materiales, accesorios, insumos y servicios que serdn necesarios para proporcionar satisfactoriamente
las instalaciones y puesta en servicio de los suministros requeridos, para la adecuada preparacién de la oferta, y asi
también, de forma a posibilitar la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

22-09-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 78 - PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
Laser Monocromatica Multifuncion

23-09-2020

Se aceptara equipo con memoria estandar 1 GB ampliable a 3 GB? Técnicamente, esta capacidad de memoria es el que
corresponde a un estandar de fabricacién para la tipologia y segmento de equipos requeridos, representando un recurso de
hardware totalmente suficiente y solvente, a modo de garantizar velocidades de proceso multifuncional.

02-10-2020

Se aceptan equipos de mayor capacidad. Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 79 - PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
Laser Monocromatica Multifuncién

23-09-2020

Solicitamos a la convocante estédndarizar y aceptar equipo con nimero maximo de copias hasta 999 de manera continua,
dado que la velocidad de copiado solicitado y capacidad de carga de papel cuya autonomia resulta ser de tan solo 500
hojas, es inviable que el equipo pueda llegar a ejecutar el proceso de un solo paso hasta las 999 copias.-

02-10-2020

En las Especificaciones Técnicas no se indica que sea de forma continua. Favor adecuarse a la ET

Consulta 80 - LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora Laser
Monocromatica Multifuncién

23-09-2020

Solicitamos a la convocante ACLARAR a que se refiere cuando solicita que el equipo cuente con botén de inicio del panel de
control con iluminacién ? dado que este condicionamiento resulta limitante y desde todo punto de vista direccionado
siempre a equipos de la marca HP dejando fuera a equipos de primera linea como es nuestro caso.

02-10-2020

Ver adenda 3 que sera publicado en breve

Consulta 81 - LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora Laser
Monocromatica Multifunciéon

23-09-2020

Solicitamos a la Convocante el uso o finalidad que dara a las condiciones establecidas en el punto “Gestién de Seguridad”:
donde se menciona los sgtes. Requerimientos:

a) capacidad de gestionar PIN hasta 1.500 usuarios para cada equipo siendo de que el Crédito Agricola no posee dicha
cantidad de funcionarios y la cantidad de usuarios de cada multifuncion no llega ni a las 20 personas por departamento

02-10-2020

Fijesé que en el apartado de las Especificaciones Tecnicas dice Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 1500
usuarios como maximo, eso significa que pueden ofertar equipos con capacidad inferior. Favor adecuarse a la ET

Consulta 82 - LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora Laser
Monocromatica Multifuncion

23-09-2020

Solicitamos a la Convocante el uso o finalidad que dard al requerimiento solicitado en el punto “Gestién de Seguridad” -
Credenciales Cifradas.

La convocante podria aclarar si la misma se refiere a que los pin o codigos de usuarios (contrasefias) tambien deberna de
estar cifradas? o cual seria técnicamente lo que la convocante necesita realizar al solicitar que el equipo cuante con este
nivel de seguridad

02-10-2020

Ver adenda 3 que sera publicado en breve
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Consulta 83 - PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
L4dser Monocromatica Multifuncidn

23-09-2020

CONSULTAMOS: Si se aceptard equipo con aiio de lanzamiento abril del 2018 en adelantate, ya que lo solicitado
corresponde a un estdndar de fabricaciéon de equipos HP.

y que teniento en cuentra la tipologia y segmento de equipos requeridos en el pliego de bases y condiciones son las
mismas para equipos lanzados en el 2018 y 2019. Técnicamente no EXISTE JUSTIFICACION DE LIMITAR A UNA SOLA MARCA.

02-10-2020

Ver adenda 3 que sera publicado en breve

Consulta 84 - En el pliego de bases y condiciones, experiencia requerida,
indican:

23-09-2020

En el pliego de bases y condiciones, experiencia requerida, indican:

Facturaciones y/o contratos ejecutados de provisidon de Equipos Informaticos, iguales o superiores al 50% del monto
ofertado, en los tres (3) ultimos afos (entiéndase los ejercicios fiscales 2019, 2018 y 2017) Los oferentes deberan
presentar la cantidad de facturaciones y/o contratos de provisién de bienes realizadas dentro de los afios indicados mas
arriba para llegar al 50% solicitado. El método de evaluacién serd la suma de todos los montos de las facturaciones y/o
contratos de provisién de bienes. (IVA incluido) hasta llegar al 50% solicitado. Si el oferente presentase documentaciones
que lleguen o superen el monto indicado en uno o dos de los afos solicitados la acreditacién serd considerada como
cumplida. No necesariamente siendo requisito excluyente la presentaciéon de documentaciones de los 3 afios para realizar
la sumatoria.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que para el LOTE N° 10 sean aceptadas facturaciones y/o contratos
ejecutados de provisién de Equipos Informaticos, iguales o superiores al 50% del monto ofertado, en los tres (4) ultimos
afos (entiéndase los ejercicios fiscales 2020, 2019, 2018 y 2017) Los oferentes deberdn presentar la cantidad de
facturaciones y/o contratos de provisién de bienes realizadas dentro de los afios indicados mds arriba para llegar al 50%
solicitado. Esto se cursa de manera a permitir la mayor participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes en
beneficio de la convocante y en concordancia en cumplimiento al PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que
deben regir las compras publicas - inc. b del Art. 4 de la Ley N2 2051/2003 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dicha
solicitud, se realiza asimismo en virtud del Art. 20, a razén de que el mismo establece que: “...Las especificaciones técnicas
(...) se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que
concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberan ser lo suficientemente claras, objetivas e imparciales, para
evitar favorecer indebidamente a algun participante.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 85 - En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD,
indican:

En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD, indican:

Factor de forma: 2.5" & M.2 2280

Solicitamos respetuosamente a la convocante aclarar este punto, si aceptardn ambos factores de forma (tradicional 2.5” o
tipo M.2 2280), confirmar también si estos discos serdn instalados en notebooks y/o PCs de escritorio a fin de presentar
correctamente la oferta y pueda satisfacer de esta manera las necesidades reales de la Convocante.

02-10-2020

Ver Adenda 3, que sera publicado en breve

Consulta 86 - En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD,
autorizacién del fabricante, indican:

En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD, autorizacién del fabricante, indican:

El Oferente debera contar con autorizacién del representante local de la marca en Paraguay, quien a su vez deberd estar
avalado por el fabricante.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que para el LOTE N° 10 sea considerada como valida y suficiente la
presentacién de la carta de autorizacién del mayorista local en Paraguay para presentar la oferta, puesto que por el
volumen y cantidad solicitada los fabricantes no tienen relevancia documental alguna para validar la presentacién de la
oferta como tal, de esta manera se permitird la mayor participacién de potenciales oferentes en beneficio de la
convocante.

02-10-2020

Ver adenda 3, que sera publicada en breve

Consulta 87 - En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD,
plazo de entrega, indican:

En el pliego de bases y condiciones, LOTE N° 10 DISCO SSD, plazo de entrega, indican:

15 dias habiles posteriores a la recepcién de la orden de compra

Solicitamos respetuosamente a la convocante que el plazo de entrega para el LOTE N° 10 sea de 25 (veinticinco) dias
habiles posteriores a la recepcién de la orden de compra considerando la situacién actual debido a la pandemia por COVID-
19 y retraso en el ingreso de mercaderias tecnolédgicas al pais debido a dicha situacién, de esta manera se permitird la
mayor participacién de potenciales oferentes en beneficio de la convocante.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 88 - 1) En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 1

En el item - Mouse / Ratén: solicitamos amablemente a la Convocante a aceptar equipos con TouchPad que traen
integrados los dos botones. Los teclados antiderrame, incluidos los TouchPad fabricados actualmente son mas compartos e
integran los botones al TouchPad, obteniendo el mismo resultado que teniendo los dos botones. Este cambio permitiria la
mayor participacién de oferentes.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 89 - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en el
punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 1

23-09-2020

En el item - Lector de tarjeta de memoria: solicitamos que la misma sea opcional. Los nuevos equipos fabricados ya no
traen lectores de tarjetas de memoria, ya que este método de almacenamiento queda obsoleto con la conexién via Wifi o
Bluetooth entre los equipos actualmente. Ademas, este cambio permitiria la mayor participacidon de oferentes.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado significaria eliminar medios de almacenamiento y bajar los requerimientos de la ET. Favor
adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 90 - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en el
punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 1

23-09-2020

En el item - Puertos minimos, solicitamos que se solicite puerto VGA x 1 o HDMI x 1, en vista que el puerto VGA o el HDMI
cumplen la misma funcién, y el HDMI es la norma actual de conexién a equipos externos cémo proyectores, TVs, etc.
Ademas, este cambio permitiria la mayor participacién de oferentes.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 91 - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en el
punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 1

En el item- Bateria: El requerimiento de 4 celdas de ION Litio estd basado en un estdndar de la industria del 2016 (basado
en el Estdndar de la SENATICS). Actualmente los equipos tiene otro tipo de baterias, y con menos celdas, pueden tener
mucha mas capacidad de funcionamiento. Solicitamos amablemente a la Convocante que el requerimiento esté basado en
horas de funcionamiento basado en lo que dice el catdlogo del producto o en Wh. Este cambio permitiria la mayor
participacién de oferentes y ademds permitird a la Convocante comprar tecnologia mas actualizada.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 92 - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en el
punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 1

En el item - Accesorios, Mouse Optico Retractil: solicitamos amablemente también sean aceptados Mouse con cable USB.
Este cambio permitiria la mayor participacién de oferentes.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 93 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

En el item - Mouse / Ratén: solicitamos amablemente a la Convocante a aceptar equipos con TouchPad que traen
integrados los dos botones. Los teclados antiderrame, incluidos los TouchPad fabricados actualmente son mas compartos e
integran los botones al TouchPad, obteniendo el mismo resultado que teniendo los dos botones. Este cambio permitiria la
mayor participacién de oferentes.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 94 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

23-09-2020

En el item - Lector de tarjeta de memoria: solicitamos que la misma sea opcional. Los nuevos equipos fabricados ya no
traen lectores de tarjetas de memoria, ya que este método de almacenamiento queda obsoleto con la conexién via Wifi o
Bluetooth entre los equipos actualmente. Ademas, este cambio permitiria la mayor participacién de oferentes.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 95 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

En el item - Puertos minimos, solicitamos que se solicite puerto VGA x 1 o HDMI x 1, en vista que el puerto VGA o el HDMI
cumplen la misma funcién, y el HDMI es la norma actual de conexién a equipos externos cémo proyectores, TVs, etc.
Ademas, este cambio permitiria la mayor participaciéon de oferentes.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 96 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

En el item- Instaladores, tanto para CD/DVD de Instalacién original del Sistema Operativo y CD/DVD con los drivers de
equipo (Red, Video Sonido, etc)., sean aceptadas las direcciones de los Sitios Web del Fabricante de donde bajar los
instaladores. El CD/DVD es un medio obsoleto y ya no es un estadndar de la industria proveer estos instaladores. Este
cambio permitiria la mayor participacién de oferentes.

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 97 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

23-09-2020

EN el item- Bateria: El requerimiento de 4 celdas de ION Litio estd basado en un estdndar de la industria del 2016 (basado
en el Estdndar de la SENATICS). Actualmente los equipos tiene otro tipo de baterias, y con menos celdas, pueden tener
mucha mas capacidad de funcionamiento. Solicitamos amablemente a la Convocante que el requerimiento esté basado en
horas de funcionamiento basado en lo que dice el catdlogo del producto o en Wh. Este cambio permitiria la mayor
participacién de oferentes y ademds permitird a la Convocante comprar tecnologia mas actualizada.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 98 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

23-09-2020

En el item - Licencia: solicitamos amablemente a la convocante a eliminar o solicitar en forma opcional el Downgrade del
Windows 10 Pro. La versién anterior seria el Windows 8 que estd en proceso de Endo f Support por parte de Microsoft. Por
lo que ya no se habilita la opcién de hacer Downgrade.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 99 - - En las Especificaciones técnicas y suministros requeridos, en
el punto 1- Especificaciones Técnicas, en el cuadro de Lote 2.

23-09-2020

En el item - Accesorios, Mouse Optico Retréctil: solicitamos amablemente también sean aceptados Mouse con cable USB.
Este cambio permitiria la mayor participacién de oferentes.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 100 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa
rackeable, apartado Seguridad, se solicita IEC 62040-1-1, IEC 60950. Acerca de este punto, respetuosamente solicitamos a
la Convocante, que sea indicado como de preferencia u opcional, de forma a no restringir la participacién de un mayor
numero de fabricantes y oferentes, y ademas que también es requerido el Certificado ISO 9001:2015 de aprobacién de
calidad de los productos ofertados.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas

Consulta 101 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa
rackeable, apartado EMC, se solicita IEC/EN 62040-2. Al respecto, solicitamos a la Convocante, que este punto sea indicado
como de preferencia u opcional, de manera a permitir que una mayor cantidad de oferentes pueda participar, y
considerando también que es requerido el Certificado 1ISO 9001:2015 de calidad del equipo UPS ofertado.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Esos son los estandares de seguridad minimos, observesé que se pide minimo o superior, solicitar en forma opcional seria
bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo solicitado. Favor adecuarse a la
ET

Consulta 102 - Plazo de entrega.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa
rackeable, apartado Plazo de entrega, se indica 30 dias habiles posteriores a la recepcién de la orden de compra. Al
respecto, solicitamos a la convocante, la extensién del plazo a al menos 85 dias hébiles a partir de la recepcién de la orden
de compra, considerando los prolongados periodos de tiempo que son necesarios para la fabricaciéon e importacién de
estos equipos de energia, y atendiendo ademas la situacién de estado de emergencia ante la pandemia declarada por la
organizacién mundial de la salud a causa del Covid - 19, lo que como consecuencia, ocasiona que los periodos de tiempo
necesarios normalmente para las importaciones se hayan visto sensiblemente afectados, por las dificultades en fabrica,
transporte, disponibilidad de vuelos, etc.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 103 - Lote 7. UPS rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Rango de frecuencia de entrada, se solicita 40/70Hz (50/60Hz autoseleccionable). Al respecto, solicitamos a la
Convocante, que también sean aceptados equipos UPS con frecuencia de entrada de 50/60Hz +£10%, considerando que
dicho rango cubre con total suficiencia las eventuales variaciones de frecuencia de la red de la ANDE, y de Generadores
eléctricos.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 104 - Lote 7. UPS rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Eficiencia, se solicita hasta un 90,5% en modo online. Al respecto, solicitamos respetuosamente a la Convocante,
que también puedan ser aceptados equipos UPS eficiencia de hasta 88% en modo online, teniendo en cuenta que es la
eficiencia tipica de UPS de bajas capacidades, y de forma a posibilitar la participacién de mayor nimero de potenciales
oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 105 - Lote 7. UPS rackeable.

24-09-2020

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Tiempo de autonomia en baterias, se establece Minimo 15 minutos. Acerca de este punto, solicitamos a la
Convocante, confirmar que la autonomia de 15 minutos requerida es a media carga (50%), o es al 100% de la capacidad
nominal del UPS. Esto se cursa de manera a presentar una oferta que se ajuste a las necesidades reales de la Convocante.

02-10-2020

Al indicar el tiempo de autonomia de la bateria se entiende que la UPS debe soportar 15 minutos al limite de su capacidad
100%, al 50% en carga media no seria su capacidad real. Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 106 - Lote 7. UPS rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Puertos y slot de comunicaciones, se solicita 1 USB + 1 puerto Serial RS232 + 1 mini block para
encendido/apagado remoto + 1 mini block para EPO + 1 mini block para salida a reles, 1 slot para tarjeta de
comunicaciones TCP/IP. Al respecto, solicitamos respetuosamente a la Convocante, eliminar el USB y el mini block para
encendido/apagado remoto, o en su defecto indicar como de preferencia u opcional, teniendo en cuenta que las
especificaciones estan orientadas a un fabricante, ademas que con los demas puertos solicitados se podrd administrar
totalmente el UPS, y asi también, de manera a permitir que més oferentes puedan participar en el presente llamado.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado, significaria eliminar los puertos, de esa forma estariamos restringiendo los medios de acceder al
equipo para realizar tareas de mantenimiento y/o monitoreo, favor adecuase a la ET

Consulta 107 - Lote 7. UPS rackeable.

24-09-2020

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Nivel de ruido, se indica <40dB, solicitamos a la Convocante, que también puedan ser aceptados equipos UPS con
nivel de ruido = 60dB considerando que es el valor tipico de equipos UPS de este tipo y capacidades.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Modificar el Nivel de Ruido seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 108 - Lote 7. UPS rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Normas/Certificaciones, se expresa IEC/EN62040-1, UL 1778, IEC-EN62040-2, FCC CLASS B, CE o RCM o superior.
Al respecto, respetuosamente solicitamos a la Convocante que las certificaciones UL 1778, FCC CLASS B, y CE sean
eliminadas o en su defecto, sean indicadas como de preferencia u opcional, considerando que las especificaciones estan
orientadas al modelo APC SRT2200RMXLI, y de forma a permitir la participacién de un mayor nimero de potenciales
oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Adecuarse a la Especificaciones Técnicas, y ademas se informa que varias marcas cumple con este requerimiento
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Consulta 109 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa
rackeable, apartado Baterias intercambiables en caliente, se expresa que Sl es requerido. Al respecto, solicitamos a la
Convocante, eliminar este punto, o en su defecto que sea indicado como de preferencia u opcional, teniendo en cuenta que
las especificaciones estdn orientadas al fabricante Schneider-APC, y ademas que igualmente las baterias pueden ser
reemplazadas sin afectar en modo alguno la alimentacién de las cargas criticas de la Convocante, utilizando el Bypas de
mantenimiento del propio equipo, que también es requerido, y asi también, de forma a no restringir la participacién de un
mayor numero de fabricantes y oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Las Especificaciones Técnicas se realizaron en base a los estdndares de calidad y considerando que el equipo solicitado
serd destinado a la Sala de Servidores de la institucién, aceptar lo solicitado para poner de forma preferencial u opcional
seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo solicitado

Consulta 110 - Lote 7. UPS rackeable.

24-09-2020

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 7. UPS rackeable,
apartado Potencia de salida, donde se menciona 2200VA/2200W, solicitamos a la Convocante que también sean aceptados
equipos UPS con Factor de potencia de salida de 0,8. De esta forma se permitira la participacién de un mayor nimero de
potenciales oferentes y fabricantes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Ver adenda 1

Consulta 111 - Etapas y plazos. Prorroga.

24-09-2020

Con relacién a los Datos de la Convocatoria, seccién de Etapas y Plazos del lamado, se establece: “Fecha de entrega de
Ofertas: martes, 06 de octubre de 2020 - 09:00”. Al respecto, solicitamos respetuosamente a la Convocante una prérroga
de al menos 10 (diez) dias calendarios de la fecha de Entrega de Ofertas, de manera a contar con el tiempo necesario para
conocer y determinar con mayor detalle las condiciones de infraestructura y de las instalaciones existentes, a fin de prever
apropiadamente los materiales, accesorios, insumos y servicios que seradn necesarios para proporcionar satisfactoriamente
las instalaciones y puesta en servicio de los suministros requeridos, para la adecuada preparacién de la oferta, y asi
también, de forma a posibilitar la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 112 - Lote 6. UPS Corporativa rackeable.

En el Pliego de Bases y Condiciones, seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Lote 6. UPS Corporativa
rackeable, apartado Nivel de ruido médximo, se solicita Menor o igual a 55 dBA a 1 metro de distancia. Acerca de este
punto, respetuosamente solicitamos a la Convocante, que también puedan ser aceptados equipos UPS con nivel de ruido <
65dBA a 1m. de distancia, considerando que es el valor tipico de equipos UPS de este tipo y capacidades, y de forma a
posibilitar la participacién de mayor nimero de potenciales oferentes.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir las compras
publicas, establecido en el inciso b) de la Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Modificar el Nivel de Ruido seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 113 - LOTE 5 - ITEM 2 IMPRESORA LASER MONOCROMATICA

25-09-2020

Solicitamos a la convocante con relacién a las 24 teclas sean opcional, teniendo en cuenta que los modelos de las
impresoras son variables y limita a los potenciales proveedores a participar.

02-10-2020

Ver adenda 3, que sera publicado en la brevedad

Consulta 114 - LOTE 5 - ITEM 2 IMPRESORA LASER MONOCROMATICA

25-09-2020

Solicitamos a la convocante sean aceptadas bandeja 2 a partir de 500 hojas, debido a que la diferencia es minima para dar
mayor oportunidades a potenciales oferentes.

02-10-2020

Ver adenda 3, que sera publicada en breve

Consulta 115 - LOTE 5 - ITEM 2 y 2 IMPRESORA LASER MONOCROMATICA

25-09-2020

Por lo expuesto en la Ley 2051/03 Articulo 4°.- PRINCIPIOS GENERALES b) Igualdad y Libre Competencia: Permitirdn que
todo potencial proveedor o contratista que tenga la solvencia técnica, econémica y legal necesaria y que cumpla con los
requisitos establecidos en esta ley, en su reglamento, en las bases o pliegos de requisitos y en las demas disposiciones
administrativas, esté en posibilidad de participar sin restriccién y en igualdad de oportunidades en los procedimientos de
contratacién publica .

Solicitamos a la convocante sean aceptadas los téneres con rendimiento de 17.000 paginas en adelante, para dar mayor
oportunidad a potenciales oferentes.

02-10-2020

Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 116 - REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

25-09-2020

En el apartado REQUISITOS DE PARTICIPACION Y CRITERIOS DE EVALUACION, 6. Requisitos Documentales para la
evaluacion de las condiciones de participacién, 7. Capacidad Financiera, establecen como criterio de evaluacién para
contribuyentes IRACIS, los afios 2016, 2017 y 2018. En linea a dicho criterio, en el inciso a) Requisitos documentales para
evaluar el siguiente criterio, b), establecen Balance de los afios 2016, 2017 y 2018. ¢Al respecto, consultamos si no serian
los tres ultimos afios aquellos objeto de analisis? Puntualmente los afios 2017, 2018 y 2019.

02-10-2020

Favor adecuarse en las Especificaciones Tecnicas

Consulta 117 - *- Porcentaje de Multa

En el Pliego de Bases y Condiciones, Seccién “Condiciones Contractuales”, Numeral 28 Porcentaje de Multa, se establece:
“El valor del porcentaje de multas que sera aplicado por cada dia de atraso en la entrega de los bienes sera de:

El valor de las multas serd: 1% por cada dia de atraso en la entrega de los bienes.”

Al respecto, solicitamos a la convocante reducir el porcentaje de multa a ser aplicado por cada dia de atraso en la entrega
de los bienes; estableciendo un porcentaje no superior al 0.5%, tal como es establecido/requerido para la gran mayoria de
las licitaciones publicadas para el tipo de bienes objeto del llamado.

Es importante considerar que por la situacién de la pandemia COVID-19 pueden surgir situaciones que afecten la
fabricacién de equipos por parte de los fabricantes, y en consecuencia conlleve al retraso en las entrega de los bienes por
parte del proveedor o contratista. Lo solicitado se cursa a los efectos de velar por la amplitud para la participacién a
oferentes consagrado en el articulo 20° de la Ley 2051/2003, especificamente: “...Las especificaciones técnicas, plazos,
tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de
requisitos de licitacién, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el
objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”

02-10-2020

Adecuarse a lo establecido en el PBC

Consulta 118 - En el apartado DATOS DE LICITACION, punto 8. Idioma de la
Oferta

8. Idioma de la Oferta

La convocante permitird con la oferta, la presentaciéon de catalogos, anexos técnicos o folletos en idioma distinto al
castellano y sin traduccién: NO APLICA

La oferta deberd ser presentada en idioma castellano o en su defecto acompafiada de su traduccién oficial, realizada por
un traductor publico matriculado en la RepuUblica del Paraguay. Al respecto, solicitamos a la convocante que sean
aceptados catdlogos, anexos técnicos o folletos en idioma de origen inglés, sin traduccién, dado que es el idioma de origen
de la mayoria de los bienes del rubro tecnologia y de conocimiento usual del personal técnico

Ver adenda 3, que sera publicada en breve

25/04/24 02:18 35/61



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}fé‘lg‘ﬁ}g'gﬁﬂcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 119 - *- Para el Lote 1 y 2 de computadoras portatiles.

En el pliego de bases y condiciones, seccidn Especificaciones técnicas, solicitan lo siguiente:

Demostracién: El Comité de Evaluacién, se reserva el derecho a solicitar un equipo para realizar pruebas.

Atendiendo a que los equipos solicitados poseen especificaciones técnicas especiales, con modificaciones a los estandares,
y que ademas, la mayoria de los oferentes no disponen normalmente de estos tipos de equipos en su stock, solicitamos
que este apartado de “Demostracion” (Muestra), pueda ser excluido de los requerimientos, ya que en el PBC en el apartado
15 de muestra, se menciona que “No aplica”. De manera a ofertar correctamente y dando asi posibilidad a la entidad de
recibir mayor nimero de ofertas.

02-10-2020

Ver adenda 3, que sera publicado en breve

Consulta 120 - *- Para el Lote 4 de computadoras de escritorio.

En el pliego de bases y condiciones, seccién Especificaciones técnicas:

Atendiendo a que en el dictamen aprobado de cambios publicado, se observa que correctamente se ha excluido el
requerimiento de tarjeta de red adicional y wireless adicional, ya que el tipo de equipo es “Micro”, pero en las
especificaciones técnicas del PBC no se han excluido estas tarjetas adicionales en el apartado de “Comunicaciones”,
Solicitamos pueda ser aclarado este punto y actualizar las demés especificaciones de los equipos en la plantilla del SICP de
acuerdo a lo requerido y a los dictdmenes aprobados, de manera a ofertar correctamente.

02-10-2020

Ver adenda 3, que sera publicado en breve

Consulta 121 - 2. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 2- Impresora
Laser Monocromatica

25-09-2020

3- Consultamos: Si se aceptara equipo con manejo de papel /entrada para 500 hojas en la Bandeja 2.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 122 - 2. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 2- Impresora
Laser Monocromatica

1- Consultamos: Si se aceptard equipo con primera pagina impresa negro en el modo Reposo de 25 segundo como minimo?
Ya que existe una infima diferencia de segundos y limita la participaciéon de varios principales oferentes .

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 123 - 2. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 2- Impresora
Laser Monocromatica

25-09-2020

4- Solicitamos que la Convocante el el punto: ACCESORIOS: Si pueden eliminar el requerimiento de kit de mantenimiento
para ADF ya que este kit es un accesorio que sélo utilizan los equipos multifunciénes con las funciones de fotocopiado,
escaneo y fax.-

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 124 - 2. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 2- Impresora
Laser Monocromaética

25-09-2020

2- Consultamos: Si se aceptara equipo con panel de control LCD monocromatico con 2,2” como minimo y con mando de 20
teclas como minimo?

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 125 - 2. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 2- Impresora
Laser Monocromatica

25-09-2020

2- Consultamos: Si se aceptard equipo con panel de control LCD monocromdtico con 2,2” como minimo y con mando de 21
teclas como minimo?

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 126 - Para el Lote 5, items 1 y 2,

encontramos evidentemente limitante el requerimiento de que el afio de lanzamiento corresponda a mayo de 2019 en
adelante, considerando que solo la marca HP puede cumplir con dicha solicitud. Consideramos que la fecha estipulada es
muy reciente para permitir la participacién de otros oferentes, con equipos que incluso superan las especificaciones de
productividad requeridas, con la uUltima generacién tecnoldgica. En efecto, solicitamos sean aceptados equipos con afio de
lanzamiento 2018 en adelante, ya que la diferencia es claramente minima (meses), sin especificar el mes de cumplimiento
pues no es un parametro necesario para considerar una oferta, si el afio.

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 127 - Con relacidén al lote 5 item 1,

solicitan un Tamafio de Escaneo (ADF) especifico de la marca HP, no existiendo alguna otra linea de productos en el
mercado que cumplan con lo requerido. Esto representa una verdadera limitacién para otros oferentes interesados en
ofertar productos, incluso con mejores prestaciones. Solicitamos a la convocante eliminar de las especificaciones técnicas
este pardmetro que no es un estandar en el mercado local, o que se establezcan pardmetros MINIMOS con el tamafio de
hojas hasta Oficio (considerando el porte requerido y las diferentes marcas comercializadas localmente), a fin de que
TODOS los demas oferentes podamos participar en IGUALDAD DE CONDICIONES, segun enuncia el Articulo 20 inciso W, de
la Ley 2051/03 de Contrataciones publicas: donde cita textualmente "Para la participacién, contratacién o adjudicacién en
adquisiciones, locaciones, servicios u otras publicas, no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los
seflalados por esta ley, ni se podrén establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se
limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas. Por consiguiente, las Convocante se
abstendran de solicitar a los oferentes la inscripcién en cualquier clase de registros como requisito para participar en los
procedimientos de contratacién regidos por esta ley, salvo lo dispuesto por el Titulo Quinto"

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 128 - Con relacién al lote 5 item 1,

encontramos limitante la velocidad escaneo COLOR de 40 ipm (Normal) y 40 ipm (Duplex), puesto a que refieren a equipos
con un duplex por recirculacién y no un escaneo doble de una sola pasada, en coherencia con el porte requerido; por lo que
solicitamos sean aceptados también equipos con una velocidad de escaneo COLOR normal (simplex) desde 30 ipm y
duplex de 60 ipm, pues al contar con un escaneo de un solo paso permite alcanzar el doble de escaneos que lo solicitado,
lo cual representa un real beneficio a la convocante, permitiendo también la participacién abierta y transparente entre
oferentes, atendiendo el porte solicitado para equipos del mercado local.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 129 - Para el Lote 5 item 1,

25-09-2020

encontramos exageradamente limitante el pardmetro NUmero méaximo de copias 9999, pues es un valor orientado a
escaneos masivos con equipos de porte mucho mas grande (A3) y no los que solicitan, por lo que no representa una
capacidad que equipos del mercado local puedan cumplir a cabalidad en conjunto con las demas especificaciones técnicas
(a excepcién de una sola marca). Por esta razdn, solicitamos la modificacién de dicho punto a 999 copias, para poder dar
mayor participacién a potenciales oferentes, con equipos que incluso superan las prestaciones de impresién solicitadas.

02-10-2020

Ver adenda 1
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Consulta 130 - Para el Lote 5, items 1 y 2,

encontramos evidentemente limitante el requerimiento de "ISO 140001:2015; ENERGY STAR; EPEAT Silver, CECP; Blue
Angel DEUZ-205; Libre de mercurio", considerando que solo la marca HP puede cumplir con dicha solicitud, siendo dichas
especificaciones de hecho parte de sus catdlogos. Consideramos que la convocante, en su caracter imparcial, no debe
solicitar elementos que no resulten técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a
eventuales proveedores o contratistas, como lo indica el Articulo 20 inciso W, de la Ley 2051/03 de Contrataciones
publicas. Para el efecto, solicitamos mantener los requerimientos en el estdndar del mercado, con certificaciones ISO y
ENERGY STAR, avales suficientes para garantizar la calidad y la repercusién ambiental de los equipos a adquirir.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 131 - Para el Lote 5 item 2,

25-09-2020

encontramos confuso el requerimiento de Accesorios: 1 unidad: de Kit de mantenimiento para la ADF, siendo que se trata
de una Impresora Laser (no multifuncional) por lo que no cuenta con esa funcién ni ese accesorio como parte del hardware.
Solicitamos sea reconsiderada y omitida por no presentar relacién con el tipo de equipos solicitado.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 132 - Para el Lote 5 item 2,

25-09-2020

encontramos confuso el requerimiento de Panel de control "con mandos de 24 teclas como minimo", siendo que los
equipos del mercado local cuentan con un teclado integrado alfanumérico (0-9) mas las teclas con funciones dedicadas que
no suman un total de 24 teclas de manera estdndar. Solicitamos pueda ser requerido "Pantalla LCD color 2,7"” como

minimo, con teclado fisico y acceso a funciones", al ser un estandar que todos los oferentes puedan cumplir en libre
competencia.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 133 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifuncién

Consultamos si se podria considerar equipos con tecnologia LED, como es una tecnologia superior e innovadora, ademas
de econdmica en todos sus aspectos de rendimiento, ya que casi todas las marcas usan esta tecnologia y que la misma es
mds amigable para el medio ambiente en todos los sentidos de esta manera, sin perjuicio alguno para la convocante se
ofrece una mejor propuesta técnica incluso al mismo costo de la tecnologia solicitada, por ende se podrian considerar
equipos LASER como también LED, por lo que se permitiria mayor oportunidad a potenciales oferentes interesados en
participar en igualdad de oportunidades

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 134 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifunciéon

26-09-2020

Solicitamos a la convocante tener en cuenta que para el volumen mensual recomendado para equipos del segmento
solicitado ronda la cantidad de 3000 paginas mensuales, por ende pedimos tener la consideracién de un volumen
recomendado mensual de 3000 paginas y de esta forma poder dar mayor participacién a potenciales oferentes

02-10-2020

Ver adenda 1

Consulta 135 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromaética Multifuncién

26-09-2020

Consultamos a la convocante poder bajar a 50 paginas capacidad de Alimentado Automatico de Documentos, ya que para
el segmento solicitado de este tipo de equipos los Alimentadores son de esa capacidad y mantenerse en lo especificado en
el pliego seria una limitante para la participaciéon de otros oferentes

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 136 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifuncién

26-09-2020

Consultamos a la convocante si podria considerar en forma de archivos admitido de su conjunto sea PDF, JPEG, TIFF, PDF y
que el formato XPS sea opcional ya que este tipo de archivo son caracteristicos de cierta marca y por ende seria una
limitante para las demas poder participar en dicha licitacién, y no poder competir libremente

02-10-2020

Ver adenda 1

Consulta 137 - Lote 5 - item 1 - Impresora Ladser Monocromatica Multifuncién

26-09-2020

Consultamos a la convocante poder aclarar en el apartado de conectividad la caracteristica: Compartimiento de integracién
de hardware. De esta manera poder tener en cuenta lo solicitado

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 138 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifunciéon

26-09-2020

Solicitamos a la convocante poder eliminar estas caracteristicas, ya que esto es una copia exacta de las especificaciones
tecnicas del modelo E52545 de la Marca HP

Gestion de seguridad

Gestién de identidad: Autenticacién Kerberos, Autenticacion LDAP, Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 1500
usuarios como maximo

Red: Ipsec/cortafuegos con certificado Autenticacién Kerberos con clave previamente compartida
Autenticacién 802.1x (EAP-PEAP; EAP-TLS)

SNMPv3 HTTPS Certificados

Lista de control de acceso

Datos:

Cifrado de almacenamiento

Cifrado de PDF y correo electrénico

Borrado seguro

SSL/TLS (HTTPS)

Credenciales cifradas

Dispostivo:

Ranura con cierre de seguridad

Desactivacion del puerto USB

Compartimiento de integracién de hardware para soluciones de seguridad

Supervisidn constante de ataques en el dispostivo

Arranque de recuperacién automatica

Capacidad de solamente cargar el cédigo bueno(firmware) conocido

Capacidad de garantizar que las conexiones de red al dispostivo sean seguras

Esto seria muy limitante y direccionado a esta marca especifica, por ende solicitamos considerar lo pedido mas arriba

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 139 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifuncién

Solicitamos a la convocante poder bajar la durabilidad del toner a 17000 paginas ya que comparando con otras marcas
esto seria el promedio de durabilidad de toner de los mismos, por ende esto daria mayor oportunidad a otros oferentes a
participar y no sea limitante ni direccionado a una sola marca

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 140 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética

Consultamos si se podria considerar equipos con tecnologia LED, como es una tecnologia superior e innovadora, ademas
de econémica en todos sus aspectos de rendimiento, ya que casi todas las marcas usan esta tecnologia y que la misma es
mds amigable para el medio ambiente en todos los sentidos de esta manera, sin perjuicio alguno para la convocante se
ofrece una mejor propuesta técnica incluso al mismo costo de la tecnologia solicitada, por ende se podrian considerar
equipos LASER como también LED, por lo que se permitiria mayor oportunidad a potenciales oferentes interesados en
participar en igualdad de oportunidades

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 141 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromatica

26-09-2020

Consultamos a la convocante poder considerar equipos con Manejo de papel estdndar/entrada de 500 paginas, ya que para
el segmento del equipo solicitado el estdndar de capacidad es de 500 paginas, no poder considerar este cambio seria una
limitante para los demés oferentes y direccionado a una cierta marca

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 142 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética

26-09-2020

Consultamos a la convocante poder considerar equipos con Panel de control LCD de 4 lineas y omitiendo las cantidades de
teclas solicitadas ya que cada marca maneja distintos tipos de configuraciones para sus comandos, no poder considerar
este cambio seria una limitante para los demés oferentes y direccionado a una cierta marca

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 143 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética

26-09-2020

Consultamos a la convocante poder aclarar en el apartado de conectividad la caracteristica: Compartimiento de integracién
de hardware. De esta manera poder tener en cuenta lo solicitado

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 144 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética

26-09-2020

Solicitamos a la convocante poder eliminar estas caracteristicas, ya que esto es una copia exacta de las especificaciones
técnicas del modelo E50145dn de la Marca HP Gestién de seguridad Gestién de identidad: Autenticacién Kerberos,
Autenticacién LDAP, Capacidad de gestionar cédigos PIN para hasta 1500 usuarios como maximo Red: Ipsec/cortafuegos
con certificado Autenticaciéon Kerberos con clave previamente compartida Autenticacién 802.1x (EAP-PEAP; EAP-TLS)
SNMPv3 HTTPS Certificados Lista de control de acceso Datos: Cifrado de almacenamiento Cifrado de PDF y correo
electrénico Borrado seguro SSL/TLS (HTTPS) Credenciales cifradas Dispostivo: Ranura con cierre de seguridad
Desactivacion del puerto USB Compartimiento de integraciéon de hardware para soluciones de seguridad Supervisién
constante de ataques en el dispostivo Arranque de recuperacién automatica Capacidad de solamente cargar el cédigo
bueno(firmware) conocido Capacidad de garantizar que las conexiones de red al dispostivo sean seguras Esto seria muy
limitante y direccionado a esta marca especifica, por ende solicitamos considerar lo pedido mas arriba

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 145 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromatica

26-09-2020

Solicitamos a la convocante poder bajar la durabilidad del toner a 14000 paginas ya que comparando con otras marcas
esto seria el promedio de durabilidad de toner de los mismos, por ende esto daria mayor oportunidad a otros oferentes a
participar y no sea limitante ni direccionado a una sola marca

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 146 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromaética Multifuncién

Solicitamos a la convocante poder eliminar estas caracteristicas, ya que esto es una copia exacta de las especificaciones
tecnicas del modelo E52545 de la Marca HP

Configuraciones de copiadora Copia a doble cara
Escalabilidad

Ajustes de imagen (oscuridad, contraste, limpieza de fondo, nitidez)
N-up

Disposicién en N o Z

Orientacién del contenido

Compaginado

Folleto

Trabajos combinados

Almacenamiento de trabajos borde a borde
Copia de identificacién

Copia de libro

Copia de A a B (diferentes tamafos de soporte)

Esto seria muy limitante y direccionado a esta marca especifica, por ende solicitamos considerar lo pedido mas arriba

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 147 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromaética Multifuncién

26-09-2020

Solicitamos a la convocante poder eliminar estas caracteristicas, ya que es una limitante para las demas marcar ya que
son las especificaciones técnicas del modelo E52545 de la Marca HP: Tamaiio de Escaneo (ADF) 216 x 864 mm Esto seria
muy limitante y direccionado a esta marca especifica, por ende solicitamos considerar lo pedido mas arriba

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 148 - ADENDA 01 - EETT - LOTEO5 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N° 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“Afo de lanzamiento: Enero del 2019”

Al respecto, solicitamos a la Convocante que el afio de lanzamiento sea considerado DESDE EL 2019 EN ADELANTE, no

estableciendo el mes especifico. Pues cada fabricante posee politicas de produccién deferentes y segun estos noten la

necesidad del mercado, actualizan sus productos, considerando ademas que el mes de fabricacién no deviene como un
requisito técnico indispensable.

De esta forma no se estard limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provision de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley
2051/2003, especificamente: “...no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni
se podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, sin con ello limitan las posibilidades de
concurrencia a eventuales proveedores o contratistas...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia
que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley.

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 149 - ADENDA 01 - EETT - LOTEO5 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N° 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

PRIMERA PAGINA IMPRESA NEGRO:
* LISTA: 5,9 SEGUNDOS COMO MAXIMO
+ REPOSO: 10 SEGUNDOS COMO MAXIMO

Al respecto, solicitamos que sean aceptados equipos con capacidad de imprimir la PRIMERA PAGINA MINIMO HASTA 7,2
SEGUNDOS, sin considerar el estado en el que esta se encuentre, pues iniciado el proceso de ejecucién de los trabajos esto
no afectaria la productividad del usuario.

De esta forma no se estara limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provision de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley
2051/03, especificamente: “...Las especificaciones técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de
similar naturaleza que deban contener las bases o los pliegos de requisitos de licitacidn, se estableceran con la mayor
amplitud...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas
por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 150 - ADENDA 01 - EETT - LOTEO5 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N° 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“COMPATIBILIDAD: ... CERTIFICACION DE USO EN SISTEMAS | POWER SERIES”

Al respecto, solicitamos que la palabra CERTIFICACION sea reemplazada por COMPATIBILIDAD de uso en Sistemas | Power
Series. Pues, al ser el equipo compatible con GNU/Linux, también es capaz de gestionar el lenguaje de impresién utilizado
en Sistemas | Power Series, y esto es Unicamente verificable desde la web oficial de la marca del equipo

De esta forma no se estard limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provisién de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y
Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la
Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 151 - ADENDA 01 - EETT - LOTEO5 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“GESTION DE SEGURIDAD:... CAPACIDAD DE GESTIONAR CODIGOS PIN PARA HASTA 1.500 USUARIOS COMO MAXIMO".

Al respecto, solicitamos sean aceptados equipos con CAPACIDAD DE GESTIONAR CODIGOS PIN PARA 1.000 USUARIOS
COMO MINIMO.

De esta forma no se estard limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provisién de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y
Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la
Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

02-10-2020

Se aceptan equipos con capacidad de gestionar usuarios menores a 1500 usuarios. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 152 - ADENDA 01 - EETT - LOTEO5 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N° 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

GARANTIA: (12) MESES, CERTIFICADO POR MEDIO DE UNA CARTA DEL FABRICANTE APOSTILLADA Y CON REFERENCIA AL
PRESENTE LLAMADO.

Al respecto, solicitamos a la convocante que el documento apostillado sea omitido o que sea de caracter opcional para la
presentacién de oferta. Es importante considerar que por la situaciéon actual por la que atraviesa la comunidad
internacional a consecuencia de la pandemia ocasionado por el COVID-19, los trémites de legalizacién y/o apostillado
vienen sufriendo importantes demoras, por lo que los fabricantes de las marcas no se comprometen con el cumplimiento
en los plazos establecidos para la emisién de tales documentos.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacidn, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nUmero de oferentes...”

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 153 - ADENDA 01 - EETT - LOTE 05 - ITEM 1

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N@ 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“PLAZO DE ENTREGA: 30 DIiAS HABILES POSTERIOR A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA”

Al respecto, solicitamos respetuosamente que el plazo de entrega se extienda a por lo menos 40 DIAS HABILES POSTERIOR
A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA.

Lo solicitado se cursa considerando que los productos requeridos dentro del presente llamado no son de produccién
nacional, y en consecuencia, los mismos deben ser necesariamente importados. Al respecto vale mencionar que,
considerando la situacién actual por la que atraviesa la comunidad internacional a consecuencia de la pandemia del
Convid-19, los plazos de transporte, importacién y trdmites de despacho aduanero sufren un retraso considerable, por lo
que el plazo de entrega establecido en la mencionada adenda resulta irrisorio y solo estaria beneficiando a oferentes que
ya cuentan estos equipos de forma anticipada.

Esta solicitud encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacidn, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y
Libre competencia establecido en el inciso b) del articulo 4° de la mencionada Ley.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 154 - ADENDA 01 - EETT - LOTE 05 - ITEM 2

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 2:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA, se solicita:

“Afo de lanzamiento: Enero del 2019”

Al respecto, solicitamos que el afio de lanzamiento sea considerado DESDE EL 2019 EN ADELANTE, no estableciendo le mes
especifico. Pues cada fabricante posee politicas de produccién deferentes y segln estos noten la necesidad del mercado,
actualizan sus productos, considerando ademads que el mes de fabricacién no deviene como un requisito técnico
indispensable.

De esta forma no se estard limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provision de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley
2051/2003, especificamente: “...no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni
se podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, sin con ello limitan las posibilidades de
concurrencia a eventuales proveedores o contratistas...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia
que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la misma Ley.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 155 - ADENDA 01 - EETT - LOTE 05 - ITEM 2

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 2:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA, se solicita:

“COMPATIBILIDAD: ... CERTIFICACION DE USO EN SISTEMAS | POWER SERIES”

Al respecto, solicitamos que la palabra CERTIFICACION sea reemplazada por COMPATIBILIDAD de uso en Sistemas | Power
Series. Pues, al ser el equipo compatible con GNU/Linux, también es capaz de gestionar el lenguaje de impresién utilizado
en Sistemas | Power Series, y esto es Unicamente verificable desde la web oficial de la marca del equipo

De esta forma no se estard limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provisién de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante. Lo solicitado encuentra sustento legal en el Principio de Igualdad y
Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del articulo 4° de la
Ley 2051/2003 “De Contrataciones Publicas”.

Ver adenda 3, que en breve sera publicado
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Consulta 156 - ADENDA 01 - EETT - LOTE 05 - ITEM 2

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 2:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA, se solicita:

ACCESORIOS: 1 UNIDAD: DE KIT DE MANTENIMIENTO PARA EL ADF.

Al respecto, solicitamos que la unidad de mantenimiento para el ADF sea excluida de las especificaciones técnicas,
considerando que el equipo solicitado es de solo impresién, no multifuncional. Lo solicitado encuentra sustento legal en el
articulo 20° de la Ley 2051/2003, especificamente: “...no se podran exigir a los participantes requisitos distintos a los
sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten técnicamente indispensables, sin con ello
limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o contratistas...”, esto se condice con el Principio de
Igualdad y Libre Competencia que deben regir en las compras efectuadas por el Estado, establecido en el inciso b) del
articulo 4° de la misma Ley.

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 157 - ADENDA 01 - EETT - LOTE 05 - ITEM 2

En la Adenda 01, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 2:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA, se solicita:

“PLAZO DE ENTREGA: 30 DIAS HABILES POSTERIOR A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA”

Al respecto, solicitamos respetuosamente que el plazo de entrega se extienda a por lo menos 40 DIAS HABILES POSTERIOR
A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA

Lo solicitado se cursa considerando que los productos requeridos dentro del presente llamado no son de produccién
nacional, y en consecuencia, los mismos deben ser necesariamente importados. Al respecto vale mencionar que,
considerando la situacién actual por la que atraviesa la comunidad internacional a consecuencia de la pandemia del
Convid-19, los plazos de transporte, importacién y tramites de despacho aduanero sufren un retraso considerable, por lo
que el plazo de entrega establecido en la mencionada adenda resulta irrisorio y solo estaria beneficiando a oferentes que
ya cuentan estos equipos de forma anticipada.

Esta solicitud encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y
Libre competencia establecido en el inciso b) del articulo 4° de la mencionada Ley.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

25/04/24 02:18 48/61



DNGP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
géﬁﬁgg}gé‘lg‘ﬂ'}g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 158 - En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros
Requeridos, LOTE N2 5 Item 1: Impresora Laser Monocromatica Multifuncion
(Pagina 31-34)

28-09-2020

En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, LOTE N2 5 Item 1: Impresora Ladser Monocromatica
Multifuncién (Pagina 31-34), se establece la siguiente caracteristica: Compatibilidad, GNU/Linux. Verificable desde la web
oficial de la marca del equipo. Certificacién de uso en sistemas | Power Series. Al respecto, consultamos qué protocolos y o
lenguajes de impresiéon deben soportar estas plataformas para verificar la compatibilidad

02-10-2020

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 159 - 1. En la Seccidén Especificaciones Técnicas y Suministros
Requeridos, LOTE N2 5 Item 1: Impresora Laser Monocromatica Multifuncion
(Pagina 31-34)

1. En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, LOTE N2 5 Item 1: Impresora Ladser Monocromatica
Multifuncién (Pagina 31-34), se establece la siguiente caracteristica: Velocidad de escaneo. Blanco y Negro, Normal: 45
ppm/45 ipm, Duplex: 45ipm, Color Normal: 40 ppm /40 ipm, Duplex: 40 ipm. Al respecto, solicitamos se acepten equipos
con velocidad de escaneo 43 y 38.

Ver adenda 3, que en breve sera publicado

Consulta 160 - En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros
Requeridos, LOTE N2 6: UPS: Corporativa rackeable (Pagina 36-38)

28-09-2020

En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, LOTE N¢ 6: UPS: Corporativa rackeable (Pagina 36-38),
se establece la siguiente caracteristica: Rotacién de fases, en el eventual caso que cambie la rotacién de fases en la
entrada, no significard una caida de la carga protegida. Al respecto, solicitamos aclarar a qué se refiere el concepto de
rotacién de Fases.

02-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 161 - En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros
Requeridos, LOTE N2 6: UPS: Corporativa rackeable (Pagina 36-38),

En la Seccién Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, LOTE N¢ 6: UPS: Corporativa rackeable (Pagina 36-38),
se establecen las siguientes caracteristicas: Nivel de ruido maximo, Menor o igual a 55 dBA a 1 metro de distancia y
Espacio disponible, El espacio en piso ocupado por la UPS, no debe superar 0.6m x 0.8m (Ancho x profundidad). Al
respecto, considerando que cada fabricante disefia su propia arquitectura, solicitamos que sean aceptados parametros de
decibeles y dimensiones fisicas superiores a las detalladas.

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 162 - 1. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
L4dser Monocromatica Multifuncidn

1)CONSULTAMOS: Se aceptara equipo que cumplan con todas las especificaciones requeridas pero con memoria estandar
de 1GB con crecimiento a 3 GB instalada para asi posibilitar la participacién de

Ver adendas, adecuarse a las especificaciones técnicas

Consulta 163 - 1. PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
Laser Monocromatica Multifuncién

08-10-2020

1) Con el debido respeto solicitamos a la Convocante en el punto donde se solicita: “Memoria estandar” excluir la condicion
de “estandar” de los 1,25 GB como minimo que solicitan y asi posibilitar a los oferentes presentar impresora con la
capacidad de memoria minima solicitada o inclusive con capacidad superior.-

14-10-2020

Se aceptan equipos con capacidad superior, con relacién a la solicitud de excluir el minimo requerido seria bajar los
requerimientos de las Especificaciones Técnicas, ver adendas, adecuarse a las especificaciones técnicas

Consulta 164 - Lote 7 UPS - Rango de voltaje de entrada

08-10-2020

Con relacién al Lote 7 UPS en donde el PBC solicita "Rango de voltaje de entrada 175 / 275 o sup. VAC sin derrateo"”,
solicitamos respetuosamente a la convocante sean aceptado UPS con "Rango de voltaje de entrada 176-276 V sin pérdida
de potencia", considerando que la diferencia es minima y que lo ofrecido es el estandar para el porte de equipo requerido.
De manera a dar oportunidad a un mayor niimero de oferentes de presentar sus ofertas. A fin de dar cumplimiento al Art.
20, Inciso w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.

14-10-2020

Ver adendas, adecuarse a las especificaciones técnicas

Consulta 165 - Lote 7 UPS - Tiempo de autonomia en baterias

08-10-2020

Con relacién al Lote 7 UPS en donde el PBC solicita "Tiempo de autonomia en baterias: Minimo 15 minutos", Solicitamos
respetuosamente sea aceptado "Tiempo de autonomia de 15 Minutos a 840Watts de carga", considerando que lo ofrecido
es el estdndar para el porte de equipo requerido, O en su defecto, solicitamos sea aclarado a cuantos Watts de carga se
requiere dicha potencia. De manera a no limitar la participacién de posibles oferentes en concordancia con el Art. 20, Inciso
w, Parrafo 2do., de la Ley 2051/03 de Contrataciones Publicas.

14-10-2020

Al indicar el tiempo de autonomia de la bateria se entiende que la UPS debe soportar 15 minutos al limite de su capacidad
100%. Favor adecuarse a las Especificaciones Técnicas
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Consulta 166 - En el pliego de bases y condiciones, 7. Capacidad Financiera,
d) Para contribuyente exclusivamente IVA General, indican:

08-10-2020

En el pliego de bases y condiciones, 7. Capacidad Financiera, d) Para contribuyente exclusivamente IVA General, indican:
Requisitos documentales para evaluar el presente criterio: Balance de los afios 2016,2017 y 2018

Solicitamos respetuosamente a la convocante que para el LOTE N° 10 DISCOS SSD, los balances de los afios 2016, 2017,
2018 sean considerados como opcionales y sean suficientes la presentacién de los 3 Ultimos meses del IVA para permitir la
participacién de potenciales oferentes nuevos en el rubro de tecnologia y como proveedores del estado paraguayo a fin de
poder tener chances de presentar una oferta que beneficie a la convocante.

14-10-2020

Adecuarse a lo solicitado en el PBC

Consulta 167 - En el pliego de bases y condiciones, experiencia requerida,
indican:

08-10-2020

En el pliego de bases y condiciones, experiencia requerida, indican:

Facturaciones y/o contratos ejecutados de provisién de Equipos Informéticos, iguales o superiores al 50% del monto
ofertado, en los tres (3) ultimos afos (entiéndase los ejercicios fiscales 2019, 2018 y 2017) Los oferentes deberan
presentar la cantidad de facturaciones y/o contratos de provisién de bienes realizadas dentro de los afios indicados mas
arriba para llegar al 50% solicitado. El método de evaluacién serd la suma de todos los montos de las facturaciones y/o
contratos de provisién de bienes. (IVA incluido) hasta llegar al 50% solicitado. Si el oferente presentase documentaciones
que lleguen o superen el monto indicado en uno o dos de los afios solicitados la acreditacidon serd considerada como
cumplida. No necesariamente siendo requisito excluyente la presentacién de documentaciones de los 3 afios para realizar
la sumatoria.

Solicitamos respetuosamente a la convocante que para el LOTE N° 10 sean aceptadas facturaciones y/o contratos
ejecutados de provisién de Equipos y/o insumos Informaticos, iguales o superiores al 50% del monto ofertado, en los cuatro
(4) ultimos afios (entiéndase los ejercicios fiscales 2020, 2019, 2018 y 2017) Los oferentes deberan presentar la cantidad
de facturaciones y/o contratos de provision de bienes realizadas dentro de los afios indicados mas arriba para llegar al 50%
solicitado. Esto se cursa de manera a permitir la mayor participacién de un mayor niimero de potenciales oferentes en
beneficio de la convocante y en concordancia en cumplimiento al PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LIBRE COMPETENCIA que
deben regir las compras publicas - inc. b del Art. 4 de la Ley N2 2051/2003 “DE CONTRATACIONES PUBLICAS -. Dicha
solicitud, se realiza asimismo en virtud del Art. 20, a razén de que el mismo establece que: “...Las especificaciones técnicas
(...) se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del contrato, con el objeto de que
concurra el mayor nimero de oferentes; sin embargo, deberdn ser lo suficientemente claras, objetivas e imparciales, para
evitar favorecer indebidamente a algln participante.

14-10-2020

Adecuarse a lo solicitado en el PBC
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Consulta 168 - EETT - LOTE 05- ITEM 01

En el PBC, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“GESTION DE SEGURIDAD:... CAPACIDAD DE GESTIONAR CODIGOS PIN PARA HASTA 1.500 USUARIOS COMO MAXIMO".

Al respecto, solicitamos sean aceptados equipos con CAPACIDAD DE GESTIONAR CODIGOS PIN PARA 1.000 USUARIOS O
MAS, considerando que este requerimiento no deviene como un requisito técnico indispensable.

De esta forma no se estara limitando la participacién de un mayor nimero de potenciales oferentes y marcas que también
cuentan con la capacidad técnica suficiente para realizar la provisién de los bienes requeridos y en consecuencia, capaces
de satisfacer las necesidades reales de la Convocante.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...no se podran exigir a los
participantes requisitos distintos a los sefialados por esta ley, ni se podran establecer elementos que no resulten
técnicamente indispensables, si con ello se limitan las posibilidades de concurrencia a eventuales proveedores o
contratistas...”; lo cual se condice con el Principio de Igualdad y Libre Competencia, previsto en el inciso b) del articulo 4°
de la misma Ley.

14-10-2020

Hemos emitido una adenda al respecto que en breve sera publicado

Consulta 169 - EETT - LOTE 05- ITEM 01

En el PBC, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - [TEM N.2 1:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

GARANTIA: (12) MESES, CERTIFICADO POR MEDIO DE UNA CARTA DEL FABRICANTE APOSTILLADA Y CON REFERENCIA AL
PRESENTE LLAMADO.

Al respecto, solicitamos a la convocante que el requerimiento de presentar APOSTILLADA la carta del fabricante pueda ser
considerada como opcional.

Es importante considerar que, por la situacién actual por la que atraviesa la comunidad internacional a consecuencia de la
pandemia ocasionada por el COVID-19, los trdmites de legalizacién y/o apostillado vienen sufriendo importantes demoras.
Por lo que los fabricantes de las marcas segln nos han informado han suspendido la gestién de apostillado debido al
excesivo tiempo que llevan dichos tramites de legalizacién, en cambio si las habilitan o expiden con firma digital. Con lo
solicitado, la Convocante de igual forma tendrd cubierta y certificada la garantia de los bienes requerida.

Lo solicitado encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacidn, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nUmero de oferentes...”

Hemos emitido una adenda al respecto que en breve sera publicado
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Consulta 170 - PLAN DE ENTREGAS - LOTE 05- ITEM 01

En el PBC, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - PLAN DE ENTREGAS - LOTE N2 5: IMPRESORAS
LASER - ITEM N.2 1: IMPRESORA LASER MONOCROMATICA MULTIFUNCION, se solicita:

“PLAZO DE ENTREGA: 30 DIAS HABILES POSTERIOR A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA”

Al respecto, solicitamos respetuosamente que el plazo de entrega se extienda a por lo menos 40 DIAS HABILES POSTERIOR
A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA.

Lo solicitado se cursa considerando que los productos requeridos dentro del presente llamado no son de produccién
nacional, y en consecuencia, los mismos deben ser necesariamente importados. Al respecto vale mencionar que,
considerando la situacién actual por la que atraviesa la comunidad internacional a consecuencia de la pandemia del
Convid-19, los plazos de transporte, importacién y tramites de despacho aduanero sufren un retraso considerable, por lo
que el plazo de entrega establecido en la mencionada adenda resulta irrisorio y solo estaria beneficiando a oferentes que
ya cuentan estos equipos de forma anticipada.

Esta solicitud encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacidn, se establecerdn con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y
Libre competencia establecido en el inciso b) del articulo 4° de la mencionada Ley.

Acceder a lo solicitado, pone en el riesgo de no ejecutar el presente llamado en el ejercicio fiscal 2020, el Ilamado no tiene
la modalidad plurianual, por lo cual se solicita adecuarse a la especificaciones tecnicas

Consulta 171 - PLAN DE ENTREGAS - LOTE 05- iTEM 02

En el PBC, ESPECIFICACIONES TECNICAS Y SUMINISTROS REQUERIDOS - LOTE N2 5: IMPRESORAS LASER - iTEM N.2 2:
IMPRESORA LASER MONOCROMATICA, se solicita:

“PLAZO DE ENTREGA: 30 DIiAS HABILES POSTERIOR A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA”

Al respecto, solicitamos respetuosamente que el plazo de entrega se extienda a por lo menos 40 DIAS HABILES POSTERIOR
A LA EMISION DE LA ORDEN DE COMPRA

Lo solicitado se cursa considerando que los productos requeridos dentro del presente llamado no son de produccién
nacional, y en consecuencia, los mismos deben ser necesariamente importados. Al respecto vale mencionar que,
considerando la situacién actual por la que atraviesa la comunidad internacional a consecuencia de la pandemia del
Convid-19, los plazos de transporte, importacién y tramites de despacho aduanero sufren un retraso considerable, por lo
que el plazo de entrega establecido en la mencionada adenda resulta irrisorio y solo estaria beneficiando a oferentes que
ya cuentan estos equipos de forma anticipada.

Esta solicitud encuentra sustento legal en el articulo 20° de la Ley 2051/03, especificamente: “...Las especificaciones
técnicas, plazos, tolerancias, porcentajes u otras disposiciones de similar naturaleza que deban contener las bases o los
pliegos de requisitos de licitacién, se estableceran con la mayor amplitud de acuerdo con la naturaleza especifica del
contrato, con el objeto de que concurra el mayor nimero de oferentes...”, esto se condice con el Principio de Igualdad y
Libre competencia establecido en el inciso b) del articulo 4° de la mencionada Ley.

14-10-2020

Acceder a lo solicitado, pone en el riesgo de no ejecutar el presente llamado en el ejercicio fiscal 2020, el lamado no tiene
la modalidad plurianual, por lo cual se solicita adecuarse a la especificaciones tecnicas
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Consulta 172 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifunciéon
- Volumen de Paginas Mensuales 7500 paginas

16-10-2020

Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con un rango de volumen de 3000 a 7500 paginas mensuales que
es el estdndar de los equipos con ciclo mensual de trabajo de 150.000 paginas que es lo que esta solicitando la
convocante.

RatificAndose solamente 7500 paginas limitaria la participacidon de potenciales oferentes. Todos los equipos con ciclo
mensual de trabajo de 150.000 impresiones independientemente de la marca tienen caracteristicas similares y maneja un
rango de volumen mensual recomendado entre 2000 a 7500 paginas

19-10-2020

Ver adenda 5, que en breve sera publicado

Consulta 173 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromética Multifuncién
- Capacidad de Alimentador de 100 hojas

16-10-2020

Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con capacidad de alimentador de 50 hojas.

Comparando los equipos de diversas marcas del mercado teniendo en cuenta que dicha comparacion se realiza entre
equipos del mismo segmento (ciclo mensual de 150.000 impresiones) que es lo solicitado por la convocante solamente una
marca es la que cumple con las 100 hojas que es la HP Laser Jet E5254

El estandar de la industria es de capacidad de 50 hojas

por ende solicitamos igualar las condiciones a capacidad de 50 hojas para permitir la participaciéon de potenciales oferentes

19-10-2020

Ver adenda 5, que en breve sera publicado

Consulta 174 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifuncién
- Formato de Archivo XPS

16-10-2020

Solicitamos que el formato de archivo XPS sea de caracter opcional ya que el mismo no es un estandar del mercado y
solamente se encuentra disponible para ciertas marcas, esto seria una limitante para la participaciéon de potenciales
oferentes.

El formato de archivo XPS no es indispensable técnicamente ni afecta a la calidad de prestacién de los servicios en los
equipos

19-10-2020

el formato XPS se estd utilizando en la institucién, por lo cual eliminar esta caracteristica serfa bajar los requerimientos de
las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 175 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifunciéon
- Primera copia en negro en modo reposo

16-10-2020

En las especificaciones técnicas originales en la caracteristica de primera impresién en negro también solicitaban modo de
reposo, requisito que fue excluido en una de las adendas, cosa que no ocurrié como el modo de reposo para la primera
copia, el cual también solicitamos sea excluido de las EE.TT.

El motivo de dicha solicitud es que técnicamente no afecta la calidad de la prestacién de los equipos solicitados. Pero si es
una limitante para la participacién de potenciales oferentes

19-10-2020

Ver adenda 5, que en breve sera publicado

Consulta 176 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromaética Multifuncién
- Capacidad de Toner de 20000 paginas

16-10-2020

Solicitamos a la convocante aceptar capacidad de téner de 17000 paginas minimamente, que es el estdndar de la industria
para equipos del segmento solicitado. Con ello permitiria la participacién de potenciales oferentes y la diferencia es minima
con lo solicitado por la convocante

19-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 177 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética -
Rendimiento de Toner para 20.000 paginas

16-10-2020

Solicitamos a la convocante aceptar capacidad de téner de 14000 paginas minimamente, que es el estdndar de la industria
para equipos del segmento solicitado. Con ello permitiria la participacién de potenciales oferentes

19-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 178 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromatica

En las especificaciones técnicas de Gestidn de Seguridad:

Dispositivo:

Ranura con cierre de seguridad

Desactivacién del puerto USB

Compartimiento de integracién de hardware para soluciones de seguridad

Supervisién constante de ataques en el dispostivo

Arranque de recuperacién automatica

Capacidad de solamente cargar el cédigo bueno(firmware) conocido

Capacidad de garantizar que las conexiones de red al dispostivo sean seguras igual al brochure del equipo

Requisito que fue considerado como opcional en el item 1 por ende solicitamos que el mismo también sea opcional para el
item 2

El motivo de dicha solicitud es que técnicamente no afecta la calidad de la prestacién de los equipos solicitados. Pero si es
una limitante para la participacién de potenciales oferentes

19-10-2020

Ver adenda 4, que en breve sera publicado

Consulta 179 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromética - Tecnologia
de Impresion LED

16-10-2020

Este Requisito fue aceptado en el item 1 como valido para lo que es Tecnologia de Impresién tipo LASER/LED por ende
solicitamos que el mismo también sea aceptado para el item 2

El motivo de dicha solicitud es que técnicamente no afecta la calidad de la prestacién de los equipos solicitados. Pero si es
una limitante para la participacién de potenciales oferentes

19-10-2020

Ver adenda 5, que en breve sera publicado

Consulta 180 - lote 5 - item 1 y 2 - Certificacién de uso en sistemas de |
Power Series

16-10-2020

Consultamos a la convocante si podria considerar como opcional la certificacién de uso en sistemas de | Power Series, pues
la misma esta ligada exclusivamente a la marca HP

Dicha caracteristica no es técnicamente indispensable, ni afecta la prestacién y la calidad del servicio de los equipos
solicitados

19-10-2020

En la Institucién se utilizan Sistemas basados en | Power Series, es indispensable que cuente con la compatibilidad que
garantice el pleno funcionamiento en la impresién y esta caracteristica tienen otras marcas, por lo tanto no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 181 - *- Para el Lote 4 de computadoras de escritorio. Tarjetas

En el pliego de bases y condiciones, seccién Especificaciones técnicas:
Comunicaciones.

Atendiendo a que en las adendas publicadas no se realizaron cambios y que en el SICP tampoco se ha modificado este
punto, en el dictamen aprobado de cambios publicado, se observa que correctamente se ha excluido el requerimiento de
tarjeta de red adicional y wireless adicional, ya que el tipo de equipo es “Micro”, pero en las especificaciones técnicas del
PBC no se han excluido estas tarjetas adicionales en el apartado de “Comunicaciones”, Solicitamos pueda ser aclarado este
punto y actualizar las demas especificaciones de los equipos en la plantilla del SICP de acuerdo a lo requerido y a los
dictdmenes aprobados, de manera a ofertar correctamente.

19-10-2020

Se aclara al oferente que lo eliminado en el Lote 4 es la tarjeta de red inaldmbrica no asi la tarjeta de red cableada

Consulta 182 - Lote 5 Item 1, encontramos limitante la velocidad escaneo

COLOR Normal: 38 ppm /38 ipm Duplex: 38 ipm, puesto a que refieren a equipos con un duplex por recirculacién y no un
escaneo doble de una sola pasada, en coherencia con el porte requerido; por lo que solicitamos sean aceptados también
equipos con una velocidad de escaneo COLOR normal (simplex) desde 30 ipm y duplex de 60 ipm, pues al contar con un
escaneo de un solo paso permite alcanzar el doble de escaneos que lo solicitado, lo cual representa un real beneficio a la
convocante, permitiendo también la participacién abierta y transparente entre oferentes, atendiendo el porte solicitado
para equipos del mercado local.

19-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas. Favor adecuarse a la ET

Consulta 183 - Para el Lote 5, items 1 y 2, encontramos

evidentemente limitante el requerimiento de que el afo de lanzamiento corresponda a agosto del 2018 en adelante.
Consideramos que la fecha estipulada es muy reciente para permitir la participacién de otros oferentes, con equipos que
incluso superan las especificaciones de productividad requeridas, con la Gltima generacién tecnoldgica. En efecto,
solicitamos sean aceptados equipos con afio de lanzamiento desde marzo de 2018 en adelante, ya que la diferencia es
claramente minima (5 meses), y no es necesario especificar el mes de cumplimiento pues no es un parametro esencial
para considerar una oferta, si el afio

19-10-2020

Ver adenda 5, que en breve sera publicado

Consulta 184 - PARA EL LOTE N.¢©
Laser Monocromatica Multifuncié

5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
n

21-10-2020

1- Se aceptard equipo con memoria estandar 1 GB ampliable a 3 GB

22-10-2020

En las especificaciones técnicas se solicita 1,25 GB como minimo, eso significa que se aceptaran propuestas con mayor
capacidad. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 185 - PARA EL LOTE N.

9 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
Laser Monocromatica Multifuncidon

21-10-2020

1)CONSULTAMOS: Se aceptara equipo que cumplan con todas las especificaciones requeridas pero con memoria estandar
de 1GB con crecimiento a 3 GB instalada para asi posibilitar la participacién de potenciales oferentes

22-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 186 - PARA EL LOTE N.2 5 IMPRESORA LASER : item 1- Impresora
Laser Monocromatica Multifuncion

21-10-2020

1) Con el debido respeto solicitamos a la Convocante en el punto donde se solicita: “Memoria estandar” excluir la condicién
de “estandar” de los 1,25 GB como minimo que solicitan y asi posibilitar a los oferentes presentar impresora con la
capacidad de memoria minima solicitada o inclusive con capacidad superior.-

22-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 187 - Lote N°5 - Impresora Laser, item 1y 2 - PRECIO REFERENCIAL

21-10-2020

En cuanto al precio referencial del Lote 5 - Impresora Laser - item 1y 2 por la convocante: Solicitamos reevaluar los
precios referenciales a considerar con relacién a los mismos, en forma previa a la presentacién de oferta, esto teniendo en
cuenta que, a mas de los productos principales requeridos, solicitan insumos de alta capacidad con los mismos y Kit de
mantenimiento, los cuales constituyen adicionales, por no formar parte en forma estdndar con los productos, elevando en
consecuencia sus costos, esto sumado a que ha quedado establecido un plazo de entrega de 30 dias habiles lo cual, a
efectos de cumplimiento en el caso de productos a importar, implica la previsién de realizarlo via aérea, elevando el precio
de los mismos en el mercado actual.

22-10-2020

Los presupuestos que se incluyeron en el costo promedio de las impresoras se solicitaron teniendo en cuenta lo requerido
en la ET. Cambiar o reevaluar pondria en riesgo la ejecucién del presente llamado. Favor adecuarse a las Especificaciones
Técnicas

Consulta 188 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromatica - Primera
impresién en negro en modo reposo

En las especificaciones técnicas originales en la caracteristica de primera impresién en negro también solicitaban modo de
reposo, requisito que fue excluido en una de las adendas, cosa que no ocurrié como el modo de reposo para la primera
impresion para la impresora, el cual también solicitamos sea excluido de las EE.TT. El motivo de dicha solicitud es que
técnicamente no afecta la calidad de la prestacién de los equipos solicitados. Pero si es una limitante para la participacién
de potenciales oferentes

Ver Adenda publicada
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Consulta 189 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromatica Multifunciéon
- Volumen de Paginas Mensuales 6000 paginas

21-10-2020

Consultamos nuevamente poder considerar equipos con un rango de volumen de 3000 a 6000 paginas mensuales ya que
como lo explicamos anteriormente que es el estandar de los equipos con ciclo mensual de trabajo de 150.000 paginas que
es lo que estd solicitando la convocante. RatificAndose solamente 6000 paginas limitaria la participaciéon de potenciales
oferentes. Todos los equipos con ciclo mensual de trabajo de 150.000 impresiones independientemente de la marca tienen
caracteristicas similares y maneja un rango de volumen mensual recomendado entre 2000 a 6000 paginas

22-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 190 - Lote 5 - item 1 - Impresora Laser Monocromaética Multifuncién
- Capacidad de Alimentador de 100 hojas

Consultamos a la convocante si podria aceptar equipos con capacidad de alimentador de 50 hojas. Comparando los
equipos de diversas marcas del mercado teniendo en cuenta que dicha comparacién se realiza entre equipos del mismo
segmento (ciclo mensual de 150.000 impresiones) que es lo solicitado por la convocante solamente una marca es la que
cumple con las 100 hojas que es la HP Laser Jet E5254 El estdéndar de la industria es de capacidad de 50 hojas por ende
solicitamos igualar las condiciones a capacidad de 50 hojas para permitir la participacién de potenciales oferentes y asi
como en la adenda 5 no refleja ninglin cambio como lo menciona en la pestafia de consultas por eso volvemos a preguntar
si se puede aceptar alimentador de documentos de 50 hojas

22-10-2020

Ver adenda ya publicada

Consulta 191 - Lote 5 - item 1 - Impresora Ladser Monocromatica Multifuncién
- Capacidad de Toner de 20000 paginas

21-10-2020

Solicitamos a la convocante aceptar capacidad de téner de 17.000 paginas minimamente, que es el estandar de la
industria para equipos del segmento solicitado. Con ello permitiria la participacién de potenciales oferentes y la diferencia
es minima con lo solicitado por la convocante y esto limitaria la participaciéon de los demés oferentes y solo una marca lo
cumpliria

22-10-2020

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 192 - Lote 5 - item 2 - Impresora Laser Monocromatica -
Rendimiento de Toner para 20.000 paginas

Solicitamos a la convocante aceptar capacidad de téner de 14.000 paginas minimamente, que es el estandar de la
industria para equipos del segmento solicitado. Con ello permitiria la participacién de potenciales oferentes y la diferencia
es minima con lo solicitado por la convocante y esto limitaria la participacion de los demas oferentes y solo una marca lo
cumpliria

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, por tal motivo no se accede a lo
solicitado. Favor adecuarse a la ET

Consulta 193 - *- Para el Lote 4 de computadoras de escritorio. En el pliego
de bases y condiciones, seccién Especificaciones técnicas, comunicaciones

Comunicaciones:

En la planilla de especificaciones técnicas de la SICP publicadas en el portal, solicitan 2 tarjetas adicionales: 1. Tarjeta de
red PCle adicional al integrado y 2. Tarjeta wireless adicional, él equipo solicitado para este item es del tipo “Micro”, el
mismo posee dimensiones muy pequefas para poder reducir el espacio en el puesto de trabajo, por lo cual no permite la
adicién de una tarjeta de red RJ-45 adicional al integrado, solicitamos respetuosamente que este requerimiento pueda ser
opcional o en su defecto puedan ser aceptados adaptadores USB a Ethernet, de mantenerse estas especificaciones
técnicas se estaria limitando la participacién de potenciales oferentes.

En las Especificaciones Técnicas del item, en el apartado de Comunicaciones estd explicito que la Tarjeta de Red
10/100/1000 full diplex debe ser integrada. Favor adecuarse a la ET

Consulta 194 - Lote 5 - item 1 - Impresora Ladser Monocromatica Multifuncién
- Formato de Archivo XPS

Solicitamos que el formato de archivo XPS sea de caracter opcional ya que el mismo no es un estéandar del mercado y
solamente se encuentra disponible para ciertas marcas, esto seria una limitante para la participaciéon de potenciales
oferentes. El formato de archivo XPS no es indispensable técnicamente ni afecta a la calidad de prestacién de los servicios
en los equipos solicitados, es mas en el parque actual del CAH existen mas de 150 equipos que no manejan este tipo de
archivo y es utilizado sin ningln inconveniente por la convocante.

El formato de escaneo del XPS es exclusivo de Microsoft y nos consta que la convocante utiliza mayoritariamente y como
politica el software libre Linux por lo cual vemos un direccionamiento tendencioso hacia cierta marca

Solicitamos tengan a bien explicar técnicamente lo indispensable en el uso de dicho formato de escaneo y el tipo de
trabajo a desarrollar con el mismo que no pueda ser logrado con otros formatos de escaneo como PDF

Acceder a lo solicitado seria bajar los requerimientos de las Especificaciones Técnicas, ademas en la Institucién se cuentas
con equipos basados sistemas propietarios en Microsoft, los proyectos a ser implementados en la Institucién son de
caracter confidencial. Favor adecuarse a la ET
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Consulta 195 - lote 5 - item 1 y 2 - Certificacién de uso en sistemas de |
Power Series

Consultamos a la convocante tengan a bien aclarar a que se refieren con la certificacién del uso de sistema de | Power
Series y cual es la relacion de dicha certificacién con el uso y la prestaciéon de servicios de las impresoras y
multifuncionales solicitadas que lo hagan tan imprescindible como especificacién técnica

Por lo cual solicitamos a la convocante si podria considerar dicho punto como opcional

La certificacién de uso en sistemas de | Power Series, esta ligada exclusivamente a la marca HP Dicha caracteristica no es
técnicamente indispensable, ni afecta la prestacién y la calidad del servicio de los equipos solicitados, con lo cual se esta
dirigiendo a cierta marca las EETT

22-10-2020

En la Institucién se utilizan Sistemas basados en IBM | Power Series, es indispensable que cuente con la compatibilidad que
garantice el pleno funcionamiento en la impresién y esta caracteristica tienen otras marcas como Lexmark, Xerox, etc., por
lo tanto no se accede a lo solicitado. Favor adecuarse a la ET
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