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Consultas Realizadas

Licitacion 381384 - Servicio de
Mantenimiento y Reparacion de UPS APC

Consulta 1 - BNF SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y REPARACION DE UPS APC

1- CONSULTA: De acuerdo al Pliego de bases y condiciones en el punto de

Caracteristicas técnicas:

Servicios de soporte y mantenimiento preventivo del Sistema de 2 UPS Smart-UPS VT 20 kVA: y tablero de transferencia
automatica.

El servicio deberd incluir los siguientes items:

- Verificacién de pardmetros, revisidon del estado de las baterias y chequeo de configuraciones.

- Revisidn del sistema de baterias.

- Revision de los niveles de bateria.

- Mediciones de entrada y salida.

- Chequeo de todo el sistema eléctrico del equipo (potencia y electrénica).

- Verificacién y programacién del tablero de trasferencia automatica

- Ejecucién de pruebas para verificar el correcto funcionamiento del sistema en todos los modos de operacion.
- Verificacién y correccién del sistema de monitoreo remoto.

- Cambio y reposicién de banco de baterias en caso de fallas

- Cambio de fusibles en caso de fallas

- Cambio de placas en caso de fallas.

Segun tenemos entendido dicho equipo sérica la UPS que cubre un Data Center y donde se describe el modelo 2 UPS
Smart-UPS VT 20 kVA. Por lo que solicitamos que la Empresa debera ser CAS de la marca para realizar el servicio técnico y
presentar los documentos respectivos.

Presentar declaracién jurada de que la empresa cuenta por lo menos con un técnico especializado en instalacién y
mantenimiento de UPS de Data Center.

Conforme a la consulta realizada, favor remitirse a la Adenda N° 2.
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