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Licitación 400651 - LICITACIÓN PUBLICA
NACIONAL - SBE N° 61/2021 - SERVICIO DE
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Consulta 4 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

5) Debe contar con un sistema de control de asistencia electrónica. La empresa debe contar con un sistema de control de
entrada y salida, Debe contar con programación de tarea electrónica, un checklist programado previamente que será
validada por la supervisora en tiempo real. con capacidad de tener ficha con documentación digitalizada. 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE ACLARAR SI LO QUE SE SOLICITA EN ESTE ITEM ES UN RELOJ BIOMETRICO DE CONTROL
DE ASISTENCIA.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación del potencial oferente se informa que con este requisito lo que la convocante pretende es tener un
mayor control sobre la asistencia de los personales, como así también una lista de verificación (checklist) en un formato
digital, que garantice la realización de los servicios. Los relojes biométricos sólo registran entrada y salida, lo cual es
insuficiente para acreditar el requisito, por lo que se ruega remitirse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

5) Debe contar con un sistema de control de asistencia electrónica. La empresa debe contar con un sistema de control de
entrada y salida, Debe contar con programación de tarea electrónica, un checklist programado previamente que será
validada por la supervisora en tiempo real. con capacidad de tener ficha con documentación digitalizada. 
PODRIAN ACLARAR SI LO QUE SE SOLICITA EN ESTE ITEM SE REFIERE A UN SISTEMA INFORMATICO EXCLUSIVAMENTE
DISEÑADO PARA ESTE CONTRATO? SI ES ASI LA CONVOCANTE DEBE INCLUIR EN EL PBC LOS MODELOS DE INFORMES QUE
DEBE EMITIR EL SISTEMA.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación del potencial oferente se informa que con este requisito lo que la convocante pretende es tener un
mayor control sobre la asistencia de los personales, como así también una lista de verificación (checklist) en un formato
digital, que garantice la realización de los servicios. Teniendo en cuenta que el llamado de referencia apunta a un servicio
integral de limpieza y no así la adquisición de un software, se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

e) Documento que demuestre que posee el Sistema de Control de Operario
CUAL SERIA ESPECIFICAMENTE EL DOCUMENTO A PRESENTAR?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2
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Consulta 4 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 5 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

Embolse y retiro de residuos. (El retiro diario de las basuras deberá realizarse en la planta baja, en bolsos de 200 litros, por
la empresa adjudicada en sus camiones correspondiente y en horarios a definir por el Departamento de Mantenimiento)
Solicitamos que el requisito de retirar, remover o transportar basura de las instalaciones por el oferente sea excluido del
servicio de Limpieza por no estar dentro del alcance del llamado ni de la responsabilidad del proveedor. Al respecto se
aclara que las disposiciones legales de la materia, especialmente la Ley 3956 de GESTION INTEGRAL DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS EN LA REPUBLICA DEL PARAGUAY en su Artículo 11 establece claramente: Del alcance. Las medidas de mitigación
y las disposiciones o resoluciones de la Autoridad de Aplicación, así como las previsiones y determinaciones de los
Proyectos de Gestión Integral de los Residuos Sólidos, serán de cumplimiento obligatorio, dentro de su ámbito de
aplicación, para las personas naturales o jurídicas, públicas o privadas, así como para las municipalidades y los gobiernos
departamentales. Es decir, la CONVOCANTE MOPC está obligada a gestionar OBLIGATORIAMENTE POR LEY la recolección de
sus residuos dentro del Ambito Municipal que le corresponda y no debe recaer sobre el proveedor para su remoción o
traslado de la Institución para los lugares que designe la Convocante, más allá de los contenedores de basura dentro de
sus instalaciones. Además en el Articulo Artículo 9°.- De la Competencia Municipal. Es competencia de los municipios, la
protección del ambiente y la cooperación con el saneamiento ambiental, especialmente en lo referente al servicio de aseo
urbano y domiciliario, comprendidas todas las fases de gestión integral de los residuos sólidos. Entre otras, los mismos
tienen las siguientes atribuciones: prestar de manera eficiente, en forma directa o a través de terceros, los servicios
comprendidos dentro de cada una de las etapas de gestión integral de los residuos sólidos, de acuerdo con las políticas,
estrategias y normas fijadas por la Autoridad de Aplicación; seleccionar los prestadores de servicios mediante licitación de
la concesión del servicio, teniendo en cuenta su capacidad real de gestión integral; Por ello LA CONVOCANTE no tiene
autoridad ni Derecho para recaer sobre el oferente de Limpieza el transporte de basura de sus instalaciones siendo de su
exclusiva responsabilidad la gestión ante el Municipio y los pagos de dichos tributos. Con todo lo argumentado, se solicita
la exclusión de dicho requisito por violentar los principios legales que rige la Materia y estar fuera del alcance del llamado.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que el presente llamado corresponde al Servicio Integral
de Limpieza, en el que se establecen dentro del Pliego de Bases y Condiciones, los requisitos mínimos con la que los
posibles participantes deben de cumplir para la ejecución del contrato. Cabe mencionar que al establecerse como un
servicio integral, contempla el traslado de residuos de los lugares preestablecidos en el PBC. Es importante mencionar que
la empresa que participe de dicha licitación, deberá de estar acorde y de conformidad a lo dispuesto por las disposiciones
legales pertinentes a la materia. Se ha procedido a verificar llamados similares en el portal de la DNCP, (a modo de ejemplo
se citan los sgtes ID: 352401; 363476) constatándose que la mayoría de estos tipos de licitaciones contemplan el traslado
de residuos quedando a cargo del oferente adjudicado, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

Una vez terminado el contrato, los dispenser, papeleras, contenedores y tachos para basura, quedarán para la Institución.
SOLICITAMOS UNA EXPLICACION TECNICA DEL PORQUE ESTOS ARTICULOS DEBEN QUEDAR PARA LA INSTITUCIÓN.
NUESTRA CONSULTA SE BASA EN QUE EN EL CASO DE LOS DISPENSADORES, ESTOS SON DADOS EN COMODATO POR LAS
EMPRESAS QUE PROVEEN LOS INSUMOS QUE VAN DENTRO DE LOS DISPENSADORES ES DECIR ESTOS ARTICULOS NO SON
DE LA EMPRESA DE LIMPIEZA Y SI LO FUEREN EL DONAR A LA INSTITUCION CONLLEVARIA UN COSTO MUY ALTO EN LA
COMPOSICION DE PRECIOS, YA QUE LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERÁ COMPRAR ESTOS ELEMENTOS, ACLARAMOS QUE EL
LLAMADO ES SERVICIO DE LIMPIEZA. SOLICITAMOS QUE ESTE REQUISITO SEA EXCLUIDO DEL PBC POR NO CORRESPONDER,
TODOS LOS EQUIPOS PROVEIDOS PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO SON PROPIEDDAD DE LA EMPRESA ADJUDICADA Y
CABE RESALTAR QUE EL MOPC EN CADA LLAMADO DE ESTE SERVICIO SOLICITA EN SU PBC LA PROVISIÓN DE ESTOS
ELEMENTOS POR LO QUE NO TIENE NINGUN SENTIDO QUE LUEGO DE TERMINADO EL CONTRATO ÉSTOS QUEDE PARA LA
INSTITUCIÓN.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los artículos solicitados en el PBC, constituyen
requisitos mínimos acorde a las necesidades de la Convocante. Teniendo en cuenta la magnitud del llamado, los oferentes
ya deberán incluir dichos costos en sus ofertas. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos por
varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 6 - LICENCIA COMERCIAL

Consulta 7 - Edificio Imperial

Consulta 8 - FORMULARIO Nº2 PAGO AL PERSONAL

Consulta 9 - VISITA TECNICA

Consulta 10 - VISITA TECNICA

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

En el punto 6) de los requisitos de documentación para evaluación de las ofertas, indica que "La empresa deberá presentar
la Habilitación de la Licencia Comercial para el rubro de limpieza de la Municipalidad a la cual pertenece." Sin embargo, no
todos los municipios poseen el trámite para expedir dicha Licencia Comercial, ya que cuentan como suficiente la Patente
comercial de la empresa. En caso de que el municipio de la empresa no cuente con la posibilidad de emitir dichas
Licencias, solicitamos pueda acreditarse dicho requisito con algún comprobante de la municipalidad del oferente donde se
indique que en esa municipalidad no se expide la Licencia Comercial.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

Consultamos si con respecto al Edificio Imperial, que según las Especificaciones Técnicas mencionan planta baja y planta
alta, pero según la información recabada en la visita técnica, dicho edificio cuenta con tres pisos. Solicitamos la aclaratoria
al respecto.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

En cuanto a los salarios establecidos por la Convocante en el Item 4 Pagos por días Domingos y Feriados de la Planilla Nº.
2, se puede observar que haciendo el cálculo el monto de Gs. 152.624 corresponde solo a días Feriados, no asi a los días
domingos cuyo monto debe ser de Gs. 610.486 por mes por cada personal​(cálculo: 2.289.324/30dias= 76.311 x 100% de
recargo= 152.621 x 4 domingos en el mes= 610.486) 
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE INCLUIR EL MONTO POR DIAS DOMINGOS DENTRO DE LA PLANILLA Nº. 2 PAGO AL
PERSONAL YA QUE LOS OFERENTES NO PODEMOS MODIFICAR ESTOS PUNTOS SEGÚN LAS INDICACIONES PARA COMPLETAR
DICHO FORMULARIO Y CONSIDERANDO QUE EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITAN EL SERVICIO LOS DIAS
DOMINGOS.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

Consultamos si la Visita Técnica tiene caracter de obligatorio, ya que en el Pliego de Bases y condiciones, se indica que no
es obligatorio sin embargo entre los requisitos en las que se evalúa la capacidad técnica, dicho documento es un requisito
solicitado para evaluar la capacidad técnica.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

: Con referencia a la consulta realizada se informa que en el Pliego de Bases y Condiciones se establece que la visita
técnica no es obligatoria, por lo que la Convocante, en uso de sus potestades, ha incluido un requisito técnico en el que se
solicita Constancia de visita técnica (en el caso de que el oferente haya optado por realizar dicha visita) o en su efecto
PRESENTAR UNA DECLARACIÓN JURADA DE CONTAR CON LA INFORMACIÓN SUFICIENTE PARA OFERTAR Y EJECUTAR EL
CONTRATO, por lo que se ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 10 - VISITA TECNICA

Consulta 11 - FORMULARIO Nº2 PAGO AL PERSONAL

Consulta 12 - ACLARACION

Consulta 13 - ACLARACION

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

Consultamos si la Visita Técnica tiene caracter de obligatorio, ya que en el Pliego de Bases y condiciones, se indica que no
es obligatorio sin embargo entre los requisitos en las que se evalúa la capacidad técnica, dicho documento es un requisito
solicitado para evaluar la capacidad técnica.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Con referencia a la consulta realizada se informa que en el Pliego de Bases y Condiciones se establece que la visita técnica
no es obligatoria, por lo que la Convocante, en uso de sus potestades, ha incluido un requisito técnico en el que se solicita
Constancia de visita técnica (en el caso de que el oferente haya optado por realizar dicha visita) o en su efecto PRESENTAR
UNA DECLARACIÓN JURADA DE CONTAR CON LA INFORMACIÓN SUFICIENTE PARA OFERTAR Y EJECUTAR EL CONTRATO, por
lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

LA CONVOCANTE CONOCE LO ESTABLECIDO EN LA LEY LABORAL SOBRE EL PAGO POR DIAS DOMINGOS? YA QUE LO
ESTABLECIDO COMO MONTO A PAGAR EL FORMULARIO Nº 2 PARA LOS DIAS DOMINGOS NO CORRESPONDE. SOLICITAMOS
ADECUAR EL MISMO SEGÚN LA LEY LABORAL YA QUE EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITAN SERVICIOS LOS DIAS
DOMINGOS

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS SI LA CONVOCANTE PERMITIRA QUE LOS OFERENTES FIRMEN LAS OFERTAS A FIN DE EVITAR QUE SE
FILTREN O CAMBIEN DOCUMENTOS.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Conforme a lo establecido en el Pliego de Bases y Condiciones, en su apartado Datos de la Licitación, Punto 17 Formato y
firma de la oferta, establece que:

1. El formulario de oferta y la lista de precios serán firmados, física o electrónicamente, según corresponda por el oferente
o por las personas debidamente facultadas para firmar en nombre del oferente.

2. No serán descalificadas las ofertas que no hayan sido firmadas en documentos considerados no sustanciales.

3. Los textos entre líneas, tachaduras o palabras superpuestas serán válidos solamente si llevan la firma de la persona que
firma la oferta.

4. La falta de foliatura no podrá ser considerada como motivo de descalificación de las ofertas.

Ajustarse al PBC.
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Consulta 13 - ACLARACION

Consulta 14 - ACLARACION

Consulta 15 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 16 - Consulta

Consulta 17 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 18 - ACLARACION

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS DE CUANTO TIEMPO DISPONDRAN LOS OFERENTES PARA REVISAR LOS DOCUMENTOS DE OFERTAS EN EL
ACTO DE APERTURA

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Si, se permitirá la revisión de ofertas, estableciendo un tiempo prudencial por oferente de acuerdo a la cantidad de ofertas
recibidas. Para tal efecto el representante deberá acreditar su documento expedido para el efecto, de conformidad a lo
establecido en el Art. Nº 57 del Decreto 2992.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SE PERMITIRA TOMAR FOTOGRAFIAS DE LOS DOCUMENTOS DE LAS OFERTAS SIENDO ESTE UN ACTO PUBLICO.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Durante el acto de apertura no se podrá tomar fotografías a los documentos, pero se podrá solicitar todas las
informaciones pertinentes conforme a lo establecido en la Ley 5282/2014.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CUALES Y CUANTOS SON LOS CENTROS DE ACOPIO DE BASURA

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, con sus respectivas direcciones, por lo que se
ruega ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS SI EL MOPC PAGA A LAS MUNICIPALIDADES POR EL RETIRO DE BASURA? YA QUE SON LAS ENCARGADAS
DEL TRATAMIENTO Y DISPOSICIÓN SEGÚN LA LEY

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La consulta realizada no se ajusta al llamado de referencia, teniendo en cuenta que la presente licitación corresponde a
Servicios Integrales de Limpieza para Dependencias del MOPC, y no como servicio de traslado y deposito final de residuos,
por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS SI LA CONVOCANTE CONOCE LAS NORMATIVAS SOBRE EL RETIRO Y DISPOSICIÓN DE RESIDUOS?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La consulta realizada no se ajusta al llamado de referencia, teniendo en cuenta que la presente licitación corresponde a
Servicios Integrales de Limpieza para Dependencias del MOPC, y no como servicio de traslado y deposito final de residuos,
por lo que se ruega, ajustarse al PBC.
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Consulta 18 - ACLARACION

Consulta 19 - ACLARACION

Consulta 20 - ACLARACION

Consulta 21 - RETIRO DE BASURA

Consulta 22 - ACLARACION

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PODRIAN ACLARAR SI EL SERVICIO LICITADO ES PARA LA LIMPIEZA DE EDIFICIOS O PARA EL PROCESAMIENTO Y RETIRO DE
BASURAS?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La presente licitación corresponde a Servicios Integrales de Limpieza para Dependencias del MOPC, y no como servicio de
traslado y deposito final de residuos, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SE CONSULTA EN QUE PARTE DEL PBC SE ENCUENTRAN DETALLADOS LOS CRONOGRAMAS TECNICOS COMO SE MENCIONA
EN LA SECCION DE SUMINISTROS Y ET.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 3 Descripción de los trabajos se establecen los detalles de
los servicios solicitados, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SOLICITAMOS LA INFORMACION DE CANTIDAD DE FUNCIONARIOS DEL MOPC POR DEPENDENCIA A FIN DE CALCULAR LA
PROVISION DE INSUMOS DE SANITARIOS CONSIDERANDO QUE EL PBC NO ESTABLECE CANTIDADES A PROVEER

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las dependencias y áreas
con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los insumos solicitados, por lo que se ruega
ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

LA CONVOCANTE CUMPLIRA CON LO ESTABLECIDO EN LA LEY 3956 ART. 11 Y 9 SOBRE RETIRO Y DISPOSICIÓN DE BASURA.
DE SER ASI SE DEBERIA ELIMINAR DEL PBC LA TAREA DE RETIRO Y DISPOSICION DE BASURA POR PARTE DEL ADJUDICADO

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que el presente llamado corresponde al Servicio Integral
de Limpieza, en el que se establecen dentro del Pliego de Bases y Condiciones, los requisitos mínimos con la que los
posibles participantes deben de cumplir para la ejecución del contrato. Cabe mencionar que al establecerse como un
servicio integral, contempla el traslado de residuos de los lugares preestablecidos en el PBC. Es importante mencionar que
la empresa que participe de dicha licitación, deberá de estar acorde y de conformidad a lo dispuesto por las disposiciones
legales pertinentes a la materia. Se ha procedido a verificar llamados similares en el portal de la DNCP, (a modo de ejemplo
se citan los sgtes ID: 352401; 363476) constatándose que la mayoría de estos tipos de licitaciones contemplan el traslado
de residuos quedando a cargo del oferente adjudicado, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.
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Consulta 22 - ACLARACION

Consulta 23 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 24 - ACLARACION

Consulta 25 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 26 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

POR QUE L ACONVOCANTE PRETENDE APROPIARSE DE ELEMENTOS TALES COMO BASUREROS, DISPENSADORES Y
SECAMANOS? JUSTIFICAR ESTE REQUISITO

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los artículos solicitados en el PBC, constituyen
requisitos mínimos acorde a las necesidades de la Convocante. Teniendo en cuenta la magnitud del llamado, los oferentes
ya deberán incluir dichos costos en sus ofertas. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos por
varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CUAL ES LA JUSTIFICACION DE LA CONVOCANTE PARA AUMENTAR EXPONENCIALMENTE LOS COSTOS DE LA OFERTA AL
INCLUIR COMO REQUISITO LA OBLIGACION DE CEDER ELEMENTOS COMO BASUREROS, DISPENSADORES Y SECAMANOS
PARA LA CONVCOCANTE.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los artículos solicitados en el PBC, constituyen
requisitos mínimos acorde a las necesidades de la Convocante. Teniendo en cuenta la magnitud del llamado, los oferentes
ya deberán incluir dichos costos en sus ofertas. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos por
varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

ACLARAR QUIEN ESTA INTERESADO EN QUEDARSE CON BASUREROS, DISPENSADORES Y SECAMANOS DESPUES DE
TERMINADO EL CONTRATO.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los artículos solicitados en el PBC, constituyen
requisitos mínimos acorde a las necesidades de la Convocante. Teniendo en cuenta la magnitud del llamado, los oferentes
ya deberán incluir dichos costos en sus ofertas. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos por
varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SOLICITAMOS ELIMINAR LA OBLIGACION DE CEDER ELEMENTOS COMO BASUREROS, DISPENSADORES, ETC A FIN DE
OPTIMIZAR LOS COSTOS EVITANDO EL PERJUICIO AL ESTADO COMO LO ESTABLECE LA LEY 2051

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los artículos solicitados en el PBC, constituyen
requisitos mínimos acorde a las necesidades de la Convocante. Teniendo en cuenta la magnitud del llamado, los oferentes
ya deberán incluir dichos costos en sus ofertas. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos por
varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 26 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 27 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 28 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 29 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 30 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

ACLARAR CUANTOS FUNCIONARIOS TRABAJAN HORAS ADICIONALES Y EXTRAORDINARIAS A FIN DE CALCULAR LA
CANTIDAD DE PAPEL HIGIENICO SUFICIENTE COMO SE SOLICITA EN EL PBC

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las dependencias y áreas
con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los insumos solicitados, por lo que se ruega
ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SIRVANSE PROPORCIONAR MARCA Y MODELO DE LAS TAPAS PARA INODOROS QUE SOLICITAN A FIN DE COTIZAR
CONVENIENTEMENTE Y LA UBICACION DE LAS MISMAS POR DEPENDENCIA.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las direcciones de las
dependencias y áreas con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios e insumos
solicitados, En el anexo 1 se establece un modelo para el insumo solicitado, no así la marca porque se estaría atentando
contra el principio de la Libre Competencia, por lo que se ruega ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SOLICITAMOS ACLARACION SOBRE QUE SE ENTIENDE POR PULIDO DE PISO SEGUN LO ESTABLECIDO EN EL PBC

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

El pulido de piso, consiste en lijarlo o desgastar un poco la superficie dependiendo de qué material se trate (madera o
piedra, como granito o mármol) para luego darle otro tipo de acabados, y que pueda lucir sin porosidades la cual se realiza
con una maquina pulidora, Ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS QUE TIPO DE PISOS SON LOS QUE SE DEBEN PULIR Y CUANTOS METROS CUADRADOS.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las dependencias y áreas
con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios solicitados, por lo que se ruega
ajustarse al PBC

Consultas Realizadas   Licitación 400651 - LICITACIÓN PUBLICA NACIONAL - SBE N° 61/2021 - SERVICIO DE LIMPIEZA PARA VARIAS DEPENDENCIAS DEL M.O.P.C, AD REFERENDUM A LA REPROGRAMACION PRESUPUESTARIA.

22/09/25 20:53 8/25

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 30 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 31 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 32 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 33 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SOLICITAMOS ACLARACION SI LA LIMPIEZA DEL PARQUE GUAZU INCLUYE LA FAMOSA PASARELA DE ÑANDUTI.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Conforme a lo consultado se informa que la pasarela de Ñanduti no forma parte de las dependencias establecidas para el
servicio.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

ACLARAR CONVENIENTEMENTE SI EN EL LIBRO DE NOVEDADES EXIGIDO Y A SER UTILIZADO SOLA Y UNICAMENTE POR EL
SUPERVISOR DE LA EMPRESA Y QUE SEMANALMENTE DEBE SER ELEVADO SU CONTENIDO SERA DE EXCLUSIVO USO DEL
CONTRATISTA O SERA COMPARTIDO CON ALGUN FISCAL O FUNCIONARIO DEL MOPC?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su apartado 5 Condiciones de Prestación
de Servicios establece que: 

La contratista dispondrá un libro de novedades a ser utilizado por el Supervisor designado por la empresa, en donde se
registrarán todas las novedades, sugerencias, recomendaciones e irregularidades que surjan durante el cumplimiento del
servicio, que semanalmente será elevado por el Contratista al Administrador de Contratos, a los efectos de su
conocimiento y toma de decisiones al respecto, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CUALES SON LOS EDIFICIOS AFECTADOS EN UN RADIO DE 30 KM COMO SE MENCIONA EN EL PBC?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las direcciones de las
dependencias y áreas con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios e insumos
solicitados, por lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CON QUE PERSONAL SERAN CUBIERTOS LOS SERVICIOS EXCEPCIONALES QUE SE MENCIONA EN EL PBC

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su apartado 5 Condiciones de Prestación
de Servicios establece que: 

Servicios especiales de limpieza: En caso de que el MOPC cuente con la asignación de edificios o lugares afectados a su
administración temporalmente con motivo de sus funciones o actividades, dentro de un radio de 30 Km de la capital de la
república, la contratista deberá trasladar a los empleados para ejecutar el servicio requerido en el ámbito de su contrato,
en coordinación con la fiscalización del contrato, a través del departamento de Mantenimiento de la Dirección de Obras
Públicas. 
Estos servicios son de carácter excepcional y especial, por lo que serán realizados de acuerdo a la necesidad de la
convocante, por lo que se ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 34 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 35 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 36 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 37 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CUALES SON LAS NECESIDADES EXCEPCIONALES DE LA CONVOCANTE QUE MENCIONA EL PBC, ACLARAR
CONVENIENTEMENTE

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su apartado 5 Condiciones de Prestación
de Servicios establece que: 

Servicios especiales de limpieza: En caso de que el MOPC cuente con la asignación de edificios o lugares afectados a su
administración temporalmente con motivo de sus funciones o actividades, dentro de un radio de 30 Km de la capital de la
república, la contratista deberá trasladar a los empleados para ejecutar el servicio requerido en el ámbito de su contrato,
en coordinación con la fiscalización del contrato, a través del departamento de Mantenimiento de la Dirección de Obras
Públicas. 
Estos servicios son de carácter excepcional y especial, por lo que serán realizados de acuerdo a la necesidad de la
convocante, por lo que se ruega ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

SOLICITAMOS PROVEAN LA INFORMACION DE AREAS EN METROS CUADRADOS AFECTADOS AL SERVICIOS

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las direcciones de las
dependencias y áreas con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios e insumos
solicitados, por lo que se ruega ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

DESCRIPCION DE INSUMOS: QUE TIPO DE DETERGENTE SE DEBERA USAR PARA LA LIMPIEZA DE SANITARIOS DE ALTO
TRANSITO MENCIONADO EN EL PBC

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 1 Generalidades se establece que: El
Contratista deberá emplear para el efecto productos domisanitarios cuya marca y procedencia garanticen que han sido
fabricados y comercializados en cumplimiento de las normas regulatorias establecidas en la legislación nacional, por lo que
se ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 37 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 38 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 39 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 40 - Especificaciones Tecnicas

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PUNTO i PERSONAL DEL PROVEEDOR SE DEBE ACLARAR EL HORARIO Y CANTIDAD DE SUPERVISORES PORQUE EN ESTE
PUNTO SE ESTABLECE QUE SE DEBE REALIZAR LA SUPERVISION POR LO MENOS TRES VECES AL MES SIN EMBARGO SE
SUPERPONE CON LA OBLIGACION DE NOMBRAR TRES SUPERVISORES PARA LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS EN FORMA
PERMANENTE.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece que: 

El servicio deberá contar con 3 supervisores. 
Las distribuciones de supervisores serán de la siguiente manera: 
una (1) persona encargada de la Supervisión de los trabajos en el Edificio Central y del Edificio Ex L.A.P., Edificio Cardinal,
Edificio La Encarnación Dirección de Marina Mercante, Edificio Imperial, PIA MOPC Costanera, Edificio Parapiti, Parque
Solidaridad.
Una (1) persona para supervisión en; Viceministerio de Transporte (ex ATE), Dpto. de Gestión de Bienes y Servicios (ex
ATE), Comisión Nacional Río Pilcomayo, y Parque Ñu Guasu, Parque Guasu Metropolitano.
y una (1) una persona para supervisión en; Viceministerio de Minas y Energía, (San Lorenzo); Dpto. Mantenimiento y
Reparación de Vehículos Equipos y Maquinarias, (Ex Talleres San Lorenzo); Departamento de Logística, (Ex Talleres San
Lorenzo) Departamento Puentes, (San Lorenzo); Dirección Nacional de Patrulla Caminera, (San Lorenzo), Centro
Tecnológico Vial (Itagua). 
(Supervisores) Estas personas no formarán parte del equipo de limpiadores/as. encargados de coordinar las tareas de
limpieza y serán el nexo entre la empresa, el personal de limpieza y la administración del MOPC. 
La organización del Servicio de limpieza en cuanto a los horarios, pisos u orden de prioridad, será establecida por el
Departamento de Mantenimiento de la Dirección de Obras Públicas dependiente del Viceministerio de Obras Públicas del
M.O.P.C, en coordinación con los respectivos Supervisores de cada Edificio.
Así mismo se informa que los horarios laborales se encuentran establecidos en el Formulario N° 2 PLANILLA DE PAGO AL
PERSONAL, por lo que se sugiere ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

EN EL PUNTO b DE PERSONAL DEL PROVEEDOR, EL MOPC SOLICITA LA FOTOGRAFIA DEL PERSONAL, CONSULTAMOS EN
QUE FORMATO SERÍA?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Formato físico y digital.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PUNTO a PERSONAL DEL PROVEEDOR, ACLARAR COMO ENTIENDE LA CONVOCANTE EL SIGNIFICADO DE RECONOCIDA
PROVIDAD, DISCRETO, DE BUENA PRESENCIA

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Son aptitudes con las que deberán de contar el personal proveído por la Empresa, las mismas se hallan establecidas en el
PBC por lo que se ruega ajustarse a la misma.
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Consulta 40 - Especificaciones Tecnicas

Consulta 41 - ACLARACION

Consulta 42 - ACLARACION

Consulta 43 - Capacidad Tecnica

Consulta 44 - Capacidad Tecnica

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PODRIAN ACLARAR SI LAS PERSONAS OBESAS O DE BAJA NO ESTATURA PODRAN SER CONTRATADAS SEGUN LO
ESTABLECE EL PUNTO a PERSONAL DEL PROVEEDOR

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La observación realizada no corresponde, debido a que en el llamado no se establecen requisitos físicos para la sub
contratación del personal, por lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

RESPONSABILIDAD DEL PROVEEDOR PUNTO 8: EL MOPC ESTABLECERA UN FORMULARIO UNICO PARA EL CONTROL DE
ASISTENCIA

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Al respecto se informa que dicha condición ya se encuentra pre establecida en el pliego de Servicio Integral de limpieza
estándar proveído de la DNCP, por lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PUNTO 5 CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO: EN UNA PARTE EL PBC DEFINE QUE LA FISCALIZACION ESTARA A
CARGO DE LA DIRECCION DE OBRAS SIN EMBARGO EN EL PUNTO 10 DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL SERVICIO DE
LIMPEZA DICE QUE EL CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO SERA FISCALIZADO POR LA DIRECIION DE BIENES Y SUMINISTROS.
ACLARAR

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modficada en la Adenda N° 2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

ACLARAR PUNTO 5 CAPACIDAD TECNICA PROGRAMACION DE TAREA ELECTRONICA. A QUE SE REFIERE?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación del potencial oferente se informa que con este requisito lo que la convocante pretende es tener un
mayor control sobre la asistencia de los personales, como así también una lista de verificación (checklist) en un formato
digital, que garantice la realización de los servicios por lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

EL PUNTO 5 DE CAPACIDAD TECNICA ES MUY CONFUSO. EXPLICAR CONVENIENTEMENTE QUE ES LO QUE SE PRETENDE
EXIGIR A LOS OFERENTES.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

Vista la observación del potencial oferente se informa que con este requisito lo que la convocante pretende es tener un
mayor control sobre la asistencia de los personales, como así también una lista de verificación (checklist) en un formato
digital, que garantice la realización de los servicios por lo que se ruega ajustarse al PBC.
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Consulta 45 - Capacidad Tecnica

Consulta 46 - Capacidad Tecnica

Consulta 47 - Capacidad Tecnica

Consulta 48 - ACLARACION

Consulta 49 - Sección Requisitos de Calificación y Criterios de Evaluación

Consulta 50 - Visita Técnica Guiada

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PUNTO 5 CONSULTAMOS SI EL CHECKLIST PROGRAMADO PREVIAMENTE SEGUN EL PBC SERA VALIDADO SOLA Y
EXCLUSIVAMENTE POR LA SUPERVISORA DE LA EMPRESA Y ENVIADO POR MEDIOS DIGITALES A ALGUN DESTINATARIO QUE
NO ACLARA EL PBC

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

PUNTO 5: PREGUNTAMOS SI LA CONVOCANTE PROVEERA UN FORMULARIO UNICO DE CHECKLIST Y LO INCLUIRA EN EL PBC?

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

CONSULTAMOS CUAL ES EL DOCUMENTOS QUE SOLICITA LA CONVOCANTE PARA PROBAR LA POSESION DE UN SISTEMA DE
CONTROL DE OPERARIO Y checklist programado.

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2

Consulta Fecha de Consulta 08-09-2021

DEFINIR EL SIGNIFICADO TECNICO DE LA PALABRA CHECKLIST YA QUE NO ESTA EN IDIOMA ESPAÑOL COMO DEBERIA.

Respuesta Fecha de Respuesta 13-09-2021

Lista de verificación, se ruega ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 09-09-2021

En la Sección Requisitos de Calificación y Criterios de Evaluación ​ Requisito documental para evaluar la capacidad técnica,
ítem f) solicita: Licencia Comercial para el rubro de limpieza de la Municipalidad a la cual pertenece; la licencia comercial es
un documento que es emitido solo por la Municipalidad de Asunción, pedimos a la Convocante en caso que el oferente no
esté establecido en este municipio pueda presentar una constancia del municipio que le corresponde que mencione que no
emite este documento (licencia comercial)

Respuesta Fecha de Respuesta 15-09-2021

La misma se encuentra modificada en la Adenda N°2
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Consulta 50 - Visita Técnica Guiada

Consulta 51 - aclaracion

Consulta 52 - PBC y adendas

Consulta 53 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

En la Sección Datos de la Licitación - Visita al sitio de ejecución del contrato menciona: la convocante dispone la realización
de una visita al sitio con una fecha 07/09/2021, pero abajo dice: los interesados deberán llamar al (021) 4149612
Coordinación de Adquisición y Gestión de Contratos a fin de fijar una reunión con los encargados designados por el
M.O.P.C. a fin de obtener las informaciones directivas y los detalles de las visitas hasta 2 días antes de la fecha tope de
consultas publicadas en el Portal de la DNCP, la consulta sería si podría realizarse todavía la visita técnica guiada, ya que el
llamado se prorrogó, y fue subido al portal el día de hoy 15/09/2021 y las consultas podrán ser realizadas hasta el
16/09/2021, no existe un plazo de 2 días, le agradecería se pudiera aclarar este punto.

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la consulta realizada por el posible oferente se informa que la visita Técnica que figura en el Pliego de Bases y
Condiciones quedó establecida para el día 07/09/2021, y la misma se encontraba publicada desde el día 02-09-2021, así
mismo se dejó establecido que dicha visita podría realizarse hasta 2 días antes de la fecha tope de Consulta. Debido a
consultas ingresadas por el SICP y adendas realizadas se modificaron los plazos, pero solo a los efectos de aclarar dudas
con respecto a la Adenda N° 2, por lo que dicha solicitud ya se encuentra fuera del plazo establecido. De igual manera se
informa que dicho requisito no es obligatorio, pudiendo el posible oferente presentar una declaración jurada de conocer las
dependencias establecidas para el servicio, por lo que se ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

El personal para gabinete (2personas) sera impuesto por la convocante...sugerido...recomendado o algo similar?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Tal como lo establece el Pliego de Bases y Condiciones en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos
Punto 9. Días y hora de prestación de servicios Item 4 personal para Gabinete que reza cuanto sigue: Estas personas
deberán de tener el bachillerato concluido, buena dicción y presencia. Las mismas serán entrevistadas previamente a su
aceptación por parte de la contratante para verificar que el perfil coincida con lo solicitado, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Aclarar el punto 13 de responsabilidades del proveedor

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Al respecto se informa que dicha condición ya se encuentra pre establecida en el pliego de Servicio Integral de limpieza
estándar exigido por la DNCP, en la misma se establece la presentación de un Balance semestral donde se indique
cantidad de personal e insumos utilizados. Ajustarse al PBC
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Consulta 53 - consulta

Consulta 54 - aclaracion

Consulta 55 - aclaracion

Consulta 56 - aclaracion

Consulta 57 - aclaracion

Consulta 58 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Sera obligatorio contratar al personal que esta actualmente haciendo los trabajos?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Al respecto se informa que el llamado de referencia se enfoca en un servicio integral de Limpieza para Dependencias del
MOPC, En el Pliego de Bases y Condiciones se establece la cantidad de personales y supervisores con que deberá de contar
la Empresa adjudicada, quedando bajo exclusiva responsabilidad del proveedor la contratación del personal para la
ejecución del contrato, establecido en el apartado Condiciones Contractuales Punto 20 Personal del Proveedor Inciso E El
proveedor deberá contratar el/los personal/es por la jornada ordinaria de trabajo que establecen las disposiciones legales,
ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos m2 tienen las areas que menciona el pbc?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

El llamado de referencia se realiza en base al Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio establecidos en el Pliego de
Bases y Condiciones en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de
prestación de servicios, en la misma se detalla las direcciones de las dependencias y áreas con cantidades de baños para
que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios e insumos solicitados, También se estableció un periodo para
que los oferentes puedan realizar la visita técnica y puedan obtener la información solicitada, por lo que se ruega ajustarse
al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

cuantos m2 tienen las areas de oficina?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54. Ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos m2 tienen las areas de circulacion comunes?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54 Ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos m2 en total conforman este llamado, sabe eso la convocante?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54 Ajustarse al PBC
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Consulta 58 - consulta

Consulta 59 - consulta

Consulta 60 - consulta

Consulta 61 - consulta

Consulta 62 - aclaracion

Consulta 63 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuenta el mopc con el servicio de recoleccion de basura de la municipalidad de Asuncion?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Dicha consulta ya ha sido respondida en la consulta N° 16, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

En caso de no contar con el servicio de recoleccion de la municipalidad de Asuncion, puede la convocante explicar en
detalle porque no ?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Dicha consulta ya ha sido respondida en la consulta N° 16, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Porque el proveedor adjudicado debe retirar la basura? siendo que ese NO es el servicio licitado y tampoco es la naturaleza
del mismo, puede explicar la convocante las razones legales si las hubiere, a la vez explique si eso se puede solicitar en
conjunto ya que existen normas sobre eso, o no las conocen?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Dicha consulta ya ha sido respondida en la consulta N° 4, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

La convocante conoce la Ley sobre manejpo de residuos?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Dicha consulta ya ha sido respondida en la consulta N° 17, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos metros cuadrados de area tiene el edificio del mopc central?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54 Ajustarse al PBC
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Consulta 63 - consulta

Consulta 64 - aclaracion

Consulta 65 - consulta

Consulta 66 - consulta

Consulta 67 - consulta

Consulta 68 - aclaracion

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Porque razon en la visita no se sabe responder sobre la superficie en m2 de area que abarca el servicio?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54 Ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos m2 tiene de area el viceministerio de transporte?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 54 Ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Sera que la licitacion esta direccionada a la empresa servipar o no es asi? y de serlo la convocante sabe que la aduana
rescindio contrato con ellos?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los requisitos mínimos solicitados en el PBC, se
realizan acorde a las necesidades de la Convocante y en base a un estudio de mercado. En cuanto a la posibilidad de
prohibición de la participación de algunos oferentes, se aclara que las posibles causas que prohíban o limiten competir a
éstos en los procesos licitatorios, están regulados por las normativas al efecto y no está supeditado al arbitrio de la
Convocante. Además, es de conocimiento que los requisitos previstos en el presente llamado pueden ser cumplidos por
varios oferentes, en base a los análisis realizados para la elaboración del documento dando cumplimiento con el principio
de Igualdad y libre competencia conforme a la normativa vigente, por lo que ruega ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Sera que la convocante sabe porque servipar no esta inhabilitada?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Los oferentes deberán cumplir con las disposiciones legales que los habilita a competir en los procesos de licitaciones
convocadas por el Estado. La consulta debería enfocarse al objeto del llamado que nos ocupa, favor ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Aclare que entiende por lijar el piso asi como respondio en otra consulta

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Pulir, desgastar o alisar una superficie con una lija u otro material abrasivo. Nuevamente se da una respuesta conceptual
por el enfoque de la consulta realizada por el posible oferente. En cuanto al servicio requerido por la convocante, favor
ajustarse al PBC.
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Consulta 68 - aclaracion

Consulta 69 - consulta

Consulta 70 - aclaracion

Consulta 71 - aclaracion

Consulta 72 - consulta

Consulta 73 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Quien asesora a la convocante sobre el trabajo de pulido de piso con ¡LIJA? aclare este punto especificamente

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

El pulido de pisos es un requisito mínimo establecido en el PBC, entendemos que puede ser cumplido por varios oferentes
del rubro. Ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Que granulometria de papel de lija debera usarse para el lijado-pulido extraño?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 3 Descripción de los trabajos se establecen los detalles de
los servicios solicitados, como así también los equipos e insumos a utilizar, por lo que se ruega, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Se pude realizar el lijado de pisos a mano?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 3 Descripción de los trabajos y Punto 4 Edificio Central, Ex
L.A.P y Otras Dependencias del Ministerio. INCISO D (SEMESTRAL) reza cuanto sigue, Pulido de piso y encerado (con
máquina pulidora), en todas las áreas comunes (pasillos, escaleras, hall de acceso y otros dentro del edificio MOPC y otras
Dependencias del Ministerio. incluye zócalos y oficinas ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Porque no incluyeron el formulario del checklist en el pbc?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 41, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Como se respaldara el oferente para probar que cuenta con un sistema de checklist digital en la apertura?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Ver adenda 2, ajustarse al PBC
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Consulta 73 - consulta

Consulta 74 - consulta

Consulta 75 - consulta

Consulta 76 - consulta

Consulta 77 - aclaracion

Consulta 78 - aclaracion

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Durante la ejecución como , cuando y a quien se deberá presentar el resultado del checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Cada final del mes impreso a ser presentado ante el supervisor/fiscalizador, con ello se avala la conformidad del servicio
conforme al PBC. Ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

El checklist se presentara impreso cada mes?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 73, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

La convocante pude explicar que es un checklist si lo sabe?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 48, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Pueden eliminar el checklist? considerando que ninguna empresa de limpieza tiene eso? o si tienen son 1 o 2 lo que
significa que esto esta direccionado

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los requisitos mínimos solicitados en el PBC, se
realizan acorde a las necesidades de la Convocante. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos
por varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Para que la convocante se quiere quedar con basureros viejos al terminar el contrato?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 5, ajustarse al PBC.
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Consulta 78 - aclaracion

Consulta 79 - consulta

Consulta 80 - aclaracion

Consulta 81 - consulta

Consulta 82 - consulta

Consulta 83 - aclaracion

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

El checklist de las iso 9001 es valido para esta licitacion?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que en el Pliego de Bases y Condiciones, no se solicita
Certificación ISO 9001, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

presentando el certificado de iso 9001/2015 se respalda el poseer un sistema de checklist? o no es documento valido para
la convocante?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 78, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

pUEDEN ACLARAR EL SITIO DONDE SERA DEPOSITADA LA BASURA AL RETIRARLA ASI COMO PIDEN?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Tal como se establece en el PBC, el traslado y deposito final de residuos quedará a cargo del oferente adjudicado. Ajustarse
al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

porque la convocante pide el retiro de basura si ya existe ese servicio que lo presta la municipalidad? y eso hace que se
encarezca innecesariamente el servicio? que se pretende con eso?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 80, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Con cuantos funcionarios cuenta el mopc? a fin de calcular los insumos esto es un dato basico que la convocante debe
proveer

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 20, ajustarse al PBC.
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Consulta 83 - aclaracion

Consulta 84 - aclaracion

Consulta 85 - consulta

Consulta 86 - aclaracion

Consulta 87 - consulta

Consulta 88 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Por que la convocante no aclara sobre el checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación del potencial oferente se informa que con este requisito lo que la convocante pretende es tener un
mayor control sobre la asistencia de los personales, como así también una lista de verificación (checklist) en un formato
digital, que garantice la realización de los servicios., ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Se solicita incluir en los indicadores de cumplimiento un formulario fijo de checklist de modo a que todos los oferentes
tengan conocimiento del tema

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 3 Descripción de los trabajos y Punto 4 Edificio Central, Ex
L.A.P y Otras Dependencias del Ministerio, se establecen los detalles de los servicios solicitados, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Siendo PUBLICA la apertura de ofertas explique porque razon estara prohibido sacar fotos de las ofertas, hay algo que
esconder?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 14, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

El reloj biometrico es suficiente para satisfacer el requerimiento de poseer un sistema de checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 1, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Como debera vestirse el personal de gabinete?, co el mismo uniforme de los demas ? o diferente

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 11 EXIGENCIAS EN CUANTO AL PERSONAL se establece
que El personal asignado para la prestación del servicio deberá estar debidamente uniformado e identificado, contando con
un carnet identificatorio, los cuales serán proveídos por la empresa adjudicada, debiendo contar con los mínimos requisitos
de seguridad. Ajustarse al PBC.
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Consulta 88 - consulta

Consulta 89 - consulta

Consulta 90 - consulta

Consulta 91 - consulta

Consulta 92 - consulta

Consulta 93 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Como la convocante asegurara las pertenencias de la empresa adjudicada?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Condiciones Contractuales Punto 21 Equipos, materiales e Instalaciones en su inciso C establece cuanto sigue: c) La
Institución, en lo posible le asignará al proveedor un espacio dentro de las instalaciones para que guarde sus equipos e
implementos de limpieza, el proveedor deberá proporcionar a sus empleados los muebles necesarios para poder guardar
las pertenencias, además de acondicionar el espacio proporcionado por la Institución. Ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Que tipo de pisos se debe pulir con papel de lija?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

En el PBC en su apartado Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, Punto 5 Condiciones de prestación de
servicios, se establece el Detalle por Edificio y Área afectadas al servicio, en la misma se detalla las dependencias y áreas
con cantidades de baños para que los oferentes puedan cotizar en sus ofertas los servicios solicitados, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Segun la Ley de acceso publico se puede obtener todo tipo de informacion de los entes publicos , porque la convocante no
permitira sacar fotos?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 14, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuando la convocante tendra a disposicion de los oferentes la totalidad de los documentos del adjudicado/a para su
revision por parte de los interesados como corresponde ?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Una vez concluida la etapa de evaluación según lo establecido en la Ley 2051/03.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

La convocante tiene datos de la cantidad de insumos que se consumen mensualmente para la ejecución del servicio?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 26, ajustarse al PBC.
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Consulta 93 - consulta

Consulta 94 - consulta

Consulta 95 - consulta

Consulta 96 - consulta

Consulta 97 - consulta

Consulta 98 - aclaracion

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Porque el pbc exige la presentacion durante la jecucion del servicio de una planilla con las marcas cantidades de unsumos
empleados ? siendo esto un dato estrategico para las empresas solicitamos que se anule este requisito, que no hace al
serrvicio y es un tarbajo extra que quieren imponer al contratado

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente, se informa que los requisitos mínimos solicitados en el PBC, se
realizan acorde a las necesidades de la Convocante. Tenemos conocimiento que dichos requisitos pueden ser cumplidos
por varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad establecido en la normativa vigente, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cual es el limite de los servicios extraordinarios aclarar en volumen, m2, horas hombre

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 33, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Solicitamos eliminar el sistema de checklist

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Tenemos conocimiento que dicho requisito puede ser cumplido por varios oferentes sin atentar el principio de Igualdad
establecido en la normativa vigente, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

La convocante NO respondió convenientemente ni aclaro nada sobre el sistema de checklist, sírvanse hacerlo

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en las consultas 1 y 2, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Porque la convocante no aclara sobre el sistema de checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en las consultas 1 y 2, ajustarse al PBC
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Consulta 98 - aclaracion

Consulta 99 - aclaracion

Consulta 100 - consulta

Consulta 101 - aclaracion

Consulta 102 - consulta

Consulta 103 - aclaracion

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Aclare como se presentaran los datos obtenidos del sistema de checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Tal como lo establece el PBC, el sistema deberá de contar con ficha técnica y documentación digitalizada. Ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cual es el formato standard que la convocante adoptara para unificar el sistema de checklist entre los oferentes?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

Vista la observación realizada por el potencial oferente se informa que el Pliego de bases y Condiciones en su apartado
Especificaciones Técnicas y Suministros Requeridos, en su Punto 3 Descripción de los trabajos y Punto 4 Edificio Central, Ex
L.A.P y Otras Dependencias del Ministerio, se establecen los detalles de los servicios solicitados, ajustarse al PBC.

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cual es el formato standard que la convocante adoptara para unificar el sistema de checklist entre los oferentes para que
puedan competir en igualdad de condiciones?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Que formato tendrá el sistema de checklist exigido?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Pueden anexar un formulario de checklist a adoptar?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC
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Consulta 103 - aclaracion

Consulta 104 - consulta

Consulta 105 - consulta

Consulta 106 - consulta

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuales son los puntos importantes para la convocante que deben ser parte del sistema de checklist?

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Puede aclarar sobre las características que debe tener el sistema de checklist impuesto en el pbc

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

El sistema de checklist debe regir para el mopc central solamente? en caso de no ser asi como sera unificado si es un
programa para cada lugar

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

La misma ya ha sido respondida en la consulta N° 99, ajustarse al PBC

Consulta Fecha de Consulta 15-09-2021

Cuantos istemas de checklist pide la convocante

Respuesta Fecha de Respuesta 20-09-2021

1 (Uno). Ajustarse al PBC.
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