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Consultas Realizadas

Licitacion 401096 - Renovacion de Licencia de
FORTIGATE FC100E

Consulta 1 - Autorizacién del Fabricante:

13-09-2021

Autorizacion del Fabricante:

Se menciona No Aplica. Consultamos amablemente a la convocante si serd o no requerido, ademas de recomendar sea
solicitado este requisito, siendo este documento la garantia del fabricante de la condicién del oferente de brindar los
servicios solicitados

15-09-2021

Se solicita ajustarse al pliego del llamado, pues se busca una mayor participacién de potenciales oferentes (libre
competencia).

Consulta 2 - ESPECIFICACIONES TECNICAS - NUmero de Serie

13-09-2021

ESPECIFICACIONES TECNICAS - Nimero de Serie
No vemos indicado el numero del serial del equipo involucrado. Solicitamos amablemente a la convocante aclarar a cudl
equipo sera aplicada la licencia.

15-09-2021

El numero de serie es: FG100E4Q17022823

Consulta 3 - Plazo de extensidn solicitado

13-09-2021

Plazo de extensién solicitado

Garantia: 3 (TRES) afios de garantia oficial extendida por el fabricante con actualizacién del Sistema Operativo. 3 (tres)
afnos cobertura por actualizacién de firmas de seguridad.

Solicitamos aclarar la duracién requerida para la licencia, teniendo en cuenta que las licencias son renovadas en periodos
de 1, 3 0 5 afos, y estos periodos son contados desde la fecha siguiente de expiracién de las licencias vigentes.
Consultamos si son requeridos 3 afios desde la activacion, o si es requerido que la licencia entregada tenga 3 afios de
duracién, contandose este plazo desde el ultimo vencimiento. En caso de que sean requeridos 3 afios desde la activacion,
solicitamos la confirmacién del Numero de serie involucrado, teniendo en cuenta que podria estar caducada la licencia, asfi
como también indicar desde que fecha tentativamente estarian aplicandose los 3 afios.

15-09-2021

Conforme lo dicta el pliego se solicita 3 (tres) afios de garantia oficial extendida por el fabricante, computable desde el
momento de la adquisicién de la licencia.

12/05/25 12:45 1/2



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg}gyﬁ‘&g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 4 - Instalacion y configuracion:

Instalacién y configuracién:

Se solicita “el oferente deberd contemplar los gastos necesarios para la correcta puesta en marca de la solucién en las
oficinas de la Circunscripcién Judicial de Neembuc”

Siendo que se tratan de renovaciones de licencias, y de configuraciones que no necesariamente requieren asistencia en
sitio, consultamos amablemente a la convocante si estos trabajos podran ser ejecutados en modalidad remoto (es
suficiente que pueda un responsable del lado de la convocante trabajar en conjunto con el par técnico de la adjudicada en
una sesién remota). Teniendo en cuenta que esto redundaria en beneficio de la convocante al no contemplar costos de
traslado, viaticos, hospedaje o otros gastos en la elaboracién de la propuesta

15-09-2021

Instalacién y Configuracién: El trabajo vinculante se podra ejecutar por modalidad remoto en coordinacién con el Jefe de
Informatica de la Convocante a preferencia del proveedor; si debera prever la remisién de las documentaciones originales
de la Licencia hasta la sede de la Convocante.
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