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Consultas Realizadas

Licitacion 401539 - SERVICIO DE
DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

Consulta 1 - ASPECTOS QUE SERAN TENIDOS EN CUENTA PARA EL
CUMPLIMIENTO MINIMO DE ESTAS ESPECIFICACIONES TECNICAS:
REQUERIMIENTOS GENERALES PARA LA GENERACION DE ARCHIVOS.

En el Pliego de bases y condiciones, SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Detalles de los productos
y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS - 1. Especificaciones Técnicas - punto b) pagina 14/27.
Donde dice “Durante la ejecucién del servicio se requerira el desarrollo detallado de los siguientes aspectos que seran
tenidos en cuenta para el cumplimiento minimo de estas especificaciones técnicas: Requerimientos Generales para la
generacién de archivos” y a continuacién cita varios items a tener en cuenta para la generacion de la documentacion
digital, entre ellos: “Sistemas de Control de Calidad y Consistencia: (mecanismos a definir)”

Teniendo en cuenta la naturaleza del trabajo y las exigencias de la institucién, de manera a contar con la maxima calidad
de archivos, solicitamos se incluya y defina en el citado punto, lo siguiente, de manera a que los oferentes detallen dicho
sistema de control de calidad y consistencia, y dichos mecanismos incluyan minimamente:

 Control: en este proceso se deberd controlar que se cumplan los estandares de calidad (eliminacién de paginas en
blanco, orientacién de las hojas, legibilidad del documento) si no se cumple con dichos estdndares, el sistema debera
permitir la opcién de volver a escanear.

e Carga de campos indices (indexacién): el sistema debera contar con la posibilidad cargar los datos asociados a una
imagen desde una pantalla, esto con la finalidad de agilizar los procesos, el sistema debera permitir la opcién de volver a
escanear o al proceso anterior de Control.

« Verificacién: el sistema debera permitir el control de los campos cargados en el proceso de indexacién en un proceso
independiente, esto con la finalidad de corroborar que los campos cargados sean correctos y correspondan al documento
gue se estd visualizando, el sistema debe permitir la opcién de volver a escanear, controlar o regresar al proceso de
indexacién.

e Debera tener la capacidad de inicializar o verificar cada repositorio y ademas crear automaticamente una estructura de
carpetas en la fecha correspondiente por cada formulario para el inicio del proceso diario. Minimamente debera manejar la
siguiente estructura de carpetas

- Nombre de formulario

- Escaneado.

- Indexado.

- Re - escaneo.

- Control de calidad.

- Verificado.

Reportes

e Debera contar con la capacidad de generar informes de cada estado (preparado, escaneo, controles de calidad e
indexaciéon) por formulario creado y por usuario, de manera a que la entidad pueda obtener en tiempo real informes de
seguimiento del estado del servicio.

» Actualizar los reportes generados por sistema a medida que vayan generando formularios nuevos.

Renombrado: Debera contener reglas de renombrado en forma automatica, esto se debera realizar con base a la
combinacién de los campos indices para renombrar el documento escaneado. Deberéa controlar que la combinacién de
campos para el renombrado asegure que no se repitan los nombres. Debe tener la posibilidad de crear campos constantes.

Revisién de estado: En caso de que existiese una falla o se detecte un error en un archivo o imagen estando la misma en
cualquier estado dentro de la estructura de carpetas, el sistema deberd contar con la posibilidad de transferir el archivo de
una carpeta de la estructura, de un estado “A” a otro estado “B”, teniendo el sistema ofrecido la posibilidad de revertir los
estados devolviendo los archivos de manera a realizar un control y velar por la consistencia de los datos traspasados.

Movimiento
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e Debera contar con un médulo de registro de movimientos de lote de archivos, con los siguientes pardmetros minimos:
- Establecer lotes de documentos en distintos estados del proceso fisico.

- Documentacién en cola a preparar.

- Documentacion preparada.

- Documentacién a escanear.

- Documentacién escaneada.

- Documentacién a reagrupar.

- Documentacién reagrupada.

e Debera contar con la posibilidad de extraer el historial de los movimientos estados actuales de los lotes documentales.

05-10-2021

La convocante se remite a las condiciones establecidas en la Carta de Invitacién, sobre este punto

Consulta 2 - ENTREGABLES EXIGIDOS:

En el Pliego de bases y condiciones, SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Detalles de los productos
y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS - 1. Especificaciones Técnicas - ENTREGABLES EXIGIDOS:
Donde se cita una planilla con datos basicos de inventario estandar. Pagina 15/27.
Conforme al proyecto anterior culminado, solicitamos a la convocante determine los Campos indices Minimos, de manera a
dar continuidad y estandarizar los trabajos realizados anteriormente y que los mismos sean:
Tipos de documentos y campos asociados

1. Resoluciones:

e NUmero de caja (alfanumérico) 5 caracteres como maximo

* Tipo de documento (Catalogo)

[0 Resolucién

e Sub tipo de documento (Catalogo)

] Resolucién

* Origen (Catalogo)

[J Direccién Juridica

[ Direccién de normas y control

[] Direccién administrativa

[ Direccién de tecnologia de la informacion

[ Direccién de capacitacién

[ Direccién de verificaciéon de contratos

[ Direccién de auditoria interna institucional

[ Direccién de atencién a usuarios

[ Direccién de desarrollo e informacién estratégica

* Aflo (Numérico) 4 caracteres como maximo

* Numero de Resoluciéon (alfanumérico) 5 caracteres como maximo

* Observacion (alfanumérico) 500 caracteres como maximo

2. Direccioén Juridica:

 Proveedor (alfanumérico) 100 caracteres como maximo

e NUmero de caja (alfanumérico) 5 caracteres como maximo

* Tipo de documento (Catalogo)

[] Protestas

[1 Sumarios

[ Denuncias

[0 Consultas

[0 Avenimientos

0 Investigaciones

[ Recursos de Reconsideracion

[ Coordinacién Juridica

[] Otros

e Sub tipo de documento (Catalogo)

[] Protestas

[0 Sumarios
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[ Denuncias

[0 Consultas

[ Avenimientos

[ Investigaciones

[] Recursos de Reconsideracion

[ Coordinacién Juridica

[] Otros

e Origen (Catalogo)

[ Direccién Juridica

[ Direccién de normas y control

[ Direccién administrativa

[ Direccién de tecnologia de la informacién

[ Direccion de capacitacién

[] Direccidn de verificaciéon de contratos

[] Direccién de auditoria interna institucional

[] Direccién de atencién a usuarios

[ Direccién de desarrollo e informaciéon estratégica

* Afio (Numérico) 4 caracteres como maximo

* Nimero de Expediente alfanumérico) 5 caracteres como maximo
e Nimero de ID alfanumérico) 6 caracteres como maximo

* Numero de Resolucidon (alfanumérico) 5 caracteres como maximo
* Observacion (alfanumérico) 500 caracteres como maximo
3. Notas:

e Proveedor (alfanumérico) 100 caracteres como maximo

e NUmero de caja (alfanumérico) 5 caracteres como maximo
* Tipo de documento (Catalogo)

[0 Notas

e Sub tipo de documento (Catalogo)

[1 Notas

e Origen (Catalogo)

[ Direccién Juridica

[ Direccién de normas y control

[ Direccién administrativa

[ Direccién de tecnologia de la informacién

[ Direccién de capacitacién

[ Direccidn de verificacion de contratos

[] Direccidn de auditoria interna institucional

[] Direccién de atencién a usuarios

[ Direccién de desarrollo e informaciéon estratégica

e NUmero de nota (Numérico) 5 caracteres como maximo

e Aflo (Numérico) 4 caracteres como maximo

* Observacién (alfanumérico) 500 caracteres como maximo
4, Memorandum:

e Proveedor (alfanumérico) 100 caracteres como maximo

e NUmero de caja (alfanumérico) 5 caracteres como maximo
e Tipo de documento (Catalogo)

[0 Memorandum

e Sub tipo de documento (Catalogo)

0 Memordndum

* Origen (Catalogo)

[J Direccidn Juridica

[ Direccién de normas y control

[] Direccién administrativa

[ Direccién de tecnologia de la informacion

[ Direccién de capacitacién

[ Direccién de verificacion de contratos

[ Direccién de auditoria interna institucional

[ Direccién de atencién a usuarios

[ Direccién de desarrollo e informacién estratégica
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* Niumero de memorandum (Numérico) 5 caracteres como maximo
e Aflo (Numérico) 4 caracteres como maximo

e Observacion (alfanumérico) 500 caracteres como maximo

5. Expedientes:

* Afio (Numérico) 4 caracteres como maximo

* Fecha (fecha)

* NUmero de expediente (alfanumérico) 5 caracteres como maximo
* Numero de nota (Numérico) 5 caracteres como maximo

* Numero de Resolucion (alfanumérico) 5 caracteres como maximo
e Proveedor(alfanumérico) 100 caracteres como méximo

e Nimero de ID (alfanumérico) 6 caracteres como maximo
 Descripcion del Expediente (alfanumérico) 500 caracteres como maximo
 Cantidad de Folios (numérico) 3 caracteres como maximo

» Observacién (alfanumérico) 500 caracteres como maximo

* NUmero de caja (alfanumérico) 5 caracteres como maximo

e Tipo de Documento (catalogo)

[ Expedientes

05-10-2021

La convocante se remite a las condiciones establecidas en la Carta de Invitacién, sobre este punto

Consulta 3 - INFRAESTRUCTURA REQUERIDA - PERSONAL TECNICO Y
OPERATIVO :

30-09-2021

En el Pliego de bases y condiciones, SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Detalles de los productos
y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS - 1. Especificaciones Técnicas - PERSONAL TECNICO Y
OPERATIVO: a. 1 (un) Coordinador General del Proyecto: que actle de contraparte ante la DNCP. Pagina 15/27.
Solicitamos a la convocante que el Coordinador General tenga el grado de Gerente General del Proyecto, y que el mismo
deba contar con un certificado de cursos dictados por el PMI (Project Management Institute); que deberd adjuntarse a la
carpeta de presentacién de ofertas.

De esta manera, la instituciéon asegura la idoneidad y capacidad de la persona que lidera el proyecto de parte del oferente,
asegurando la optimizacién de los recursos y la calidad del trabajo exigido.

05-10-2021

Esta convocante se remite a las condiciones establecidas en la Carta de Invitacion.

Consulta 4 - INFRAESTRUCTURA REQUERIDA

30-09-2021

En el Pliego de bases y condiciones, SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Detalles de los productos
y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS - 1. Especificaciones Técnicas - INFRAESTRUCTURA
REQUERIDA. Escaner documental de alta velocidad, con las siguientes caracteristicas minimas. Pagina 15/27.

Solicitamos a la convocante incluya entre las caracteristicas minimas las siguientes caracteristicas:

- Software especializado para captura de imagenes.

- Modos de operacién: Unilateral, Bilateral, Color, Escala de Grises, Blanco y Negro, Difusién de Error, Mejoramiento de
Texto Avanzado (dos tipos)

De manera a dar mayor calidad y control a las imadgenes generadas por el escaner documental requerido.

05-10-2021

Los detalles indicados en la Carta de Invitacién son los requerimientos minimos que deben reunir.

28/07/25 02:46 4/5



DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg}gyﬁ‘&g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 5 - INFRAESTRUCTURA REQUERIDA:

En el Pliego de bases y condiciones, SUMINISTROS REQUERIDOS - ESPECIFICACIONES TECNICAS - Detalles de los productos
y/ servicios con las respectivas especificaciones técnicas - CPS - 1. Especificaciones Técnicas - INFRAESTRUCTURA
REQUERIDA. Escaner documental de alta velocidad, con las siguientes caracteristicas minimas. Pagina 15/27.

Solicitamos a la convocante incluya entre las caracteristicas minimas las siguientes caracteristicas:

- Software especializado para captura de imagenes.

- Modos de operacién: Unilateral, Bilateral, Color, Escala de Grises, Blanco y Negro, Difusién de Error, Mejoramiento de
Texto Avanzado (dos tipos)

De manera a dar mayor calidad y control a las imédgenes generadas por el escaner documental requerido.

05-10-2021

Los detalles indicados en la infraestructura requerida en la Carta de Invitacién son los requerimientos minimos que deben
reunir.
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