
Consultas Realizadas 

Licitación 408426 - ALQUILER DE
FOTOCOPIADORAS - PLURIANUAL

Consulta 1 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 de impresoras. Plan de entrega
de servicios.

Consulta 2 - En el PBC, Fecha límite de consultas.

Consulta 3 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática de 60

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Se solicita lo siguiente:

“7 (siete) días corridos posteriores a la firma del contrato.”

Solicitamos a la Convocante extender el plazo de entrega a 60 (sesenta) días hábiles, para todos los ítems de impresoras,
ya que actualmente el periodo de fabricación de las grandes marcas se ha extendido, por el faltante de ciertos
componentes principales a nivel mundial, atendiendo a la situación provocada por la pandemia del Covid – 19 a nivel
mundial, de mantenerse el requerimiento mencionado, la convocante estaría limitando la participación de posibles
oferentes y diferentes marcas y modelos, además de limitar la posibilidad de la convocante de obtener los mejores precios
de mercado.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor remitirse a lo establecido en el PBC, como convocantes conocemos y entendemos las necesidades y urgencias
Institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Fechas establecidas:
“Fecha Límite de Consultas: viernes, 27 de mayo de 2022 - 10:00”

Solicitamos que la fecha límite para realizar consultas, pueda ser prorrogada en al menos 5 días hábiles más y por ende las
demás fechas establecidas de entrega de ofertas y de apertura, teniendo en cuenta que desde la publicación del llamado
son solo 3 (tres) días hábiles de tiempo para que los oferentes puedan analizar los requerimientos y realizar las consultas,
lo cual es muy poco tiempo, de manera a que la convocante pueda dar oportunidad a que los potenciales oferentes puedan
analizar y trabajar correctamente en una propuesta, así también no limitar la participación de potenciales oferentes, de
mantenerse, solo se estaría beneficiando el oferente que dispone de los equipos solicitados y no requiere más tiempo de
análisis del PBC.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor remitirse a las fechas establecidas en el SICP para la presente convocatoria.

Aclaramos que se procederá a prorrogar el Acto de Apertura de ofertas a fin de permitir la mayor participación de
oferentes, conforme a las consultas planteadas.

Consultas Realizadas   Licitación 408426 - ALQUILER DE FOTOCOPIADORAS - PLURIANUAL

25/04/24 04:23 1/19

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 3 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática de 60
ppm,

Consulta 4 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras
monocromáticas

Consulta 5 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“PÀGINA POR MINUTO: 60 ppm o superior.”

Solicitamos a la Convocante puedan ser aceptados equipos con Velocidad de 50 ppm o superior, teniendo en cuenta que
generalmente estos equipos del porte solicitado poseen una velocidad de 50ppm o superior, la diferencia con lo solicitado
son solo 10 ppm, velocidad casi imperceptible a simple vista, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a
proponer y siendo suficiente para obtener excelentes tiempos de impresión, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse se estaría limitando la participación y beneficiando a equipos de marcas como Ricoh o Kyocera, esta y otras
características actualmente están limitando la participación. La consulta es cursada de tal forma a dar oportunidad de
participación a potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para no ser aceptada esa
mínima diferencia con respecto a lo solicitado.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de la institución,
considerando el tipo de trabajo que se les asignará a cada uno de los equipos (se aclara que también solicitamos 1 (un)
equipo de 50 ppm de acuerdo a la finalidad a cumplir el mencionado) por tanto, solicitamos que se adecuen a la velocidad
mencionada originalmente para cada uno de los ítems establecidos en la Carta de Invitación.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en ambos ítems:

“TAMAÑO DE IMRESIÒN: A4, Carta, Oficio y A3 ancho”
“TAMAÑO DE PAPEL SOPORTADO: Hasta A3 ancho: 12 x 18.”

Solicitamos excluir o dejar como Opcional no requerido el tamaño “A3 ancho” o en su defecto que sea aceptado tamaño A3
tradicional (11x27”), solicitados en varios apartados de las especificaciones técnicas del ítem 1, siendo que el tamaño
solicitado no es propio de los equipos del porte solicitado, el tamaño 12x18 pulgadas (A3 ancho) corresponde a “tabloides”,
un tamaño superior a A3, el mismo solo es utilizada para impresiones especiales de ciertos tipos de documentos no muy
usuales y de gran tamaño. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así
también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en
caso de no ser excluida, se solicita la aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la
inclusión de las medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

En la institución imprimimos Títulos y Certificados con tamaños específicos y generalmente se necesitan estas
características para cumplir con lo requerido por el Dpto. encargado.
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Consulta 5 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras
monocromáticas

Consulta 6 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática

Consulta 7 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en ambos ítems:

“ALIMENTADOR AUTOMÀTICO DE ORIGINALES DE DOBLE ESCANEO (BIDIRECCIONAL): Para 260 hojas.”

“BANDEJA ADF: Para 260 hojas o superior con escaneo bidireccional.”

Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con alimentados automático de documentos de 50 hojas o
superior, teniendo en cuenta que la mayoría de los fabricantes de renombre internacional en sus equipos A3 del porte
solicitado incluyen un alimentador de 50 o 100 hojas como máximo, la capacidad de 260 hojas solicitada no es muy usual y
es un requerimiento muy específico que impide la cotización de equipos A3 de buen performance, pero que no necesitan
un alimentador tan grande. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así
también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en
caso de no ser excluida, se solicita la aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la
inclusión de las medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Serán aceptados equipos con alimentador automático de 260 hojas como mínimo. La justificación especial es por la
practicidad que se necesita para los trabajos necesarios en la institución.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“CAPACIDAD DE CASETE: 4 bandejas para 500 hojas c/u 1(una) bandeja multipropósito para 150 hojas”

“TAMAÑO DE PAPEL SOPORTADO: "Hasta A3 ancho: 12 x 18. 4 bandeja para tamaño universal para 500 hojas c/u. 1
bandeja manual multipropósito para 150 hojas."

Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con 2 bandejas de 500 hojas cada una y multipropósito de
100 hojas o superior, las cuales son la cantidad de bandejas y capacidades normalmente en equipos A3, la solicitud de 4
bandejas resulta técnicamente innecesario en la mayoría de los casos, las 4 bandejas no son utilizadas en gran parte de los
casos, siendo un gasto innecesario, además de ocupar mas espacio físico y encarecer al equipo, además de esto, este
requerimiento beneficiaría a un solo oferente, el cual cuenta con el equipo con las características solicitada. La consulta es
cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay
justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar la cantidad y capacidad indicadas, en caso de no ser
excluida, se solicita la aclaración de los tipos de documentos, cantidad de usuarios y volúmenes de impresión mensual
realizados por cuales departamentos, que justifiquen la solicitud de 4 bandejas indefectiblemente.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la institución.
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Consulta 7 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras
monocromáticas

Consulta 8 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 9 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en ambos ítems:

“CICLO DE MANTENIMIENTO O CAPACIDAD MÌNIMA DE COPIA ANTES DE PRIMER MANTENIMIENTO GENERAL CORRECTIVO:
Para 600.000 copias.”

Solicitamos excluir o definir como opcional no requerido el requerimiento de ciclo de mantenimiento general correctivo de
600.000 copias, teniendo en cuenta que un mantenimiento correctivo no puede ser medido con exactitud por un número
de copias (600.0000), este requerimiento esta fuera de lugar y carece de sustento técnico, los mantenimientos correctivos
no se definen por la cantidad de copias sino por el nivel de desgaste o daño de ciertos consumibles y en algunos casos
componentes del equipo, debido al tipo de uso o tiempo de uso del equipo, estos mantenimientos no deben ser medidos en
número de copias como es solicitado, la característica solicitada suele estar mal puesta por cierto fabricante, lo cual solo
beneficiaría al mismo sin disponer de un argumento válido. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación
de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba
solicitar dicha característica.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

El ciclo de mantenimiento queda sin efecto.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“RESOLUCIÒN: 9600 x 600 dpi”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Resolución de impresión hasta 1200x1200 dpi,
teniendo en cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado poseen dicha resolución, siendo esta la
recomendada por el fabricante del modelo a proponer y siendo suficiente para obtener excelentes calidades de impresión,
no afectando el rendimiento del equipo, de mantenerse el requerimiento, actualmente se está limitando la participación. La
consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no
hay justificación técnica para no ser aceptada esa mínima diferencia con respecto a lo solicitado

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC , debido a que la Institución requiere impresiones de documentos con alta
resolución, teniendo como mínimo lo solicitado.
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Consulta 9 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 10 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 11 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“CAPACIDAD DE IMPRESIÒN: 250.000 páginas por mes.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con capacidad de impresión o ciclo de 100.000 páginas por mes, teniendo
en cuenta que los equipos A3 del porte solicitado generalmente tienen rendimientos que rondan las 100.000 paginas por
mes o superior, así también cabe destacar que teniendo en cuenta el presupuesto máximo disponible, el referencial y la
cantidad de equipos solicitados claramente con un cálculo estimado no pueden alcanzar 250.000 impresiones por mes por
cada equipo, este requerimiento de capacidad de impresión no es necesario ni válido ya que realmente cada equipo estaría
teniendo un ciclo de impresión mensual de menos de 100.000 copias, lo cual hace que el requerimiento no tenga sustento
técnico ni lógico, de mantenerse solo tendría el propósito de limitar la participación y beneficial a un solo oferente y marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La Institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con los objetivos institucionales establecidos .
(Impresión de exámenes académicos semanal o mensualmente según calendario, examen de ingreso, exámenes de
edictos )
Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“RENDIMIENTO DE LAS UNIDADES DE CILINDRO, REVELADOR Y FUSOR INCORPORADO EN FORMA ESTÁNDAR DE FÀBRICA:
Para 575.000 copias.”

Solicitamos excluir o definir como opcional no requerido el requerimiento de rendimiento de unidades de cilindro, revelador
y fusor para 575.000 copias y sean aceptados también equipos con tóner todo en uno, teniendo en cuenta que los equipos
A3 del porte solicitado pueden poseer sistema de toner todo en uno o por separado, los del sistema de toner todo en uno
generalmente tienen rendimientos definidos por la capacidad de copias del tóner, así también cabe destacar que el
requerimiento no posee justificación técnica ya que la presente licitación es un servicio de alquiler de equipos en los cuales
el oferente adjudicado alquilará los equipos con todos los servicios incluidos, por lo que la convocante no dependerá ni se
verá afectada no tampoco tendrá la necesidad de que el equipo posea 575.000 copias de rendimiento, el requerimiento no
corresponde para el tipo de llamado, además de no ser técnicamente indispensable, lo cual hace que el requerimiento no
tenga sustento técnico ni lógico, de mantenerse solo tendría el propósito de limitar la participación y beneficial a un solo
oferente y marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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Consulta 11 - En el PBC, para los ítems 1 e ítem 2 de Fotocopiadoras
monocromáticas

Consulta 12 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 13 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en ambos ítems:
“DENSIDAD DE PAPEL SOPORTADO: (de 55 a 300 gramos) para impresión de papeles gruesos (certificados, tarjetas etc.).”
“GRAMAJE DE PAPEL SOPORTADO: De 55 gr/m² a 300 gr/m2.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con gramaje de 60 a 100 gramos como mínimo, teniendo
en cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado no poseen el soporte de gramaje solicitado, siendo este el
soporte mínimo recomendado por varios fabricantes de modelos posibles a proponer y siendo suficiente para soportar los
tipos de documentos normalmente utilizados, no afectando el rendimiento del equipo, de mantenerse el requerimiento,
solicitamos aclarar la necesidad que posee la convocante de poseer soporte de 55 a 300 gramos, tipos de papeles que
dispone por los que está requiriendo esta característica, actualmente se está limitando la participación de potenciales
oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no
sean solicitadas características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC , debido a que la Institución requiere impresiones de documentos con alta
resolución, teniendo como mínimo lo solicitado.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“COMPATIBILIDAD UNIX: LINUX/ Mac / Novell.”

Solicitamos que el requerimiento de compatibilidad con “Novell” pueda ser excluido o de carácter opcional, teniendo en
cuenta que no es un SO comúnmente utilizado, dicho requerimiento es altamente limitativo para la participación de marcas
y modelos de equipos, favoreciendo a cierta marca, además de no haber justificación técnica válida para sostener el
requerimiento, la consulta es cursada con la intención de dar oportunidad a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución se encuentra en proceso de actualización de Sistema de Gestión Académica y Administrativa, está previsto la
utilización y la compatibilidad con la mayoría de Sistemas Operativos, por lo que es indispensable la compatibilidad.
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Consulta 13 - En el PBC, para el ítem 1 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 14 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 respectivamente de
fotocopiadoras. Año de lanzamiento.

Consulta 15 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 respectivamente. Software.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“SORTER FINALIZADOR CON 2 BANDEJAS: "bandeja A) para apilamiento de 3.800 hojas y bandeja B) para apilamiento de
200 hojas o superior.
01 compaginador de papeles con 6 compartimento con capacidad de 50 hojas c/u o superior."”

Solicitamos excluir o definir como opcional no requerido el requerimiento de soporte de finalizador de 2 bandejas y las
características solicitadas de cada una, teniendo en cuenta que no es un requerimiento justificable técnicamente, dicho
finalizador y bandejas no son requeridas y no son normalmente utilizados, solo son necesarios en casos excepcionales y
cuando el cliente posee un argumento valido de tipos y cantidad de documentos, en el llamado de referencia no se
especifica la necesidad de cumplir con esta característica, de mantenerse este requerimiento solo se estaría beneficiando a
la marca y modelo de equipo especifico que cumple con el mismo y no por una necesidad genuina de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La Institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con los objetivos institucionales establecidos .
(Impresión de exámenes académicos semanal o mensualmente según calendario, examen de ingreso, exámenes de
edictos )

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en todos los ítems:

“EQUIPO OFERTADO: Podrán ser ofertados equipos nuevos o usados con año de lanzamiento a partir del 2019 en
adelante.”

Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con año de lanzamiento a partir de 2013 en adelante,
teniendo en cuenta que en el llamado son aceptados equipos usados y que de acuerdo al servicio de alquiler solicitado, no
es necesario ni técnicamente indispensable que el equipo deba poseer cierta antigüedad minima o que necesariamente
deba ser de lanzamiento 2019 o superior, ya que existen equipos de años anteriores que perfectamente pueden cubrir las
necesidades de la convocante. De mantenerse este requerimiento solo se estaría limitando la participación de oferentes y
marcas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la institución, considerando la necesidad de contar con equipos de tecnología de punta y que no caigan en obsolescencia
de manera prematura.
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Consulta 15 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 respectivamente. Software.

Consulta 16 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 17 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“SOFTWARE DE MONITOREO: Plataforma de diagnóstico remoto para todo el parque de equipos multifuncionales instalado
en red. Monitoreo remoto permanente de funcionamiento de cada equipo, contemplando notificaciones automáticas por
medio de comunicaciones encriptadas y seguras al soporte técnico de la institución y la prestadora de servicios técnicos
con relación a: (Demás características)”

Solicitamos a la convocante que pueda ser aceptado software de monitoreo que proporcione información precisa de los
equipos, notificaciones inmediatas de errores, atascos y alertas por correo electrónico al proveedor del servicio, pudiendo
de esta manera tratar el problema de manera proactiva y sin incomodar a la convocante y sin que se vea afectado, de
mantenerse este requerimiento, en conjunto con los demás requerimientos se estaría limitando la participación de
potenciales oferentes y marcas de renombre.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La justificación de la necesidad de contar con un servicio de comunicaciones encriptadas, es por el tipo de información que
se maneja, (información confidencial y que no sea accesible a cualquier usuario, funcionario/a, y/o alumno de la
institución). Garantizando que la información queda accesible solo para los usuarios autorizados. 

La encriptación es el proceso mediante el cual se codifican los datos para que permanezcan ocultos o inaccesibles para
usuarios no autorizados. Esto ayuda a proteger la información privada, los datos confidenciales y puede mejorar la
seguridad de la comunicación entre las aplicaciones cliente y los servidores.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“MEMORIA: 3,5 GB o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con memoria RAM de 1GB o superior, teniendo en cuenta
que generalmente los equipos del porte solicitado posee la capacidad de memoria RAM de 1GB, siendo esta la
recomendada por el fabricante del modelo a proponer y siendo suficiente para un correcto funcionamiento y una alta
velocidad de respuesta, atendiendo además que no encontramos justificación técnica para la solicitud de 3,5GB de RAM,
atendiendo a que como mencionamos, con memorias a partir de 1GB o superior existen fabricantes que cumplen y poseen
un alto rendimiento garantizado, de mantenerse el requerimiento se está limitando la participación de potenciales
oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no
sean solicitadas características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Requerimiento muy importante al momento de recibir impresiones de varios usuarios al mismo tiempo, que pueda
administrar una cola de impresión, como también la mayor velocidad en respuesta y manejo del sistema operativo o panel
de control incluido en el equipo.
Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la Institución.

Consultas Realizadas   Licitación 408426 - ALQUILER DE FOTOCOPIADORAS - PLURIANUAL

25/04/24 04:23 8/19

Dirección Nacional de Contrataciones Públicas
E.E.U.U. 961 c/ Tte. Fariña - Asunción, Paraguay

Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py



Consulta 17 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática

Consulta 18 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática

Consulta 19 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“DISCO DURO: 320 GB o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con disco duro de 160GB o superior, teniendo en cuenta
que generalmente los equipos del porte solicitado poseen disco duro entre 120 y 160GB, no afectando al rendimiento del
equipo, atendiendo además que no encontramos justificación técnica para la solicitud de 320GB de capacidad de disco
duro, de mantenerse el requerimiento, solicitamos aclarar que tipo y cantidad de datos serían los almacenados en el
equipo, que justifiquen el tamaño solicitado, ya que actualmente se está limitando la participación de potenciales
oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no
sean solicitadas características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Requerimiento muy importante al momento de recibir impresiones de varios usuarios al mismo tiempo, que pueda
administrar una cola de impresión, como también la mayor velocidad en respuesta y manejo del sistema operativo o panel
de control incluido en el equipo.
Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la Institución. 

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“BANDEJA MANUAL: Para 150 hojas o superior.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con bandeja manual de 100 hojas o superior, la cual es la capacidad
normalmente incluida en equipos del porte solicitado, la solicitud de que el mismo deba poseer 150 hojas resulta
técnicamente innecesario en la mayoría de los casos, además de esto, este requerimiento beneficiaría a un solo oferente,
el cual cuenta con el equipo con las características solicitada. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la
participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que
indefectiblemente se deba solicitar la cantidad y capacidad indicadas, en caso de no ser excluida, se solicita la aclaración
de los tipos de documentos, cantidad de usuarios y volúmenes de impresión mensual realizados por cuales departamentos.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la Institución.
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Consulta 19 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 20 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 21 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 de Fotocopiadoras.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“VELOCIDAD DE ESCANEO COLOR EN DUPLEX: 175 ipm o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Velocidad de Escaneo: 50 ipm o superior, teniendo en
cuenta que al ser solicitados equipos tipo A3, generalmente estos equipos en varios modelos ya son fabricados con una
velocidad de 50 ipm o superior, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a proponer y siendo suficiente
para soportar obtener excelentes tiempos de escaneo, no afectando el rendimiento del equipo, de mantenerse el
requerimiento, actualmente se está limitando la participación. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la
participación de potenciales oferentes, así también, que no sean solicitadas características que finalmente no son
realmente necesarias, ya que no hay justificación técnica para que indefectiblemente deba poseer 175 ipm.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Favor ajustarse a lo establecido en el PBC, debido a que la solicitud planteada no se ajusta a las necesidades operativas de
la Institución. 

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“SORTER FINALIZADOR PARA 4000 HOJAS O MÁS: Opcional.”

Solicitamos excluir o definir como opcional no requerido el requerimiento de soporte de finalizador para 4000 hojas,
teniendo en cuenta que no es un requerimiento justificable técnicamente, dicho finalizador no es normalmente utilizado,
solo son necesarios en casos excepcionales y cuando el cliente posee un argumento válido de tipos y cantidad de
documentos, en el llamado de referencia no se especifica la necesidad de cumplir con esta característica, de mantenerse
este requerimiento solo se estaría beneficiando a la marca y modelo de equipo especifico que cumple con el mismo y no
por una necesidad genuina de la convocante.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Este dispositivo o accesorio, es muy utilizado por la institución para un mejor ordenamiento de documentos impresos o
copiados.
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Consulta 21 - En el PBC, para los ítems 1, 2 y 3 de Fotocopiadoras.

Consulta 22 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 23 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan en todos:
“REQUISITOS ELÉCTRICOS: 220 Volt directo de fábrica.”
“FUENTE DE ALIMENTACION: Directo 220 V 240V, 50HZ.”
VOLTAJE DE FUENTE: 220v/50 hz original de fábrica sin transformador.

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con voltaje de 110 volt de fábrica, con transformador de voltaje de 110v a 220V,
atendiendo a que muchos de los equipos importados y distribuidos en Paraguay son de 110V de fabrica y utilizando el
transformador de voltaje pueden ser utilizados sin problema alguno, esto no afecta al rendimiento del equipo ni al
consumo, además de no haber justificación técnica válida para sostener el requerimiento, la consulta es cursada con la
intención de dar oportunidad a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Este requerimiento es indispensable, teniendo en cuenta el alto costo de los equipos, y ante años de experiencia utilizando
similares equipos, no podemos arriesgarnos en dañarlos, conectándose de manera accidental sin los transformadores
externos a la red eléctrica de 220V, siendo de 110V.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“PANTALLA DE ESTADO/CONTROL: Táctil color de 10 como mínimo.”

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con pantalla táctil de 8” como mínimo, teniendo en cuenta que la diferencia con
lo solicitado es mínima, además de no afectar el rendimiento del equipo, además de no haber justificación técnica válida
para sostener el requerimiento, la consulta es cursada con la intención de dar oportunidad a potenciales oferentes.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Serán aceptados equipos con pantalla de 8".
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Consulta 23 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática

Consulta 24 - En el PBC, para el ítem 2 Fotocopiadora monocromática.

Consulta 25 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“CAPACIDAD MÁXIMA DE PAPEL: 7100 Hojas.”

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con capacidad máxima de papel de 4900 hojas o superior, teniendo en cuenta
que la capacidad de 7100 hojas solicitada no es muy usual y es un requerimiento muy específico que impide la cotización
de equipos A3 de buen performance que también pueden satisfacer las necesidades, pero que no necesitan tanta
capacidad de papel, así también cabe destacar que no se especifica la necesidad de la convocante de que el equipo posea
esa capacidad. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe
destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en caso de no ser
excluida, se solicita la aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la inclusión de las
medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:

“CAPACIDAD DE CONEXIÓN: Inalámbrica Opcional.”

Solicitamos excluir el requerimiento de capacidad de conexión inalámbrica, teniendo en cuenta que equipos robustos del
tipo solicitado generalmente son utilizados en red con una conexión ethernet. La consulta es cursada de tal forma a no
limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que
indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en caso de no ser excluida, se solicita la aclaración de los
documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la inclusión de las medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Es indispensable que el equipo cuente con esta opción de conectividad inalámbrica, teniendo en cuenta que los mismos
son utilizados en varios lugares del local, donde no se cuenta con red cableada. 
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Consulta 25 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 26 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 27 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“VELOCIDAD MÍNIMA: 40 ppm en negro y color.”

Solicitamos a la Convocante puedan ser aceptados equipos con Velocidad de 35 ppm o superior, teniendo en cuenta que
generalmente estos equipos del porte solicitado poseen una velocidad de 35ppm o superior, la diferencia con lo solicitado
son solo 5 ppm, velocidad casi imperceptible a simple vista, siendo esta la recomendada por el fabricante del modelo a
proponer y siendo suficiente para obtener excelentes tiempos de impresión, no afectando el rendimiento del equipo, de
mantenerse se estaría limitando la participación y beneficiando a equipos de marcas como Ricoh o Kyocera, esta y otras
características actualmente están limitando la participación. La consulta es cursada de tal forma a dar oportunidad de
participación a potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para no ser aceptada esa
mínima diferencia con respecto a lo solicitado

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
velocidad de impresión posible, nos vemos obligados a reclamar y exigir esta característica, una de las principales.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“RESOLUCIÓN: 1200 dpi x 1200 dpi o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con Resolución de impresión hasta 600x600 dpi, teniendo
en cuenta que generalmente los equipos del porte solicitado poseen dicha resolución, siendo esta la recomendada por el
fabricante del modelo a proponer y siendo suficiente para obtener excelentes calidades de impresión, no afectando el
rendimiento del equipo, de mantenerse el requerimiento, actualmente se está limitando la participación. La consulta es
cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay
justificación técnica para no ser aceptada esa mínima diferencia con respecto a lo solicitado

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Esta característica es muy importante mantener, necesitamos la mayor resolución posible en la impresión de nuestros
documentos, certificados y diplomas, varios de ellos con imágenes incluidas.
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Consulta 27 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color

Consulta 28 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color

Consulta 29 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“CICLO MENSUAL: 150.000 páginas por mes.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con capacidad de impresión o ciclo de 50.000 páginas por mes, teniendo en
cuenta que los equipos del porte solicitado generalmente tienen rendimientos que rondan las 50.000 páginas por mes o
superior, así también cabe destacar que teniendo en cuenta el presupuesto máximo disponible, el referencial y la cantidad
de equipos solicitados claramente con un cálculo estimado no pueden alcanzar 150.000 impresiones por mes por cada
equipo, este requerimiento de capacidad de impresión no es necesario ni válido ya que realmente cada equipo estaría
teniendo un ciclo de impresión mensual de menos de 50.000 copias, lo cual hace que el requerimiento no tenga sustento
técnico ni lógico, de mantenerse solo tendría el propósito de limitar la participación y beneficial a un solo oferente y marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“MEMORIA: 4 gb o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con memoria RAM de 2GB o superior, teniendo en cuenta
que generalmente los equipos del porte solicitado posee la capacidad de memoria RAM de 2GB, siendo esta la
recomendada por el fabricante del modelo a proponer y siendo suficiente para un correcto funcionamiento y una alta
velocidad de respuesta, atendiendo además que no encontramos justificación técnica para la solicitud de 4GB de RAM,
atendiendo a que como mencionamos, con memorias a partir de 2GB o superior existen fabricantes que cumplen y poseen
un alto rendimiento garantizado, de mantenerse el requerimiento se está limitando la participación de potenciales
oferentes. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no
sean solicitadas características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Requerimiento muy importante al momento de recibir impresiones de varios usuarios al mismo tiempo, que pueda
administrar una cola de impresión, como también la mayor velocidad en respuesta y manejo del sistema operativo o panel
de control incluido en el equipo.
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Consulta 29 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 30 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 31 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“MEMORIA: 4 gb o superior.”
“DISCO DURO ESTÁNDAR: 320 gb o superior.”

Solicitamos a la Convocante que puedan ser aceptados equipos con disco duro de 80GB o superior, teniendo en cuenta que
generalmente los equipos del porte solicitado poseen disco duro a partir de 80GB, no afectando al rendimiento del equipo,
atendiendo además que no encontramos justificación técnica para la solicitud de 320GB de capacidad de disco duro, de
mantenerse el requerimiento, solicitamos aclarar que tipo y cantidad de datos serían los almacenados en el equipo, que
justifiquen el tamaño solicitado, ya que actualmente se está limitando la participación de potenciales oferentes. La consulta
es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, que no sean solicitadas
características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Requerimiento muy importante al momento de recibir impresiones de varios usuarios al mismo tiempo, que pueda
administrar una cola de impresión, como también la mayor velocidad en respuesta y manejo del sistema operativo o panel
de control incluido en el equipo.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“VOLUMEN MENSUAL RECOMENDADO: 70.000 páginas por mes o superior.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con volumen o ciclo de 30.000 páginas por mes, teniendo en cuenta que los
equipos del porte solicitado generalmente tienen rendimientos que rondan las 30.000 paginas por mes o superior, así
también cabe destacar que teniendo en cuenta el presupuesto máximo disponible, el referencial y la cantidad de equipos
solicitados claramente con un cálculo estimado no pueden alcanzar 70.000 impresiones por mes por cada equipo, este
requerimiento de capacidad de impresión no es necesario ni válido ya que realmente cada equipo estaría teniendo un ciclo
de impresión mensual de menos de 30.000 copias, lo cual hace que el requerimiento no tenga sustento técnico ni lógico,
de mantenerse solo tendría el propósito de limitar la participación y beneficial a un solo oferente y marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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Consulta 31 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 32 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color

Consulta 33 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 34 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“CAPACIDAD DE BANDEJA DE SALIDA INSTALADA: 500 o superior.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con bandeja de salida de 250 hojas, teniendo en cuenta que los equipos del
porte solicitado generalmente tienen bandejas de entre 100 y 250 hojas, este requerimiento de capacidad de bandeja de
salida no es necesario ni válido ya que realmente cada equipo no se ve afectado a nivel de rendimiento, lo cual hace que el
requerimiento no tenga sustento técnico ni lógico, de mantenerse solo tendría el propósito de limitar la participación y
beneficial a un solo oferente y marca.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan:
“VELOCIDAD DE ESCANEO: 62 ipm a 300 dpi o superior”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con velocidad de escaneo de 23 ipm a 600dpi, teniendo en cuenta que
existen equipos en el mercado actual que cumplen con las demás especificaciones y que pueden cumplir con la necesidad
y que poseen desde 23 ipm de velocidad de escaneo. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de
potenciales oferentes, así también, que no sean solicitadas características que finalmente no son realmente necesarias.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La velocidad es indispensable para la institución, es imposible acceder a un tercio de velocidad de lo que realmente se
requiere. Necesitamos de ser posible de mayor velocidad.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan
“SISTEMA DE COPIADO: tóner y cilindro por separado.”

Solicitamos que puedan ser aceptados equipos con sistema de tóner todo en uno, teniendo en cuenta que los equipos con
sistema de toners todo en uno poseen rendimientos elevados y son los cotizados adicionalmente a los equipos para lograr
el rendimiento adecuado, además de no afectar el performance del equipo, el cual sigue siendo el mismo. De manera a no
limitar la participación de posibles oferentes y diferentes marcas y modelos que poseen el sistema mencionado, además de
cumplir con las necesidades de rendimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Este ítem fue solicitado en base a experiencias anteriores, los componentes separados tienen mayor rendimiento y
duración.
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Consulta 34 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 35 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 36 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan
“KIT DE CILINDRO O UNIDAD DE IMAGEN: para 300.000 copias o superior.”

Solicitamos excluir el requerimiento de rendimiento para 300.000 copias, teniendo en cuenta que el rendimiento de los
consumibles o desgastables es irrelevante para el llamado de referencia atendiendo a que es un servicio de alquiler de
equipos y no una adquisición, así también solicitamos puedan ser aceptados equipos con sistema de tóner todo en uno,
teniendo en cuenta que los equipos con sistema de toners todo en uno poseen rendimientos elevados y son los cotizados
adicionalmente a los equipos para lograr el rendimiento adecuado, además de no afectar el performance del equipo, el cual
sigue siendo el mismo. De manera a no limitar la participación de posibles oferentes y diferentes marcas y modelos que
poseen el sistema mencionado, además de cumplir con las necesidades de rendimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan
“KIT DE CILINDRO O UNIDAD DE IMAGEN: para 300.000 copias o superior.”

Solicitamos excluir el requerimiento de rendimiento para 300.000 copias, teniendo en cuenta que el rendimiento de los
consumibles o desgastables es irrelevante para el llamado de referencia atendiendo a que es un servicio de alquiler de
equipos y no una adquisición, así también solicitamos puedan ser aceptados equipos con sistema de tóner todo en uno,
teniendo en cuenta que los equipos con sistema de toners todo en uno poseen rendimientos elevados y son los cotizados
adicionalmente a los equipos para lograr el rendimiento adecuado, además de no afectar el performance del equipo, el cual
sigue siendo el mismo. De manera a no limitar la participación de posibles oferentes y diferentes marcas y modelos que
poseen el sistema mencionado, además de cumplir con las necesidades de rendimiento.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.

Aclaramos que las especificaciones técnicas fueron elaboradas conforme a lo establecido en la Ley N° 2051/03 De
Contrataciones Públicas y sus Reglamentaciones, con el objetivo de proporcionar suficiente información para que los
oferentes puedan preparar sus ofertas eficientemente y con precisión, y a los a los efectos del cumplimiento de los
objetivos institucionales.
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Consulta 36 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 37 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color.

Consulta 38 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan
“ALIMENTADOR AUTOMÁTICO DE DOCUMENTOS: 70 originales o superior.”

Solicitamos a la convocante que puedan ser aceptados equipos con alimentados automático de documentos de 50
hojas/originales o superior, teniendo en cuenta que la mayoría de los fabricantes de renombre internacional en sus equipos
del porte solicitado incluyen un alimentador de 50 hojas como máximo, la capacidad de 70 originales solicitada no es muy
usual y es un requerimiento muy específico que impide la cotización de equipos de buen performance, pero que no
necesitan un alimentador como el solicitado. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales
oferentes, así también, cabe destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el
tamaño citado, en caso de no ser excluida, se solicita la aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que
justifiquen la inclusión de las medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Serán aceptados equipos con alimentador automático de 70 hojas como mínimo. La justificación especial es por la
practicidad que se necesita para los trabajos necesarios en la institución.

Consulta Fecha de Consulta 26-05-2022

Solicitan
“CAPACIDAD MAXIMA DE PAPELES: 3.000 hojas o superior”

Solicitamos puedan ser aceptados equipos con capacidad máxima de papel de 2300 hojas o superior, teniendo en cuenta
que la capacidad de 3000 hojas solicitada no es muy usual y es un requerimiento muy específico que impide la cotización
de equipos de buen performance que también pueden satisfacer las necesidades, pero que no necesitan tanta capacidad
de papel, así también cabe destacar que no se especifica la necesidad de la convocante de que el equipo posea esa
capacidad. La consulta es cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe
destacar que no hay justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en caso de no ser
excluida, se solicita la aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la inclusión de las
medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

La institución cuenta con tiempos muy limitados, en momentos de impresión de documentos, es indispensable la mayor
duración posible de componentes e insumos, como también la mínima participación de soporte técnico externo, o la
necesidad de cambio de cualquier tipo de componentes a fin de cumplir con calendarios establecidos académicamente.
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Consulta 38 - En el PBC, para el ítem 3 Fotocopiadora color
Consulta Fecha de Consulta 27-05-2022

Solicitan
“IMPRESIÓN DE TAMAÑO BANNER: de 8.5 x 47 o superior.”

Solicitamos excluir o dejar como Opcional el requerimiento de tamaño 8,5”x47” pulgadas solicitado, siendo que estos
tamaños generalmente no son propios de los equipos del porte solicitado o bien no son finalmente utilizados, el tamaño
hasta 8,5”x47 pulgadas corresponde generalmente a Banners o “tabloides”, la misma es de dimensiones mayores a oficio
o legal, solo es utilizada para impresiones especiales de ciertos tipos de documentos no muy usuales. La consulta es
cursada de tal forma a no limitar la participación de potenciales oferentes, así también, cabe destacar que no hay
justificación técnica para que indefectiblemente se deba solicitar el tamaño citado, en caso de no ser excluida, se solicita la
aclaración de los documentos a ser impresos en esos tamaños, que justifiquen la inclusión de las medidas.

Respuesta Fecha de Respuesta 30-05-2022

Dicho requerimiento queda como opcional.
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