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Consultas Realizadas

Licitacion 410859 - Adquisicion de equipos de
comunicacion para la Abogacia del Tesoro del
MH

Consultal-Iltem7vy8

13-06-2022

Solicitamos a la convocante pueda indicar cual es la marca de la Central Telefénica, esto con el fin de verificar la
compatibilidad de las funcionalidades solicitadas en los teléfonos.

23-06-2022

MARCA: YEASTAR MODELO S 100

Consulta 2 - ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL DE BORDE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 1) ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL
DE BORDE > Interfaces > Debera contar minimamente con 8 (ocho) Interfaces GbE RJ45, 2 (una) interfaces SFP (10Gbps) o
superior y debe tener una interfaz dedicada para administracién". Se solicita a la convocante aclarar si el equipo debera
contar con 1 (una) o 2 (dos) interfaces SFP (1Gbps) o SFP+ (10Gbps), ya que la redaccién actual da lugar a ambigiiedades.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 3 - ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL DE BORDE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 1) ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL
DE BORDE > Licencia > La validez de las licencias debe ser por un periodo de 36 meses". Se solicita a la convocante
permitir equipos con licencias por un periodo de 24 meses, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este
periodo de licenciamiento. Esto permitiria la potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la
convocante.

23-06-2022

VER ADENDA
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Consulta 4 - ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL DE BORDE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 1) ESPECIFICACIONES TECNICAS FIREWALL
DE BORDE > Garantia > Se solicita por 3 (tres) afios. La misma empezara a regir desde la firma del Acta Definitiva a ser
emitida por el Ministerio de Hacienda una vez entregado y configurado en sitio todos los equipos.". Se solicita a la
convocante permitir equipos que cuenten con garantias de 2 (dos) afios, ya que el precio referencial se adecua a equipos
con este plazo de garantia. Esto permitiria la potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la
convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 5 - ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH de 48 PUERTOS

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 2) ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH de
48 PUERTOS > Garantia > Al menos 3 afos de Garantia". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten con
garantia de 1 (un) afo, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la
potencial participaciéon de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 6 - ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH de 24 Puertos POE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 3) ESPECIFICACIONES TECNICAS SWITCH de
24 Puertos POE > Garantia > Al menos 3 aflos de Garantia". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten con
garantia de 1 (un) afio, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la
potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 7 - ESPECIFICACIONES TECNICAS UPS 10 KVA RACKEABLE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 5) ESPECIFICACIONES TECNICAS UPS 10 KVA
RACKEABLE > Garantia > Al menos 2 afios de Garantia". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten con
garantia de 1 (un) afio, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la
potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA
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Consulta 8 - ESPECIFICACIONES TECNICAS ACCESS POINT

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 6) ESPECIFICACIONES TECNICAS ACCESS
POINT > Garantia > 2 afios incluyendo sin costos adicional cualquier asistencia técnica por garantia como mano de obra,
repuestos y partes. Las partes y/o repuestos remplazados durante el servicio técnico deberdn corresponder a las
especificaciones por las cuales fueron adquiridas". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten con garantia de
1 (un) afo, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la potencial
participaciéon de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 9 - ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 1KVA RACKEABLE

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 4) ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 1KVA
RACKEABLE > Garantia > Al menos 2 aflos de Garantia". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten con
garantia de 1 (un) afio, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la
potencial participaciéon de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 10 - ESPECIFICACIONES TECNICAS TELEFONO BASICO FUNCIONARIO

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 7) ESPECIFICACIONES TECNICAS TELEFONO
BASICO FUNCIONARIO > Garantia > Al menos 2 afio de Garantia". Se solicita a la convocante permitir equipos que cuenten
con garantia de 1 (un) afio, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de garantia. Esto permitiria la
potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 11 - ESPECIFICACIONES TECNICAS TELEFONO BASICO JEFES

14-06-2022

En el PBC se exige "Suministros Requeridos - Especificaciones Técnicas > item 8) ESPECIFICACIONES TECNICAS TELEFONO
BASICO JEFES > Garantia > Al menos 2 afios de Garantia emitido por el fabricante". Se solicita a la convocante permitir
equipos que cuenten con garantia de 1 (un) afio, ya que el precio referencial se adecua a equipos con este plazo de
garantia. Esto permitiria la potencial participacién de un mayor nimero de oferentes para provecho de la convocante.

23-06-2022

VER ADENDA
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Consulta 12 - PLAZO DE ENTREGA

14-06-2022

En el PBC - Plazo de Entrega dispone: 30 dias habiles desde la emisién de la orden de compra. Consultamos la factiblidad
de que los plazos de entrega se establezca por items y no por la totalidad dado que los equipos como switches Poe y UPS
se encuentran afectados en la fabricacién de microcomponentes donde los plazos de entregas se extienden a 120 dias
habiles minimamente.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 13 - PLAZO DE ENTREGA

14-06-2022

En el PBC - Plazo de Entrega dispone: 30 dias habiles desde la emisién de la orden de compra., al respeto consultamos la
posibilidad de que la convocante evalue el plazo de entrega a 120 dias habiles desde la emisién de la orden de compra,
este requerimiento atiende a que los procesos de fabricaciéon e importacion se encuentran ralentizados.

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 14 - EE. TT. UPS 1 kVA

15-06-2022

Segun lo requerido en el PBC, apartado Suministros Requeridos EE. TT. item 4) ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 1KVA
RACKEABLE, Se solicita provisién de UPS de 1 kVA que cumpla con Datos fisico y Ambientales de Peso =8 kilogramos sin
Baterias. Sobre lo requerido se solicita a la Convocante que este requisito sea eliminado o en su defecto, sea indicado
como opcional, teniendo en cuenta que los fabricantes utilizan diferentes tipos de componentes y partes constructivas para
la fabricacién del los equipo, proporcionando de igual forma la capacidad, caracteristicas y performance que se requiere sin
importar el peso final del mismo. De esta forma, se estara posibilitando asimismo la participacién de un mayor nimero de
oferentes y fabricantes.

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Consulta 15 - EE. TT. UPS 10 kVA

15-06-2022

Segun lo requerido en el PBC, apartado Suministros Requeridos EE. TT. item 5) ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 10 KVA
RACKEABLE, Se solicita provisién de UPS de 10 kVA que cumpla con Datos fisico y Ambientales de Peso <21 kilogramos sin
Baterias. Sobre lo requerido se solicita a la Convocante que este requisito sea eliminado o en su defecto, sea indicado
como opcional, teniendo en cuenta que los fabricantes utilizan diferentes tipos de componentes y partes constructivas para
la fabricacion del los equipo, proporcionando de igual forma la capacidad, caracteristicas y performance que se requiere sin
importar el peso final del mismo. De esta forma, se estara posibilitando asimismo la participacién de un mayor nimero de
oferentes y fabricantes.

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.
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Consulta 16 - EE. TT. UPS 1 kVA

15-06-2022

Segun lo requerido en el PBC, apartado Suministros Requeridos EE. TT. item 4) ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 1KVA
RACKEABLE, Se solicita provisiéon de UPS de 1 kVA que cumpla con Capacidad de Sobrecarga en la Salida de <130% por 1
minuto y >130% por 30 segundos. Sobre lo requerido se solicita a la Convocante sean aceptados equipos con capacidad de
sobrecarga de 110% to 130% por 1 minuto y >130% por 3 segundos. De esta forma, se estara posibilitando asimismo la
participaciéon de un mayor nimero de oferentes y fabricantes.

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Consulta 18 - EE. TT. UPS 10 kVA

15-06-2022

Segun lo requerido en el PBC, apartado Suministros Requeridos EE. TT. item 5) ESPECIFICACIONES TECNICAS Ups 10 KVA
RACKEABLE, Se solicita provisién de UPS de 10 kVA que cumpla con Capacidad de Sobrecarga en la Salida de <110% por
10 minutos; <125% por 1 minuto; >125% por 30 segundos. Sobre lo requerido se solicita a la Convocante sean aceptados
equipos con capacidad de sobrecarga de <110% por 5 minutos;. De esta forma, se estara posibilitando asimismo la
participacién de un mayor nimero de oferentes y fabricantes.

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Consulta 19 - Instalacion de UPS

De acuerdo a lo lo requerido en los apartados de EE. TT. de las UPS. La convocante solicita que dichos equipos sean
instalados y configurados de acuerdo a la necesidad de la institucién. En vista de que no se habilito visita técnica para el
efecto, de manera a que cada oferente pueda dimensionar y considerar dentro del alcance, materiales y componentes
necesarios para la instalacién de los mismos, se solicita a la convocante brindar informacién sobre si las UPS deberan de
ser energizadas desde algun tablero principal o seccional adyacente, y a que distancia se encontraria de dicho tablero. Asi
como también si serd necesario prever canalizaciones para el cableado. Lo solicitado es fundamental para que e oferente
pueda presentar una oferta que se adecue a la necesidad de la convocante.

23-06-2022

LAS UPS REQUERIDAS EN EL PRESENTE LLAMADO SON TODAS PARA REEMPLAZO DE EQUIPOS EXISTENTES QUE YA
CUENTAN CON SISTEMA DE ALIMENTACION ELECTRICA.

Consulta 20 - Sobre el Item1: Firewall de Borde

La funcionalidad solicitada

Deberd contar con capacidad de acceso inaldmbrico, con por lo

menos 3 antenas externas disefiadas para este propésito

No se adecua a las buenas practicas para un equipo Next Generation Firewall (NGFW), solicitamos a la convocante que este
punto sea considerado como opcional

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

19/08/25 13:28 5/7



DNCP Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay

géﬁﬁgg{fé‘lcﬁ‘&g'gﬁﬂcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consulta 21 - ITEM1: Firewall de borde

15-06-2022

Solicitamos a la convocante aclare en donde se solicita:

"Deberd contar con capacidad de acceso inaldmbrico, con por lo

menos 3 antenas externas disefiadas para este propésito"

Si desean que el Firewall de borde cuente o tenga funcionalidad Wireless, ya que si este es la intencién, tener un equipo
Firewall de borde con funcionalidades WIFI restaria performance al equipo, no cumpliria con el roll de proteccién de la
infraestructura de la convocante, ya que este tipo de soluciones son catalogadas como UTMs y estd pensadas para oficinas
remotas y/o sucursales para brindar conectividad a la red y no estdn orientadas a ser un Firewall Next Generation (NGFW)

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Consulta 22 - ITEM 1: Firewall de Borde

15-06-2022

Solicitamos a la convocante respetuosamente sobre el punto:

"Deberd contar minimamente con 8 (ocho) Interfaces GbE R}45, 2

(una) interfaces SFP (10Gbps) o superior y debe tener una interfaz

dedicada para administracion"

Sean aceptadas soluciones de Firewall con 4 interfaces RJ45 1Gbps y 2 interfaces SFP 1 Gbps, ya que solicitar un equipo de
Firewall con interfaces de 10Gbps o superior no se estaria adecuando a los costos referenciales para ese item, esto de
modo a poder permitir una mayor cantidad de participantes para esta convocatoria

23-06-2022

FAVOR AJUSTARSE A LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Consulta 23 - Garantia

15-06-2022

Solicitamos a la convocante reconsidere solicitar el soporte de garantia a 12 meses, para los ITEM 1,2 y 3 teniendo en
cuenta que los costos referenciales no se ajustan a los precios del mercado para soluciones de este tipo

23-06-2022

VER ADENDA

Consulta 24 - Plazos de entrega

15-06-2022

Solicitamos a la convocante acepte la entrega de los bienes y servicios en un plazo de 120 dias posterior a la firma del
contrato, teniendo en cuenta las demoras en la obtencién, fabricacién y transporte ocasionado por la escases de chipsy
componentes para la fabricacién de los equipos

23-06-2022

VER ADENDA
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Consulta 25 - Plazo de entrega

28-06-2022

Solicitamos respetuosamente a la convocante acepte la entrega de los bienes y servicios en un plazo de 120 dias posterior
a la firma del contrato, teniendo en cuenta las demoras en la obtencién, fabricacién y transporte ocasionado por la escases
de chips y componentes para la fabricacién de los equipos.

28-06-2022

Se mantiene conforme a la Adenda N° 2; 45 dias habiles desde la emisién de la orden de compra.
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