DN:P Direccién Nacional de Contrataciones Publicas
L) E.E.U.U. 961 c/ Tte. Farifia - Asuncién, Paraguay
ggﬁﬁgg}g;ﬂg‘g}g'g&ﬁcig Tel. y Fax +595 21 4154000 - dncp@contrataciones.gov.py

Consultas Realizadas

Licitacion 417646 - SERVICIO DE IMPRESION Y
FOTOCOPIADO - AD REFERENDUM A LA
AMPLIACION PRESUPUESTARIA

Consulta 1 - Multifuncional Color

Solicitamos se considere equipos nuevos o0 usados en buen estado de funcionamiento, teniendo en cuenta la modalidad del
llamado, que se trata de un alquiler de Equipos multifuncionales, en definitiva, el contrato estd basado en Servicios, siendo
responsabilidad plena del proveedor.

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC que dice: "...El equipo solicitado debera ser
nuevo en caja, con afio de fabricacién a partir de 2017. El proveedor adjudicado debera hacer entrega del equipo a la
Direccién de Informéatica. No se aceptaran equipos remanufacturados ni reacondicionados....". Los equipos deberdn ser
NUEevos y sin uso previo.

Consulta 2 - Multifuncional Color

17-10-2022

Se solicita Voltaje: 220 Volt de fabrica sin transformador. Considerando que el oferente adjudicado deberd realizar los
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, reparaciones con técnicos especializados, transportes, instalacién y
puesta en servicio de las méquinas, provisién de repuestos necesarios de manera a garantizar la calidad de los archivos
generados y asegurar el correcto funcionamiento, operatividad y rendimiento éptimo de los equipos, lo cual estara a cargo
del adjudicado, solicitamos con mucho respeto sean considerados equipos con 110 Volt de fabrica con transformador.

24-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC, considerando que la red eléctrica nacional
es de 220V 50 Hz se solicitan equipos que sean compatibles con la misma desde origen y no adaptados mediante
transformadores.

Consulta 3 - Multifuncional Color

Solicitan Resolucién de escaneo hasta 1.200 x 1.200 dpi consultamos si podran aceptar equipos con resolucién hasta 600 x
600 dpi, aclarando que los datos recomendados corresponden a Estdndares del segmento y de Fabricacién de varias
marcas y con esto permitirian la participacion a oferentes potenciales que estimularian la sana y beneficiosa competencia
de precios.

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la ADENDA N° 01-22.
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Consulta 4 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Solicitamos se considere equipos nuevos o0 usados en buen estado de funcionamiento, teniendo en cuenta la modalidad del
llamado, que se trata de un alquiler de Equipos multifuncionales, en definitiva, el contrato estd basado en Servicios, siendo
responsabilidad plena del proveedor.

24-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC, se requieren equipos nuevos de manera a
asegurar el rendimiento y garantizar la provisién de tecnologia vigente.

Consulta 5 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Se solicita Voltaje: 220 Volt de fabrica sin transformador. Considerando que el oferente adjudicado deberd realizar los
servicios de mantenimiento preventivo y correctivo, reparaciones con técnicos especializados, transportes, instalacién y
puesta en servicio de las méquinas, provisién de repuestos necesarios de manera a garantizar la calidad de los archivos
generados y asegurar el correcto funcionamiento, operatividad y rendimiento éptimo de los equipos, lo cual estara a cargo
del adjudicado, solicitamos con mucho respeto sean considerados equipos con 110 Volt de fabrica con transformador.

24-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC, considerando que la red eléctrica nacional
es de 220V 50 Hz se solicitan equipos que sean compatibles con la misma desde origen y no adaptados mediante
transformadores.

Consulta 6 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Donde solicitan Capacidad de hojas en ADF: 55 hojas o superior, solicitamos sean considerados equipos con Alimentador
automatico de documentos de 50 hojas, teniendo en cuenta que casi el 100 % de los modelos de las distintas marcas de
este segmento disponen equipos con dicha capacidad. Con esto se daria participacién a mayor cantidad de oferentes y no
afectaria en absoluto el proceso de impresiones y fotocopiado.

19-10-2022

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la ADENDA N° 01-22.

Consulta 7 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Donde solicitan memoria de Memoria RAM: de 2 GB o superior consultamos si podrédn ser aceptados memoria de 1.0 GB
considerando que seria suficiente para un ambiente de oficina con varios usuarios exigentes de modo a dar mayor
participacién a Potenciales oferentes obteniendo los mejores precios del mercado.

19-10-2022

Se aclara al potencial oferente que los pardmetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades basicas
de la entidad, en este caso se requieren 2 GB de memoria RAM o superior para asegurar el rendimiento de equipos que
seran utilizados por grupos de trabajo.
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Consulta 8 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Se solicita Bandeja multipropdsito de 145 hojas o superior, pedimos a la Convocante se pueda ofertar equipos con 1
Bandeja de 100 hojas, considerando que es el estandar del mercado local, de modo a dar mayor participacién a potenciales
Oferentes.

19-10-2022

Solicitamos al potencial oferente tenga a bien remitirse a la ADENDA N° 01-22.

Consulta 9 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

Se solicita Bandeja de Salida 230 hojas o superior. consultamos si podrian ser considerados equipos con bandeja de salida
de 150 hojas. Esto no afectaria en absoluto el buen desempefio de los dispositivos de impresién y daria a la convocante la
posibilidad de contar con mayor cantidad de ofertas de oferentes potenciales y de marcas de prestigio y con muy buen
soporte post venta en la Republica del Paraguay.

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC. Los requerimientos de uso del equipo
obligan a contar con una capacidad minima de salida de 230 hojas.

Consulta 10 - Equipo Multifuncional Blanco y Negro

17-10-2022

Solicitan Capacidad de Cilindro 60.000 impresiones o superior, consultamos si se podra ser OPCIONAL no exigido, debido a
que casi el 100% de los equipos comercializados localmente cuentan con la tecnologia TODO EN UNO (toner + cilindro), de
esta manera estardn aumentando el nimero de Oferentes.

19-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC, el rendimiento de 60.0000 impresiones es
el estdndar y basico en equipamientos del porte solicitado.

Consulta 11 - Plazo de Entrega

17-10-2022

Solicitamos a la convocante, que el plazo de entrega sea como minimo 30 dias, considerando la situacién compleja de la
logistica a nivel mundial, la produccién disminuida de los fabricantes, asi como a nivel local, la bajante del rio.

19-10-2022

Se aclara al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC. Se requiere contar con el servicio en el plazo
indicado.
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Consulta 12 - Con relacion a las especificaciones tecnicas del EQUIPO
MULTIFUNCIONAL COLOR -

Consultamos puedan ser aceptados equipos con soporte de papel para escaneo hasta 216 x 297 mm, ya que este es el
estandar para el porte de equipo solicitado.

Se aclara al potencial oferente que los pardmetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades basicas
de la entidad, en este caso se requiere el soporte de papel oficio para el escaneado.

Consulta 13 - Con relacion a las especificaciones tecnicas de la
MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO -

21-10-2022

Consultamos sean aceptados equipos con capacidad de hojas en ADF de 50 hojas, ya que la diferencia es minima, y
estarian dando oportunidad a mas oferentes a presentarse en el llamado.

27-10-2022

Se aclara al potencial oferente que dicho cambio se realizé en la la ADENDA N° 01-22.

Consulta 14 - Con relacion a las especificaciones tecnicas de la
MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO -

Consultamos sean aceptados equipos con memoria ram de 1GB, ya que la diferencia es minima y cada marca incluye la
cantidad de memoria necesaria para rendir de manera optima de acuerdo a su porte, de esta manera estaran dando
oportunidad a mas oferentes de presentarse en el lamado.

Se aclara al potencial oferente que los pardmetros solicitados fueron realizados de manera a cubrir las necesidades basicas
de la entidad, en este caso se requieren 2 GB de memoria RAM o superior para asegurar el rendimiento de equipos que
serdn utilizados por grupos de trabajo.

Consulta 15 - Con relacion a las especificaciones tecnicas de la
MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO -

21-10-2022

Consultamos sean aceptados equipos con resolucion de copia y escaneo de 600 dpi, ya que la diferencia es minima y este
es el estandar para el porte de equipo requerido, de esta manera estaran dando oportunidad a mas oferentes de
presentarse en el llamado.

27-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC.
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Consulta 16 - Con relacion a las especificaciones tecnicas

21-10-2022

de la MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO - Consultamos sean aceptados equipos con ciclo de trabajo de 120.000 paginas,
teniendo en cuenta que el servicio final son las impresiones, se garantiza el soporte tecnico de manera a reemplazar las
piezas que sean necesarias para la no interrupcion del servicio, ademas teniendo en cuenta que la diferencia es minima, de
esta manera estaran dando oportunidad a mas oferentes de presentarse en el llamado.

27-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC, el ciclo de trabajo solicitado es el estdndar
y basico en equipamientos del porte solicitado.

Consulta 17 - Con relacion a las especificaciones tecnicas

de la MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO - Consultamos sean aceptados equipos bandeja multiproposito de 100 hojas, ya
que la diferencia es minima, de esta manera estaran dando oportunidad a mas oferentes de presentarse en el Ilamado.

Se aclara al potencial oferente que dicho cambio se realizé en la la ADENDA N° 01-22.

Consulta 18 - Con relacion a las

especificaciones tecnicas de la MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO - Consultamos sean aceptados equipos con bandeja
estandar de 250 hojas con opcion de ampliar hasta 3 bandejas adicionales de 550 hojas, de esta manera estaran dando
oportunidad a mas oferentes de presentarse en el lamado.

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC. Los requerimientos de uso del equipo
obligan a contar con una capacidad minima de bandeja principal de 545 hojas.

Consulta 19 - Con relacion a las especificaciones tecnicas

de la MULTIFUNCIONAL BLANCO Y NEGRO - Consultamos sean aceptados equipos con bandeja de salida de 150 hojas, ya
que la diferencia es minima, de esta manera estaran dando oportunidad a mas oferentes de presentarse en el llamado.

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC. Los requerimientos de uso del equipo
obligan a contar con una capacidad minima de salida de 230 hojas.
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Consulta 20 - Con relacion a las

21-10-2022

especificaciones tecnicas del EQUIPO MULTIFUNCIONAL COLOR - Consultamos puedan ser aceptados equipos con bandeja
multiproposito de una sola hoja, o sean aceptadas bandejas adicionales para cumplir con dicho requisito, ya que lo
solicitado no es el estandar para el porte de equipo definido en las especificaciones tecnicas.

27-10-2022

Se solicita al potencial oferente tenga a bien ajustarse a lo solicitado en el PBC. Los requerimientos de uso del equipo
obligan a contar con una capacidad minima en la bandeja multipropdsito de 45 hojas.
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